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Nguồn text:Waka



NHÀ � �  �T BҦ N ĐҤ I HӐ C KINH TÊ� Q�W�C D  N
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LӠ I TӴ A

ô� g͏ � ���� � � ���ent e� �ần ¯â ̀u t�²n � à� n£� ͷͿ;ͷ � h� � ͅ u th�� � Ή
hͱ � thả� ǲ� �nh � � ¯ ͛  g�ành � h�²́n th£́ngǳ � Ϳ � tô� ͷ  ������ǡ � ex��Ǥ ��u hͱ �
thả� ¯×ǡ ���� � � hu� ͛ n h͋ n ¯² ́n ������ ¯ ͛  the� hͥ � t̹ � 0 ̹ � hͥ � ������
���t��t ǡ n˿ � tô� �à� �� ͟ � ͷ  � ͱ � ¯ồng �u ản t� ͣ Ǥ �ôǁ� �h Ϳ  nhͅ tǡ ���� �
th́͵ ng ngồ� ͷ  hàng ¯ầu � ͳ � hͥ � ngà� �h Ϳ  nhͅ t � Ϳ � tô� �îng b�ǡ bốn
nǵ͵ � b̹ n ¯ ̹ � hͥ � � Ϳ � � ͅ uǤ � ï� ¯× tô� � hông h²̀ b�²́t � £̀ng � ��� � �eǁ t� ͷ
thành � ͱ t nhân � ͅ t �uen thuͱ � � à nǵ͵ � b̹ n thân th�²́t � Ϳ � tô� tͳ � � ΁ �
nà� t� �ng nh�²̀u n£� tͳ �Ǥ � ΃  n£� ͷͿ;ͷ ¯²́n ͸ͶͶͽǡ ���� � ¯  th�� � Ή  hͱ �
thả� ǲ� �nh � � ¯ ͛  g�ành � h�²́n th£́ngǳ � Ϳ � tô� Àt nhất � ͱ t �ần �ôǁ� n£�
ȋnh�²̀u � ần � ͳ � � ͻ ǡ � ���ǡ � à b� � �n t� �� � Ϳ � hͥ ǡ �îng � ͳ � h˿ n � ͱ t t� £�
nhân ��²n � à b̹ n b° � Ϳ � �nh ấ�ȌǤ

� ̹ � hͱ � thả� ̺� �nh � � ¯ ͛  g�ành � h�²́n th£́ng̺ �uố� �îng � à� n£� ͸ͶͶͽǡ
tô� ¯  t͏ ng � h� ���� � � h�²́� �� � b˿ � � × t�� n£́� b£̀ng �� ô�ǡ th΁  �à tô�
¯  � ΅  � ͽ ng t� �n g � �� bà� ��²ǁn  thu� ²́t � Ϳ � �¿nh �uốt h˿ n b� � ́˿ � n£�Ǥ
�h�²́� ��� b˿ � nà� � h΁ � ¯ Ή ng � âu � hu� ͟ n � ²̀ � Ή  ��²n t�¿ � à � ống h�²́n nôǁ
� Ή � �à� �� ͟ � �îng nh· ng � ͽ �  t�²u � ͽ  th͛ ǡ ¯�²̀u �à � hÀnh �� �� � ¯  th͛
h� ͟ n t� �ng �uốt b� � ́˿ � n£�  � hïng tô� �à� b̹ n � ͳ � nh�uǤ �h� tô� � ân
nh£́� x e� n²n nh ͵  �� ��²́t � ͵ � t Ή � � h� �uốn ��� h nà� ǡ � h͡  � × � ͱ t � �� t ²n �u�
nhất h� ͟ n �²n t� �ng ¯ầu: nǵ ͵ � hͥ � t� Ö � à nǵ͵ � b̹ n � Ϳ � tô�ǡ ���� �
� ���ent e� Ǥ

Tôi gһp Zig Ziglar lần đầu tiên vào năm 1981. Mӝ t ngѭӡ i bạn thân
cӫ a tôi - Bobby Spain đã tһng cho tôi cuốn sách �ee � �u �t the � ��  (tạm
dịch: Hҽn bạn trên đӍ nh thành công) cӫ a Zig. Bobby đã chӭ ng kiến tôi
vұt lӝ n và nỗ lӵ c thoát khӓ i cuӝ c sống cӫ a mӝ t công nhân nhѭ  thế nào,
gӧ i ý biết đâu tôi sẽ tìm ra giải pháp ӣ  hӝ i thảo về triết lý � �nh � � ¯ ͛
g�ành � h�²́n th£́ng  cӫ a Zig diễn ra tại Dallas, Texas. Vì vұy, tôi đã đăng
ký! Tôi biết mình cần sӵ  giúp đӥ , nhѭ ng đâu ngӡ  rằng toàn bӝ  quan
điểm sống cӫ a mình sẽ thay đә i hoàn toàn chӍ  sau bốn ngày.



Zig đã nghiên cӭ u và hӑ c hӓ i tӯ  nhiều ngѭӡ i vĩ đại nhѭ : Earl
Nightingale, Dale Carnegie và nhiều ngѭӡ i khác. Zig thѭӡ ng nói vӟ i tôi
rằng nghiên cӭ u cӫ a ông luôn đѭӧ c xem xét kỹ lѭӥ ng về mһt sinh lý,
tâm lý và thần hӑ c trѭӟ c khi ông cảm thấy thoải mái chia sҿ nhӳ ng
nguyên tắc thành công cӫ a riêng mình vӟ i ngѭӡ i khác. Lӡ i khҷng định
này đã cho tôi, và cũng sẽ cho bạn, thêm an tâm và niềm tin – mӝ t niềm
tin mà ông ấy chѭ a bao giӡ  phá vӥ  trong ba mѭѫ i năm quen biết cӫ a
chúng tôi.

Zig Ziglar là chuyên gia giao tiếp giӓ i nhất tôi tӯ ng đӑ c, nghe tӟ i hay
gһp mһt, và giӡ  đây ông còn là bạn kiêm cố vấn cӫ a tôi. Trong vài giӡ
lần gһp đầu tiên, ông ấy đã bắt đầu thách thӭ c tôi. Zig nói vӟ i tôi rằng
tôi ǲ��n h � � ¯ ͛  � ́˿ n ¯²́n � Ή  t�àn  th� ͟ nǡ ¯ ́ͻ � �hï � h� � hả n£ng thành
� ông � à ¯ ́ͻ � b�n t͏ ng nh· ng h̹ t �ầ� � Ϳ � � Ή  �Â ¯ ̹ �Ǥ ǳ  Ngay tӯ  đầu, tôi
đã đồng tình vӟ i ông. Nhӳ ng khoảnh khắc nhұn đѭӧ c sӵ  chú ý đһc biӋ t
ӣ  buә i hӝ i thảo Sinh ra để giành chiến thắng đầu tiên đó giống nhѭ  là
mӝ t định mӋ nh thiêng liêng, và nhӳ ng thông điӋ p cӫ a ông trên CD đã
thay đә i cuӝ c đӡ i tôi. Sau này tôi mӟ i biết ông thѭӡ ng nói chuyӋ n vӟ i
hai mѭѫ i đến ba mѭѫ i ngàn khán giả tại các sӵ  kiӋ n lӟ n, nhѭ ng lúc đó,
dѭӡ ng nhѭ  tôi chӍ  nhìn thấy có... mình tôi mà thôi!

Zig nói vӟ i tôi bạn không thể làm đѭӧ c ba điều: bạn không thể đҭy
mӝ t sӧ i dây, bạn không thể nhét kem đánh răng lại trong ống, và bạn
không thể cѭ a mùn cѭ a. Điều đầu tiên tôi phải hӑ c là sẵn sàng buông
bӓ  quá khӭ . Zig dạy tôi rằng chìa khóa thành công tұp trung vào viӋ c
theo đuә i các mө c tiêu hành đӝ ng và tôi hoàn toàn tin vào triết lý đһt
mө c tiêu cӫ a Zig. Quá trình bảy bѭӟ c cӫ a ông ấy đѭӧ c thiết kế vӟ i đӝ
chính xác đáng kinh ngạc dành cho bạn, ngѭӡ i đӑ c may mắn cӫ a cuốn
sách này. Cuốn sách � e�� ����n� e ���nne�  (tạm dịch: Kế hoạch Hành
đӝ ng) cӫ a Zig là cuốn sách gối đầu giѭӡ ng cӫ a tôi trong suốt ba năm, và
nhӡ  nghe theo lӡ i khuyên cũng nhѭ  thӵ c hiӋ n nhӳ ng nguyên tắc cӫ a
ông, tôi đã hoàn thành hѫ n hai trăm mө c tiêu lӟ n và kiếm cho mình



mӝ t khối tài sản đáng kể.
Tôi cam đoan vӟ i bạn rằng triết lý � �nh � � ¯ ͛  g�àn h � h�²́n th£́ng  cӫ a

Zig thӵ c sӵ  có hiӋ u quả và đһc biӋ t đánh giá cao cách tiếp cұn cuӝ c
sống toàn diӋ n tôi hӑ c đѭӧ c tӯ  � �nh � � ¯ ͛  g�àn h � h�²́n th£́ng . Ngoài sӵ
sung túc về tài chính, tôi còn có mӝ t sӭ c khӓ e tốt, mӝ t gia đình đầm ấm
và sӵ  an vui tinh thần cӫ a cuӝ c sống không còn nuối tiếc. Tôi thӵ c sӵ
cảm nhұn đѭӧ c niềm vui sâu sắc đѭӧ c đồng hành cùng Lisa, ngѭӡ i vӧ
xinh đҽp và thông minh đã gắn bó vӟ i tôi suốt 20 năm, cùng ba đӭ a con
trai xinh đҽp, tràn đầy năng lѭӧ ng sẽ kế thӯ a di sản gia đình tôi.

Tôi đӑ c cuốn sách này khi nó còn đang đѭӧ c viết dӣ , và tôi đã sống
và hít thӣ  triết lý cӫ a Zig: ǲ� ̹ n �eǁ � × � ͥ � t h΁  b̹ n �uốn t� ²n ¯ ͵ �ǡ n²́u b ̹ n
�£ǁn �Öng  g�ï� ¯ ͹  nǵ͵ � � h�� ¯ ̹ t ¯ ́ͻ � ¯�²̀u hͥ  �uốnǤ ǳ  Quá trình này
thӵ c sӵ  hiӋ u quả! Triết lý này là đúng! Huyền thoại và di sản cӫ a Zig
Ziglar sẽ tiếp tө c. Khi bạn chӑ n cuốn sách này, chӍ  vӟ i bốn mѭѫ i trang
đầu tiên, ma thuұt, cảm hӭ ng và giấc mѫ  đѭӧ c sống mӝ t cuӝ c sống
tuyӋ t vӡ i sẽ đӝ t nhiên hiӋ n lên thông qua chính con ngѭӡ i bạn. Chúc
bạn may mắn, và hãy chuҭn bị tinh thần cho mӝ t trải nghiӋ m đӑ c
“7.500 mã lӵ c” – mӝ t trải nghiӋ m hoàn toàn xӭ ng đáng vӟ i cảm giác sӧ
hãi cӫ a chuyến đi.

― LARR� RǤ CAR��NT�R - Chӫ  tịch và CEO, Tұp đoàn Khách sạn
Carpenter, LLC



T

LӠ I NVI Đ  Ʊ�

ZIGLAR TH�  ƱN Tl� � À GIҦ N ĐѪ N
riết lý � �nh � � ¯ ͛  g�ành � h�²́n t h£́ng  “cӵ c kỳ đѫ n giản” lại “cӵ c kỳ sâu

sắc”. Bạn phải lұp kế hoạch và chuҭn bị để giành chiến thắng, nghe thì
thұt đѫ n giản, nhѭ ng đѫ n giản không đồng nghĩa vӟ i dễ dàng, và khi
tìm hiểu kỹ hѫ n bạn sẽ thấy nó sâu sắc tӟ i mӭ c nào.

Trong sӵ  nghiӋ p cӫ a mình ӣ  Ziglar (và tôi hay bảo mӑ i ngѭӡ i tôi đã
ӣ  trong ngành 46 năm vì năm nay tôi 46 tuә i), tôi đã làm viӋ c vӟ i rất
nhiều cá nhân và tә  chӭ c đang tìm kiếm nhӳ ng thành công lӟ n hѫ n.
Mӝ t trong nhӳ ng vai trò trѭӟ c đây cӫ a tôi trong công ty là quảng bá các
buә i hӝ i thảo chuyên đề về “thành công”. Chúng tôi đã nghĩ ra rất nhiều
tiêu đề hӝ i thảo và tít báo thú vị. Mấu chốt cӫ a tiêu đề là phải nói chính
xác điều mà đối tѭӧ ng thӵ c sӵ  muốn để hӑ  bắt tay hành đӝ ng ngay.
Tiêu đề báo yêu thích nhất cӫ a tôi, mһc dù chúng tôi chѭ a tӯ ng dùng nó
là: ǲ �h ành � ông �²ǁ �àng t� �ng ͻ � hït Ȃ � ̺ � 0 ̺ � thành � ôngǨ N²́u � hông
h�àn t� ả gấ� ¯ô�Ǥ ǳ

Đúng vұy, câu nói này đã tóm gӑ n đѭӧ c điều mà mӑ i cá nhân và công
ty đang tìm kiếm! Tin buồn là chҷng có “viên thuốc thần kỳ” nào giúp
bạn thành công mӝ t cách “dễ dàng và nhanh chóng” cả.

Tuy nhiên, có nhiều chiến lѭӧ c thành công có thể giúp bạn đạt đѭӧ c
mӭ c đӝ  thành công cao hѫ n mӝ t cách nhanh chóng và dễ dàng hѫ n bạn
tѭӣ ng – và đó chính là điều cuốn sách này muốn làm, cho bạn mӝ t bản
đồ đi đến thành công chӍ  bằng ngôn tӯ  giản đѫ n và trong sáng nhất.
Đӯ ng hiểu sai ý cӫ a tôi, chiến thắng không thể tӵ  nhiên mà có, nhѭ ng
viӋ c tұp trung vào các bѭӟ c và quá trình đã đѭӧ c thӱ  nghiӋ m dẫn tӟ i
chiến thắng sẽ giúp hành trình cӫ a bạn nhanh hѫ n và vui hѫ n “cả tấn”.

HAI TӮ  � À � Ӝ T CӨ �
Để giӳ  cho mӑ i thӭ  đѫ n giản (vì tôi vốn thích nhѭ  vұy), tôi muốn

chia sҿ vӟ i bạn hai tӯ  và mӝ t cө m mà tôi thѭӡ ng dùng làm ý chính khi



giải thích cách để đạt thành công lâu bền cho mӑ i ngѭӡ i.
Hai tӯ ǣ căn tÀnh � � hi � ọng
Trong nhiều năm, tôi vẫn luôn tӵ  hӓ i tại sao cha mình lại thành công

trong viӋ c thúc đҭy mӑ i ngѭӡ i thay đә i, hành đӝ ng và thӱ  điều mӟ i
đến vұy. Lӟ n lên, tôi đã cho rằng đó là nhӡ  tính cách hài hѭӟ c, thông
minh và truyền đѭӧ c cảm hӭ ng cӫ a ông. Nhӳ ng điều cha nói đều có lý,
và không ai có thể thuyết phө c ngѭӡ i khác giӓ i nhѭ  ông ấy! Nhѭ ng
nhӳ ng điều này chӍ  giải thích đѭӧ c tại sao mӑ i ngѭӡ i thích ông, chӭ
không phải tại sao hӑ  hành đӝ ng. Tôi biết nhiều phần là do niềm tin,
nhѭ ng nhiều ngѭӡ i chӍ  cần nghe ông nói mӝ t lần đã có đӝ ng lӵ c để
hành đӝ ng. Đѭѫ ng nhiên nền tảng cӫ a lòng tin đã đѭӧ c xây dӵ ng
nhѭ ng phải có cái gì đó cao hѫ n lòng tin mӟ i khiến hӑ  hành đӝ ng.

Đào sâu hѫ n mӝ t chút và đһt câu hӓ i “tại sao” (Tại sao con ngѭӡ i lại
hành đӝ ng?), tôi đã phát hiӋ n ra đầu mối. Mỗi lần cha tôi nói chuyӋ n,
trong hầu hết mӑ i cuốn sách, băng, CD, video và DVD cӫ a mình, ông đều
kể chuyӋ n về chính ông. Mӝ t cách ngắn gӑ n, câu chuyӋ n cӫ a cha tôi nhѭ
sau: sinh ra trong giӳ a thӡ i kỳ Khӫ ng hoảng, là con thӭ  9 trong gia đình
12 anh em. Ông nӝ i tôi mất khi cha mӟ i 5 tuә i. Cha tôi đã làm viӋ c tӯ
lúc 6 tuә i, hӑ c hành làng nhàng ӣ  trѭӡ ng và kết hôn vào năm 20 tuә i.
Ông bắt đầu sӵ  nghiӋ p buôn bán cӫ a mình và thất bại ê chề trong vài
năm. Mӝ t quản lý ӣ  công ty nói vӟ i ông rằng ông có thể rất thành công
nếu ông tin vào bản thân và làm viӋ c đều đһn theo đúng lịch trình. Cha
tôi vốn đã là mӝ t ngѭӡ i trung thӵ c và chăm chӍ , nhѭ ng nhӡ  câu nói này
mà ông đã thay đә i thái đӝ  và sӵ  nghiӋ p bán hàng cӫ a ông bắt đầu khӣ i
sắc. Rất tiếc là mһc dù đạt đѭӧ c thành công chӟ p nhoáng trong 20 năm
tiếp đó, ông vẫn chạy theo định nghĩa chung về thành công và tìm kiếm
giải pháp “làm giàu nhanh”. Vì vұy, ông phải làm lại tӯ  đầu tӟ i hѫ n 10
lần trong suốt 20 năm đó. “Ә n định” không nằm trong tӯ  điển cӫ a ông!
Sau đó, năm 45 tuә i, cuӝ c đӡ i cӫ a cha tôi hoàn toàn thay đә i khi ông tìm
ra ra sӭ  mӋ nh tồn tại cӫ a mình nhӡ  lòng thành kính vӟ i Chúa Giê-su.



Nhӳ ng chuyӋ n còn lại chӍ  là quá khӭ .
Khi cha tôi kể câu chuyӋ n cӫ a mình, mӝ t điều rất thú vị xảy ra. Bạn

sẽ bắt đầu thấy mӑ i ngѭӡ i gұt gù. Nếu bạn đӑ c đѭӧ c suy nghĩ cӫ a hӑ ,
chắc hҷn bạn sẽ thấy: “Ô�, không thể ngӡ  Zig đã gһp nhiều khó khăn đến
vұy trong cuӝ c đӡ i mình. Cha ông mất khi ông mӟ i 5 tuә i. Mҽ chӍ  hӑ c
đến lӟ p 5. Ӣ  trѭӡ ng ông cũng không phải là mӝ t hӑ c sinh giӓ i. Khi bắt
đầu đi bán hàng thì ông lại thất bại. Ông ấy đã làm ra tiền và mất tiền
nhiều lần vì nhӳ ng quyết định sai lầm cӫ a mình. Ô�, nếu Zig có thể thành
công, thì mình cũng vұy”. Đӝ t nhiên, hӑ  đồng nhất bản thân vӟ i ông và
hi vӑ ng đѭӧ c khӣ i phát.

Cảm hӭ ng có mӝ t sӭ c mạnh to lӟ n, và có lẽ cha tôi là ngѭӡ i truyền
cảm hӭ ng nhất trên thế giӟ i, nhѭ ng cảm hӭ ng thѭӡ ng không kéo dài
lâu. Hi vӑ ng lại khác. Khi bạn có hi vӑ ng rằng mӑ i chuyӋ n có thể thay
đә i và có kế hoạch để tạo ra thay đә i, bạn sẽ bắt đầu hành đӝ ng. Câu
chuyӋ n cӫ a cha tôi đã giúp mӑ i ngѭӡ i bұt sáng công tắc hi vӑ ng vì hӑ  có
thể đồng nhất chính mình vӟ i ông – “Nếu ông ấy có thể, thì tôi cũng có
thể”.

Sau đó, khi cha tôi bất ngӡ  gӧ i ý mӑ i ngѭӡ i nên hành đӝ ng, hӑ  sẽ
làm theo – không phải vì hӑ  thích ông, hay vì ông đã truyền cảm hӭ ng
cho hӑ  và khiến hӑ  cѭӡ i, mà bӣ i vì “nếu ông ấy có thể, thì tôi cũng có
thể.”

Lần sau, nếu bạn nản lòng và gһp vѭӟ ng mắc trong bất kỳ tình
huống nào, hãy nhӟ  điều cha tôi nói: ǲ� ̹ n � hông th͛  �� ͛ � ���t nh· ng
� hu� ͟ n xả� ¯²́n � ͳ � �¿nhǡ nh́ ng b̹ n � × th͛  �� ͛ � ���t � �� h �à �¿nh
�h ản ΁ ng � ͳ � nh· ng ¯�²̀u xả� � � ¯×ǳ Ǥ  Nếu ông ấy có thể, BҤ N cũng có
thể.

� Ӝ T CӨ � T Ӯ ǣ z CHA, K�ǂ N ĂNG � À BWƱI Đ Ă�� *

ȗ  � ͽ � g ố�: ����ǡ �����ǡ �n� � eϔ��� h ͻ � � ần � ͳ � nh�uǤ

Là ngѭӡ i suy nghĩ đѫ n giản, tôi rất yêu thích cө m tӯ  này: Ý chí, Kỹ
năng và Bồi đắp. Mỗi ngày đều có ngѭӡ i hӓ i tôi: “Anh có bí quyết gì để



không ngӯ ng nâng cao thành công cӫ a bản thân và công ty?” Nhѭ  cha
tôi tӯ ng nói: “Công ty cӫ a bạn sẽ tốt lên nếu xây dӵ ng đѭӧ c mӝ t đӝ i
ngũ nhân viên giӓ i hѫ n”, vì vұy triết lý Ý chí, Kỹ năng và Bồi đắp là nền
tảng cho viӋ c rèn luyӋ n bản thân và đào tạo trong công ty. Triết lý này
nhѭ  sau:

z chÀ – tӭ c là “muốn làm”. Đó là trái tim, khát v ӑ ng, thái đӝ  và đam
mê cӫ a con ngѭӡ i.

Kỹ năng – tӭ c là “cách làm”. Đó là kỹ năng, quá trình và kiến th ӭ c
chuyên môn cӫ a con ngѭӡ i.

Bôưi ¯ắp -  điều này cӫ ng cố cho Ý chí và Kỹ năng. Không có cái gì trên
đӡ i phát triển và thành công chӍ  sau mӝ t lần. Ý chí và Kỹ năng cần đѭӧ c
cӫ ng cố và phát triển hằng ngày. Tѭӟ c đi ý chí cӫ a mӝ t ngѭ ӡ i, trѭӡ ng
hӧ p tốt nhất bạn sẽ còn lại mӝ t kҿ tốn cѫ m tốn chỗ, hoһc tӋ  nhất là
mӝ t kҿ hao mòn công ty và gia đình cӫ a anh ta. Không có Kỹ năng, dù có
làm gì bạn cũng sẽ chӍ  tạo ra mӝ t vòng xoáy thất bại vô tұn. Không có
sӵ  Bồi đắp thì không thể duy trì mӭ c đӝ  Ý chí và Kỹ năng đӫ  để tạo ra
sӵ  khác biӋ t mà bạn cần để vѭѫ n tӟ i thành công nhѭ  mong đӧ i.

CӬ  KH�C BIӊ T ĐI
Tôi rất thích mӝ t câu nói cӫ a Dave Ramsey về viӋ c mắc nӧ . Ông ấy

nói rằng ngѭӡ i “bình thѭӡ ng” mӟ i khánh kiӋ t, vì vұy hãy làm mӝ t
ngѭӡ i khác biӋ t. Tôi đồng ý 100%! Nhѭ  cha tôi tӯ ng nói: “Tôi gһp vấn
đề khi có tiền, và tôi gһp vấn đề cả khi không có tiền, và tôi phát hiӋ n ra
rằng đằng nào cũng gһp vấn đề, tốt hѫ n hết là nên gһp vấn đề lúc có
tiền”.

Sӵ  thұt là: ngѭ ӡ i “bình thѭӡ ng” không thành công theo đúng nghĩa
cӫ a tӯ  này. Ngѭӡ i “bình thѭӡ ng” không có Ý chí, Kỹ năng và Bồi đắp.
Tôi đang khuyến khích bạn hãy KHÁC BIӊ T. Lӵ a chӑ n thành công bắt
đầu tӯ  viӋ c lӵ a chӑ n làm nhӳ ng viӋ c ngѭӡ i thành công làm. Ngѭӡ i
thành công sẽ rèn luyӋ n Ý chí, Kỹ năng và Bồi đắp mỗi ngày.

Ý chí, Kỹ năng và Bồi đắp rất đѫ n giản – hãy nhӟ , tôi là mӝ t ngѭӡ i



giản đѫ n, và nó phải vұy! Khái niӋ m này đѭӧ c dӵ a trên mӝ t câu nói
yêu thích cӫ a cha tôi:ǲ� ̹ n �à � hÀnh b̹ n bͷ � �¿ nh· ng ¯�²̀u b̹ n ¯  t�²́�
nhͅ nǤ � ̹ n � × th͛  th�� ¯ ͭ � bản thân b£̀ng � �� h th�� ¯ ͭ � nh· ng ¯�²̀u b̹ n
t�²́� nh ͅ nǤ ǳ

Và đây là cách để làm đѭӧ c điều đó. Hằng ngày, dù chӍ  là 5 hay 10
phút, hãy trau dồi trí tuӋ  vӟ i nhӳ ng tѭ  liӋ u sẽ giúp bạn nâng cao Ý chí,
hoһc Kỹ năng cӫ a mình hoһc cả hai. Bạn có thể đӑ c và nghe nhӳ ng tѭ
liӋ u hay. Cuốn sách này là mӝ t khӣ i đầu tốt, và khi bạn đang đӑ c câu
này tӭ c là bạn đang luyӋ n tұp Ý chí, Kỹ năng và Bồi đắp. Ví dө  yêu thích
cӫ a cha tôi về Ý chí, Kỹ năng và Bồi đắp là trѭӡ ng “Đại hӑ c Ô tô”. Mỗi khi
bạn lái xe, hãy bұt mӝ t đĩa CD có tác đӝ ng mạnh mẽ để giúp bạn phát
triển.

� ̹ n �à � hÀnh b̹ n bͷ � �¿ nh· ng ¯�²̀u b ̹ n ¯  t�²́� nhͅ nǤ � ̹ n � × th͛  th��
¯ ͭ � b ản thân b£̀ng � �� h th�� ¯ ͭ � nh · ng ¯�²̀u b ̹ n t�²́� nh ͅ nǤ

Cá nhân tôi đã tải về iPod cӫ a mình hàng trăm tài liӋ u nói về cuӝ c
sống (đѭѫ ng nhiên tôi vẫn yêu thích nhӳ ng tѭ  liӋ u cӫ a cha nhất) và
nghe chúng mỗi lần đi tұp thể dө c.

Cái gӑ i là “nguyên trạng” không hề tồn tại. Bạn không thể đӭ ng
nguyên mӝ t chỗ trong cuӝ c đӡ i, công viӋ c hay các mối quan hӋ  cӫ a
mình. Tất cả chúng ta chӍ  có thể tiến lên hoһc thө t lùi. Thành công cũng
vұy. Bạn chӍ  có thể tiến gần hѫ n đến thành công, hoһc lùi xa so vӟ i nó.
Đây là lý do tại sao viӋ c thӵ c hành Ý chí, Kỹ năng và Bồi đắp mỗi ngày
lại quan trӑ ng đến vұy.

ǲ� Ή  � hÀ� h � ͟  �eǁ t ̹ � ¯ ͱ ng � Ή � � h� h� � ͥ ngǤ ǳ
– Zig Ziglar

Khi bạn lұp kế hoạch, chuҭn bị và mong đӧ i chiến thắng trong cuӝ c
đӡ i bạn vì bạn đѭӧ c sinh ra để chiến thắng, đӯ ng bao giӡ  quên rằng hi
vӑ ng là chất xúc tác cho sӵ  khӣ i đầu cӫ a bạn, và sӵ  khích lӋ  sẽ duy trì
hi vӑ ng. Mӝ t liều thuốc Ý chí, Kỹ năng, Bồi đắp mỗi ngày sẽ cho bạn sӵ
khích lӋ . Hãy nhӟ , bạn Sinh ra để giành Chiến thắng! Hãy Chuҭn bị! Hãy



Mong chӡ  thành công! Hãy Thay đә i thế giӟ i!
Ȃ T �� Zig lar
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LӠ I CҦ � Ѫ N

ảm ѫ n, Jean Abernathy Ziglar (Bé yêu), ngѭӡ i phө  nӳ  duy nhất tôi
yêu, vì đã luôn tin tѭӣ ng rằng tôi đѭӧ c sinh ra để giành chiến thắng
ngay cả khi chính tôi chѭ a nhұn ra điều đó!

Cảm ѫ n các con tôi, Tom Ziglar, Cindy Ziglar, và Julie Ziglar Norman,
cháu gái Katherine Lemons, và con rể Jim Norman vì đã giúp tôi phát
hành cuốn sách này. Tôi luôn hạnh phúc khi đѭӧ c làm viӋ c cùng gia
đình mình.

Cảm ѫ n Laurie Magers, trӧ  lý chính cӫ a tôi trong hѫ n 30 năm vì đã
nỗ lӵ c hoàn thiӋ n cuốn sách này tốt nhất có thể và luôn làm viӋ c vӟ i sӵ
chuyên nghiӋ p và cҭn trӑ ng nhất.

Cảm ѫ n Billy Cox, ngѭӡ i bạn lâu năm cӫ a tôi, thành viên Hӝ i đồng
quản trị cӫ a Ziglar, Inc. và nhà kinh doanh tiên phong tài ba, vì đã dành
thӡ i gian và nỗ lӵ c quý báu để giúp tôi viết nên cuốn sách đúng nhѭ
mong đӧ i.

Cảm ѫ n ngѭӡ i bạn Larry Carpenter đã viết lӡ i tӵ a cho cuốn sách
này, phө ng sӵ  trong Hӝ i đồng cố vấn cӫ a Ziglar, Inc. và tham gia nhiều
khóa hӑ c � �nh � � ¯ ͛  g�ành � h�²́n th£́ng  hѫ n bất kỳ ai! Cұu vẫn luôn đấu
tranh cho triết lý Sinh ra để giành Chiến thắng và tin theo triết lý này
hѫ n bất cӭ  ai tôi tӯ ng gһp. Thành công trong cuӝ c sống và công viӋ c
cӫ a cұu là minh chӭ ng rằng cұu đѭӧ c sinh ra để giành chiến thắng!

Cảm ѫ n Milli Brown CEO cӫ a Nhà xuất bản Brown Books và David
Leach vì đã tin tѭӣ ng và đóng góp cho dӵ  án. Cảm ѫ n Michael Levin,
ngѭӡ i bạn mӟ i đã biên tұp sách cӫ a tôi hết lòng và thấu hiểu nhӳ ng
mө c tiêu cӫ a tôi cho ngѭӡ i đӑ c. Sӵ  góp ý cӫ a hai ngѭӡ i là rất chính xác
và tăng thêm giá trị cho cuốn sách.

Cảm ѫ n đӝ i ngũ ӣ  Ziglar, Inc. cӫ a tôi! Các bạn đã giúp nhӳ ng công
trình cӫ a tôi trѭӡ ng tồn và tôi mang ѫ n các bạn!

Chân thành cảm ѫ n tất cả các bạn - nhӳ ng ngѭӡ i đã đӑ c sách hay



nghe tôi diễn thuyết, áp dө ng nhӳ ng điều bạn hӑ c đѭӧ c và nhұn ra
rằng chính bạn cũng đѭӧ c sinh ra để giành chiến thắng! Cuốn sách này
là kết quả cӫ a nhӳ ng thành công cӫ a chính các bạn trong viӋ c ӭ ng
dө ng nhӳ ng nguyên tắc này.

Xin gӱ i lӡ i cảm ѫ n sâu sắc nhất tӟ i Ngѭӡ i đã định hѭӟ ng cuӝ c đӡ i
tôi tӯ  ngày 4 tháng 7 năm 1972, Đӭ c Chúa và Đấng cӭ u thế Giê-su cӫ a
tôi. Mối quan hӋ  vӟ i Ngѭӡ i đã giải thoát tôi khӓ i nỗi sӧ  hãi và lo lắng
vốn đeo bám trong tâm trí và trái tim mình, tӯ  đó giúp tôi hân hoan
mong chӡ  nhӳ ng điều sắp tӟ i ӣ  tѭѫ ng lai.
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GIӞ I THIӊ �

ào tháng 11 năm 2011, tôi đã tә  chӭ c sinh nhұt “hai mѭѫ i mốt tuә i”
lần thӭ  sáu mѭѫ i tѭ , và tôi vẫn bұn rӝ n hѫ n bất cӭ  ai! Tôi vẫn đang viết
sách và khích lӋ  mӑ i ngѭӡ i ӣ  nhiều nѫ i tôi đến. Tôi yêu thích tӯ ng giây
phút ấy. Rất nhiều ngѭӡ i còn tѭӣ ng tôi đã về hѭ u! Tôi luôn trả lӡ i hӑ :
“Bạn nghe nhầm rồi! Lẽ ra bạn phải nghe là tôi đѭӧ c tiếp thêm “lӱ a”
mӟ i đúngȗ . Tôi là ngѭӡ i sẽ không bao giӡ  nghӍ  ngѫ i, buông xuôi, im
lһng hay tӯ  bӓ  cho đến khi cạn kiӋ t sӭ c lӵ c. Thӵ c ra tôi chӍ  mӟ i khӣ i
đӝ ng mà thôi.”
ȗ  � �� g� ả � h˿ � � h· : ǲ� et�� e�ǳ nghÂ� �à ngh͡  h́ u Ȃ �h�t â� gần g�ống ǲ� eǦϔ�� e�ǳ nghÂ�
�à t�²́� t h²� � ΅ �Ǥ

Tuy nhiên, khi đến tuә i tôi, bạn sẽ nhìn lại cuӝ c đӡ i và tӵ  hӓ i mình
đã sống ý nghĩa thế nào và mình đã làm điều gì để thay đә i cuӝ c đӡ i
mӑ i ngѭӡ i. Vӟ i tôi, câu trả lӡ i rất đѫ n giản. Có hai viӋ c ảnh hѭӣ ng lӟ n
nhất tӟ i cuӝ c đӡ i tôi, đó là đi theo Chúa Giê-su và kết hôn. Còn trong
nhӳ ng điều tôi đã làm mà có ảnh hѭӣ ng lӟ n đến cuӝ c đӡ i ngѭӡ i khác,
viӋ c đầu tiên là phát hành băng cho mӑ i ngѭӡ i nghe trong lúc lái xe. Tôi
vẫn luôn ӫ ng hӝ  ý tѭӣ ng “Trѭ ӡ ng Đại hӑ c Ô tô”, và nhiều năm qua tôi
đã nhұn hàng trăm ngàn bӭ c thѭ  trong đó mӑ i ngѭӡ i kể về viӋ c hӑ  đã
đѭ a tôi theo trên tӯ ng chuyến đi làm hằng ngày và chuyến đi công tác
cӫ a hӑ . Tôi luôn thấy thұt hài hѭӟ c khi tôi đi đâu đó và rất ít ngѭӡ i
nhұn ra khuôn mһt tôi, nhѭ ng chӍ  cần tôi mӣ  miӋ ng và nói chuyӋ n, mӑ i
ngѭӡ i sẽ quay đầu lại và hӓ i tôi có phải là Zig Ziglar không. Giӑ ng tôi
rất khác biӋ t, và khi kết hӧ p vӟ i giӑ ng địa phѭѫ ng vùng Yazoo,
Missisippi, cũng không có gì lạ khi mӑ i ngѭӡ i nhұn ra ngay đó là tôi.

ViӋ c hiӋ u quả thӭ  hai tôi đã làm đѭӧ c là tә  chӭ c hӝ i thảo dài ba
ngày nhiều lần mỗi năm trong vòng hѫ n 30 năm qua. Ban đầu, buә i hӝ i
thảo này có tên là “Khóa hӑ c Vì cuӝ c sống sung túc hѫ nȗ ” nhѭ ng cuối
cùng nó đѭӧ c biết đến dѭӟ i cái tên “Sinh ra để giành chiến thắng.”



Trong nhӳ ng năm đó, tôi đã gһp hàng ngàn ngѭӡ i nói rằng hӑ  nhұn
thấy sӵ  thay đә i cả về vұt chất và tinh thần trong cuӝ c sống cӫ a hӑ  nhӡ
tham gia trải nghiӋ m Sinh ra để giành chiến thắng.
ȗ  � ²n b�n ¯ầu � Ϳ � h ͱ � t hả� �à ǲ�he � �� he� � �� e � �u��eǳ Ǥ

Có thể chính bạn, bạn cӫ a tôi, cũng đã đóng góp vào trong số thѭ  mà
tôi đã nhұn suốt hѫ n bốn mѭ ѫ i năm qua. Tôi rất biết ѫ n các bạn –
nhӳ ng ngѭӡ i đã chia sҿ nhӳ ng điều quan trӑ ng nhất vӟ i các bạn. Nhѭ
tôi đã nói, hӝ i thảo Sinh ra để giành chiến thắng và các sản phҭm băng
nghe luôn đѭӧ c xếp hạng cao, vұy tại sao chúng lại hiӋ u quả đến vұy?
Trong các hoạt đӝ ng đó có điều gì đã ảnh hѭӣ ng mạnh mẽ đến cuӝ c
đӡ i mӑ i ngѭӡ i đến vұy? Tôi sẽ trả lӡ i cho câu hӓ i này qua cách tôi vẫn
mô tả về trải nghiӋ m Sinh ra để giành chiến thắng: ǲ� ̹ n ¯ ́ ͻ � ��nh  � �
¯ ͛  � h�²́n th£́ngǡ nh́ ng ¯ ͛  t� ͷ  thành nǵ͵ � th£́ng �u ͱ � ¯ïng nh́  ¯ ͣ nh
� ͟ nh � Ϳ � �¿nh ǡ b̹ n �h ả� � ͅ � � ²́ h� ̹ � h ¯ ͛  � h�²́n th£́ng � à � hú n bͣ  � h�
� h�²́n th£́ng ấ� Ǥ ǳ  Nguyên lý “Ziglar vàng” có trong nh ӳ ng nguyên tắc và
phѭѫ ng pháp tôi đã dạy mӑ i ngѭӡ i cách lұp kế hoạch, chuҭn bị và
mong đӧ i chiến thắng. Điều đó nghe không có gì to tát, nhѭ ng bạn phải
hiểu rằng nhӳ ng kỹ năng và thái đӝ  này có sӭ c mạnh thay đә i cuӝ c đӡ i
bạn.

Hѫ n 40 năm trѭӟ c, chính cuӝ c đӡ i cӫ a tôi đã thay đә i bӣ i nhӳ ng
nguyên tắc này nhӡ  nhӳ ng lӡ i nhұn xét thҷng thắn cӫ a P. Merrell, mӝ t
trong nhӳ ng cố vấn và giám sát kinh doanh cӫ a tôi. Tôi sẽ chia sҿ nhiều
hѫ n về kӹ  niӋ m vӟ i Merrel ӣ  phần sau cӫ a cuốn sách. Tuy nhiên, nhӡ
có sӵ  chӍ  dẫn cӫ a ông và cӫ a nhӳ ng ngѭӡ i khác, tôi đã hӑ c đѭӧ c sӭ c
mạnh cӫ a viӋ c lұp kế hoạch, chuҭn bị và mong chӡ  chiến thắng. Khi tôi
hӑ c cách lұp kế hoạch mỗi ngày và đѭ a ra nhӳ ng mө c tiêu cө  thể, tôi
trӣ  nên tұp trung hѫ n vào nhӳ ng điều thӵ c sӵ  tạo ra sӵ  khác biӋ t. Khi
tôi hӑ c cách chuҭn bị và trang bị cho bản thân nhӳ ng phѭѫ ng tiӋ n và kỹ
năng cần thiết cho thành công, tôi đã có thể thӵ c hiӋ n nhӳ ng kế hoạch
cӫ a mình và gһt hái kết quả thành công. Cuối cùng, khi tôi hӑ c cách để



mong đӧ i chiến thắng, mӑ i viӋ c trӣ  nên rõ ràng và cuӝ c đӡ i cӫ a tôi và
gia đình đã thay đә i. Tôi nói tất cả nhӳ ng điều này để thấy rằng bạn sẽ
nắm đѭӧ c Ziglar Vàng khi bạn có nhӳ ng kỹ năng cần thiết để lұp kế
hoạch, chuҭn bị và mong đӧ i chiến thắng.

Tôi vẫn coi mình là mӝ t ngѭӡ i “khích lӋ ” chuyên nghiӋ p, và nhiӋ m
vө  cӫ a tôi là giúp mӑ i ngѭӡ i tìm ra hi vӑ ng khi nó gần nhѭ  đã cạn kiӋ t.
Để làm tròn vai trò đó, tôi luôn cố gắng cho mӑ i ngѭӡ i thұt nhiều ý
tѭӣ ng đѫ n giản giúp hӑ  thay đә i cách nhìn nhұn bản thân. Khi nhìn lại
sӵ  nghiӋ p cӫ a mình, tôi thấy có thể chia nhӳ ng điều mình đã dạy thành
lұp kế hoạch, chuҭn bị và mong đӧ i chiến thắng. Vì vұy, tôi đã sắp xếp
cuốn sách này thành ba phần và đѭ a vào nhӳ ng câu chuyӋ n, ý tѭӣ ng và
nguyên tắc hay nhất về nhӳ ng kỹ năng đó. Khi bạn đӑ c xong cuốn sách
� �nh � � ¯ ͛  g�àn h � h�²́n th£́ngǡ  bạn sẽ có đѭӧ c nhӳ ng nguyên tắc và kỹ
thuұt cốt lõi nhất mà tôi tӯ ng chia sҿ vӟ i mӑ i ngѭӡ i trong hѫ n 40 năm
qua. Để tôi tóm tắt cho bạn nhӳ ng điều bạn sẽ hӑ c đѭӧ c tӯ  cuốn sách
này.

�H ƱN Iǣ L Ұ � KÊ� HO Ҥ CH ĐỂ CHIÊ�N THĂ�NG
Bạn phải ghép rất nhiều phần lӟ n nhӓ  vӟ i nhau khi bắt đầu lұp kế

hoạch cho chiến thắng cӫ a bạn, trong đó có mӝ t số điều đóng vai trò
nền tảng. ViӋ c lұp kế hoạch phải dӵ a trên mӝ t tâư� nh¿n  rõ ràng về
nhӳ ng điều bạn muốn, bӣ i vì nếu không có tầm nhìn thì bạn sẽ không
biết phải đѭ a ra nhӳ ng � ө c ¯Àch gì. Không có � ө c ¯Àch  thì sẽ không
có mө c tiêu, và không có mө c tiêu thì bạn không có gì để đánh giá mình
làm tốt đến đâu. Bạn có thể thấy tầm nhìn quan trӑ ng đến mӭ c nào.
Mӝ t tầm nhìn rõ ràng cho tѭѫ ng lai còn quan trӑ ng vì nó đóng vai trò
lӟ n để tạo nên � h�t � ͥ ngǨ  Bạn có biết rằng khát v ӑ ng chính là mҽ cӫ a
đӝ ng lӵ c? Kh�t � ọng là “muốn làm” và là đӝ ng cѫ  để thúc đҭy và duy
trì thành công lâu dài.

Khát vӑ ng rất quan trӑ ng và tầm nhìn cũng đóng vai trò then thốt,
nhѭ ng có mӝ t số phҭm chất bạn cần có hoһc trau dồi để đạt đѭӧ c kết



quả tốt nhất. Trên thӵ c tế, có 6 phҭm chất: trung thӵ c, nhân phҭm,
niềm tin, chính trӵ c, tình yêu và lòng trung thành. Tôi đã gӑ i nhӳ ng
phҭm chất này là nhӳ ng viên đá nền tảng cho nấc thang lên tӟ i đӍ nh
cao. Bạn sẽ biết nhӳ ng phҭm chất này quan trӑ ng nhѭ  thế nào và làm
sao để thӵ c hành chúng khi lұp kế hoạch để giành chiến thắng.

�H ƱN IIǣ CH � Ҭ N Bӎ  ĐỂ CHIÊ�N THĂ�NG
Thoạt đầu, bạn có thể cho rằng lұp kế hoạch và chuҭn bị là mӝ t. Tôi

thӯ a nhұn chúng nghe có vҿ giống nhau, nhѭ ng chuҭn bị rất khác vӟ i
lұp kế hoạch. Chuҭn bị là trang bị cho mình nhӳ ng phѭѫ ng tiӋ n, kiến
thӭ c và hỗ trӧ  cần thiết để biến giấc mѫ  thành các kế hoạch, và các kế
hoạch này sẽ biến tầm nhìn cӫ a bạn thành hiӋ n thӵ c. Vì vұy, phần này
cӫ a cuốn � �nh � � ¯ ͛  g�ành  � h�²́n th£́ng  sẽ nói về cách bạn có thể trang bị
tốt nhất cho mình để đảm bảo nhӳ ng nỗ lӵ c lұp kế hoạch sẽ thành
công.

Trang bị và chuҭn bị cho bản thân để giành chiến thắng cần 5 yếu tố:
• Bạn cần có kiến thӭ c đúng để chiến thắng
• Bạn cần phải liên tө c nâng cao tiêu chuҭn công viӋ c cӫ a mình
• Bạn phải có nhӳ ng phѭѫ ng tiӋ n giúp bạn làm viӋ c tốt hѫ n và

nhanh hѫ n
• Bạn phải luyӋ n tұp kỹ năng cӫ a mình
• Bạn phải ӣ  gần nhӳ ng nguồn năng lѭӧ ng và nhӳ ng ngѭӡ i tích cӵ c
Tóm lại, bạn cần phải rèn luyӋ n bản thân để trӣ  thành nhà vô địch

hai-mѭѫ i-tѭ  giӡ . Chiến thắng bao gồm viӋ c lұp kế hoạch và chuҭn bị.
Cả hai đều là nhӳ ng quá trình liên tө c cải tiến không ngӯ ng. Lúc bạn
ngӯ ng lұp kế hoạch và chuҭn bị là lúc bạn ngӯ ng chiến thắng. Nhӳ ng
nhà vô địch hai-mѭѫ i- tѭ -giӡ  không ngӯ ng trang bị bản thân để giành
chiến thắng!

�H ƱN IIIǣ �ONG Đ Ӧ I CHIÊ�N THĂ�NG
Tôi vẫn luôn nói rằng khi bạn đã lұp kế hoạch và chuҭn bị để chiến

thắng, bạn có quyền mong đӧ i chiến thắng. Phần này cӫ a cuốn sách sẽ



cho bạn thấy sӭ c mạnh cӫ a sӵ  mong đӧ i và điều gì thúc đҭy nó! Kết
quả sau cùng cӫ a nhӳ ng mong đӧ i tích cӵ c là hi vӑ ng, và hi vӑ ng là cái
sẽ đҭy bạn lên phía trѭӟ c trong tất cả nhӳ ng viӋ c bạn cố gắng làm. Tôi
luôn tràn đầy niềm tin và chѭ a bao giӡ  lo lắng. Tôi có thể nói vұy bӣ i vì
tôi mong đӧ i kết quả tốt nhất trong mӑ i viӋ c tôi làm. Tôi mong đӧ i điều
tốt nhất bӣ i vì tôi đã lұp kế hoạch cho thành công cӫ a mình, chuҭn bị
để thӵ c hiӋ n kế hoạch và giành đѭӧ c quyền mong đӧ i nhӳ ng điều tốt
nhất.

Khát vӑ ng là mҽ cӫ a đӝ ng lӵ c bӣ i vì nó là khӣ i nguồn cӫ a đӝ ng lӵ c.
ViӋ c lұp kế hoạch tốt và chuҭn bị sẽ tăng sӵ  mong đӧ i cӫ a bạn, điều
này sẽ thúc đҭy khát vӑ ng và cho bạn thêm đӝ ng lӵ c. Trong nhӳ ng năm
qua, tôi đã nghe kể về nhiều ngѭӡ i gһp nhӳ ng hoàn cảnh bế tắc khác
nhau cho đến khi hӑ  nghe điều gì đó trong băng hay đӑ c đѭӧ c điều gì
đó trong sách cӫ a tôi. Nó đã cho hӑ  ý chí và kỹ năng cần thiết để thay
đә i hoàn cảnh và cuӝ c đӡ i cӫ a hӑ . Hӑ  đã chӭ ng minh rằng cuӝ c đӡ i cӫ a
hӑ  đã thay đә i nhӡ  làm theo nhӳ ng gӧ i ý đѫ n giản cӫ a tôi. Đôi lúc sӵ
thay đә i là về mһt tâm lý, đôi lúc là về mһt tinh thần, và cũng có lúc là về
mһt vұt chất. Dù sӵ  thay đә i đó là gì, nhѭ ng đều có mӝ t điểm chung
trong nhӳ ng thay đә i cốt lõi đó: Nhӳ ng ngѭӡ i này đã thay đә i cách hӑ
nhìn nhұn bản thân. Hӑ  bắt đầu sẵn sàng tạo ra thay đә i lӟ n, và hӑ  tin
tѭӣ ng rằng hӑ  sinh ra để chiến thắng! Hӑ  có thể phát triển nhӳ ng kỹ
năng và hành đӝ ng hӑ  cần để lұp kế hoạch, chuҭn bị và mong đӧ i chiến
thắng!

�h�t � ͥ ng �à � ͑  � Ϳ � ¯ ͱ ng � Ή � b ͷ � �¿ n× �à � hͷ � nguồn � Ϳ � ¯ ͱ ng � Ή �Ǥ
Tôi và con trai, Tom là đồng tác giả cuốn sách này. Chúng tôi đã cùng

nhau chӑ n lӑ c nhӳ ng thông tin hӳ u ích nhất mà tôi đã giảng dạy trong
29 cuốn sách trong hѫ n 40 năm qua. Sau khi đӑ c cuốn sách này và
nhӳ ng ý kiến đóng góp cӫ a Tom, bạn sẽ hiểu tại sao tôi tin rằng di sản
Ziglar, cùng vӟ i nhӳ ng triết lý thuần túy và giản đѫ n nhất cӫ a chúng tôi,
đã đѭӧ c trao cho đúng ngѭӡ i trong thế hӋ  tѭѫ ng lai. Tôi là kiểu ngѭӡ i



chӍ  nói mӑ i chuyӋ n kết thúc khi nó thӵ c sӵ  kết thúc, nhѭ ng vì tuә i tác
cӫ a mình, rất có thể đây sẽ là cuốn sách cuối cùng cӫ a tôi. Đó là lý do tại
sao tôi đã chӍ nh sӱ a, gõ tӯ ng chӳ  “i”, gạch bӓ  tӯ ng chӳ  “t” trong cuốn
sách này để đảm bảo nó chӭ a đӵ ng nhӳ ng điều tốt nhất cӫ a tốt nhất
mà bản thân tôi đã tiếp thu và truyền dạy trong sӵ  nghiӋ p cӫ a mình.
Tôi thӵ c sӵ  tin bạn đѭӧ c sinh ra để chiến thắng. Nhѭ ng tôi cũng biết
rằng để trӣ  thành ngѭӡ i thắng cuӝ c nhѭ  định mӋ nh cӫ a mình, bạn
phải lên kế hoạch để chiến thắng, chuҭn bị cho chiến thắng trѭӟ c khi
mong đӧ i chiến thắng đó. Có rất nhiều thӭ  phải xảy ra trѭӟ c khi bạn có
thể thay đә i thế giӟ i!

Ȇ Zig Zig lar



�H ƱN � Ӝ T
LҰ � KÊ� HO Ҥ CH ĐỂ CHIÊ�N THĂ�NG



T

ͳ
��ng �uốn Chiến Thắng

ôi vẫn luôn nói rằng con ngѭӡ i đѭӧ c sinh ra để vѭѫ n đến sӵ  toàn
thiӋ n, đѭӧ c phú cho khả năng thành công và đѭӧ c ban tһng nhӳ ng hạt
mầm cӫ a sӵ  vĩ đại. Tôi tin vào điều này nhѭ  tin vào Chúa vұy. Ý cӫ a tôi
là con ngѭӡ i có cѫ  hӝ i để đạt đѭӧ c sӵ  vĩ đại và đѭӧ c ban tһng khả
năng để biến nó thành hiӋ n thӵ c. Mỗi ngѭӡ i đều có nhӳ ng tài năng đӝ c
đáo, và nhӳ ng tài năng đó sẽ cho hӑ  sӭ c mạnh và cѫ  hӝ i để làm đѭӧ c
nhӳ ng điều vĩ đại nếu hӑ  hӑ c cách sӱ  dө ng và định hѭӟ ng nhӳ ng tài
năng đó mӝ t cách đúng đắn. Có thể bạn sẽ nói: “Zig, nhѭ ng nếu đúng là
nhѭ  vұy, tại sao không phải ai cũng đạt đѭӧ c sӵ  vĩ đại?” Thӵ c ra, câu
trả lӡ i rất đѫ n giản. Không phải ai cũng muốn trӣ  thành vĩ đại, và rất
nhiều ngѭӡ i muốn trӣ  thành vĩ đại nhѭ ng lại không sẵn lòng làm
nhӳ ng viӋ c cần thiết để biến nó thành hiӋ n thӵ c!

Vince Lombardi, huấn luyӋ n viên nә i tiếng cӫ a Green Bay Packers, đã
rất thông thái khi nói rằng: “Chiến thắng không phải là tất cả, nhѭ ng
mong muốn chiến thắng thì có.” Có mӝ t sӵ  thұt đѫ n giản là bạn phải
mong muốn làm điều gì thұt mãnh liӋ t thì mӟ i có cѫ  hӝ i dù là nhӓ  nhất
để thӵ c hiӋ n nó! Nếu bạn không mong muốn điều gì đӫ  mạnh, tôi đảm
bảo rằng bạn sẽ không sẵn lòng để lұp kế hoạch và chuҭn bị nhӳ ng
điều cần thiết để có đѭӧ c nó.

Các nhà tâm lý hӑ c sẽ nói vӟ i bạn ngay lұp tӭ c rằng bạn không thể
tránh khӓ i xu hѭӟ ng đi theo nhӳ ng ấn tѭӧ ng mạnh trong đầu mình.
Nhӳ ng ấn tѭӧ ng rõ ràng nhất trong đầu bạn là nhӳ ng điều bạn �uốn
làm. Đó là lý do tại sao khát vӑ ng lại có sӭ c mạnh và đóng mӝ t vai trò
quan trӑ ng đến vұy trong viӋ c lұp kế hoạch. Nếu bạn rất muốn làm
điều gì đó, bạn sẽ suốt ngày nghĩ về nó. Khi bạn suốt ngày nghĩ về mӝ t
điều, bạn suốt ngày nói về nó và có nhiều ý tѭӣ ng về cách thӵ c hiӋ n nó.
Khi bạn có nhiều ý tѭӣ ng, viӋ c lұp kế hoạch sẽ trӣ  nên đѫ n giản và dễ



chịu hѫ n nhiều. Khát vӑ ng cũng giúp bạn sẵn sàng chịu trách nhiӋ m cho
kế hoạch cӫ a mình và điều này khiến bạn sẵn sàng hѫ n trong viӋ c lұp
kế hoạch cần thiết để chiến thắng.

KH�T � Ӑ NG LÀ � Ҽ  CӪ A ĐӜ NG LӴ C
Trong cuốn sách đầu tiên cӫ a tôi, �ee � �u �t the � ��  (tạm dịch: Hҽn

bạn trên đӍ nh thành công), tôi tӯ ng nói: “Khát vӑ ng là nguyên liӋ u
chuyển hóa nѭӟ c nóng tầm thѭӡ ng thành hѫ i nѭӟ c cӫ a thành công.”
Nghĩa là khát vӑ ng là chất xúc tác cho phép mӝ t ngѭӡ i vӟ i khả năng
trung bình cạnh tranh và giành chiến thắng trѭӟ c nhӳ ng ngѭӡ i có tài
năng thiên bҭm. Bạn cӫ a tôi ạ, giành đѭӧ c chiến thắng và có tiềm năng
chiến thắng là hai chuyӋ n khác nhau. Mӑ i ngѭӡ i đều có tiềm năng;
nhѭ ng quan trӑ ng là bạn làm gì vӟ i tiềm năng đó. Không có gì truyền
cảm hӭ ng hѫ n hình ảnh mӝ t ngѭӡ i vӟ i tài năng tầm thѭӡ ng phấn đấu
vѭӧ t mӑ i khó khăn để trӣ  thành nhà vô địch nhӡ  nỗ lӵ c, chăm chӍ  và
kiên trì nhắm tӟ i mө c tiêu cӫ a mình. Rõ ràng, tài năng thiên bҭm có
quan trӑ ng, nhѭ ng khác biӋ t giӳ a ngѭӡ i đӭ ng đầu và nhóm còn lại
thѭӡ ng nằm ӣ  khát vӑ ng.

Tôi đã dành cả đӡ i để hӑ c hӓ i, suy ngẫm, truyền dạy, sống và chia sҿ
đӝ ng lӵ c vӟ i mӑ i ngѭӡ i. Tôi đã hiểu tại sao mӝ t số ngѭӡ i lại thành
công hѫ n ngѭӡ i khác. Sӵ  thұt là, tôi đã viết 30 cuốn sách về vấn đề này
và đѭӧ c dịch ra 40 thӭ  tiếng và ngôn ngӳ  khác nhau, tôi đã nói chuyӋ n
vӟ i hàng ngàn khán giả, trѭӟ c hàng triӋ u ngѭӡ i. Đӝ i ngũ Ziglar chúng
tôi đã sản xuất hѫ n 50 chѭѫ ng trình băng nghe và hàng trăm bài thuyết
trình theo yêu cầu trong nhӳ ng năm qua. Tôi rất biết ѫ n khi thấy nhiều
ngѭӡ i đã đә i đӡ i nhӡ  nhӳ ng phѭѫ ng tiӋ n truyền thông này. Triết lý cốt
lõi cӫ a tôi về chiến thắng và đӝ ng lӵ c đѭӧ c tóm tắt trong câu nói bạn
đѭӧ c ��nh � � ¯ ͛  g�àn h � h�²́n th£́ngǡ  nhѭ ng để trӣ  thành ngѭӡ i thắng
cuӝ c nhѭ  định mӋ nh cӫ a mình, bạn phải lұp kế hoạch để chiến thắng
và chuҭn bị cho chiến thắng trѭӟ c khi có thể mong đӧ i chiến thắng ấy.
Trò chѫ i cuӝ c đӡ i vốn không công bằng, và để cạnh tranh trong trò



chѫ i này, bạn cần mӝ t công cө  cân bằng. Ӣ  miền viễn Tây xѭ a, công cө
cân bằng này là mӝ t khҭu súng lө c. Nó cho phép mӝ t gã nhӓ  bé hạ gө c
mӝ t kҿ to xác hѫ n mình mӝ t cách dễ dàng.

Khát vӑ ng cũng là mӝ t công cө  cân bằng – và phù hӧ p vӟ i thӡ i nay
hѫ n mӝ t khҭu súng lө c! Khát vӑ ng tạo ra mӝ t lӧ i thế. Khát vӑ ng tạo ra
năng lѭӧ ng kéo bạn dұy mỗi sáng kể cả khi bạn không muốn. Khát
vӑ ng cho bạn sӭ c mạnh để chạy nốt mӝ t trăm dһm cuối cӫ a cuӝ c đua
marathon khi bạn không còn sӭ c để cất thêm dù chӍ  mӝ t bѭӟ c! Khát
vӑ ng cho bạn ý chí để thӵ c hiӋ n nhӳ ng điều khó nhằn mà đối thӫ  cӫ a
bạn không sẵn sàng làm. Khát vӑ ng là mҽ cӫ a đӝ ng lӵ c vì nó là khӣ i
nguồn cӫ a đӝ ng lӵ c. Khát vӑ ng sẽ đѭ a bạn tӟ i vạch đích và cho bạn
chiến thắng!

Lúc này có thể bạn sẽ đһt ra hai câu hӓ i: làm thế nào để tạo ra khát
vӑ ng, và nó liên quan gì đến viӋ c lұp kế hoạch để chiến thắng? Tôi ӣ
đây là để giúp bạn giải đáp nhӳ ng câu hӓ i khó, nên tôi sẽ đѭ a ra câu trả
lӡ i cӫ a cả hai câu hӓ i trên trong chѭѫ ng này.

KH�T � Ӑ NG ĐѬӦ C SINH RA TӮ  T Ʊ� NH@N
Để hiểu mối liên hӋ  giӳ a khát vӑ ng và viӋ c lұp kế hoạch, bạn cần

phải hiểu cách tạo ra đӝ ng lӵ c. Đӝ ng lӵ c đѭӧ c tạo ra khi có mӝ t
chuyӋ n xảy ra trong đӡ i bạn làm thay đә i cách bạn nhìn nhұn bản thân
trong mối tѭѫ ng quan vӟ i tѭ ѫ ng lai cӫ a bạn. Chúng ta đều có nhӳ ng
bѭӟ c ngoһt cuӝ c đӡ i – mӝ t ngã rẽ khi mӝ t chuyӋ n xảy đến và định hình
con đѭӡ ng tѭѫ ng lai cӫ a chúng ta. Mӝ t vài bѭӟ c ngoһt này có thể rất
sóng gió, mӝ t số khác lại nhҽ nhàng hѫ n. Tôi muốn khích lӋ  các bạn tìm
kiếm nhӳ ng bѭӟ c ngoһt đó và tìm ra mө c đích, đam mê cӫ a chính bạn
bằng cách tích cӵ c lên kế hoạch, chuҭn bị và mong đӧ i chiến thắng.

Tôi nhӟ  rất rõ cái ngày xảy ra mӝ t bѭӟ c ngoһt trong sӵ  nghiӋ p cӫ a
mình. Tôi sinh ra trong gia đình có 12 anh chị em đѭӧ c nuôi lӟ n bӣ i
ngѭӡ i mҽ đѫ n thân ӣ  thành phố Yazoo, Mississippi trong thӡ i kỳ Đại
Khӫ ng hoảng. Chúng tôi sống rất chұt vұt và phải làm viӋ c chăm chӍ  để



kiếm đӫ  ăn, dù không dѭ  dả gì nhѭ ng chúng tôi luôn có đӫ  nhӳ ng điều
mình cần. Khi còn là mӝ t cұu bé, tôi giúp mҽ làm viӋ c nhà, và năm lên 9
tôi đến làm viӋ c tại mӝ t cӱ a hàng tạp hóa trong thị trấn. Lúc đó, tôi cho
rằng mình chӍ  là mӝ t cұu bé đến tӯ  mӝ t thị trấn nhӓ  và sẽ sống cả đӡ i ӣ
Yazoo. Nhӳ ng trải nghiӋ m tuә i thѫ  cӫ a tôi đã định hình kiểu suy nghĩ
đó. Tôi không hề biết rằng mình còn có nhӳ ng triển vӑ ng khác. Tôi
thích cái ý tѭӣ ng mӣ  mӝ t cӱ a hàng riêng, hay chính xác hѫ n là mӝ t
quầy bán thịt, nhѭ ng tôi chѭ a bao giӡ  quá hào hӭ ng vӟ i ý tѭӣ ng này.
Tôi không hào hӭ ng vì đó không phải là tầm nhìn cӫ a tôi – mӝ t ngѭӡ i
sếp đã vạch ra cho tôi khả năng đó. Bạn có thể nói rằng tôi lúc đó chӍ  là
mӝ t kҿ làng nhàng chung chung chӭ  không có mө c tiêu cө  thể ý nghĩa
nào. Tôi chӍ  loanh quanh vô định và chҷng có kế hoạch nào để chiến
thắng.

Sau khi lӟ n lên và kết hôn vӟ i Tóc đӓ ȗ  xinh đҽp, Jean Abernathy
(ngѭӡ i mà tôi gӑ i là Bé yêu), tôi kiếm đѭӧ c mӝ t công viӋ c làm nhân
viên bán hàng tұn nhà cho mӝ t công ty chuyên về dө ng cө  nhà bếp.
Trong hai năm rѭӥ i đầu tiên, tôi đã bán rất nhiều – bán đồ đạc trong
nhà, đồ sành sӭ , đĩa bạc... và cả con chó cӫ a chúng tôi nӳ a... đùa thôi.
Nhѭ ng thӵ c sӵ  lúc đó chúng tôi gһp nhiều khó khăn về kinh tế và lúc
nào cũng tranh cãi nảy lӱ a. Mӝ t buә i sáng tuyết rѫ i lạnh, tôi đến mӝ t
cuӝ c hӑ p nѫ i tôi đã gһp P. C. Merrel, giám sát bӝ  phұn đến tӯ
Tennessee, ngѭӡ i đã chú ý đến tôi. Ông Merrel nói: “Zig, cұu có tiềm
năng để trӣ  thành mӝ t ngѭӡ i vĩ đại.” Thҷng thӯ ng mà nói, tôi chѭ a bao
giӡ  nghe ai nói nhѭ  thế. Là mӝ t đӭ a trҿ lӟ n lên trong thӡ i kỳ Khӫ ng
hoảng, điều quan trӑ ng nhất vӟ i tôi là “sống sót” – chӭ  không phải là
trӣ  nên “vĩ đại”. Giӡ  đây lại có mӝ t ngѭӡ i đàn ông cѭѫ ng trӵ c mà tôi
rất mӵ c kính trӑ ng, coi là ngѭӡ i hùng cӫ a mình, nhấn mạnh rằng ông
thӵ c sӵ  tin tѭӣ ng tôi có thể trӣ  thành ngѭӡ i bán hàng dө ng cө  nhà bếp
giӓ i nhất cả nѭ ӟ c. Nhѭ ng ông cũng đѭ a ra mӝ t số phê bình mang tính
xây dӵ ng. Ông nói: “Zig, cұu biết không, tôi đã quan sát cұu trong hai



năm rѭӥ i qua và chѭ a bao giӡ  thấy tiếc đến vұy.” (Giӡ , các bạn ạ, điều
này sẽ làm bạn phải chú ý!) Hѫ i bất ngӡ , tôi hӓ i ý ông là gì. Ông giải
thích: “Cұu có rất nhiều khả năng. Cұu có thể trӣ  thành mӝ t ngѭӡ i vĩ
đại, thұm chí là mӝ t nhà vô địch quốc gia.” Đѭѫ ng nhiên, tôi cảm thấy
hãnh diӋ n, nhѭ ng còn mӝ t chút hoài nghi, nên tôi đã hӓ i ông có thӵ c sӵ
nghĩ vұy không. Ông quả quyết vӟ i tôi: “Zig, tôi tin tѭӣ ng hoàn toàn
rằng cұu có thể tiến tӟ i đӍ nh cao cӫ a thành công nếu biết làm viӋ c đều
đһn theo lịch trình cố định và tin tѭӣ ng bản thân.”
ȗ  ��g th́͵ ng gͥ � � ͻ  � Ϳ � ông Ȃ bà 
e�n � be�n�t h� �à � ×� ¯ ͧ  ȋ� e� �e��Ȍ h� ͏ � �± � ²u
ȋ� ug�� ��b �ȌǤ

Nhӳ ng lӡ i đó cӫ a ông Merrel đã cho tôi hi vӑ ng rằng mình có thể
thay đә i và giúp tôi, lần đầu tiên trong đӡ i, tin tѭӣ ng rằng có thể mình
làm đѭӧ c nhiều thӭ  hѫ n mình nghĩ. Nhìn lại, nhӳ ng lӡ i cӫ a ông Merrel
đã giúp tôi đѭ a ra mӝ t quyết định thay đә i cuӝ c đӡ i tôi sau này. Tôi suy
ngẫm về lӡ i cӫ a ông nhiều lần và càng ngày càng hѭ ng phấn hѫ n. Hôm
đó, lần đầu tiên trong đӡ i, tôi bỗng có mӝ t cái nhìn rõ ràng về mӝ t
tѭѫ ng lai mà tôi thӵ c sӵ  muốn, và tôi cũng phát hiӋ n ra mӝ t thӭ  khác
đang bắt đầu đѭӧ c khѫ i dұy trong tôi. Đó là khát vӑ ng... khát vӑ ng biến
điều đó thành hiӋ n thӵ c đã bắt đầu đѭӧ c dấy lên! Ông Merrel đã gieo
xuống mӝ t hạt mầm khi ông nói vӟ i tôi rằng tôi có thể trӣ  nên vĩ đại
trong mӝ t viӋ c gì đó, và tôi đã tin ông. Tầm nhìn cӫ a tôi về tѭѫ ng lai lұp
tӭ c thay đә i, và tôi muốn có đѭӧ c cái tѭѫ ng lai mӟ i đó. Khát vӑ ng cӫ a
tôi càng tăng, tôi lại càng thấy chán ghét cái sӵ  chán nản tù đӑ ng. Tôi
muốn thay đә i, và quan trӑ ng hѫ n, tôi cảm thấy mình đѭӧ c tiếp thêm
sӭ c mạnh để biến tầm nhìn mӟ i cӫ a mình thành hiӋ n thӵ c. Tôi đã hành
đӝ ng ngay lұp tӭ c.

Chắc bạn đang đӑ c cuốn sách và nghĩ: “Zig, tôi không có mӝ t ông
Merrel trong cuӝ c đӡ i cӫ a mình.” Có chӭ . Tôi chính là ông Merrel. Tôi
thӵ c sӵ  tin rằng tôi tӯ ng trải qua nhӳ ng cảm xúc nhѭ  bạn, tӯ ng ӣ
trong hoàn cảnh giống bạn. Bạn đã mắc mӝ t vài sai lầm, và có thể bạn



chѭ a tӟ i đѭӧ c nѫ i bạn muốn, nhѭ ng điều đó chҷng liên quan gì đến
tѭѫ ng lai cӫ a bạn hết. Tôi xin đѭӧ c nhắc lại lần nӳ a: Bạn có thể bắt
đầu tӯ  nѫ i bạn đang đӭ ng hiӋ n tại, vӟ i nhӳ ng điều bạn đang có và đi
tӟ i bất cӭ  nѫ i nào mà bạn muốn đi.

Bạn c× th Ӈ  bắt ¯âưu t ӯ  nѫ i bạn ¯ang ¯ ӭ ng hiӋ n tại, � ӟ i nhӳ ng
¯iêưu b ạn ¯ang c × � � ¯i t ӟ i bất cӭ  nѫ i n�� �� b ạn �uốn ¯iǤ

Đúng vұy, bạn thӵ c sӵ  đѭӧ c sinh ra để chiến thắng. Mө c tiêu cӫ a tôi
là cho bạn thêm hi vӑ ng mӟ i trong trò chѫ i cuӝ c đӡ i này và biến hi
vӑ ng đó thành mӝ t bӭ c tranh tѭѫ i sáng cho tѭѫ ng lai cӫ a bạn. Tôi
muốn bạn biết rằng khi bạn có sӵ  chuҭn bị, bạn có thể ��ng ¯ ͻ �  thành
công.

Nhiều thұp niên đã trôi qua kể tӯ  khi lӡ i nói cӫ a ông Merrel tiếp
thêm sӭ c mạnh và cho tôi mӝ t tầm nhìn mӟ i về cuӝ c sống cũng nhѭ
khát vӑ ng mãnh liӋ t đѭӧ c trӣ  thành ngѭӡ i mà ông nói tôi có thể trӣ
thành. Nhìn lại, tôi nhұn ra rằng kể cả khi chúng ta có mӝ t tầm nhìn và
khát khao mạnh mẽ để đạt đѭӧ c nó, không phải là lúc nào ta cũng thấy
đѭӧ c đích đến. Chúng ta chӍ  có thể nhìn đѭӧ c tӟ i đó vì giӟ i hạn trong
trải nghiӋ m cӫ a mình. Nhѭ ng tôi cũng hӑ c đѭӧ c rằng chúng ta nên nắm
lấy định mӋ nh đó và đốt lên ngӑ n lӱ a khát vӑ ng cӫ a mình. Khi chúng ta
làm viӋ c có mө c đích và theo đuә i đam mê, chúng ta sẽ nhìn đѭӧ c xa
hѫ n, và khi ta đến đѭӧ c đó ta sẽ còn nhìn xa hѫ n nӳ a!

Trong trѭӡ ng hӧ p cӫ a tôi, lúc đầu tôi nhắm tӟ i viӋ c trӣ  thành nhà
vô địch trong viӋ c bán hàng trong nѭӟ c, và tôi đã đạt đѭӧ c điều đó chӍ
trong vòng vài năm ngắn ngӫ i. Trong quá trình đạt đѭӧ c mө c tiêu đó,
tôi thұm chí đã mӣ  rӝ ng tầm nhìn mӝ t cách mạnh mẽ hѫ n nhѭ  thế. Tôi
muốn trӣ  thành mӝ t nhà diễn giả. ChuyӋ n này cũng diễn ra khá tốt đҽp.

KH�T � Ӑ NG TIÊ�� S Ӭ C CHO SӴ  CA� KÊ�T � À LUNG KIÊN TR@
Nếu bạn có thể đếm tất cả số sách trên đӡ i này viết về cách để thành

công, chắc hҷn đó sẽ là mӝ t con số khә ng lồ. Trong đó, nhiều sách (bao
gồm mӝ t số cuốn sách cӫ a tôi) nhấn mạnh tầm quan trӑ ng cӫ a viӋ c



hành đӝ ng dӵ a trên nhӳ ng ý tѭӣ ng và cѫ  hӝ i xuất hiӋ n trong đӡ i bạn.
Sӵ  thұt là, bạn có thể có nhiều ý tѭӣ ng hay và gһp nhiều cѫ  hӝ i tuyӋ t
vӡ i, nhѭ ng nếu bạn không làm gì thì chúng cũng vô nghĩa. Thұt kỳ lạ là
hầu hết mӑ i ngѭӡ i trốn tránh không làm nhӳ ng viӋ c cần làm để có thӭ
hӑ  muốn rồi lại phàn nàn về viӋ c chҷng bao giӡ  đѭӧ c nghӍ  ngѫ i! Ngѭӡ i
ta đѭ a ra rất nhiều lý do để biӋ n hӝ  cho viӋ c không hành đӝ ng, nhѭ ng
thiếu khát vӑ ng là mӝ t nguyên nhân chӫ  chốt. Đѫ n giản là hӑ  không
�uốn  điều đó đӫ  mãnh liӋ t. Đó là mӝ t tình trạng tӋ  hại nếu bạn đang cố
gắng để thành công.

Chúng ta đều biết rằng cuӝ c đӡ i này rất khó khăn. Trong khi chúng ta
theo đuә i giấc mѫ  và mө c tiêu cӫ a mình, có nhiều lúc nhӳ ng kế hoạch
tѭӣ ng chӯ ng tốt nhất cӫ a chúng ta đә  bể. Vì thế, mỗi chúng ta đều phải
có hai phҭm chất để tiếp thêm ngӑ n lӱ a khát vӑ ng và kiên trì theo đuә i
thành công cӫ a mình. Hai phҭm chất đó là sӵ  cam kết và lòng kiên trì.
Bạn cần sӵ  cam kết để tұp trung và kiên định nhìn về mө c tiêu cӫ a
mình. Sau đó bạn cần sӵ  kiên trì để vѭӧ t qua nhӳ ng khó khăn và thất
bại chắc chắn đang chӡ  bạn trên con đѭӡ ng theo đuә i thành công.

Cam kết là giải pháp giúp bạn không bị sao nhãng và tұp trung vào
nhӳ ng điều thӵ c sӵ  quan trӑ ng. Ngày nay, hầu hết xã hӝ i chúng ta đều
quá chìm đắm trong Internet và nhӳ ng thӭ  nó tạo ra. Đӯ ng hiểu sai ý
cӫ a tôi. Tôi cho rằng nhӳ ng thông tin chúng ta đѭӧ c tiếp cұn thӵ c sӵ
đáng kinh ngạc, và thông tin là mӝ t nguyên liӋ u quan trӑ ng cho ta hiểu
biết và trang bị kiến thӭ c cần thiết để thành công. Nhѭ ng lѭ ӧ ng thông
tin đó lại vѭӧ t quá khả năng xӱ  lý và kiểm soát cӫ a bất kỳ ai. Có thể nói
rằng chúng ta đang sống ӣ  mӝ t thӡ i đại “quá tải thông tin”. Sӵ  quá tải
thông tin thѭӡ ng làm bạn sao nhãng, làm loãng sӵ  tұp trung và loại
bạn khӓ i cuӝ c chѫ i.

Khi chѫ i gôn, nếu bạn mất tұp trung vào bóng, bạn sẽ đánh hӓ ng,
đánh xéo, đánh móc, thұm chí là đánh trѭӧ t bóng. Sӵ  quá tải thông tin
cũng có tác đӝ ng tѭѫ ng tӵ . Nó có thể khiến bạn mất tұp trung vào



nhӳ ng điều nhӓ  bé cần kiên trì làm để đạt đѭӧ c nhӳ ng kết quả mong
muốn. Cam kết là ràng buӝ c mình vào mӝ t hành đӝ ng cө  thể. Nhӳ ng
ngѭӡ i có cam kết nhұn ra rằng hӑ  phải làm nhӳ ng viӋ c cө  thể để đạt
đѭӧ c nhӳ ng kết quả cө  thể, và hӑ  biết rõ kết quả mà hӑ  muốn là gì. Nói
mӝ t cách dễ hiểu, sӵ  cam kết sinh ra tӯ  khát vӑ ng sẽ giӳ  ta đi đúng
hѭӟ ng để đạt mө c tiêu và giành thắng lӧ i cuối cùng.

N×i � ӝ t c�ch �ễ hi Ӈ u, sӵ  ca� k ết sinh ra tӯ  kh�t � ọng sẽ giӳ  ta
¯i ¯ïng h ѭӟ ng ¯ Ӈ  ¯ ạt � ө c tiêu � � gi�nh thắng l ӧ i cuối cîng Ǥ

Có thể nhiều bạn đã nghe về câu chuyӋ n tôi tӯ ng là vұn đӝ ng viên
đấm bốc hồi trҿ nhѭ ng phải tӯ  bӓ  vì chấn thѭѫ ng ӣ  tay. Ngѭӡ i trӑ ng
tài đã liên tө c giẫm lên tay tôi. Khi Muhammad Ali đấu vӟ i George
Foreman vào năm 1974 ӣ  giải vô địch hạng nһng thế giӟ i, ông đã dùng
chiến thuұt mà ông đһt tên là “Rope a Dope”. Ali dӵ a lѭ ng vào dây đài,
ôm đầu và để Foreman thө i mình trong bảy vòng vӟ i hi vӑ ng làm kiӋ t
sӭ c nhӳ ng cú đấm và sӭ c mạnh vѭӧ t trӝ i cӫ a Foreman, khiến ông ta dễ
dàng bị hạ gө c trѭӟ c tốc đӝ  và sӵ  nhanh nhҽn cӫ a Ali. Tôi không biết
bạn thế nào nhѭ ng để mӝ t ngѭӡ i nhѭ  George Foreman đấm mình liên
tө c là mӝ t ý tѭӣ ng thӵ c sӵ  đáng sӧ  - và tôi sẽ có cảm giác đó trѭӟ c cả
khi ông ta tung ra cú đấm đầu tiên. Sau khi ông ta bắt đầu đấm về phía
tôi, rất có thể tôi sẽ nghĩ lại về viӋ c duy trì chiến thuұt này! Nhѭ ng Ali
vẫn kiên trì theo đuә i chiến thuұt đó, và nó đã mang lại hiӋ u quả ӣ
vòng tám khi Foreman mӋ t tӟ i mӭ c không thể nhấc nә i cánh tay lên. Ali
đӝ t ngӝ t rӡ i khӓ i dây đài và tung hai cú đấm bên phải và mӝ t cú móc
bên trái đánh gө c Foreman xuống sàn. Sӵ  kiên trì cӫ a Ali đã đѭ a ông tӟ i
chiến thắng ӣ  mӝ t trong nhӳ ng trұn đấu kinh điển nhất cӫ a lịch sӱ .

Rất nhiều lần trong đӡ i chúng ta cũng phải chịu đӵ ng nhӳ ng cú đòn
giống nhѭ  Ali đã chịu đӵ ng trên sàn đấu đêm đó vӟ i George Foreman
cao lӟ n. Trong nhӳ ng thӡ i kỳ khắc nghiӋ t nhѭ  thế, chúng ta phải kiên
trì vѭӧ t qua khó khăn và tiếp tө c giӳ  vӳ ng tầm nhìn và mө c tiêu cao
nhất cӫ a mình. Khi bị hạ gө c, chúng ta phải đӭ ng dұy và tiếp tө c chiến



đấu... chúng ta phải tұp trung và nhӟ  rằng nhӳ ng chiến thắng vĩ đại
nhất vẫn còn nằm ӣ  phía trѭӟ c.

Thông thѭӡ ng, rất nhiều ngѭӡ i tӯ  bӓ  khi gһp phải nhiều trӣ  ngại
hѫ n hӑ  mong đӧ i. Dѭӡ ng nhѭ  mӑ i chuyӋ n khó khăn và khắc nghiӋ t
hѫ n mӭ c mà hӑ  sẵn sàng chấp nhұn. Nếu không thể kiên trì vѭӧ t qua
nhӳ ng thӡ i kỳ đó, hӑ  sẽ thất bại mãi mãi! Nếu bạn không làm cho xong
viӋ c gì, nó sẽ không thể đѭӧ c hoàn thành, và trѭӟ c khi viӋ c đó đѭӧ c
hoàn thành, nó vẫn đѭӧ c tính là “chѭ a hoàn thành”. Thành công thӵ c
chất chӍ  là kết quả cӫ a khả năng theo đuә i, tiếp tө c và hoàn thành
nhӳ ng công viӋ c ta đã bắt đầu. Bạn không thất bại chӍ  vì bị đánh gө c.
Bạn chӍ  thất bại khi bạn quyết định nằm gө c tại đó.

Cá nhân tôi tin rằng số lần tôi tӯ  bӓ  nghề bán hàng (trong tâm thӭ c
cӫ a mình) nhiều hѫ n số lần bất cӭ  đӝ c giả nào cӫ a tôi tӯ ng nghĩ về viӋ c
tӯ  bӓ . Cảm giác khánh kiӋ t, mắc nӧ , mông lung về viӋ c mình làm, và
không biết ngày mai mình sẽ thành công hay thất bại thӵ c sӵ  rất nản
chí. Nhӳ ng lúc nhѭ  thế, niềm tin, hi vӑ ng, bản lĩnh, sӵ  cống hiến và kiên
trì là cӵ c kỳ quan trӑ ng.

Tôi phải thú nhұn rằng lúc đó mӑ i viӋ c rất khó khăn, và tôi thѭӡ ng
xuyên chán nản. Nhiều lúc tôi chӍ  có 50 xu để mua xăng, và nếu mắc lỗi,
tôi còn phải trả lại mӝ t vài món đồ lên kӋ  hàng tạp hóa vì không đӫ  tiền
mua. Nhà tôi tӯ ng bị ngắt điӋ n và điӋ n thoại vì tôi không thể thanh toán
hóa đѫ n, và tôi tӯ ng phải trả lại mӝ t chiếc xe vì không thể hoàn trả chi
phí cho nó. Khi con gái đầu lòng cӫ a chúng tôi ra đӡ i, tiền viӋ n phí chӍ
tốn có 64 đô la. Vấn đề là chúng tôi cũng chҷng có đӫ  64 đô la đó. Tôi đã
phải bán thêm hai đӧ t hàng để gom đӫ  tiền trả hóa đѫ n viӋ n phí. Hoàn
cảnh lúc đó thӵ c sӵ  đáng xấu hә  nhѭ ng may thay, đó không phải là
ngày tұn thế. Có mӝ t số điều tạo nên khác biӋ t. Tôi cam kết và tұn tâm
trong công viӋ c cӫ a mình, và khát vӑ ng chiến thắng đã giúp tôi kiên trì
vѭӧ t qua nhӳ ng thӡ i kỳ khó khăn ấy. Tôi bắt đầu mѫ  ѭӟ c trӣ  thành
diễn giả chuyên nghiӋ p tӯ  năm 1952, mһc dù mãi đến năm 1970 tôi



mӟ i có thể theo đuә i ѭӟ c mѫ  đó toàn thӡ i gian nhѭ ng tôi đã ngay lұp
tӭ c bắt tay vào chuҭn bị cho sӵ  nghiӋ p đó.

Vào năm 1972, trѭӟ c khi sӵ  nghi Ӌ p diễn giả cӫ a tôi thӵ c sӵ  bùng
nә , tôi mӟ i 45 tuә i. Tuy nhiên, trong quá trình chuҭn bị, tôi đã giӳ  vӳ ng
triết lý và nguyên tắc cӫ a mình. Tôi thay đә i cách truyền đạt bài nói
trong nhӳ ng năm đầu đó, nhѭ ng tôi không thay đә i các nguyên tắc bӣ i
vì tôi có mӝ t tầm nhìn chắc chắn về cách tôi có thể giúp đӥ  ngѭӡ i khác,
và tôi có khát vӑ ng mãnh liӋ t để biến điều đó thành hiӋ n thӵ c. Sӵ  kết
hӧ p giӳ a tầm nhìn và khát vӑ ng đã cho tôi khả năng cam kết vӟ i công
viӋ c và kiên trì theo đuә i giấc mѫ  cӫ a mình.

KH�T � Ӑ NG TĂNG CѬӠ NG KHҦ  NĂNG LҰ � KÊ� HO Ҥ CH
Khi bạn dành thӡ i gian cần thiết để lұp kế hoạch cho tѭѫ ng lai, bạn

đang tham gia tích cӵ c vào quá trình vạch ra nhӳ ng điều bạn cần làm
để hiӋ n thӵ c hóa tầm nhìn cӫ a bạn trong đӡ i. Có khi nào bạn thấy mình
vẫn chѭ a thӵ c sӵ  đến gần mө c tiêu nhѭ  bạn muốn? Nếu vұy, bạn có
cảm thấy đó là vì mình không có nhӳ ng tố chất cần thiết và không có tài
năng thiên bҭm để thành công? Hay bạn đѭӧ c sinh ra để chiến thắng
nhѭ ng đѫ n giản là bạn đã và đang đi sai hѭӟ ng? Rõ ràng, tôi không
nghi ngӡ  viӋ c bạn đѭӧ c sinh ra để chiến thắng, nhѭ ng đӯ ng quên rằng
trѭӟ c khi có thể chiến thắng, bạn phải lұp kế hoạch và chuҭn bị để
giành đѭӧ c chiến thắng. Khi đó – và chӍ  khi đó – bạn mӟ i có thể mong
đӧ i chiến thắng. Lên kế hoạch cho chiến thắng là bѭӟ c đầu tiên trong
quá trình đi đến chiến thắng, nhѭ ng không may là nhiều ngѭӡ i lại
tránh né viӋ c lұp kế hoạch. Suy cho cùng, không có gì xấu hә  bằng viӋ c
lұp ra mӝ t kế hoạch để rồi thất bại trong viӋ c thӵ c hiӋ n kế hoạch đó.
Bạn sẽ phải đѭ a ra nhiều lý do biӋ n minh cho sӵ  thất bại cӫ a kế hoạch!

Nỗi sӧ  thất bại là lý do chính khiến con ngѭӡ i trì hoãn và tránh viết
ra kế hoạch cӫ a mình. Thêm vào đó, lұp kế hoạch rất tốn công sӭ c! Khát
vӑ ng tạo nên sӵ  khác biӋ t giӳ a ngѭӡ i hào hӭ ng lên kế hoạch rồi nhiӋ t
tình bắt tay vào làm nhӳ ng viӋ c cần thiết để thành công, vӟ i ngѭӡ i chӍ



đánh dấu các bѭӟ c trong bản kế hoạch. Tôi hi vӑ ng bạn nhұn ra rằng
bạn có thể coi viӋ c lұp kế hoạch nhѭ  mӝ t cѫ  hӝ i để thành công, hoһc
trốn tránh nó nhѭ  mӝ t nhiӋ m vө  bắt buӝ c. Khi bạn thӵ c sӵ  muốn làm
điều gì, khi bạn khát khao và hào hӭ ng vӟ i nó, bạn mong muốn đѭӧ c
lұp kế hoạch và chuҭn bị vì b̹ n ¯ ́ͻ � �à�  viӋ c đó. Cө m quan trӑ ng nhất
ӣ  đây là ¯ ́ͻ � �à�  viӋ c đó. Nếu bạn có đúng cái khát vӑ ng mà tôi đã
chia sҿ ӣ  chѭѫ ng này, bạn đѭӧ c lұp kế hoạch thay vì �h ả�  lұp kế hoạch.
Và chúng ta đều biết rằng mình sẽ làm tốt hѫ n nếu có thái đӝ  “đѭӧ c
làm” cái viӋ c gì đó.

BҤ N THӴ C SӴ  � �W�N G@ǫ
Trѭӟ c khi bạn đi vào lұp kế hoạch chi tiết cho quá trình theo đuә i

chiến thắng, bạn nên xem xét lại khát vӑ ng cӫ a chính mình. Tại sao?
Bӣ i vì nếu bạn không có khát vӑ ng thӵ c sӵ  để làm mӝ t viӋ c, bạn sẽ
không đһt hết trái tim vào đó. Câu hӓ i chúng ta cần hӓ i chính mình là:
“Tại sao tôi lại muốn làm hoһc đạt đѭӧ c điều này?” Nếu bạn không thể
trả lӡ i tại sao mình muốn làm viӋ c gì đó chӍ  trong mӝ t câu, có thể đó
không phải là khát vӑ ng thӵ c sӵ  cӫ a bạn, và bạn có thể buông bӓ  ý
tѭӣ ng đó.

N²́u b ̹ n � hông th͛  t� ả � ͵ � t ̹ � ��� �¿nh �uốn �à� �� ͟ � g¿ ¯× � h͡  t� �ng
� ͱ t � âuǡ � × t h͛  ¯× � hông �h ả� �à � h�t � ͥ ng thΉ � � Ή  � Ϳ � b ̹ nǡ � à b̹ n � ×

th͛  buông bͧ  ý t ́ͷ ng ¯×Ǥ
Tôi có thể cho bạn ví dө  đѫ n giản nhất về cách quá trình này vұn

hành qua viӋ c giảm cân. Ví dө , bạn muốn giảm cân vì giảm cân sẽ giúp
bạn khӓ e mạnh hѫ n, cảm thấy tốt hѫ n và có ngoại hình đҽp hѫ n nӳ a.
Nếu bạn nhìn nhұn vấn đề rõ ràng và thӵ c sӵ  muốn đạt đѭӧ c điều đó,
bạn sẽ biết mình cần làm gì và tại sao mình làm viӋ c đó. Khi bạn hiểu
điều bạn khát khao, bạn có thể nhiӋ t tình vạch ra mӝ t kế hoạch hành
đӝ ng, và bạn sẽ thӵ c sӵ  có đӝ ng lӵ c để theo đuә i kế hoạch này. Bạn cӫ a
tôi, giӡ  bạn đã có sẵn khát vӑ ng, và trong chѭѫ ng tiếp theo tôi sẽ chӍ
cho bạn cách sӱ  dө ng khát vӑ ng đó và bắt đầu giành lấy chiến thắng!
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Bắt Đâưu Chiến Thắng

ếu bạn thӵ c sӵ  muốn chiến thắng, bạn phải bắt đầu. Tôi vẫn luôn
đồng tình vӟ i Joe Sabah, ngѭӡ i bạn và đồng diễn giả cӫ a mình khi anh
ấy nói: “Bạn không cần phải là ngѭӡ i vĩ đại để bắt đầu, nhѭ ng bạn phải
bắt đầu để trӣ  nên vĩ đại.” Điều này nghĩa là bạn phải t� ͷ  thành cái gì
đó trѭӟ c khi có thể �à� nó, và �à� nó trѭӟ c khi � × ¯ ́ͻ �  nó. Điều này
nghe có vҿ đѫ n giản, nhѭ ng nó sâu sắc hѫ n bạn nghĩ rất nhiều. Câu nói
này tóm gӑ n đѭӧ c nhӳ ng vấn đề cốt lõi trong viӋ c thành công. Nếu bạn
hiểu đѭ ӧ c ba tӯ  này (t� ͷ  thànhǡ �à�ǡ � × ¯ ́ͻ � ), bạn sẽ nhìn thành công
theo mӝ t cách khác hҷn – và sẽ thay đә i đѭӧ c cả thế giӟ i!

Khi nhìn vào trò chѫ i cuӝ c đӡ i, tôi muốn nhấn mạnh mӝ t vài điều. Cá
nhân tôi tin rằng hầu hết chúng ta đều có nhӳ ng đӝ ng cѫ , hi vӑ ng và
tham vӑ ng nhất định trong đӡ i. Tôi tin rằng mỗi chúng ta dù là nam hay
nӳ , trҿ hay già, da trắng hay da đen, cao hay thấp, béo hay gầy, đều có
khát vӑ ng tạo ra khác biӋ t. Tôi cũng tin bạn sẽ đồng ý vӟ i tôi là hầu hết
mӑ i ngѭӡ i đều quan tâm đến sӭ c khӓ e, sӵ  giàu có, hạnh phúc, bạn bè,
sӵ  yên bình và an toàn.

Tôi sẽ hӓ i bạn mӝ t câu hӓ i: Định nghĩa cӫ a bạn về thành công là gì?
Và bạn có biết thành công là gì và không phải là gì không? Hầu hết mӑ i
ngѭӡ i nghĩ đến thành công liên quan đến quyền lӵ c, danh vӑ ng hoһc sӣ
hӳ u tiền bạc, vұt chất. Hӑ  cũng cố gắng tóm gӑ n định nghĩa cӫ a nó
trong mӝ t câu hay mӝ t ý tѭӣ ng chung. Thành công thӵ c sӵ  có nhiều
yếu tố và không thể bao hàm trong mӝ t câu hay mӝ t ý tѭӣ ng.



Trong nhiều năm, tôi đã dùng mӝ t biểu đồ để cho mӑ i ngѭӡ i “thấy”
hӑ  đã thành công ӣ  điểm nào và cần thêm giúp đӥ  ӣ  điểm nào. Tôi gӑ i
nó là “Bánh xe Cuӝ c đӡ i.” Tôi không thể viết cuốn sách này mà quên
chia sҿ biểu đồ đã thay đә i cuӝ c đӡ i cӫ a nhiều ngѭӡ i này. Biểu đồ này
sẽ giúp bạn “thấy” bạn đang ӣ  đâu trong trò chѫ i cuӝ c đӡ i. Nó cho bạn
mӝ t điểm bắt đầu để hѭӟ ng tӟ i phía trѭӟ c. Nói theo cách khác, bạn
phải biết bạn ӣ  đâu để biết mình sẽ đi đâu.

Mỗi nan trong bảy nan cӫ a bánh xe trên đại diӋ n cho mӝ t mảng cө
thể cӫ a cuӝ c sống. Bảy nan bánh xe đó là:

• Thể chất
• Gia đình
• Tâm lý
• Tài chính
• Cá nhân
• Tâm linh
• Sӵ  nghiӋ p
Bạn phải đạt đѭӧ c mӝ t mӭ c đӝ  thành công nào đó trong mỗi mảng

cuӝ c sống để có thể trải nghiӋ m sӵ  viên mãn cӫ a thành công toàn vҽn.



Mỗi nan hoa trong Bánh xe Cuӝ c đӡ i cӫ a bạn đều liên quan đến nhӳ ng
bánh xe khác. Nếu bạn bӓ  bê mӝ t hoһc vài nan hoa, nhӳ ng cái khác
cũng sẽ suy yếu. Ngѭӧ c lại, khi bạn cӫ ng cố nhӳ ng mảng yếu, nhӳ ng
mảng khác cũng sẽ tốt lên. Hãy nghĩ rằng các mảng này hoạt đӝ ng theo
nhóm, và sӭ c mạnh cӫ a cả nhóm chӍ  đúng bằng sӭ c mạnh cӫ a thành
phần yếu nhất. Tôi sẽ cho bạn mӝ t ví dө . Nếu bạn chӍ  tұp trung vào
thành công trong sӵ  nghiӋ p và bӓ  bê gia đình và sӵ  phát triển tinh
thần, bạn sẽ không thể thành công trong sӵ  nghiӋ p nhѭ  bạn mong
muốn. Nếu bạn kiếm nhiều tiền nhѭ ng không chăm sóc sӭ c khӓ e, bạn
có nguy cѫ  trӣ  thành mӝ t ngѭ ӡ i giàu có nhѭ ng ốm yếu triền miên! Bạn
sẽ hiểu rõ điều tôi nói nếu bạn hiểu thành công là gì và không phải là gì.

Dѭӟ i đây là mӝ t danh sách ngắn liӋ t kê thành công là gì và không là
gì. Hãy cùng xem thành công là gì trѭӟ c.

THÀNH CWNG LÀ G@
1. Thành công là biết bạn đã làm viӋ c hết mình khi khép cӱ a phòng

làm viӋ c lại vào cuối ngày để ra về.
2. Thành công là có mӝ t gia đình và nhӳ ng ngѭӡ i bạn yêu và yêu

bạn.
3. Thành công là ә n định tài chính để chi trả nhӳ ng nhu cầu cѫ  bản

hằng tháng cӫ a chính mình và chu cấp cho gia đình nếu bạn qua đӡ i.
4. Thành công là có niềm tin cho bạn nѭѫ ng tӵ a khi dѭӡ ng nhѭ

không còn có nѫ i nào để nѭѫ ng tӵ a nӳ a.
5. Thành công là có mӝ t thú vui hay sӣ  thích cho bạn an lạc.
6. Thành công là chăm sóc tốt cho bản thân và thӭ c dұy khӓ e mạnh

mỗi ngày.
7. Thành công là lên giѭӡ ng ngӫ  mỗi ngày vӟ i lòng biết ѫ n rằng:

“Mӑ i chuyӋ n không còn gì tốt hѫ n đѭӧ c!”
Bạn thấy đấy, định nghĩa cӫ a thành công dài hѫ n mӝ t câu. Thành

công đòi hӓ i toàn bӝ  mӝ t con ngѭӡ i, và nếu bạn bӓ  bê mӝ t mảng nào
đó, bạn sẽ hạn chế thành công cӫ a mình ӣ  mӝ t mảng khác. Giӡ  hãy xem



thành công không phải là gì nhé.
THÀNH CWNG KHWNG �H Ҧ I LÀ
1. Thành công không phải là lӥ  bӳ a tối vӟ i gia đình nhiều lần trong

tuần vì làm viӋ c quá giӡ .
2. Thành công không phải là lao về nhà tӯ  cѫ  quan và chúi đầu vào

TV vӟ i suy nghĩ: “Sau mӝ t ngày thế này, mình cần có không gian riêng!”
3. Thành công không phải là kiếm đ ѭӧ c nhiều tiền hѫ n kể cả khi

mình đã có thӯ a.
4. Thành công không phải là đi nhà thӡ  chӍ  để bӓ  ngoài tai mӑ i thӭ

bạn nghe ӣ  đó.
5. Thành công không phải là chӍ  làm viӋ c mà không chѫ i.
6. Thành công không phải là bұn rӝ n tӟ i mӭ c sống nhӡ  đồ ăn nhanh

đѭӧ c phө c vө  qua nhӳ ng ô cӱ a sә  nhӓ  xíu.
7. Thành công không phải là dành hết tâm trí lo lắng về nhӳ ng dӵ  án

bị trì hoãn, về nhà đúng giӡ , sӭ c khӓ e, bӓ  lӥ  vӣ  kịch ӣ  trѭӡ ng cӫ a con
cái, làm thế nào để trả hóa đѫ n và đi tìm niềm vui cuӝ c sống.

8. Thành công không phải là nhắn tin trong lúc lái xe để chạy theo
lịch trình dày đһc.

Bạn thấy nhӳ ng dấu hiӋ u trên có quen không? Bạn đã bao giӡ  để ý
thấy mӝ t hoһc vài dấu hiӋ u đó trong chính cuӝ c đӡ i mình chѭ a? Nếu
bạn trả lӡ i có vӟ i bất kỳ câu hӓ i nào, tôi có thể nói rằng Bánh xe Cuӝ c
đӡ i cӫ a bạn cần đѭӧ c chú trӑ ng và nhӳ ng mảng đó cần đѭ ӧ c đầu tѭ
hѫ n!

Q� AN Hӊ  CӪ A BҤ N � Ӟ I CHANH B Ҥ N
Khi nhìn nhұn vai trò c ӫ a các mối quan hӋ  trong cuӝ c sống cӫ a mình,

hãy nghĩ đến bản thân. Quan hӋ  cӫ a bạn vӟ i chính bạn là gì? Bạn có
thích chính mình không? Nếu không thì bạn �à� thế nào? Khi tôi nói
rằng bạn phải trӣ  thành cái gì đó trѭӟ c khi làm nó, và làm nó trѭӟ c khi
có đѭӧ c nó; hãy chú ý rằng tôi nói chӳ  bạn trѭӟ c chӳ  t� ͷ  thànhǡ �à�  và
� × ¯ ́ͻ �Ǥ Đó là bӣ i vì tôi đang nói về quan h Ӌ  cӫ a bạn vӟ i chính mình và



cách mà nó ảnh hѭӣ ng tӟ i nhӳ ng yếu tố thành công cӫ a bạn. Tôi muốn
giúp bạn làm quen vӟ i con ngѭӡ i thұt cӫ a mình và chia sҿ vӟ i bạn
nhӳ ng điều sẽ giúp bạn yêu thѭѫ ng chính mình hѫ n. Điều quan trӑ ng
là bạn phải yêu chính mình, vì nếu không thì ai sẽ yêu lấy bạn?

Khả năng sống hòa hӧ p vӟ i ngѭӡ i khác sẽ nói lên con ngѭӡ i bạn và
cách bạn cảm nhұn về bản thân. Bạn phải t� ͷ  thành ngѭӡ i mà chính
bạn và nhӳ ng ngѭӡ i khác thấy thoải mái khi ӣ  gần. Bạn càng tôn trӑ ng
chính mình, bạn càng đһt nhӳ ng tiêu chuҭn cao hѫ n và có mӝ t cảm
giác toàn vҽn hѫ n, và nhӡ  đó làm nhӳ ng điều đúng đắn. Và khi bạn làm
nhӳ ng điều đúng đắn, bạn sẽ có mối quan hӋ  tốt hѫ n vӟ i ngѭӡ i khác và
trӣ  nên thành công hѫ n.

� � NÊƱN T Ҧ NG
Có sáu phҭm chất tạo nên viên đá nền tảng cho cuӝ c đӡ i và thành

công cӫ a bạn. Sáu phҭm chất đó là: trung thӵ c, nghị lӵ c, niềm tin, chính
trӵ c, tình yêu và lòng trung thành. Tất cả nhӳ ng viên đá nền tảng này là
rất cần thiết để xây dӵ ng mӝ t Bánh xe Cuӝ c đӡ i cân bằng và sẽ cho bạn
loại hình thành công mà tôi vӯ a mô tả. Trong 85 năm cuӝ c đӡ i, tôi đã
hӑ c đѭӧ c rằng nhӳ ng ngѭӡ i thӓ a hiӋ p bất cӭ  mӝ t nguyên tắc nào trong
nhӳ ng nguyên tắc này đều chӍ  nhұn lại mӝ t phần rất nhӓ  cái mà cuӝ c
sống vốn ban tһng hӑ . Tôi đã chӭ ng kiến nhӳ ng ngѭӡ i kiếm tiền bằng
sӵ  thiếu trung thӵ c và lӯ a gạt, nhѭ ng không có bạn bè và không có
cảm giác an nhiên trong tâm hồn. Mӝ t nhà kinh doanh chuyên nghiӋ p
bӓ  bê gia đình cӫ a anh ta trong hành trình lên tӟ i đӍ nh không phải là
ngѭӡ i thành công. Nhӳ ng ngѭӡ i không có niềm tin vào cái gì đó cao
hѫ n bản thân hӑ  chӍ  có thể dӵ a vào chính mình trong nhӳ ng lúc khó
khăn nguy khốn. Càng sống lâu và càng gһp nhiều ngѭӡ i thành đạt, tôi
càng thấy chắc chắn rằng nhӳ ng viên đá nền tảng này là nhӳ ng vũ khí
thành công trӑ ng yếu mà bạn có trong kho tàng cӫ a mình.

Tại sao nhӳ ng viên đá nền tảng này lại quan trӑ ng đến vұy vӟ i
thành công cӫ a bạn? Tôi vui vì bạn đã hӓ i, vì tôi cũng định nói vӟ i bạn



đây! Mӝ t con ngѭӡ i suy nghĩ và hành đӝ ng trong suốt cuӝ c đӡ i cӫ a
mình. Và hӑ  nghĩ về cái gì thѭӡ ng xuyên thì hӑ  sẽ làm cái đó. Tôi muốn
nhắc nhӣ  bạn rằng bạn đѭӧ c sinh ra để giành chiến thắng. Tôi cũng
muốn nhắc bạn rằng: Bạn là chính bạn và đang ӣ  vị trí hiӋ n tại bӣ i vì
nhӳ ng điều bạn đã tiếp nhұn.

Bạn c× th Ӈ  thay ¯ ә i chÀnh �¿nh � � � ӏ  trÀ hi Ӌ n tại cӫ a �¿nh băưng
c�ch tha y ¯ ә i nhӳ ng ¯iêưu b ạn tiếp nhұ nǤ

Bạn là chính bạn và đang ӣ  vị trí hiӋ n tại bӣ i vì nhӳ ng điều bạn đã
tiếp nhұn. Bạn có thể thay đә i chính mình và vị trí hiӋ n tại cӫ a mình
bằng cách thay đә i nhӳ ng điều bạn tiếp nhұn.

Để lý giải cho điều này, bạn thѭӡ ng nghĩ gì thì bạn sẽ làm nấy. Suy
nghĩ cӫ a bạn điều khiển lӵ a chӑ n cӫ a bạn. Lӵ a chӑ n quyết định hành
đӝ ng, và hành đӝ ng tạo ra kết quả cuӝ c đӡ i. Suy nghĩ cӫ a bạn chӍ  có thể
đồng nhất vӟ i nhӳ ng thông tin bạn có trong đầu. Vì vұy, để thay đә i
hành vi cӫ a mình, bạn phải thay đә i cách mình suy nghĩ, và để nghĩ
khác đi, bạn cần phải thay đә i nhӳ ng thӭ  bạn tiếp nhұn.

Con ngѭ ӡ i chúng ta đѭӧ c quyết định bӣ i nhӳ ng viên đá nền tảng
trung thӵ c, nhân phҭm, niềm tin, chính trӵ c, tình yêu và lòng trung
thành. Sáu viên đá nền tảng này cung cấp nguyên liӋ u thô cho tѭ  duy
cӫ a bạn. Nhѭ  vұy, chúng trӣ  thành nhӳ ng phҭm chất cốt lõi cӫ a con
ngѭӡ i bạn, viӋ c bạn làm và cái bạn có đѭӧ c; nhӳ ng yếu tố này lại quyết
định kết quả cuӝ c đӡ i cӫ a bạn. Nhӳ ng viên đá này quyết định thành bại
cӫ a bạn bӣ i vì suy nghĩ và hành đӝ ng cӫ a bạn phải nhất quán vӟ i
nhӳ ng phҭm chất nền tảng mà bạn đã xây dӵ ng.

Tôi ѭӟ c có thể giӟ i thiӋ u cho bạn nhӳ ng ngѭӡ i có vҿ ngoài thu hút,
có khả năng hùng biӋ n, có tài năng và thұm chí ngѭӡ i tuyӋ t vӡ i mà tôi
đã gһp trong các chuyến đi cӫ a mình. Hӑ  thѭӡ ng vѭӧ t mһt đѭӧ c ngѭӡ i
kiểm kê hóa đѫ n và thұm chí cả luұt pháp. Hӑ  luôn tìm kiếm “món hӡ i”
và phѭѫ ng án kiếm tiền nhanh. Hӑ  � h͋ ng b�� g� ͵  tích lũy đѭӧ c gì nhiều
vì hӑ  không có nền tảng. Nhӳ ng ngѭӡ i khác không nhұn ra rằng � ˿  hͱ �



thành � ông thΉ � � Ή  n£̀� ͷ  � ²́u tố � �n nǵ͵ �ǡ � h΁  � hông �h ả� � ông �� ͟ �Ǣ
� £̀ng b̹ n � × th͛  �²n tͳ � ¯ ͡ nh � �� � Ϳ � thành � ông nh�nh nhất b£̀ng � �� h
h� ͛ u tͅ n gố� � Ϳ � � ͥ � �� ͟ � Ȃ  rồi leo lên nhӳ ng nấc thang thành công,
tӯ ng bѭ ӟ c tӯ ng bѭӟ c. Thành công và hạnh phúc không đến mӝ t cách
ngẫu nhiên, mà là mӝ t sӵ  lӵ a chӑ n. Nhӳ ng viên đá nền tảng này giúp
tạo nền tảng để bạn đѭ a ra nhӳ ng lӵ a chӑ n đúng đắn.

NHӲ NG �IÊN Đ � NÊƱN TҦ NG
Trung thӵ c
Nhiều năm trѭӟ c, tôi cùng vӧ  đi mua mӝ t chiếc ghế sofa bӑ c da ӣ

mӝ t cӱ a hàng lӟ n trong thị trấn. Ngѭӡ i bán hàng nhҽ nhàng tiến về
phía chúng tôi, chúng tôi mô tả về cái chúng tôi đang tìm và anh ta đѭ a
chúng tôi sang gian hàng sofa. Khi tôi thấy cái ghế sofa bӑ c da đầu tiên
mà mình thích, tôi hӓ i giá. Anh ta nói cho tôi, và tôi rất ngạc nhiên vì nó
chӍ  bằng khoảng mӝ t nӱ a giá mà tôi đã dӵ  tính. Tôi lấy làm mӯ ng vì có
thể mua đѭӧ c mӝ t cái ghế bӑ c da thұt vӟ i giá nhѭ  thế, và ngѭӡ i bán
hàng cam đoan vӟ i tôi rằng nó thӵ c sӵ  là mӝ t món hàng tốt và đó là lý
do hӑ  bán đѭӧ c rất nhiều. Tôi nói vӟ i ngѭӡ i bán hàng là tôi sẽ mua nó.

Sau đó tôi bảo ngѭӡ i bán hàng chúng tôi cần mӝ t cái bàn uống nѭӟ c
để đһt trѭӟ c cái ghế sofa, vì vұy chúng tôi sang gian hàng bàn uống
nѭӟ c. Trên đѭӡ ng đi, chúng tôi đi qua mӝ t cái ghế da khác rất giống vӟ i
cái tôi vӯ a đồng ý mua. Nhѭ ng tôi thích chiếc này hѫ n mӝ t chút, nên tôi
tiến tӟ i, nhìn ngắm nó cҭn thұn, ngồi xuống, tӵ a lѭ ng và không biết
mình thӵ c sӵ  thích cái nào hѫ n. Vì vұy tôi hӓ i giá. Ngѭӡ i bán hàng đѭ a
ra giá và tôi lại bị sốc, vì chiếc này đắt gần gấp đôi cái tôi vӯ a đһt mua
khi nãy. Tôi hӓ i: “Tại sao chiếc ghế này lại đắt gấp đôi vұy?”

Anh ta trả lӡ i mӝ t câu đѫ n giản: “Vì chiếc ghế này làm hoàn toàn
bằng da.” Lúc đó ngѭӡ i bán hàng mӟ i giải thích rằng cái ghế trѭӟ c đó
chӍ  làm tӯ  da giả, nhѭ ng chҷng ai nhұn ra điều đó.

Theo bạn, tôi đã mua cái ghế sofa nào, hay bạn nghĩ rằng tôi đã ra về
mà chҷng mua gì? Nếu bạn cho rằng tôi đã ra về tay không, thì bạn đoán



đúng đấy. Tôi chҷng nhӳ ng không mua gì vào hôm đó, mà còn không
bao giӡ  quay lại cӱ a hàng kia. Ngѭӡ i bán hàng đã không trung thӵ c, và
tôi cảm thấy bị lӯ a dối. Vấn đề là nếu bạn không trung thӵ c vӟ i ngѭӡ i
khác, kiểu gì hӑ  cũng phát hiӋ n ra, và khi đó, hӑ  sẽ chҷng muốn liên
quan gì đến bạn. Đó là hұu quả cӫ a sӵ  thiếu trung thӵ c.

Tôi muốn nhấn mạnh ӣ  đây là vấn đề nằm ӣ  suy nghĩ cӫ a ngѭӡ i bán
hàng khi anh ta nói dối về cái ghế đầu tiên. Anh ta chӍ  nghĩ làm thế nào
để bán đѭӧ c hàng và quên rằng mình phải trung thӵ c! Đӝ ng cѫ  cӫ a anh
ta là khiến tôi mua cái gì đó, không phải là để phө c vө  tôi mӝ t cách tốt
nhất. Anh ta nghĩ cho chính mình chӭ  không phải là cho khách hàng, và
điều đó đã làm anh ta mất đi mӝ t mối bán hàng khi sӵ  thiếu trung thӵ c
đó bị bại lӝ . Tôi chắc chắn rằng anh ta đã quen vӟ i viӋ c lӯ a dối khách
hàng tӟ i mӭ c vấn đề trung thӵ c nằm ngoài tần sóng cӫ a anh ta. Bạn cần
phải đһt trung thӵ c lên làm ѭ u tiên hàng đầu trong cuӝ c sống!

Nhân phҭ �
Đôi khi ch Ӎ  cần mӝ t tӯ , mӝ t câu hay mӝ t suy nghĩ đѭӧ c dấy lên trong

suy nghĩ mӝ t ngѭӡ i cũng đӫ  làm thay đә i cuӝ c đӡ i hӑ . Bạn thӵ c sӵ  cần
quan sát kỹ nhӳ ng điều bạn suy nghĩ và cách bạn suy nghĩ. Suy nghĩ cӫ a
chúng ta định hѭӟ ng nhân phҭm cӫ a chúng ta. Frank Outlaw đã nói về
sӭ c mạnh cӫ a suy nghĩ nhѭ  thế này:

Ȉ � � �u�n ��t �u� nghÂ � Ϳ � b ̹ nǡ � hïng �eǁ t� ͷ  thành t΃  ng·
Ȉ � � �u�n ��t t ΃  ng·  � Ϳ � b ̹ nǡ � hïng �eǁ t� ͷ  thành hành ¯ ͱ ng
Ȉ � � �u�n ��t hành ¯ ͱ ng � Ϳ � b ̹ nǡ � hïng �eǁ t� ͷ  thành th×� �uen
Ȉ � � �u�n ��t t h×� �uen � Ϳ � b ̹ nǡ � hïng �eǁ t� ͷ  thành nhân �h ́ �
Ȉ �  � �u �n ��t nhân �h ́ � � Ϳ � b̹ nǡ �¿ n× �eǁ t� ͷ  thành ¯ ͣ nh � ͟ nh � Ϳ �

b̹ nǨ
Ý tôi muốn nói là nhân phҭm cӫ a bạn thӵ c sӵ  sẽ trӣ  thành định

mӋ nh cӫ a bạn, bӣ i vì nhân phҭm quyết định tѭѫ ng lai cӫ a bạn. Và nhân
phҭm cӫ a bạn phần lӟ n đѭӧ c định hình bӣ i cách bạn nhìn nhұn bản
thân trong mối quan hӋ  vӟ i Chúa và ngѭӡ i xung quanh.



Trong cuốn sách tuyӋ t vӡ i � ���ng � b� � e the � � � � � (tạm dịch: Vѭӧ t
lên trên số đông), Brian Harbour kể về câu chuyӋ n cӫ a Ben Hooper. Câu
chuyӋ n này có ý nghĩa vӟ i tôi tӟ i mӭ c tôi đã kể lại nó trong chính cuốn
sách � � e� the � ��  (tạm dịch: Trên đӍ nh thành công) cӫ a mình, và tôi xin
kể lại lần nӳ a ӣ  đây. Ben Hooper đѭӧ c sinh ra ӣ  vùng chân đồi miền
Đông Tennessee bӣ i mӝ t bà mҽ đѫ n thân. Vì thế hai mҽ con ông đã bị
cӝ ng đồng nhӓ  ӣ  đó tҭy chay xa lánh. Hӑ  luôn nói nhӳ ng lӡ i khó nghe,
và trҿ con ӣ  trѭӡ ng không thèm chѫ i vӟ i Ben. Văn hóa Mỹ giӡ  đã thay
đә i nhiều, nhѭ ng vào thӡ i Ben Hooper đѭӧ c sinh ra, mӝ t đӭ a con ngoài
giá thú là chuyӋ n cӵ c kỳ tai tiếng!

Năm Ben 12 tuә i, mӝ t thầy xӭ  đến làm mө c sѭ  tại nhà thӡ  nh ӓ  trong
thị trấn cӫ a Ben. Ben nghe đѭӧ c nhiều lӡ i tốt đҽp về ngѭӡ i mө c sѭ  này,
rằng ông ấy đầy tình yêu thѭѫ ng và không đánh giá ai, rằng ông ấy chấp
nhұn mӑ i ngѭӡ i đúng nhѭ  con ngѭӡ i thұt cӫ a hӑ , rằng khi ông ӣ  bên
cạnh ai ông luôn làm hӑ  cảm thấy mình là ngѭӡ i quan trӑ ng nhất thế
giӟ i. Mӝ t ngày Chӫ  nhұt, mһc dù chѭ a bao giӡ  đi nhà thӡ  trong đӡ i,
Ben Hooper quyết định tӟ i và lắng nghe vị mө c sѭ  thuyết giảng. Cұu tӟ i
trễ và phải rӡ i đi sӟ m vì không muốn gây chú ý, nhѭ ng cұu thích nhӳ ng
điều đѭ ӧ c nghe. Lần đầu tiên hi vӑ ng đѭӧ c dấy lên trong cuӝ c đӡ i cұu
bé. Ben bắt đầu có suy nghĩ rằng mình có thể trӣ  thành cái gì đó và rằng
Chúa yêu cұu dù cұu không có mӝ t ngѭӡ i cha trên đӡ i.

Ben quay lại nhà thӡ  vào ngày Chӫ  nhұt tiếp theo, ngày Chӫ  nhұt
tiếp theo và tiếp theo nӳ a, hi vӑ ng cӫ a cұu cӭ  thế tăng lên theo mỗi
ngày Chӫ  nhұt. Vào ngày Chӫ  nhұt thӭ  sáu hay thӭ  bảy gì đó, thông
điӋ p cӫ a buә i diễn thuyết cảm đӝ ng tӟ i mӭ c Ben quên bẵng viӋ c phải
về sӟ m. Cӭ  nhѭ  thể sau lѭ ng cӫ a mө c sѭ  có mӝ t tấm bảng viết: “Dành
cho cұu, Ben Hooper nhӓ  bé không cha, hi vӑ ng vẫn luôn tồn tại!” Khi
buә i lễ kết thúc, Ben đӝ t nhiên thấy có ngѭӡ i đһt tay lên vai mình. Cұu
quay lại và nhìn lên, bắt gһp ánh mắt cӫ a ngѭӡ i mө c sѭ  trҿ, ngѭӡ i đã
hӓ i cұu mӝ t câu hӓ i mà tất cả dân làng vẫn thѭӡ ng tӵ  hӓ i: “Cháu là con



nhà ai?” Ngay lұp tӭ c, toàn bӝ  nhà thӡ  im phăng phắc. Sau đó, mӝ t cách
chұm rãi, vị mө c sѭ  nӣ  mӝ t nө  cѭӡ i và nói: “À, ta biết cháu là con nhà ai
rồi! Còn gì nӳ a, sӵ  giống nhau không lẫn vào đâu đѭӧ c. Cháu chính là
con cӫ a Chúa!” Rồi ngѭӡ i mө c sѭ  trҿ vỗ vào lѭ ng cұu và nói: “Cháu
đѭӧ c thӯ a hѭӣ ng mӝ t di sản tuyӋ t vӡ i đó, cұu bé! Giӡ , hãy đi đi và
sống cho xӭ ng đáng vӟ i nó!” Rất nhiều năm sau, Ben Hooper đã kể lại
câu chuyӋ n đó vào ngày mà ông đắc cӱ  và tái đắc cӱ  làm Thống đốc
bang Tennesse.

Nhân phҭm cӫ a chúng ta đѭ ӧ c hình thành tӯ  cách chúng ta nhìn
nhұn bản thân mình và nhӳ ng chuҭn mӵ c và nguyên tắc chúng ta coi là
đúng. Khi Ben Hooper bắt đầu coi mình là con cӫ a Chúa, ông ấy nhìn
nhұn cuӝ c sống khác đi. Ông đһt ra chuҭn mӵ c cuӝ c sống để sống theo,
và nhân phҭm cӫ a ông cũng phù hӧ p vӟ i nhӳ ng chuҭn mӵ c đó.

Niêư� tin
Năm 1972, tôi gһp mӝ t ngѭӡ i phө  nӳ  Mỹ gốc Phi tên là Sѫ  Jessie. Bà

là mӝ t ngѭӡ i phө  nӳ  nhӓ  bé vӟ i niềm tin lӟ n lao, và tôi đã mӡ i bà đến
chѫ i vӟ i gia đình tôi dịp lễ Mùng 4 tháng 7 ȗ . Bà đã đến và nói về Chúa
Giê-su trong suốt ba ngày liên tө c! Mӑ i lӡ i bà nói đều dành để ca ngӧ i
Chúa và Đấng cӭ u thế Giê-su cӫ a mình! Bà nói về tình yêu và sӵ  hi sinh
cӫ a Ngài cho tӝ i lỗi loài ngѭӡ i (trong đó có cả tôi) trên cây thánh giá. Bà
thuyết phө c tôi rằng tôi phải cống hiến cuӝ c đӡ i mình cho Chúa, và lӡ i
bà đã nói trúng ý tôi. Tôi đi ngӫ  và suy nghĩ về nhӳ ng điều Sѫ  Jessie nói,
và đêm đó tôi trӣ  thành mӝ t tín đồ Cѫ  đốc giáo. Tôi ăn năn về nhӳ ng tӝ i
lỗi cӫ a mình và chấp nhұn Chúa Giê-su nhѭ  Đấng cӭ u rỗi và Chúa trӡ i
cӫ a mình. Không cần có pháo hoa linh đình – chӍ  cần mӝ t niềm tin sâu
sắc, vĩnh cӱ u – và tôi đã không còn là Zig cӫ a ngày xѭ a nӳ a. Lần đầu
tiên trong cuӝ c đӡ i, tôi có niềm tin vào mӝ t điều gì lӟ n lao hѫ n Zig, và
tôi đã thay đә i mãi mãi. Sӵ  thұt là, lúc Sѫ  Jessie đến chѫ i nhà, tôi là mӝ t
kҿ khánh kiӋ t, nӧ  nần và rất cần có mӝ t phép màu. Tôi đã có nó, nhѭ ng
không phải theo cách tôi vẫn nghĩ.



ȗ  �îng ͺ t h�ng ͽ �à ng à� �²ǁ 0 ͱ � � ͅ � � Ϳ � �� ǁǤ

Bạn thấy đấy, trѭӟ c cuӝ c thăm viếng cӫ a Sѫ  Jessie, tôi vẫn vұn hành
cuӝ c đӡ i mình, bao gồm cả tâm trí và cѫ  thể mình, theo nhӳ ng cách
không hề thống nhất vӟ i bản hѭӟ ng dẫn ban đầu! Nếu bạn mua mӝ t
máy cắt cӓ  hay mӝ t chiếc ô tô, bạn sẽ có mӝ t bản hѭӟ ng dẫn về cách
vұn hành dө ng cө  đó tốt nhất để giӳ  nó dùng đѭӧ c thұt lâu. Lӡ i hѭӟ ng
dẫn cӫ a Chúa (Kinh thánh) cũng tѭѫ ng tӵ  nhѭ  vұy! Nếu bạn tin mình là
mӝ t sinh vұt tâm linh thì sẽ có nhӳ ng nguyên tắc tâm linh chi phối
“công cө ” mà bạn đang cố gắng vұn hành. Trѭӟ c khi trӣ  thành tín đồ
Cѫ  đốc giáo, tôi đã vұn hành cuӝ c đӡ i mình mà không hề có hѭӟ ng dẫn,
và tôi đã nhұn lại nhӳ ng kết quả tiêu cӵ c mà bạn có thể thấy.

Vӟ i tôi, vấn đề niềm tin và sống theo nhӳ ng nguyên tắc tâm linh là
chuyӋ n rất bình thѭӡ ng. Tôi không phải là đӝ ng vұt. Tôi giống nhѭ  Ben
Hooper, đӭ a con cӫ a Chúa, và tôi có nhӳ ng di sản để sống sao cho xӭ ng
đáng. Bạn cũng vұy. Tôi không biết bạn nghĩ gì hay tin gì về tâm linh,
niềm tin, Kinh thánh, Cѫ  đốc giáo hay bất cӭ  cái gì khác. Tôi chӍ  biết
rằng bạn cần nhұn thӭ c đѭӧ c niềm tin cӫ a mình về các vấn đề này nếu
bạn thӵ c sӵ  muốn có đѭӧ c sӵ  thành công mà tôi đang mô tả trong � �nh
� � ¯ ͛  g�ành � h�²́n t h£́ngǤ

ChÀnh tr ӵ c
“Chính trӵ c là khi bạn hòa làm mӝ t vӟ i Chúa trӡ i, chính mình và

nhӳ ng ngѭӡ i thân yêu.”
― Dwight “Ike” Reighard

“Kҿ chính trӵ c bѭӟ c đi vӳ ng chãi, còn kҿ nào lầm đѭӡ ng sӟ m muӝ n
sẽ bại lӝ .”

― Thành ngӳ  10:9
Chính trӵ c đѭӧ c hiểu là “làm viӋ c đúng đắn kể cả khi không có ai

chӭ ng kiến”. Khi bạn cố gắng che giấu hành vi cӫ a mình dѭӟ i vӓ  bӑ c dối
trá, bạn sẽ luôn sống trong nỗi sӧ  hãi thѭӡ ng trӵ c rằng ai đó sẽ phát
hiӋ n ra! Tất cả chúng ta đều hiểu trải nghiӋ m này ӣ  mӝ t mӭ c nào đó.



Mӝ t số trong chúng ta đa phần đi đúng hѭӟ ng và chӍ  đôi lúc lo lắng bị
phát hiӋ n gian dối, còn nhӳ ng ngѭӡ i khác đã nói dối để che đұy dấu vết
cӫ a mình nhiều tӟ i mӭ c hӑ  không còn biết đâu là sӵ  thұt nӳ a.

Khi Kinh thánh nhắc đến “tâm”, nó đang nói về phần sâu thҷm nhất
cӫ a chúng ta. Tâm cӫ a chúng ta là nѫ i ta nhìn lại, nѫ i ta lѭ u giӳ  nhӳ ng
đӝ ng cѫ  và suy nghĩ bí mұt cӫ a mình. Tâm cho phép chúng ta nhìn nhұn
cuӝ c đӡ i mình rõ ràng, không hề bị bóp méo hay thêm thắt – nếu tâm ta
trong sáng và thành kính vӟ i Chúa. Nhӳ ng điều đang diễn ra trong tâm
ta có thể rất lӝ n xӝ n. Nếu thành thӵ c, ta phải thӯ a nhұn rằng đӝ ng cѫ
cӫ a ta không phải lúc nào cũng trong sáng và đôi lúc sӵ  ích kӹ  che phӫ
cuӝ c đӡ i chúng ta. Để phát triển về tinh thần, chúng ta phải có khả
năng và sẵn sàng nhìn sâu vào tâm mình và thành thӵ c vӟ i nhӳ ng điều
ta tìm thấy ӣ  đó. Chúng ta tìm thấy mӝ t trái tim đang tұp trung tìm
kiếm sӵ  thұt, chính trӵ c và trung thӵ c? Hay là mӝ t thӭ  khác?

Vì vұy, chính trӵ c là mӝ t vấn đề cӫ a tâm mà bạn phải thӵ c sӵ  tìm
hiểu tұn gốc. Sӵ  chính trӵ c là kết quả cӫ a chính con ngѭӡ i chúng ta, và
chúng ta không thể ngăn cản sӵ  chính trӵ c, hay thiếu đi nó, giống nhѭ
không thể ngăn mӝ t cây táo mӑ c ra quả táo mà bắt nó mӑ c ra quả đào
vұy. Nếu bạn muốn biết mình thӵ c sӵ  chính trӵ c tӟ i mӭ c nào, chӍ  cần
nghiêm túc kiểm điểm lại chính mình, bắt đầu tӯ  viӋ c nhìn nhұn lại
tâm, đӝ ng lӵ c và lý do mà bạn làm mӑ i viӋ c.

T¿nh y êu
Có rất nhiều quan niӋ m khác nhau về thế nào là tình yêu và không

phải tình yêu. Vӟ i hầu hết mӑ i ngѭӡ i, tình yêu có liên quan đến sӵ  thu
hút giӳ a nhӳ ng ngѭӡ i khác giӟ i. Nhѭ ng loại tình yêu mà tôi đang nói ӣ
đây là về mӝ t tình yêu mang tính vị tha.

Chúng ta biết rằng mình thӵ c sӵ  yêu khi ta vui vҿ nghĩ cho nhu cầu
cӫ a ngѭ ӡ i khác hѫ n là nghĩ cho mình. Bạn cần hiểu mӝ t điều về tình
yêu. Bạn không thể giả vӡ  yêu.

Tình yêu là mӝ t trong nhӳ ng vấn đề về tâm mà chúng ta v ӯ a bàn



trѭӟ c đó, và giống nhѭ  nhӳ ng quả ngӑ t khác mà ta tạo ra trong đӡ i, nó
bắt nguồn tӯ  chính con ngѭӡ i ta. Kinh thánh có mӝ t định nghĩa đúng
nhất về tình yêu mà bạn có thể tìm đѭӧ c ӣ  bất cӭ  đâu, nó nhѭ  sau:

� ¿nh � ²u ¯ầ� nhâǁn nh ͽ �ǡ � ¿nh � ²u ¯ầ� nhân ��Ǥ
� ¿nh � ²u  � hông ghen t΋ ǡ � ¿nh � ²u � hông � h�e � h��ngǡ � ¿nh � ²u � hông

��²u ng ̹ �Ǥ
� ¿nh � ²u  � hông �à� ¯�²̀u ��� t� �� h�� t¿� ��²́� t́  � ͻ � � ¿nh � ²u � hông bͣ

xï� g� ͽ � � à � hông �àng t ͳ � � ͓  ¯ïng ng ́͵ � ���Ǥ
― Quyển Corinthians 13:4-5, Ne� � �e��� �n � t�n��� � ȋ���Ȍ

Trung th�nh
Viên đá cuối cùng là lòng trung thành, và không may thay, ngày nay

nó rất khan hiếm. Lòng trung thành là mӝ t trong nhӳ ng phҭm chất cӫ a
nhӳ ng lãnh tө  tài giӓ i, và chúng ta thiếu nhӳ ng vị lãnh tө  truyền cảm
hӭ ng chính là vì chúng ta thiếu nhӳ ng ngѭӡ i trung thành. Ngѭӡ i trung
thành là ngѭӡ i trung thành vӟ i nhӳ ng cam kết và lӡ i hӭ a mà hӑ  đã đѭ a
ra. Hӑ  trung thành vӟ i nhӳ ng nguyên tắc cӫ a mình, và hӑ  trung thành
vӟ i ngѭ ӡ i xung quanh mình. Mӝ t ngѭӡ i trung thành không nói xấu sau
lѭ ng ngѭӡ i mà anh ta tin theo, và ngѭӡ i trung thành cầu chúc chân
thành nhӳ ng điều tốt đҽp nhất cho ngѭӡ i khác. Về mӝ t mһt nào đó,
trung thành là biểu hiӋ n cӫ a tình yêu, vì nó đòi hӓ i mӝ t chút lòng vị tha.

Ít ngѭӡ i có thể trӣ  thành lãnh đạo tài giӓ i mà không hӑ c về lòng
trung thành trѭӟ c đó. Nếu mӝ t ngѭӡ i nắm giӳ  mӝ t vị trí lãnh đạo vӟ i
nhiều trӑ ng trách, cách anh ta hӑ c theo và trung thành vӟ i ngѭӡ i khác
trong nhӳ ng năm trѭӟ c đây sẽ ảnh hѭӣ ng trӵ c tiếp đến hiӋ u quả làm
viӋ c cӫ a anh ta. Mӝ t ngѭӡ i không có lòng trung thành sẽ không thể đi
theo ngѭӡ i khác và không thể trӣ  thành lãnh đạo hiӋ u quả.

Giӡ  bạn đã hiểu tại sao bạn phải t� ͷ  thành cái gì đó tr ѭӟ c khi bạn
có thể �à�  nó, và �à� nó trѭӟ c khi có đѭӧ c nó. Trӣ  thành, làm, và có
đѭӧ c là bӭ c chân dung toàn bӝ  cӫ a mӝ t con ngѭӡ i, tӯ  trong ra ngoài.
Bạn là chính mình bӣ i vì đѫ n giản là không thể tạo ra cái gì không nhất



quán vӟ i con ngѭӡ i bạn. Khi bạn bắt đầu lұp kế hoạch cho tầm nhìn và
mө c tiêu cӫ a mình, sӵ  thұt này là mӝ t phần tối quan trӑ ng và nền tảng
cho nhân cách cӫ a bạn. Khi đó, và chӍ  khi đó, bạn mӟ i có thể bắt đầu
nhұn thӭ c rõ ràng con đѭӡ ng để tӟ i cái đích cuӝ c đӡ i mà định mӋ nh
vạch sẵn cho bạn.
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chѭѫ ng 1, chúng ta đã bàn về viӋ c bạn phải mong muốn chiến thắng.
Ӣ  Chѭѫ ng 2, chúng ta mạnh dạn đѭ a ra luұn điểm rằng bạn phải xây
dӵ ng mӝ t nền tảng vӳ ng chắc để bắt đầu thành công. Giӡ  là lúc phải
hiểu chính xác về điều bạn muốn. Có cái nhìn rõ ràng sẽ làm tăng khao
khát và đҭy bạn về hѭӟ ng nhӳ ng mө c tiêu và ѭӟ c mѫ  cӫ a mình.
Chuyên gia kinh doanh hàng đầu cӫ a Mỹ - Jim Rohn tӯ ng nói: “Quan
trӑ ng không phải là hѭӟ ng gió mà là cách căng buồm.”

Tôi muốn nhắc bạn rằng bạn đѭӧ c sinh ra để chiến thắng, nhѭ ng để
trӣ  thành ngѭӡ i thắng cuӝ c nhѭ  định mӋ nh cӫ a mình, bạn phải có kế
hoạch rõ ràng để đạt đѭӧ c nó. Điều này đồng nghĩa vӟ i viӋ c có nhӳ ng
mө c tiêu cө  thể để nhắm tӟ i.

Tôi tӯ ng nghe về mӝ t cuốn sách có tӵ a đê ̀ � ǯ� � �t he� � �t N���� th�n
�et 
����  (tạm dịch: Tôi thà ăn Ô�c sên còn hѫ n Đһt mө c tiêu). Dù chѭ a
tӯ ng đӑ c cuốn sách nhѭ ng chắc chắn là tôi hiểu cảm giác đó. Mө c tiêu
bắt chúng ta phải chịu trách nhiӋ m, và nhiều ngѭӡ i trốn tránh viӋ c đһt
mө c tiêu vì lý do này. Có rất nhiều lý do tại sao bạn nên đһt mө c tiêu,
dѭӟ i đây là mӝ t vài trong số đó.

S�� L z DO C ƱN Đ Һ T � Ө C TIÊ�
1. Mө c tiêu kéo tѭѫ ng lai về hiӋ n tại, và hiӋ n tại là lúc duy nhất

chúng ta có thể hành đӝ ng. Lұp kế hoạch cho phép bạn hành đӝ ng và
thiết lұp tѭѫ ng lai mà bạn muốn ngay tӯ  ngày hôm nay.

2. Nếu bạn không lұp kế hoạch quản lý thӡ i gian cӫ a mình, ngѭӡ i
khác sẽ giúp bạn lãng phí nó.

3. Nhiều ngѭӡ i có thể làm viӋ c gấp đôi bình thѭӡ ng trѭӟ c kỳ nghӍ  lễ,
bӣ i vì hӑ  có kế hoạch (lұp mө c tiêu) và ѭ u tiên nhӳ ng viӋ c hӑ  định làm.
Nghĩ thӱ  xem, nếu bạn làm viӋ c mỗi ngày giống nhѭ  ngày trѭӟ c khi
nghӍ  lễ, hiӋ u suất công viӋ c cӫ a bạn sẽ tăng đѭӧ c bao nhiêu?



4. Nhӳ ng ngѭӡ i có mө c tiêu kiếm đѭӧ c nhiều tiền hѫ n nhӳ ng ngѭӡ i
không có mө c tiêu. Khi còn là Giám đốc hành chính cӫ a trѭӡ ng Đại hӑ c
California – Los Angeles (UCLA) năm 1992, Dave Jensen đã thӵ c hiӋ n
mӝ t nghiên cӭ u về viӋ c đһt mө c tiêu. Ông nhұn ra rằng nhӳ ng ngѭӡ i có
mӝ t kế hoạch mө c tiêu kiếm đѭӧ c trung bình khoảng 7.411 đô la hằng
tháng. Vào năm 2011, con số này lên tӟ i 11.632 đô la hằng tháng. Dave
phát hiӋ n ra rằng nhӳ ng ngѭӡ i không có mө c tiêu kiếm đѭӧ c trung
bình khoảng 3.397 đô la hằng tháng, hoһc 5.332 đô la vào năm 2011.
Tӭ c là hѫ n 6.000 đô la chênh lӋ ch mỗi tháng! Nhӳ ng ngѭӡ i có mө c tiêu
cũng hạnh phúc, khӓ e mạnh, và hòa thuұn vӟ i ngѭӡ i thân hѫ n.

5. Mө c tiêu giúp bạn tұp trung vào nhӳ ng điều thӵ c sӵ  quan trӑ ng
và tránh lãng phí thӡ i gian vào nhӳ ng thӭ  vô bә . Tұp trung biến bạn tӯ
mӝ t kҿ “làng nhàng chung chung” thành là mӝ t “ngѭӡ i có mө c tiêu cө
thể”.

6. Lұp mө c tiêu sẽ tạo định hѭӟ ng và mө c đích cho mӑ i viӋ c bạn
làm. Mө c tiêu là các mắt xích trong chuỗi dây nối tӯ  hành đӝ ng tӟ i kết
quả.

H!� NG Ӯ NG BÀO CHӲ A
Nhiều ngѭӡ i cố gắng bào chӳ a cho viӋ c không đһt mө c tiêu, nhѭ ng

lӧ i ích cӫ a viӋ c đһt mө c tiêu vѭӧ t xa so vӟ i nhӳ ng lӡ i bào chӳ a để
tránh né chúng. Quá trình lұp mө c tiêu dễ khiến con ngѭӡ i ta tiếp cұn
nó mӝ t cách sӧ  hãi, và hӑ  có thể tìm đѭӧ c rất nhiều lý do để tránh né
chúng. Lý do lӟ n nhất là không sẵn sàng chịu trách nhiӋ m trѭӟ c kết
quả.

Quả thұt thì mӝ t số ngѭӡ i coi viӋ c lұp mө c tiêu rồi không đạt đѭӧ c
nó là mӝ t thất bại.

Lұ p � ө c tiêu rôưi c× ¯ ӏ nh hѭӟ ng cÖn h ѫ n không c× � ө c tiêu � �
lang thang tr�ng � ô ¯ ӏ nhǤ

Nhѭ ng có mӝ t câu nói là “Cố gắng rồi thất bại còn hѫ n không thèm
cố gắng tí nào!” Tôi sẽ đә i lại mӝ t chút và nói rằng:



Sau cùng thì nhӳ ng ngѭӡ i không có mө c tiêu chӍ  biết cӭ  thế sống
qua ngày, và đang lãng phí tiềm năng cӫ a hӑ .

� �nh � � ¯ ͛  g�àn h � h�²́n th£́ng  là mӝ t hành trình, và mӑ i hành trình
đều có điểm xuất phát. Khi tôi nói bạn đѭӧ c sinh ra để giành chiến
thắng, tôi đang nói về cả cuӝ c đӡ i bạn chӭ  không phải mӝ t phần cӫ a
nó. Bạn còn nhӟ  rằng Bánh xe Cuӝ c đӡ i mà tôi đã nói đến ӣ  trên chӭ ?
Nó là mӝ t công cө  rất tốt giúp bạn bắt đầu hành trình � �nh � � ¯ ͛  g�ành
� h�²́n th£́ng  cӫ a mình, và tôi khuyến khích bạn sӱ  dө ng nó. Trѭӟ c khi
chuҭn bị thay đә i cuӝ c đӡ i mình, bạn phải có mӝ t cái nhìn chính xác về
cuӝ c sống hiӋ n tại cӫ a bạn – và phải là mӝ t cái nhìn trung thӵ c. Hãy
nhӟ  rằng sӵ  trung thӵ c là mӝ t trong nhӳ ng viên đá nền tảng tạo nên
thành công, và nó bắt đầu tӯ  viӋ c trung thӵ c vӟ i chính mình! Không
may là con ngѭ ӡ i lại có mӝ t khả năng kỳ lạ trong viӋ c thә i phồng điểm
mạnh và coi nhҽ điểm yếu cӫ a mình. Nếu bạn làm thế trong bài tұp
Bánh xe Cuӝ c đӡ i, bạn sẽ có mӝ t cái nhìn bị bóp méo về xuất phát điểm
cӫ a bạn và điều này sẽ ảnh hѭӣ ng đến khả năng đạt đѭӧ c mө c tiêu mà
bạn đề ra.

Giӡ  khi đã biết mình đang ӣ  đâu, bạn sẽ có xuất phát điểm khi bắt
đầu lұp mө c tiêu.

Nếu bạn tạo thói quen tuân thӫ  theo các bѭӟ c trong chѭѫ ng này,
bạn sẽ khác biӋ t vӟ i số đông còn lại. Nó sẽ cho bạn lӧ i thế chiến thắng
và thúc đҭy bạn liên tө c đi lên về hѭӟ ng nhӳ ng giấc mѫ  mà bạn khao
khát.

Mӝ t lần nӳ a, biết rằng mình đang ӣ  đâu là mӝ t phần quan trӑ ng và
cần thiết cӫ a triết lý � �nh � � ¯ ͛  g�àn h � h�²́n th£́ng  để đến đ ѭӧ c nѫ i bạn
muốn đến. Khi bạn hoàn thành bài tұp này, bạn sẽ thấy rõ cuӝ c đӡ i bạn
đang ӣ  đâu và nhӳ ng mảng nào bạn cần xӱ  lý để có nhӳ ng kế hoạch
hiӋ u quả và mạnh mẽ giúp bạn đһt bѭӟ c chân đầu tiên trên hành trình
� �nh � � ¯ ͛  g�ành � h�²́n t h£́ng  cӫ a mình.

B�NH �� C� Ӝ C ĐӠ I



Đӑ c tӯ ng mө c sau cҭn thұn và đánh giá bản thân theo thang điểm tӯ
1 đến 10. Trong đó 1 điểm là rất kém và 10 điểm là rất tốt. Ví dө , trong
phần Thể chất, hãy đánh giá ngoại hình cӫ a mình. Trông bạn có khӓ e
mạnh và đѭӧ c chăm sóc tốt không? Hãy làm thế vӟ i tất cả các mө c
khác. Bạn có thể tӯ ng làm rồi, nhѭ ng không sao, bạn cần làm nó nhiều
lần – khoảng 6 tháng mӝ t lần trong suốt quãng đӡ i còn lại cӫ a bạn.

ThӇ  chất
_______ngoại hình
_______kiểm tra sӭ c khӓ e định kỳ
_______năng lѭӧ ng
_______cѫ  bắp
_______tұp luyӋ n thể dө c thѭӡ ng xuyên
_______kiểm soát cân nһng
_______chế đӝ  ăn và dinh dѭӥ ng
_______sӭ c bền và sӭ c khӓ e
_______Khác_______
_______Tә ng: 10 =_______
Tinh thâưn
_______tin vào Chúa
_______tĩnh tâm
_______ảnh hѭӣ ng tӟ i ngѭӡ i khác
_______mối quan hӋ  vӟ i vӧ /chồng
_______đi nhà thӡ
_______mө c đích sống
_______thái đӝ  về viӋ c tӯ  thiӋ n
_______cầu nguyӋ n
_______hӑ c Kinh thánh
_______Khác_______
_______Tә ng: 10 =_______
Tâ� l ý



_______thái đӝ
_______trí tuӋ
_______hӑ c hành
_______hӑ c thѭӡ ng xuyên và đào tạo
_______trí tѭӣ ng tѭӧ ng
_______đӑ c sách lấy cảm hӭ ng
_______hӑ c qua băng đĩa
_______trí tò mò
_______hình tѭӧ ng cá nhân
_______nhiӋ t tình
_______Khác_______
_______Tә ng: 10 =_______
Gia ¯¿nh
_______lắng nghe
_______hình mẫu lý tѭӣ ng
_______có nguyên tắc nhѭ ng linh hoạt
_______tha thӭ
_______xây dӵ ng lòng tӵ  trӑ ng cӫ a ngѭӡ i khác
_______thể hiӋ n tình yêu và sӵ  tôn trӑ ng
_______ăn cѫ m cùng nhau
_______xӱ  lý bất đồng
_______thӡ i gian dành cho nhau
_______Khác_______
_______Tә ng: 10 =_______
T�i chÀnh
_______có ѭ u tiên hӧ p lý
_______quỹ cá nhân
_______mua sắm ngẫu hӭ ng
_______thu nhұp
_______sống đӫ  vӟ i thu nhұp



_______tài khoản ngân hàng
_______bảo hiểm
_______đầu tѭ
_______báo cáo tài chính
_______Khác_______
_______Tә ng: 10 =_______
C� nhân
_______giải trí
_______thể dө c
_______bạn bè
_______hoạt đӝ ng cӝ ng đồng
_______câu lạc bӝ
_______thӡ i gian yên tĩnh
_______thӡ i gian phát triển bản thân
_______cuӝ c sống ә n định
_______Khác_______
_______Tә ng: 10 =_______
Sӵ  nghiӋ p
_______yêu thích công viӋ c
_______hiểu biết về công viӋ c
_______quan hӋ  vӟ i đồng nghiӋ p
_______năng suất làm viӋ c
_______hiểu mө c tiêu công ty
_______hiểu công viӋ c trong tѭѫ ng quan vӟ i mө c tiêu cӫ a mình
_______tôn trӑ ng lӧ i ích công ty
_______cѫ  hӝ i thăng tiến
_______thay đә i nghề nghiӋ p
_______đѭӧ c đào tạo tốt cho công viӋ c
_______Khác_______
_______Tә ng: 10 =_______



Giӡ , hãy cӝ ng tә ng số điểm cӫ a tӯ ng cӝ t và chia con số đó cho 10,
bạn sẽ có mӝ t số điểm cá nhân cho tӯ ng nan hoa trên bánh xe. Tiếp
theo, lần lѭӧ t viết điểm số đó lên nhӳ ng nan hoa trong hình trên. Giӡ ,
hãy nối các điểm đó lại vӟ i nhau.

Chiếc Bánh xe Cuӝ c đӡ i cӫ a bạn trông nhѭ  thế nào? Nó có hình tròn
không? Có điểm nào phҷng không? Có nhiều nan hoa cần phải đѭӧ c cải
thiӋ n hѫ n không?

Có lẽ bạn có mӝ t bánh xe tѭѫ ng đối tròn trịa nhѭ ng mӑ i thӭ  đều chӍ
đạt 2 đến 3 điểm. Chuyến hành trình cuӝ c đӡ i bạn có vҿ bằng phҷng,
nhѭ ng bạn chҷng đi tӟ i đâu cả. Khái niӋ m � �nh � � ¯ ͛  g�àn h � h�²́n th£́ng
sẽ giúp bạn loại bӓ  nhӳ ng phần xҽp và tạo ra mӝ t bánh xe đầy đӫ  các
điều kiӋ n đạt hoһc gần đạt mӭ c 10 điểm. Nó bắt đầu tӯ  viӋ c lên kế
hoạch cho tѭѫ ng lai cӫ a bạn trong 7 nan hoa cӫ a bánh xe này và đѭ a ra
nhӳ ng mө c tiêu đúng đắn để đạt đѭӧ c tầm nhìn cӫ a bạn cho chính
mình.

BIÊ�T RX H ѬӞ NG ĐI CӪ A �@NH
Mӝ t cһp đôi trҿ bị lạc đѭӡ ng ӣ  mӝ t vùng quê nӑ , bỗng thấy mӝ t



ngѭӡ i nông dân già. Hӑ  dӯ ng xe và hӓ i ông: “Thѭ a ngài, ngài làm ѫ n
cho chúng tôi biết con đѭӡ ng này sẽ dẫn chúng tôi tӟ i đâu?” Không
chần chӯ  gì, ông lão nông dân nói: “Con trai, con đѭӡ ng này sẽ đѭ a con
đến bất cӭ  nѫ i nào con muốn đến trên đӡ i, miễn là con đang đi đúng
hѭӟ ng.” Câu chuyӋ n nhӓ  này có mӝ t ý nghĩa lӟ n. Không cần biết bạn
đang ӣ  đâu, bạn có thể đi bất kỳ nѫ i nào bạn muốn nếu bạn chӑ n đúng
đѭӡ ng. Nhӳ ng con đѭӡ ng mà bạn đi trong đӡ i đѭӧ c lӵ a chӑ n và quyết
định bӣ i nhӳ ng mө c tiêu mà bạn đһt ra trong tӯ ng mảng cuӝ c sống cӫ a
bạn. Quan trӑ ng nhất là phải chӑ n đúng đѭӡ ng!

Giӡ  bạn có thể đang nghĩ: “Zig, làm sao tôi biết cần đһt mө c tiêu nào,
và làm sao tôi biết chúng là nhӳ ng mө c tiêu đúng sẽ đѭ a tôi đến con
đѭӡ ng mà tôi cần đi để tӟ i đích mình muốn?” Tôi vui vì bạn đã hӓ i, bӣ i
vì tôi cũng định nói cho bạn đây! Tôi có mӝ t quá trình gồm bảy bѭӟ c đã
đѭӧ c kiểm nghiӋ m mà bạn có thể ӭ ng dө ng vào viӋ c đһt mө c tiêu cӫ a
mình, và nếu bạn làm đúng theo các bѭӟ c, bạn sẽ có nhӳ ng mө c tiêu
dành riêng cho bạn và điều bạn muốn đạt đѭӧ c. Tôi đã giảng dạy về
quá trình này trong suốt cuӝ c đӡ i cӫ a mình, và bằng chӭ ng về sӵ  hiӋ u
quả cӫ a nó nằm ӣ  chính trong cuӝ c đӡ i nhӳ ng ngѭӡ i đã nghe và làm
theo lӡ i khuyên cӫ a tôi! Trѭӟ c khi chúng ta bắt đầu, tôi muốn nói rõ
rằng bạn phải làm đӫ  bảy bѭӟ c này cho mỗi mө c tiêu bạn đһt ra. Bạn
sẽ muốn đһt nhiều mө c tiêu cho mỗi nan hoa trong Bánh xe Cuӝ c đӡ i và
bạn sẽ ӭ ng dө ng bảy bѭӟ c này vào tӯ ng mө c tiêu.

BҦ � B ѬӞ C ĐҺ T � Ө C TIÊ�
ͳǤ ��c ¯ ӏ nh � ө c tiêu
Nếu bạn không xác định mө c tiêu, bạn không để đánh trúng đích. Khi

bạn xác định mө c tiêu, hãy viết nó xuống và mô tả nó mӝ t cách rõ ràng.
Đӯ ng đһt nhӳ ng mө c tiêu mұp mӡ . Nếu bạn muốn đạt đѭӧ c thành
công cө  thể, bạn phải có mө c tiêu cө  thể. Mӝ t mө c tiêu kiểu “tăng thu
nhұp hằng năm” hay “dành nhiều thӡ i gian hѫ n cho đӡ i sống tâm linh”
là không đӫ  chi tiết. Mӝ t mө c tiêu chi tiết phải là “tăng thu nhұp hiӋ n



tại lên 20%” hoһc “đӑ c toàn bӝ  Kinh thánh tӯ  đầu tӟ i cuối”.
ʹǤ Li Ӌ t kê lӧ i Àchǣ �¿nh sẽ ¯ ѭӧ c lӧ i g¿ǫ
Sau khi đã xác định mӝ t mө c tiêu cө  thể, bạn cần liӋ t kê ra nhӳ ng lӧ i

ích mà bạn sẽ nhұn đѭӧ c khi hoàn thành mө c tiêu đó. Hãy thӯ a nhұn
rằng chúng ta chӍ  làm nhӳ ng viӋ c ta muốn làm và sẵn lòng làm. Nếu
không thấy đѭӧ c lӧ i ích thì đӝ ng lӵ c để hoàn thành mө c tiêu sẽ suy
giảm. Hãy nhӟ  rằng thay đә i cuӝ c đӡ i không phải lúc nào cũng dễ dàng,
và bạn sẽ gһp phải mӝ t vài khó khăn trên đѭӡ ng tiến lên phía trѭӟ c.
Bạn sẽ cần tất cả nhӳ ng đӝ ng lӵ c cá nhân bạn có, và hiểu rõ lӧ i ích cho
mình là cӵ c kỳ quan trӑ ng. Đӯ ng bӓ  qua bѭӟ c này!

͵Ǥ Li Ӌ t kê trӣ  ngại câưn � ѭӧ t �ua
Tôi tin rằng tôi vӯ a mӟ i nhắc đến nhӳ ng khó khăn trên chuyến hành

trình đi tӟ i mө c tiêu cӫ a bạn. Bạn phải lѭӡ ng trѭӟ c nhӳ ng khó khăn
đó, và khi bạn có thể lѭӡ ng trѭӟ c cái gì, bạn có thể chuҭn bị trѭӟ c để
vѭӧ t qua nó. Vì thế hãy nghĩ kỹ và viết mӝ t danh sách đầy đӫ  nhӳ ng
thӭ  có thể sẽ cản trӣ  thành công cӫ a bạn. Hãy hӓ i mӝ t ngѭӡ i thân thiết
hiểu rõ bạn để giúp bạn hoàn thành danh sách này.

ͶǤ Li Ӌ t kê kỹ năng � � tri th ӭ c câưn thiết
Tri thӭ c cho chúng ta sӭ c mạnh để đạt đѭӧ c nhӳ ng điều mà bình

thѭӡ ng ta khó đạt tӟ i, và kỹ năng cho chúng ta công cө  để tұn dө ng tri
thӭ c cӫ a mình. Hiểu biết và hành đӝ ng liên hӋ  trӵ c tiếp vӟ i nhau, và
bạn cần sӵ  kết hӧ p giӳ a chúng để đạt đѭӧ c nhӳ ng mө c tiêu cӫ a mình.
Ví dө , nếu mө c tiêu cӫ a bạn là tăng cѭӡ ng khả năng sӱ  dө ng máy tính
thành thạo, bạn cần phải biết chính xác máy tính có thể làm gì cho bạn
(tri thӭ c). Sau khi biết bạn muốn cái máy làm gì cho mình, bạn cần xác
định nhӳ ng kỹ năng cần thiết để thành công. Nhӳ ng kỹ năng này có thể
bao gồm đánh máy bằng hai tay thay vì mә  cò bằng mӝ t ngón. Điều này
đòi hӓ i bạn cần đһt ra mӝ t mө c tiêu khác để hӑ c đánh máy! Đӯ ng bao
giӡ  quên tích lũy tri thӭ c và kỹ năng để hoàn thành mө c tiêu mӝ t cách
thành công.



ͷǤ ��c ¯ ӏ nh ngѭӡ i � � nh×� ¯ôưng h�nh
Chúng ta làm viӋ c tốt hѫ n khi có sӵ  hỗ trӧ  cӫ a ngѭӡ i khác. Hӑ  có

thể cho chúng ta kiến thӭ c và kỹ năng cũng nhѭ  nhӳ ng lӡ i khuyên hӳ u
ích để thành công. Khi đһt mө c tiêu, hãy luôn nghĩ xem mình có thể làm
viӋ c đó vӟ i nhӳ ng ai và nhóm nào để giúp mình thành công hѫ n.

͸Ǥ Lên k ế h� ạch h�nh ¯ ӝ ng
Đây là bѭӟ c quan trӑ ng nhất, trong đó bạn phải suy nghĩ kỹ về

nhӳ ng chi tiết để hoàn thành mө c tiêu cӫ a mình. Hồi trҿ, tôi tӯ ng dѭ  16
cân. Cân nһng cӫ a tôi tăng đều theo tӯ ng bӳ a ăn và tôi sẽ phải giảm cân
theo cách tѭѫ ng tӵ . ViӋ c này đòi hӓ i phải có mӝ t kế hoạch! Tôi muốn
giảm cân trong vòng 10 tháng và đó là bѭӟ c đầu tiên cӫ a kế hoạch. 16
cân nghe có vҿ khá nhiều nhѭ ng nếu bạn nghĩ rằng chӍ  cần giảm 1,6 cân
mỗi tháng trong vòng 10 tháng thì có vҿ đӥ  hѫ n nhiều. Vì vұy, tôi lên kế
hoạch mỗi tháng giảm 1,6 cân trong vòng 10 tháng. Rồi tôi thêm bài tұp
chạy bӝ  và tұp thể dө c mỗi ngày vào mө c tiêu, cũng nhѭ  mӝ t chế đӝ  ăn
hạn chế calo. Sau khi đã lên kế hoạch chi tiết, tôi biết chính xác tôi phải
sống mỗi ngày nhѭ  thế nào để thành công. Tôi đã chăm chӍ  chuҭn bị cho
thành công đó. Tôi làm đúng theo kế hoạch (nghĩa là không bao giӡ  cho
phép ngoại lӋ ), và mѭӡ i tháng sau tôi đã giảm đѭӧ c 16 cân. Nếu tôi
không lên kế hoạch chi tiết cho viӋ c phải làm gì mỗi ngày để đạt đѭӧ c
mө c tiêu thì có lẽ đã không thể thành công rồi. Trong trѭӡ ng hӧ p cӫ a
tôi, viӋ c đạt mө c tiêu có thể không thay đә i thế giӟ i nhѭ ng chắc chắn
nó đã thay đә i thế giӟ i � Ϳ � t ô�Ǩ

͹Ǥ Đ һ t hạn cuối ch� th�nh c ông
Ӣ  ví dө  trên, bạn có thể thấy rằng tôi cho bản thân 10 tháng để giảm

số cân mà tôi muốn giảm. Tôi có mӝ t lý do chính đáng khi đһt hạn chót
nhѭ  vұy – tôi tin vào viӋ c đһt mө c tiêu, và tất cả các mө c tiêu đều cần
ngày hoàn thành thì mӟ i hiӋ u quả. Khi đang viết cuốn sách đầu tiên,
� ͑ n b̹ n t� ²n  0 ͡ nh thành � ông và còn 10 tháng để hoàn thành cuốn sách
theo đúng hạn đã đһt ra, tôi chӧ t nhұn ra rằng mình không phải là mӝ t



hình mẫu tốt trong chính điều mình vẫn dạy ngѭӡ i khác. Sẽ chҷng ai tin
lӡ i cӫ a tôi nói bӣ i vì tôi không chăm sóc sӭ c khӓ e cӫ a chính mình. Mӝ t
gã béo phì thӯ a cân thì không thể thuyết phө c đѭӧ c ai thay đә i cuӝ c
đӡ i hӑ  nếu không thay đә i cuӝ c đӡ i cӫ a chính anh ta trѭӟ c! Tính chính
danh cӫ a tôi đang bị đһt cѭӧ c. Vì vұy, tôi đã tìm kiếm hỗ trӧ  tӯ  Trung
tâm Thể dө c nhịp điӋ u Kenneth Cooper, ӣ  đó bác sĩ Randy Martin đã
cho tôi biết tình trạng thӵ c sӵ  cӫ a mình. Nhӡ  sӵ  giúp đӥ  cӫ a ông, tôi đã
lұp nên kế hoạch 10 tháng cӫ a mình.

Nếu bạn không đһt ra mӝ t hạn chót cho viӋ c hoàn thành mө c tiêu,
bạn sẽ không chịu trách nhiӋ m trѭӟ c chính mình và ngѭӡ i khác. Nếu
bạn không chịu trách nhiӋ m vӟ i mө c tiêu cӫ a mình, bạn không để đạt
đѭӧ c chúng.

KHI BҤ N ̶TR Ҧ  GI�̶, B Ҥ N HѬӢ NG THÀNH Q� Ҧ
Mӝ t số mө c tiêu đòi hòi sӵ  hi sinh cá nhân và rất nhiều sӵ  cống hiến

và nỗ lӵ c. Trong quá trình giảm cân, tôi thấy rất khó để bắt bản thân
chạy và tұp thể dө c mỗi ngày bất chấp thӡ i tiết hay cảm xúc cӫ a mình.
Cũng rất khó để cѭӥ ng lại tất cả nhӳ ng thӭ c ăn cӭ  thѭӡ ng xuyên hiӋ n
lên trong tâm trí tôi. Nhiều lúc tôi cảm thấy nhѭ  mình đang đày đӑ a bản
thân, tӯ  chối tất cả nhӳ ng khoái lạc mà ngѭӡ i khác đang hѭӣ ng thө
thoải mái. Tôi đang phải “trả giá” cho viӋ c hoàn thành mө c tiêu.

Năm 55 tuә i, tôi đến diễn thuyết ӣ  Portland, Oregon và bắt đầu đi
chạy bӝ  nhѭ  bình thѭӡ ng trên mӝ t con đѭӡ ng trong sân trѭӡ ng Đại
hӑ c Bang Portland. Trong lúc chạy trên con đѭӡ ng đó, tôi thấy rất
nhiều sinh viên trҿ đi lại trên sân trѭӡ ng. Tôi chӧ t nhұn ra rằng ӣ  tuә i
55, tôi vẫn có thể hình khӓ e mạnh hѫ n 95% số sinh viên đó. Và tôi biết
tôi có thể dễ dàng chạy vѭӧ t tất cả bӑ n hӑ  mӝ t đoạn hѫ n 2 dһm. Đó là
lúc mӑ i chuyӋ n trӣ  nên rõ ràng – tôi đang thӯ a hѭӣ ng thành quả cӫ a
viӋ c đạt đѭӧ c mө c tiêu giảm cân.

Điều tôi muốn nói là viӋ c hoàn thành đѭӧ c mӝ t mө c tiêu sẽ cho ta
nhӳ ng lӧ i ích cө  thể hӳ u hình và bền vӳ ng! Bạn còn nhӟ  Bѭӟ c 2 trong



quá trình Đһt mө c tiêu chӭ ? Xác định nhӳ ng thành quả và xác định
mình sẽ đѭӧ c hѭӣ ng lӧ i ích gì. Đây là mӝ t bѭӟ c quan trӑ ng, và đó là lý
do tại sao bạn cần xác định thұt nhiều lӧ i ích để giúp mình có đӝ ng lӵ c
duy trì kӹ  luұt mà bạn sẽ cần để làm nhӳ ng viӋ c cần thiết mỗi ngày
nhằm đạt mө c tiêu cӫ a mình. Tôi theo đuә i mө c tiêu cӫ a mình bӣ i vì
nhӳ ng lӧ i ích tôi sẽ có đѭӧ c khi làm viӋ c đó. Bạn cũng có thể làm giống
tôi.

ĐҺ T � Ө C TIÊ� Đ Ể TRѬӢ NG THÀNH
Tôi muốn chắc chắn rằng bạn có thái đӝ  đúng đắn về viӋ c đһt mө c

tiêu. Đӯ ng nghĩ đһt mө c tiêu là mӝ t viӋ c nhàm chán đòi hӓ i mình phải
làm nhӳ ng viӋ c khó khăn. Lӧ i ích thӵ c sӵ  cӫ a viӋ c đһt mө c tiêu nằm ӣ
con ngѭӡ i bạn sẽ trӣ  thành sau khi đạt đѭӧ c mө c tiêu đó. Khi bạn
hoàn thành mө c tiêu cӫ a mình, bạn thay đә i nhӳ ng thӭ  cө  thể trong
đӡ i mình. Hãy nhìn vào Bánh xe Cuӝ c đӡ i và nghĩ về mӝ t con ngѭӡ i
mӟ i mà bạn sẽ trӣ  thành nếu bạn đạt hoһc gần đạt 10 điểm cho tất cả
các nan hoa trong bánh xe. Tôi có thể khҷng định rằng cuӝ c sống cӫ a
bạn thӵ c sӵ  sẽ thay đә i hoàn toàn theo hѭӟ ng tốt hѫ n, và con ngѭӡ i
mӟ i cӫ a bạn sẽ thành công rӵ c rӥ  trong tất cả nhӳ ng viӋ c bạn làm.

Bạn đã tin rằng mình cần phải trӣ  thành ngѭӡ i có mө c tiêu chѭ a?
Bạn đã bắt đầu nghĩ về viӋ c mình đang ӣ  đâu và mình muốn đi đâu
chѭ a? Bạn đã bắt đầu liӋ t kê nhӳ ng trӣ  ngại ngăn giӳ a bạn và thành
công chѭ a? Tôi hi vӑ ng bạn đã có đӫ  đӝ ng lӵ c để bắt đầu quá trình đһt
mө c tiêu, vì mө c tiêu đại diӋ n cho công cө  hành đӝ ng bạn cần để có thể
lұp kế hoạch giành chiến thắng. Bạn còn nhӟ  khi tôi nói rằng bạn phải
t� ͷ  thành cái gì trѭӟ c khi có thể �à�  nó, và bạn phải�à�  nó trѭӟ c khi
bạn � × ¯ ́ͻ �  nó chӭ ? Làm mӝ t ngѭӡ i lұp kế hoạch thành công là m ӝ t
quá trình cho phép bạn trӣ  thành con ngѭӡ i mà bạn cần trӣ  thành
bằng cách làm nhӳ ng viӋ c bạn phải làm, nhӡ  đó bạn có thể thay đә i
bản thân và thế giӟ i ngày mӝ t tốt đҽp hѫ n.
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ính tӟ i giӡ , chúng ta đã nghĩ về viӋ c bạn là ai và bạn làm gì. Giӡ
chúng ta sẽ cùng trả lӡ i câu hӓ i tại sao. Khi chúng ta biết tại sao mình
làm mӝ t viӋ c, khi chúng ta hiểu rõ về giá trị trong hành đӝ ng và mө c
đích cӫ a nhӳ ng hành đӝ ng đó, sẽ dễ dàng hѫ n để duy trì đӝ ng lӵ c kể cả
khi năng lѭӧ ng giảm sút. Câu trả lӡ i “tại sao” trong cuӝ c đӡ i chính là
giá trị và mө c đích cӫ a bạn. Khi bạn có mӝ t câu trả lӡ i “tại sao” đӫ
mạnh, bạn có thể bắt đầu tìm câu trả lӡ i cho câu hӓ i “nhѭ  thế nào”.

Mӝ t phần cӫ a viӋ c lұp kế hoạch để thành công là trang bị cho mình
đӫ  đӝ ng lӵ c thúc đҭy bạn hành đӝ ng mỗi ngày để đến gần hѫ n vӟ i ѭӟ c
mѫ  cӫ a mình. Khi bạn giản lѭ ӧ c phần lұp kế hoạch, kết quả bạn đạt
đѭӧ c về sau cũng sẽ giảm sút. Trong chѭѫ ng này, tôi sẽ tiết lӝ  bạn cần
làm gì để duy trì nỗ lӵ c để biến tầm nhìn và giấc mѫ  cӫ a bạn thành
hiӋ n thӵ c. Sӵ  thұt là nỗ lӵ c giảm sút sẽ tạo ra kết quả thấp hѫ n, và bản
chất con ngѭӡ i là càng làm gì lâu thì càng dễ buông lѫ i.

Đã bao giӡ  bạn nhұn ra rằng thắng thua trong cuӝ c thi thể thao
thѭӡ ng đѭӧ c quyết định trong nhӳ ng phút cuối cùng cӫ a trұn đấu?
Mӝ t ngѭӡ i chѫ i trên cѫ  và vѭӧ t qua đối thӫ  cӫ a hӑ  trong nhӳ ng phút
cuối và đi tӟ i chiến thắng. Thành công trong cuӝ c sống cũng vұy. Bạn
phải có kế hoạch, và bạn phải thӵ c hiӋ n kế hoạch đó mӝ t cách kiên trì -
kể cả khi bạn không muốn làm thế. Vince Lombardi tӯ ng nói: “chiến
thắng không đѭ ӧ c làm nên tӯ  nhӳ ng cái ‘thӍ nh thoảng’... nó đѭӧ c làm
nên nhӡ  nhӳ ng cái ‘mӑ i lúc’...” Nếu bạn muốn trӣ  thành ngѭӡ i thắng
cuӝ c theo đúng định mӋ nh cӫ a mình, bạn phải thay đә i hành vi cӫ a
mình hằng ngày cho đến lúc chúng trӣ  thành thói quen.

Nếu bạn �uốn tr ӣ  th�nh ng ѭӡ i thắng cuӝ c the� ¯ïng ¯ ӏ nh
� Ӌ nh cӫ a �¿nh, b ạn phҧ i thay ¯ ә i h�nh �i c ӫ a �¿nh hăưng ng � y ch�

¯ến lïc chïng tr ӣ  th�nh th×i �uenǤ



Bạn cần hiểu đѭӧ c sӭ c mạnh cӫ a giá trị, mө c đích và cách sӱ  dө ng
chúng để tạo đӝ ng lӵ c dài lâu nếu muốn giӳ  nhiӋ t huyết để kiên trì làm
nhӳ ng viӋ c cần làm nhằm đạt đѭӧ c và duy trì lӧ i thế chiến thắng. Quá
trình � �nh � � ¯ ͛  g�ành � h�²́n th£́ng là phát huy đѭӧ c hết tiềm năng cӫ a
bạn, và để làm đѭӧ c điều đó, bạn phải theo đuә i viӋ c thӵ c hiӋ n nhӳ ng
viӋ c cần thiết mỗi ngày. Điều này đồng nghĩa vӟ i viӋ c hiểu đѭӧ c lý do
đằng sau tầm nhìn đó. Tại sao bạn lại muốn kế hoạch này? Nếu bạn
chiến thắng, bạn sẽ đѭӧ c gì và điều đó sẽ có lӧ i cho ai? Bạn sẽ cảm thấy
thế nào? Tầm nhìn và kế hoạch này sẽ có lӧ i gì cho ngѭӡ i khác? Nó sẽ
mang lại giá trị gì mӟ i cho cuӝ c đӡ i bạn? Khi bạn hiểu đѭ ӧ c nhӳ ng
nguyên lý đó và viӋ c mình cần làm để xây dӵ ng kế hoạch theo nhӳ ng
nguyên lý đó, bạn sẽ hài lòng, hạnh phúc và có mӝ t góc nhìn cho phép
bạn tiếp cұn cuӝ c sống mӝ t cách nhiӋ t huyết và hiӋ u quả hѫ n. ViӋ c có
mӝ t tầm nhìn và hiểu giá trị, mө c đích thӵ c sӵ  cӫ a tầm nhìn đó sẽ cho
bạn năng lѭӧ ng và đӝ ng lӵ c cá nhân để hoàn thành tốt cũng nhѭ  đạt
đѭӧ c nhӳ ng kết quả trên cả mong đӧ i.

Bӎ  NѬӞ NG CHAN L lC CH � Ҭ N Bӎ ȗ
ȗ  � âu gố�: ǲ� ��� e� �n t he ��u�tǳ Ǥ

Hồi tôi nhӓ , mӝ t ngѭӡ i hàng xóm có thuê đầu bếp và thӍ nh thoảng
tôi có cѫ  hӝ i thѭӣ ng thӭ c đồ ăn cӫ a cô ấy. Mӝ t hôm, khi tôi ӣ  đó, ngѭӡ i
đầu bếp kéo mӝ t mҿ bánh quy ra khӓ i lò, và trông chúng mӓ ng dҽt nhѭ
nhӳ ng đồng xu bạc. Tôi hӓ i cô ấy cái gì đã khiến nhӳ ng chiếc bánh quy
mӓ ng nhѭ  thế. Cô ấy nói: “Cháu yêu, nhӳ ng chiếc bánh quy đang chuҭn
bị nӣ , nhѭ ng chúng bị nѭӟ ng chín trong lúc chuҭn bị nӣ  mất rồi!”

Khi bạn nѭӟ ng bánh, ban đầu bӝ t mỳ sẽ khá dҽt, sau đó, men trong
bӝ t sẽ làm nó nӣ  phồng lên. Nếu bạn nѭӟ ng bӝ t mỳ trѭӟ c khi nó nӣ
hết cӥ , nó sẽ bị “nѭӟ ng chín trong lúc chuҭn bị”. Nếu bạn nghĩ thӡ i gian
bánh mỳ chuҭn bị nӣ  giống nhѭ  quá trình lên kế hoạch cho thành công,
bạn sẽ thấy đây là mӝ t bài hӑ c đáng giá. Nếu bạn không dành thӡ i gian
lên kế hoạch cҭn thұn (bao gồm nhұn thӭ c về mө c đích và giá trị cӫ a



viӋ c mình làm), bạn sẽ bị nѭӟ ng chín trong lúc chuҭn bị và chҷng bao
giӡ  “nӣ ” cho đúng tiềm năng cӫ a mình.

Hầu hết mӑ i ngѭӡ i biết Mahatma Gandhi, ngѭӡ i đã dẫn dắt Â�n Đӝ
giành lại đӝ c lұp tӯ  tay ngѭӡ i Anh. Cuӝ c đӡ i ông đã đѭӧ c ghi lại trong
sách vӣ , phim ảnh và ông đѭӧ c coi là mӝ t trong nhӳ ng nhân vұt vĩ đại
nhất trong lịch sӱ . Nhѭ ng bạn có biết rằng ban đầu Gandhi không hề là
mӝ t ngѭӡ i anh hùng vĩ đại? Ông đѭӧ c sinh ra trong mӝ t gia đình trung
lѭ u. Ông có lòng tӵ  trӑ ng thấp và ngại giao tiếp vӟ i ngѭӡ i khác. Ông
không hӑ c giӓ i và cũng chұt vұt mӟ i tốt nghiӋ p đѭӧ c cấp ba. Ông bӓ
hӑ c đại hӑ c sau 5 tháng. Bố mҽ ông quyết định gӱ i ông sang Anh để
hoàn thành chѭѫ ng trình hӑ c, hi vӑ ng môi trѭӡ ng mӟ i sẽ cho ông thêm
đӝ ng lӵ c. Gandhi trӣ  thành mӝ t luұt sѭ . Vấn đề là khi quay lại Â�n Đӝ ,
ông thiếu hiểu biết về luұt pháp Â�n Đӝ  và gһp khó khăn trong viӋ c tìm
kiếm thân chӫ . Vì vұy ông di cѭ  sang Nam Phi và trӣ  thành mӝ t nhân
viên kế toán. Cuӝ c đӡ i cӫ a Gandhi thay đә i vào mӝ t ngày khi ông đang
ngồi trên mӝ t khoang tàu hạng nhất ӣ  Nam Phi. Vì màu da tối cӫ a mình,
ông bị ép phải chuyển sang khoang chӣ  hàng. Ông tӯ  chối và hӑ  đuә i
ông xuống tàu. Ông nhұn ra rằng mình sӧ  hãi viӋ c thách thӭ c chính
quyền, nhѭ ng nếu có thể ông muốn giúp đӥ  nhӳ ng ngѭӡ i khác thoát
khӓ i nạn phân biӋ t đối xӱ . Ông có mӝ t tầm nhìn mӟ i cho chính mình,
mӝ t tầm nhìn có giá trị và mө c đích. Ông tìm thấy giá trị trong viӋ c giúp
đӥ  giải phóng con ngѭӡ i khӓ i sӵ  phân biӋ t đối xӱ  và bất công. Lần đầu
tiên ông tìm ra mө c đích cuӝ c đӡ i mình, và mө c đích đó kéo ông về phía
trѭӟ c và tạo đӝ ng lӵ c để ông làm đѭӧ c viӋ c mà tác giả và diễn giả nә i
tiếng Andy Andrews gӑ i là “bền bӍ  không ngoại lӋ ”. Mө c đích và giá trị
cӫ a ông biến ông trӣ  thành ngѭӡ i chiến thắng nhѭ  định mӋ nh cӫ a ông,
và Gandhi đã trӣ  thành mӝ t trong nhӳ ng nhân vұt vĩ đại nhất cӫ a lịch
sӱ .

Nếu không có tầm nhìn và mө c tiêu mӟ i đó, Gandhi rất có thể vẫn
còn là mӝ t luұt sѭ /nhân viên kế toán vô danh. Ông có thể đã bị “nѭӟ ng



chín trong lúc chuҭn bị”! Nhѭ ng Gandhi đã không bị nѭӟ ng chín trong
lúc chuҭn bị bӣ i vì ông có mӝ t mө c đích và giá trị cuӝ c đӡ i, và nhӡ  đó,
ông có thể đһt nhӳ ng mө c tiêu cө  thể để biến tầm nhìn cӫ a mình thành
hiӋ n thӵ c! Ông thұm chí còn dẫn dắt cả mӝ t dân tӝ c giành đѭӧ c đӝ c
lұp mà không cần tốn mӝ t viên đạn!

B �T Ky AI C V � Ө C ĐACH CnNG C V TH Ể TҤ O NÊN KH�C BIӊ T
Hầu hết mӑ i ngѭӡ i đều không có định mӋ nh đѭӧ c nә i tiếng nhѭ

Gandhi, nhѭ ng mỗi ngày con ngѭӡ i ta vẫn tiếp tө c sống và thấy mình
đӭ ng trѭӟ c mӝ t ngã rẽ nѫ i mà cuӝ c sống vốn trѭӟ c kia chӍ  hѭӟ ng về
phía mình bắt đầu đә i hѭӟ ng sang vì ngѭӡ i khác. Mӝ t khi định mӋ nh
cӫ a hӑ  đѭӧ c xác lұp, giá trị cӫ a hӑ  tăng lên.

Đây là trѭӡ ng hӧ p cӫ a Mary A. Michel, CEO và ngѭӡ i sáng lұp ra
Hành trình cӫ a Trái timȗ . Nhӡ  vѭӧ t qua nhiều mất mát cá nhân, Mary
có mӝ t trái tim đầy lòng trắc ҭn đối vӟ i nhӳ ng thân phұn phө  nӳ  đang
chịu đau khә , và vào tháng 9 năm 1998, tầm nhìn cho Hành trình cӫ a
Trái tim và Trung tâm Hi vӑ ng đã ra đӡ i.
ȗ  � ²n gố�: 
�u�ne� t� the �e��t ��n��t��e � Ȃ � ͱ t tͭ  � h΁ � � ông g��� �h� � ͻ � nhuͅ n
�ung � ấ� � ͣ � h � ͽ  � à � h́˿ ng t�¿nh t́  � ấn � h� nh· ng �h ͽ  n·  g͏ � � h× � h£n t� �ng
�u ͱ � �ốngǤ

Đam mê cӫ a Mary đã khiến bà rӡ i bӓ  công viӋ c kinh doanh chính cӫ a
bà và hӑ c hӓ i nhӳ ng điều cần thiết để biến tầm nhìn cӫ a bà thành hiӋ n
thӵ c. Qua thӡ i gian, Mary đã có vinh dӵ  tѭ  vấn hỗ trӧ  cho hѫ n 100 phө
nӳ  và nhӡ  nhӳ ng kinh nghiӋ m và kiến thӭ c cӫ a mình, bà còn dẫn dắt
Hành trình cӫ a Trái tim, các tình nguyӋ n viên tại Trung tâm Hi vӑ ng và
cả cӝ ng đồng. Nә i tiếng vì có nhӳ ng cách tiếp cұn tích cӵ c trѭӟ c các
tình huống khó khăn, Mary Michel đã cho nhӳ ng phө  nӳ  khác hi vӑ ng
và giúp đӥ  hӑ  có mӝ t cuӝ c sống thành đạt. Bà xác định mө c đích cӫ a
mình rất rõ, và giá trị cӫ a bà tăng mỗi lần có thêm mӝ t phө  nӳ  tìm ra
cách sống tốt hѫ n và có cuӝ c sống hạnh phúc hѫ n. Để tìm hiểu thêm về
Mary và Hành trình cӫ a Trái Tim, vui lòng truy cұp www.



Journeyoftheheart.org.
GI� TRӎ  � À � Ө C ĐACH C V TH Ể GIҦ I �HVNG TIÊƱ� N ĂNG CӪ A BҤ N
Giá trị và mө c đích gắn liền vӟ i viӋ c phát hiӋ n ra mӝ t sӭ  mӋ nh, mӝ t

thiên chӭ c cao cả và mӝ t sӵ  thiӋ n lѭѫ ng lӟ n lao hѫ n. Mӝ t số ngѭӡ i tìm
thấy giá trị và mө c đích cӫ a mình trong niềm tin tâm linh. Tôi là mӝ t
trong số đó. Trѭӟ c khi trӣ  thành mӝ t tín đồ Công giáo ӣ  tuә i 45, tôi
loay hoay vӟ i mӝ t cuӝ c sống tầm thѭӡ ng tạm chấp nhұn đѭӧ c.

Ý tôi là tôi làm đѭӧ c mӝ t số điều tốt và tạo ảnh hѭӣ ng đến cuӝ c đӡ i
cӫ a vài ngѭӡ i, nhѭ ng trên thӵ c tế tôi khánh kiӋ t và nӧ  nần. Tôi có mӝ t
tầm nhìn chung chung về điều tôi muốn, nhѭ ng thiếu đi giá trị và mө c
đích sâu sắc. Tôi làm viӋ c bӣ i vì tôi muốn làm, và tôi muốn hѭӣ ng
thành quả cho mình tôi. Sau khi tôi tiếp nhұn Chúa Giê-su, tôi chӧ t có
mӝ t mө c đích cao hѫ n và nhӳ ng giá trị mӟ i. Tôi muốn giúp đӥ  mӑ i
ngѭӡ i trӣ  thành ngѭӡ i hӑ  có thể trӣ  thành, và tôi muốn nó đѫ n thuần
vì niềm hạnh phúc và bình an cӫ a nhӳ ng ngѭӡ i đó - không phải cӫ a tôi.
Bạn có thể nói rằng Zig già đã bắt đầu sống cho mӑ i ngѭӡ i thay vì cho
mình.

Khi cảm nhұn về giá trị và mө c đích mӟ i đó chiếm lĩnh tâm trí và trái
tim tôi, tôi bắt đầu đạt đѭӧ c nhӳ ng thành công vѭӧ t xa cả nh ӳ ng giấc
mѫ  điên rồ nhất cӫ a mình. Tôi nghĩ cảm giác cӫ a tôi cũng giống cảm
giác cӫ a Gandhi khi hӑ  đuә i ông xuống tàu. Tôi có thể thấy rằng nhӳ ng
nỗ lӵ c cӫ a mình cho tӟ i thӡ i điểm đó vốn dӵ a trên nhiều sai lầm và tại
sao kết quả mà tôi nhұn đѭӧ c lại ít ӓ i tầm thѭӡ ng nhѭ  vұy. Khi tôi thay
đә i tұp trung cӫ a mình, tôi thay đә i đӝ ng cѫ  và đó là khi tôi bắt đầu “sӵ
nghiӋ p mӟ i” cӫ a mình.

Mӝ t thӡ i gian ngắn sau khi cải đạo, tôi đã viết nên cuốn sách để đӡ i
cӫ a mình, � ͑ n b̹ n t� ²n 0 ͡ nh thành � ông, và tӯ  đó tӟ i giӡ  tôi chѭ a tӯ ng
phải khҭn nài xin xӓ  ai để đѭӧ c diễn thuyết. Trong vòng hѫ n 40 năm
qua, tầm nhìn cӫ a tôi về mong muốn tạo nên sӵ  khác biӋ t và khích lӋ  cә
vũ ngѭӡ i khác, giúp hӑ  đạt đѭӧ c tiềm năng cӫ a mình đã đҭy tôi lên



phía trѭ ӟ c vӟ i sӵ  tұp trung cao đӝ . Tôi không bao giӡ  quên giá trị và
mө c đích cӫ a nhӳ ng viӋ c tôi làm, và điều đó thúc đҭy tôi đi tiếp... Tôi
yêu công viӋ c cӫ a mình.

HIỂ� GI� TR ӎ  � À � Ө C ĐACH
Mө c đích và giá trị là hiểu nhӳ ng lӧ i ích cө  thể bạn sẽ cho ngѭӡ i

khác nếu hӑ  tiếp nhұn điều bạn dành cho hӑ . Ba ngѭӡ i đàn ông cùng
bұn rӝ n làm mӝ t nhiӋ m vө , và mӝ t ngѭӡ i đi qua đѭӡ ng dӯ ng lại hӓ i
tӯ ng ngѭӡ i đang làm gì. Ngѭӡ i đầu tiên nói: “Tôi đang xҿ đá”. Ngѭӡ i
thӭ  hai nói: “Tôi đang kiếm sống”. Ngѭӡ i thӭ  ba nói: “Tôi đang xây mӝ t
nhà thӡ .” Cả ba ngѭӡ i đàn ông đều phải xҿ đá. Ngѭӡ i đầu tiên không
thấy mө c đích và giá trị gì trong viӋ c anh ta đang làm, và tôi đoán là anh
ta phải trải qua nhӳ ng ngày thұt dài và nhàm chán. Có lẽ anh ta về nhà
mӋ t mӓ i, kiӋ t sӭ c mỗi đêm và sӧ  hãi phải quay lại làm vào buә i sáng.
Ngѭӡ i thӭ  hai có mӝ t góc nhìn khác. Anh ta thấy viӋ c xҿ đá là mӝ t cách
kiếm sống và có lẽ có thái đӝ  tốt hѫ n ngѭӡ i thӭ  nhất. Tuy nhiên, cái giá
trị và mө c đích anh ta thấy trong nỗ lӵ c cӫ a mình chӍ  đѫ n giản là để
nhұn đѭ ӧ c tiền lѭѫ ng. Tôi tѭ ӣ ng tѭӧ ng rằng ngѭӡ i đàn ông này nghĩ
rất nhiều về nhӳ ng công viӋ c khác anh có thể làm và thấy công viӋ c này
nhàm chán và lһp đi lһp lại.

Ngѭӡ i thӭ  ba biết anh ta đang xҿ đá, và anh ta biết mình đang kiếm
sống, nhѭ ng anh ta cũng thấy đѭӧ c giá trị và mө c đích trong công viӋ c
cӫ a mình vѭӧ t trên nhӳ ng hiӋ n thӵ c giản đѫ n đó. Ngѭӡ i thӭ  ba đang
xây dӵ ng mӝ t nhà thӡ  để cho mӑ i ngѭӡ i sӱ  dө ng. Nhà thӡ  sẽ là mӝ t
trung tâm tâm linh và cӝ ng đồng nѫ i mӑ i ngѭӡ i sẽ tӟ i thӡ  phө ng và kết
giao vӟ i nhau. Nhà thӡ  đó, mӝ t khi đã hoàn thành, sẽ cho mӑ i ngѭӡ i hi
vӑ ng và giúp hӑ  sống tốt đҽp hѫ n. Bạn nghĩ thái đӝ  cӫ a ngѭӡ i thӭ  ba
đối vӟ i công viӋ c cӫ a mình sẽ là gì? Tôi đoán là anh ta không thể chӡ  để
đѭӧ c quay lại công viӋ c mỗi ngày. Tôi tѭӣ ng tѭӧ ng rằng anh ta sẽ đến
sӟ m và về muӝ n. Có lẽ anh ta nói về công viӋ c cӫ a mình suốt ngày và
luôn biết ѫ n vì đѭӧ c làm mӝ t viӋ c vui thích nhѭ  vұy! Tôi dám chắc anh



ta cũng hình dung về nhà thӡ  sau khi nó hoàn thành và không thể chӡ
tӟ i lúc đѭӧ c đến đó.

Bạn đã thấy viӋ c hiểu đѭӧ c giá trị và mө c đích sẽ tạo nên khác biӋ t
nhѭ  thế nào lên cách chúng ta tiếp cұn cuӝ c sống và công viӋ c cӫ a mình
chӭ ? Điều này là cӵ c kỳ quan trӑ ng để giúp bạn đạt tӟ i đӍ nh tiềm năng
cӫ a mình và tránh viӋ c bị “nѭӟ ng chín trong lúc đang chuҭn bị”.

T@� Đ ѬӦ C Lz DO C Ӫ A BҤ N
Hiểu đѭӧ c giá trị và mө c đích đòi hӓ i bạn trả lӡ i đѭӧ c câu hӓ i “tại

sao” đối vӟ i tầm nhìn cӫ a mình. Trong chѭѫ ng trѭӟ c, tôi đã cho bạn
mӝ t quá trình gồm 7 bѭӟ c sẽ dẫn dắt bạn qua nhӳ ng câu hӓ i “tại sao”
vӟ i tӯ ng mө c tiêu cӫ a bạn. Mө c tiêu là mӝ t “tầm nhìn mini” sẽ biến tầm
nhìn cӫ a bạn thành hiӋ n thӵ c mӝ t khi nó đѭӧ c tұp hӧ p thành mӝ t
chѭѫ ng trình tә ng thể trong Bánh xe Cuӝ c đӡ i cӫ a bạn. Nhѭ ng bạn
cũng cần hӓ i mӝ t loạt các câu hӓ i “tại sao” khác về tầm nhìn chung cӫ a
mình. Khi bạn đã diễn đạt rõ đѭӧ c tầm nhìn cӫ a mình, tôi khuyến khích
bạn tӵ  hӓ i bản thân mình câu hӓ i lӟ n sau đây để hiểu rõ giá trị và mө c
đích trong tầm nhìn cӫ a bạn.

Tại sa� b ạn lại tạ� r a tâư� nh¿n c ӫ a �¿nhǫ
Câu hӓ i là Tại sa� b ạn lại tạ� r a tâư� nh¿n ¯×ǫ Hãy nghĩ về nó:
Ngay tӯ  đầu điều gì đã thúc đҭy bạn tạo ra tầm nhìn cӫ a mình? Đó

có phải là điều bạn rất muốn, hay là điều bạn nghĩ rằng mình “nên”
muốn? Đӝ ng lӵ c cӫ a bạn có phải dӵ a trên điều bạn sẽ đѭӧ c nhұn lại,
hay điều bạn có thể cho đi? Bạn tạo ra tầm nhìn đó dӵ a trên nhu cầu
cӫ a ngѭӡ i khác hay vì tin tѭ ӣ ng chân thành rằng bạn có thể giúp
nhӳ ng ngѭӡ i khác đạt đѭӧ c điều hӑ  muốn? Hay bạn tạo ra tầm nhìn
đó chӍ  để kiếm tiền? Đӯ ng hiểu sai ý tôi. Tôi hoàn toàn không phản đối
chuyӋ n kiếm tiền. Tôi đã tӯ ng khánh kiӋ t, cũng tӯ ng giàu có trong chốc
lát, và tôi có thể nói vӟ i bạn rằng có tiền trong chốc lát cũng vui hѫ n
nhiều. Nhѭ ng có mӝ t sӵ  thұt không thể chối cãi là tôi còn kiếm đѭӧ c
nhiều tiền hѫ n rất nhiều sau khi tôi thӵ c sӵ  tұp trung vào viӋ c giúp đӥ



ngѭӡ i khác có đѭӧ c điều hӑ  muốn.
Câu trả lӡ i cho nhӳ ng câu hӓ i “tại sao” này sẽ nói cho bạn tầm nhìn

cӫ a bạn là vì chính bạn hay vì ngѭӡ i khác. Bạn hãy nhӟ  lại lúc tôi nói
rằng cuӝ c đӡ i cӫ a tôi đã thay đә i khi tầm nhìn và mө c tiêu cӫ a tôi
hѭӟ ng về ngѭӡ i khác. Nếu tầm nhìn cӫ a bạn chӫ  yếu là vì chính bạn, nó
sẽ mang mӝ t giá trị thấp, và có thể cần đһt dấu hӓ i cho mө c đích cӫ a nó.
Hãy nhӟ , bạn có thể có mӑ i thӭ  bạn muốn trên đӡ i nếu bạn sẵn lòng
giúp ngѭӡ i khác đạt đѭӧ c điều hӑ  muốn.

Bạn c× th Ӈ  c× � ọi thӭ  bạn �uốn tr ên ¯ ӡ i nếu bạn sẵn lÖng giïp
ngѭӡ i kh�c ¯ ạt ¯ ѭӧ c ¯iêưu h ọ �uốnǤ

Câu nói này tóm tắt mӝ t nguyên lý sống vì ngѭӡ i khác. Chiến lѭӧ c
sống này hoàn toàn không vị kӹ !

Nếu bạn tuân thӫ  theo chiến lѭӧ c này, nó có thể thay đә i cuӝ c đӡ i
bạn và nhiều ngѭӡ i khác!

Tôi sẽ kết thúc chѭѫ ng này bằng mӝ t câu chuyӋ n đһc biӋ t về mӝ t
ngѭӡ i mҽ, ngѭӡ i biết rõ mө c đích và giá trị cӫ a nhӳ ng nỗ lӵ c trao tһng
cuӝ c đӡ i cӫ a mình để thay đә i cuӝ c đӡ i ngѭӡ i khác. Sandy Sides có mӝ t
câu trả lӡ i đѫ n giản cho câu hӓ i “tại sao” cӫ a mình: “Savannah!”

Savannah Sides chӍ  mӟ i 5 tuә i khi cô bé và mҽ gһp mӝ t tai nạn giao
thông khӫ ng khiếp. Sandy bị thѭѫ ng nһng còn Savannah chết vì tә n
thѭѫ ng não chӍ  vài giӡ  sau tai nạn. Khi đѭӧ c báo rằng Savannah đã rѫ i
vào trạng thái chết não, cha cô bé nhӟ  về lӡ i yêu cầu cӫ a con gái muốn
hiến tạng và đã nhӡ  các bác sĩ sắp xếp. Quyết định tӵ  phát đầy lòng vị
tha cӫ a Savannah đã mang lại mӝ t điều tốt đҽp duy nhất tӯ  thảm kịch
hôm đó, và thay đә i cuӝ c đӡ i cӫ a ít nhất bốn ngѭӡ i khác.

Mһc dù đã trải qua hѫ n 20 cuӝ c phẫu thuұt, phải tұp bѭ ӟ c đi tӯ
đầu, và sống cùng vӟ i nhӳ ng phản ӭ ng phө  hұu tai nạn, Sandy vẫn tә
chӭ c mӝ t chuyến đi mô tô hằng năm vӟ i tên gӑ i “Chuyến đi Savannah
Faith Miracle”ȗ . Cô làm viӋ c đó vì hai lý do. Đầu tiên, cô muốn vinh danh
con gái mình, và sau đó, cô muốn tiếp tө c di sản cӫ a cô bé trong viӋ c



hiến tạng bằng cách gây quỹ giúp đӥ  nhӳ ng bӋ nh nhân đang chӡ  thay
tạng.
ȗ  � ²n gố�: ��� �nn� h 	 ��t h ��� �� �e � ��e Ȃ � × th͛  t̹ � � ͣ � h �à �hu� ²́n ¯� N�²̀� t�n � à�
¯�²̀u �ü �� ͟ u ��ng t ²n ��� �nn�hǤ ǳ

Sandy Sides đang tạo nên sӵ  khác biӋ t vì cô ấy rất nhiӋ t huyết vӟ i
mө c đích cӫ a mình, và tôi tin rằng không gì có thể đong đếm giá trị cӫ a
điều cô đang làm! Để tìm hiểu thêm về Sandy và chuyến đi thѭӡ ng niên
cӫ a cô, hãy truy cұp vào www.savannahmr.org.
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Bạn C× Th Ӈ  L�� Nhiêưu H ѫ n Bạn Tѭӣ ng

rải nghiӋ m cӫ a bạn ảnh hѭӣ ng đến viӋ c bạn nghĩ mình có thể tiến
xa tӟ i đâu. Chuҭn bị cho chiến thắng là mӝ t bѭӟ c rất quan trӑ ng để
thành công. Tôi tӯ ng nghe nói rằng sӵ  chuҭn bị là nền tảng cho bất kỳ
mӭ c đӝ  thành tӵ u nào. Tôi hoàn toàn tin vào điều đó. Dù bạn đang
chuҭn bị cho mӝ t sӵ  kiӋ n thể thao, mӝ t bài thuyết trình quan trӑ ng,
mӝ t cuӝ c gӑ i bán hàng hay mӝ t chuyến đi cắm trại, bạn chuҭn bị càng
cҭn thұn thì kết quả càng tốt. Tom Landry vĩ đại tӯ ng nói: “Nếu bạn
chuҭn bị, bạn sẽ tӵ  tin... và bạn sẽ làm đѭӧ c viӋ c đó”. Đúng vұy – lұp kế
hoạch và chuҭn bị sẽ cho bạn sӵ  tӵ  tin bạn cần và quyền đѭӧ c mong
đӧ i chiến thắng.

Chuҭn bị nghĩa là gì? Nghĩa là trang bị cho bản thân nhӳ ng công c ө ,
kỹ năng, tri thӭ c và thái đӝ  cần thiết để đạt đѭӧ c tất cả nhӳ ng điều bạn
đã lên kế hoạch. Tôi hi vӑ ng bạn đã đһt nhiều mө c tiêu cao cho chính
mình sau khi đӑ c Phần 1 cӫ a cuốn � �nh � � ¯ ͛  g�ành  � h�²́n th£́ngǤ  Tôi biết
viӋ c hoàn thành nhӳ ng mө c tiêu đó sẽ giúp bạn đạt đѭӧ c tầm nhìn cӫ a
mình. Nhѭ ng nếu tầm nhìn cӫ a bạn là trӣ  thành mӝ t phi công lái máy
bay phản lӵ c và bạn không biết cách để bay thì sao? Tôi nghĩ bạn hiểu ý
tôi. Để trӣ  thành mӝ t phi công lái máy bay phản lӵ c, bạn sẽ phải chuҭn
bị và trang bị cho bản thân rất nhiều thӭ  trѭӟ c khi có cѫ  hӝ i biến tầm
nhìn cӫ a mình thành hiӋ n thӵ c. Vì vұy, sang bѭӟ c 2 cӫ a quá trình � �nh
� � ¯ ͛  g�ành � h�²́n th£́ngǡ  mỗi khi tôi nói chuҭn bị, hãy hiểu rằng tôi đang
nói về viӋ c trang bị cho chính bạn nhӳ ng công cө , kỹ năng, kiến thӭ c và
thái đӝ  cần thiết để biến kế hoạch cӫ a bạn thành hiӋ n thӵ c.

Mӝ t trong nhӳ ng câu chuyӋ n yêu thích cӫ a tôi là về viӋ c huấn luyӋ n
loài bӑ . Tôi sẽ kể lại mӝ t lần nӳ a ӣ  đây bӣ i vì câu chuyӋ n này minh hӑ a
hoàn hảo cho cách mà kinh nghiӋ m có thể hạn chế tiềm năng cӫ a bạn.
Nếu bạn cho mӝ t lũ bӑ  vào trong mӝ t cái lӑ  và đұy nắp lӑ  lại, lũ bӑ  sẽ



nhảy lên và đұp vào nắp lӑ . Chúng sẽ nhanh chóng điều chӍ nh đӝ  cao
mỗi lần nhảy để tránh đұp vào nắp lӑ . Sau khi chúng đã điều chӍ nh lӵ c
nhảy cӫ a mình để tránh nắp lӑ , bạn có thể bӓ  nắp lӑ  ra và lũ bӑ  sẽ
không nhảy ra! Chúng đã tӵ  huấn luyӋ n mình chӍ  nhảy cao đến mӝ t
mӭ c nhất định và không nhảy cao hѫ n. Lũ bӑ  đã trӣ  thành nô lӋ  cho
chính kinh nghiӋ m cӫ a mình và tӵ  cầm tù mình trong lӑ  - mһc dù chúng
có thể nhảy ra bất cӭ  lúc nào khi nắp lӑ  đã đѭӧ c bӓ  ra.

Con ngѭ ӡ i cũng làm vұy vӟ i chính mình. Đâu đó trong trải nghiӋ m
cӫ a mình, hầu hết mӑ i ngѭӡ i hình thành mӝ t suy nghĩ rằng hӑ  chӍ  có
thể (và chӍ  nên) làm đѭӧ c tӟ i mӝ t mӭ c nhất định và không làm gì hѫ n.
Hӑ  điều chӍ nh kỳ vӑ ng cӫ a mình và nhұn lại đúng điều mà hӑ  kỳ vӑ ng:
ít ӓ i hѫ n so vӟ i năng lӵ c thӵ c sӵ  cӫ a hӑ !

Tôi tin bạn có tiềm năng làm đѭӧ c và đạt đѭӧ c nhӳ ng điều vѭӧ t xa
so vӟ i niềm tin cӫ a chính bạn! Tôi tin nhѭ  vұy vì đã có nhiều ngѭӡ i, cả
đàn ông và phө  nӳ , làm đѭӧ c điều đó trong lịch sӱ . Nếu bạn tìm hiểu về
cuӝ c đӡ i nhӳ ng ngѭӡ i vĩ đại, bạn sẽ phát hiӋ n ra rằng hӑ  thѭӡ ng sinh
ra trong nhӳ ng gia đình tầm trung, sống cuӝ c sống bình thѭӡ ng, làm
nhӳ ng viӋ c bình thѭӡ ng. Sau đó, nhӳ ng ngѭӡ i này có mӝ t trải nghiӋ m
hoһc mӝ t bѭӟ c ngoһt đѭ a hӑ  đến mӝ t vị trí giúp hӑ  làm đѭӧ c nhiều
hѫ n nhӳ ng gì hӑ  có thể tѭӣ ng tѭӧ ng. Hoһc có thể hӑ  đã phát ngấy vӟ i
cách hӑ  vẫn sống và nói “Đӫ  rồi!” Trong mӑ i tình huống, hӑ  đáp lại
nhӳ ng trải nghiӋ m hoһc cѫ  hӝ i và chấp nhұn thӱ  thách để phát triển.

Cӵ u Tә ng thống Mỹ Dwight Eisenhower không phải là mӝ t quan
chӭ c cấp cao nhӳ ng năm tiền Thế chiến thӭ  nhất, nhѭ ng ông mӝ t lòng
muốn thoát khӓ i công viӋ c bàn giấy và chiến đấu trong “cuӝ c chiến” cӫ a
mình. Ông tӯ ng là mӝ t sĩ quan dѭӟ i quyền Tѭӟ ng Douglas MacArthur
ӣ  Philippines trѭӟ c cuӝ c chiến và có thể ông tӯ ng nghĩ viӋ c tốt nhất
mình có thể làm là tiếp tө c vai trò đó. Nhѭ ng hoàn cảnh chiến tranh và
kỹ năng tә  chӭ c tuyӋ t vӡ i cӫ a ông cuối cùng đã đѭ a ông trӣ  thành ChӍ
huy Tối cao cӫ a Quân đӝ i Đồng minh ӣ  châu Âu, và sau cuӝ c chiến ông



trúng cӱ  trӣ  thành Tә ng thống cӫ a Hӧ p chӫ ng quốc Hoa Kỳ.
Eisenhower thұm chí còn nói: ǲ� ô� t΃ ng nghÂ thͅ t �à �ố b ͣ � h � h� nh£́� ¯²́n
t²n �¿nh � ͳ � t ́  � �� h �à � ͭ ng thốngǤ ǳ

Điểm đáng ngạc nhiên và bất ngӡ  trong câu chuyӋ n trên là
Eisenhower chѭ a tӯ ng làm mӝ t điều gì lӟ n lao mà hoàn toàn thay đә i
cuӝ c đӡ i cӫ a ông. Tӯ ng bѭӟ c nhӓ , tӯ ng lần thăng cấp, tӯ ng lần thay đә i
hѭӟ ng đi cӫ a sӵ  nghiӋ p quân đӝ i đã tích tө  đến mӝ t cӵ c điểm mang lại
thành công lӟ n trong cuӝ c đӡ i cӫ a ông. ViӋ c sẵn sàng chấp nhұn mӑ i vị
trí mӟ i, bất chấp công viӋ c đó có nhàm chán hay thӱ  thách tӟ i đâu đã
đѭ a Dwight Eishenhower đến vӟ i định mӋ nh cӫ a mình.

BҤ N CV S ĂǂN LUNG � Ҥ O HIỂ� KHWNGǫ
Mӝ t trong nhӳ ng lý do chính con ngѭӡ i ta không thể đạt đѭӧ c tiềm

năng cӫ a hӑ  là vì hӑ  không sẵn lòng mạo hiểm bất cӭ  điều gì. Hӑ  sӧ
thua cuӝ c, thất bại hay bị tә n thѭѫ ng và chӍ  muốn làm nhӳ ng viӋ c hӑ
tin rằng sẽ đảm bảo sӵ  an toàn cho hӑ . Hӑ  chӍ  đѫ n giản là muốn giӳ
vӳ ng vị thế cӫ a mình và né tránh bất cӭ  điều gì có thể phá vӥ  nhӳ ng kỳ
vӑ ng tầm thѭӡ ng cӫ a hӑ  về cuӝ c sống cӫ a chính mình. Giӡ  đây, tôi
không muốn bạn cho rằng tôi đang mӍ a mai nhӳ ng ngѭӡ i có kỳ vӑ ng
tầm thѭ ӡ ng. Hầu hết mӑ i ngѭӡ i có kỳ vӑ ng tầm thѭӡ ng về bản thân, và
hӑ  sống vӟ i điều đó mӝ t cách hết sӭ c tӵ  nhiên. Trải nghiӋ m đã khiến
hӑ  tin rằng hӑ  chӍ  có thể sống tầm thѭӡ ng nhѭ  thế, vì vұy kỳ vӑ ng cӫ a
hӑ  cũng khӟ p vӟ i trải nghiӋ m cӫ a hӑ .

Trҧ i nghiӋ � l� � ӝ t ngѭӡ i gi�� �iên tu yӋ t � ӡ i nhѭ ng chïng ta
cñng không nên ¯ Ӈ  trҧ i nghiӋ � ҧ nh hѭӣ ng ¯ến c�ch ta nh ұ n ¯ ӏ nh

� êư tiêư� năng c ӫ a �¿nhǤ
Tôi đang nói là trải nghiӋ m là mӝ t ngѭӡ i giáo viên tuyӋ t vӡ i nhѭ ng

chúng ta cũng không nên để trải nghiӋ m ảnh hѭӣ ng đến cách ta nhұn
định về tiềm năng cӫ a mình.

Bạn có biết rằng mỗi ngѭӡ i đều đѭӧ c sinh ra vӟ i mӝ t mө c đích và
hӑ  có trách nhiӋ m tìm ra đѭӧ c mө c đích đó và hoàn thành nó? Ý tôi



không phải là mӑ i ngѭӡ i đều đѭӧ c định mӋ nh sẽ giàu có và nә i tiếng,
nhѭ ng mӑ i ngѭ ӡ i đều có định mӋ nh làm đѭӧ c mӝ t điều gì đó có ảnh
hѭӣ ng tích cӵ c lên cuӝ c sống cӫ a ngѭӡ i khác. Đó là mӝ t trong nhӳ ng lý
do tôi tin b̹ n � × th͛  � × � ͥ � th΁  b̹ n �uốn t� ²n ¯ ͵ � n²́u b̹ n �£ǁn �Öng
g�ï� ¯ ͹  nǵ͵ � � h�� ¯ ̹ t ¯ ́ͻ � ¯�²̀u h ͥ  �uốnǤ  Tôi thích câu nói c ӫ a Joan of
Arc: “Tôi không sӧ . Tôi đѭӧ c sinh ra để làm viӋ c này.” Nếu bạn tin,
giống nhѭ  tôi tin, rằng bạn đѭӧ c �� nh � � ¯ ͛  g�àn h � h�²́n th£́ngǡ bạn sẽ
phải nhұn diӋ n nỗi sӧ  cӫ a mình và bắt đầu đối đầu vӟ i chúng. Hãy đối
đầu vӟ i chúng nhiều lần tӟ i mӭ c bạn không còn sӧ  bất cӭ  điều gì nӳ a
ngoại trӯ  chính bản thân nỗi sӧ !

� Ҥ O HIỂ�
Để xác định mө c đích cӫ a mình và đi theo nó, bạn sẽ phải mạo hiểm.

Mạo hiểm có nghĩa là gì và bạn phải làm gì để vѭӧ t qua nỗi sӧ  mạo
hiểm? Đầu tiên hãy nghĩ xem bạn đã bắt đầu sӧ  mạo hiểm nhѭ  thế nào.

0 ͛  � ΅ � � ̹ � t ́  �u� nà� ǡ t � �h ả� nh ͅ n � � � £̀ng nh · ng ��� �ầ� � hïng t �
�£́� �h ả� t� �ng �u� � h΁  thΉ � � hất � ̹ � �à � ốn �uý � h� � hïng t � hô� n�� Ǥ

Hầu hết mӑ i ngѭӡ i sӧ  vì hӑ  tӯ ng bị tә n thѭѫ ng sau khi mạo hiểm
trong quá khӭ . Đó là lý do tại sao trải nghiӋ m cӫ a chúng ta góp phần
hạn chế nhӳ ng điều chúng ta nghĩ mình có thể làm hoһc sẵn sàng làm.
Để sӱ a lại tѭ  duy này, ta phải nhұn ra rằng nhӳ ng sai lầm chúng ta mắc
phải trong quá khӭ  thӵ c chất lại là vốn quý cho chúng ta hôm nay.

Chúng ta không nên dӯ ng viӋ c mạo hiểm. Chúng ta chӍ  không nên
lһp lại điều mình đã làm trong quá khӭ  mà không có tác dө ng thôi. Hai
chuyӋ n này khác hҷn nhau!

LӴ A CHӐ N TACH C Ӵ C � À TIÊ� C Ӵ C
Giӡ  chúng ta sẽ đi vào nhӳ ng vấn đề quan trӑ ng trong viӋ c mạo

hiểm. Nhѭ  tôi đã tӯ ng nói, mạo hiểm không phải là vấn đề - mà là
chúng ta thѭӡ ng có xu hѭӟ ng đѭ a ra nhӳ ng quyết định sai lầm. Tôi
chắc rằng bạn đã gһp nhiều ngѭӡ i cӭ  lһp đi lһp lại nhӳ ng lӵ a chӑ n sai
lầm. Dѭ ӡ ng nhѭ  hӑ  rѫ i vào mӝ t vòng xoáy thất bại không hồi kết cӫ a



nhӳ ng quyết định sai. Vì vұy, cuӝ c sống cӫ a hӑ  trӣ  nên rối bӡ i. Khi
chúng ta đѭ a ra mӝ t quyết định tồi tӋ , hoàn cảnh cӫ a chúng ta cũng trӣ
nên tӋ  hѫ n. Khi hoàn cảnh tӋ  hѫ n, các lӵ a chӑ n lại càng bị hạn chế.

Khi lӵ a chӑ n bị hạn chế, chúng ta khó tránh khӓ i đѭ a thêm các quyết
định sai lầm khác. Mһt khác, khi chúng ta có lӵ a chӑ n đúng đắn, hoàn
cảnh cӫ a chúng ta đѭӧ c cải thiӋ n. Khi hoàn cảnh đѭӧ c cải thiӋ n, chúng
ta có nhӳ ng cѫ  hӝ i tốt hѫ n để mӑ i thӭ  cuӝ c sống cӫ a chúng ta trӣ  nên
tốt hѫ n.

Mӝ t khi chúng ta đã bắt đầu có nhӳ ng loại lӵ a chӑ n nhất định, chúng
ta có khả năng sẽ đѭ a ra nhӳ ng lӵ a chӑ n tѭѫ ng tӵ  trong tѭѫ ng lai nhѭ
là mӝ t định mӋ nh. Mỗi lần chúng ta đѭ a ra mӝ t lӵ a chӑ n, có hai khả
năng: tích cӵ c và tiêu cӵ c. Ví dө , bạn chӑ n hút thuốc hoһc tӯ  chối hút
thuốc lá. Nếu bạn chӑ n không hút thuốc, đó là mӝ t lӵ a chӑ n tích cӵ c.
ViӋ c đѭ a ra lӵ a chӑ n tích cӵ c đó ngay lұp tӭ c cho bạn sӭ c khӓ e tốt hѫ n
và sống lâu hѫ n. Bạn cũng không bị ám mùi và còn tiết kiӋ m đѭӧ c
nhiều tiền. Bằng cách đѭ a ra lӵ a chӑ n tích cӵ c tránh hút thuốc đó, bạn
sẽ có mӝ t loạt các lӵ a chӑ n tích cӵ c theo sau quyết định này. Chúng ta
có thể chӑ n lӵ a trӣ  nên năng đӝ ng hѫ n, và cũng có thể lӵ a chӑ n ngồi
trong nhӳ ng nhà hàng có không khí sạch sẽ hѫ n. Mһt khác, nếu bạn
chӑ n hút thuốc lá, sӵ  lӵ a chӑ n cӫ a bạn bắt đầu đi theo chiều hѭӟ ng
tiêu cӵ c. Bạn sẽ phải quyết định hút thuốc có lӑ c khí hay không lӑ c khí?
Hút thuốc mӝ t cách công khai hay giấu giếm?

Cần mua loại nѭӟ c hoa và khӱ  mùi nào để át mùi thuốc lá? Bạn sẽ
phẫu thuұt hóa trị hay xạ trị - hay cả hai? Và cuối cùng, chӑ n mӝ t quan
tài bằng kim loại hay gỗ? Tất nhiên, có thể ngѭӡ i khác sẽ phải quyết
định điều này thay bạn.

Nếu bạn sӧ  thӱ  làm mӝ t viӋ c mà bạn cho là ngoài tầm khả năng cӫ a
mình, tôi sẽ hӓ i bạn hai câu hӓ i. Bạn sӧ  lұp kế hoạch có phải vì bạn sӧ
không thể hoàn thành chúng? Có phải bạn sӧ  thất bại trѭӟ c mһt bạn
bè và gia đình? Có phải điều đó ngăn cản bạn thӱ  nhӳ ng điều mӟ i và



thả lӓ ng bản thân? Tôi tin chắc chắn rằng mө c tiêu và sӵ  cam kết cần
đѭӧ c viết cө  thể ra giấy, nhѭ ng nhiều ngѭӡ i tránh né điều đó. Theo
mӝ t cách nào đó, bằng cách tránh viết mө c tiêu ra giấy, hӑ  tin rằng hӑ
có lӡ i giải thích sẵn cho thất bại. Hӑ  có thể nói hӑ  không thӵ c sӵ  thất
bại vì ngay tӯ  đầu hӑ  chҷng có mө c tiêu nào. Tôi hi vӑ ng đây không
phải là cách bạn tiếp cұn viӋ c đһt mө c tiêu! Cách tiếp cұn này sẽ an
toàn hѫ n về mһt cảm xúc và có vҿ không mạo hiểm. Tuy nhiên, cũng có
mӝ t điều chắc chắn là bạn sẽ chҷng bao giӡ  đạt đѭӧ c dù là mӝ t phần
nhӓ  tiềm năng thӵ c sӵ  cӫ a bạn.

Chӑ n cách an toàn bằng cách tӯ  chối mạo hiểm có vҿ là m ӝ t lӵ a
chӑ n khôn ngoan. Nhѭ ng để tôi chӍ  cho bạn, mӝ t con tàu sẽ an toàn hѫ n
nếu ӣ  lại trong cảng và mӝ t máy bay sẽ an toàn hѫ n nếu ӣ  trên mһt đất.
Nếu không ra biển hay cất cánh bay lên, chúng có thể tránh nhӳ ng thӱ
thách về thӡ i tiết xấu, điều kiӋ n bất thѭӡ ng. Nhѭ ng nhӳ ng con thuyền
đӭ ng yên thì hàu bám nhanh hѫ n, và nhӳ ng chiếc máy bay đӭ ng yên
cũng gӍ  sét nhanh hѫ n. Quả thұt là có sӵ  nguy hiểm nhất định trong
viӋ c đһt mө c tiêu, nhѭ ng nếu bạn không đһt mө c tiêu thì nguy cѫ  còn
cao hѫ n nhiều. Lý do rất đѫ n giản, giống nhѭ  tàu đѭӧ c sinh ra để rẽ
sóng trên biển, máy bay đѭӧ c sinh ra để lѭӧ n trên bầu trӡ i, con ngѭӡ i
đѭӧ c sinh ra vӟ i mӝ t mө c đích. Mө c đích đó là phải dùng hết khả năng
mình có và cống hiến tất cả cho nhân loại. Winston Churchil tӯ ng nói:
“Hãy cӭ  chѫ i đi kể cả khi không còn tiền để thua... chӍ  khi đó bạn mӟ i
hӑ c đѭӧ c luұt chѫ i.” John Schulley, cӵ u chӫ  tịch cӫ a Apple, tӯ ng nói:
“Nhӳ ng ngѭӡ i dám mạo hiểm là nhӳ ng ngѭӡ i sẽ chiến thắng.” Quan
trӑ ng nhất là: sӵ  mạo hiểm lӟ n nhất là không bao giӡ  mạo hiểm, qua
đó tù hãm bản thân trong mӝ t kiếp sống tầm thѭӡ ng. Mһt khác, nếu
bạn dám mạo hiểm và thất bại, nhӳ ng điều bạn hӑ c đѭӧ c trong quá
trình đó sẽ giúp bạn có khả năng nhұn định tốt hѫ n trong tѭѫ ng lai.

S�NG S�W �T CHӐ N NGѬӠ I ĐỂ CHѪ I � À KÊ�T GIAO
Cuối cùng, ý kiến cӫ a ngѭӡ i khác là mӝ t yếu tố quyết định làm hạn



chế tiềm năng cӫ a chúng ta và ngăn cản chúng ta phát triển hết sӭ c. Sӵ
thұt đáng buồn là có nhiều ngѭӡ i tiêu cӵ c trên thế giӟ i này, hӑ  không
thành công và cũng không muốn ngѭӡ i khác thành công. Bạn đã bao
giӡ  chia sҿ mӝ t ѭӟ c mѫ  cӫ a mình vӟ i ngѭӡ i khác và hӑ  quay lại tấn
công xâu xé bạn? Sau khi nghe về ѭӟ c mѫ  cӫ a bạn, hӑ  bắt đầu nói vӟ i
bạn rằng tại sao ѭӟ c mѫ  đó không khả thi và kể lần lѭӧ t tất cả nhӳ ng
lý do và trӣ  ngại trên con đѭӡ ng cӫ a bạn. Buồn thay, có nhӳ ng gia đình
đối xӱ  vӟ i ngѭ ӡ i thân ruӝ t thịt cӫ a mình theo cách này. Bố mҽ, anh chị
em nói vӟ i con cái và anh em mình tất cả nhӳ ng điều hӑ  t�n � £̀ng nǵ͵ �
¯× � hông th͛  �à �Ǥ  Thұm chí có lúc lӡ i khuyên và sӵ  trӧ  giúp duy nhất
cӫ a nhӳ ng ngѭӡ i này cho bạn đảm bảo sẽ thất bại. Hӑ  có thể sẽ nói:
“Con/anh/em không đӫ  giӓ i để làm điều mà con/anh/em muốn làm.
Con/anh/em nghĩ mình là ai mà dám có nhӳ ng ѭӟ c mѫ  nhѭ  thế cѫ
chӭ ?” Nếu nhӳ ng ngѭӡ i này tồn tại trong đӡ i bạn, lӡ i khuyên cӫ a tôi là
hãy giӳ  kín về mө c tiêu cӫ a bạn khi ӣ  gần hӑ . Bạn sẽ không muốn trӣ
thành mӝ t SNIOPȗ . Mӝ t SNIOP là ngѭӡ i chịu ảnh hѭӣ ng tiêu cӵ c cӫ a
ngѭӡ i khác. Mӝ t SNIOP là mӝ t ngѭӡ i quan tâm đến viӋ c làm hài lòng
ngѭӡ i khác hѫ n là sống trӑ n vҽn cuӝ c đӡ i cӫ a hӑ . Nói theo cách khác,
mӝ t SNIOP cho phép ý kiến cӫ a ngѭӡ i khác quyết định và kìm hãm
thành công cӫ a hӑ .
ȗ  �N��� �à ��²́t t £́t � Ϳ � � u�� e�t�b�e t � t he Neg�t�� e �nϔ�uen� e �� �t he� � e���eǤ

Khi chúng ta bàn về viӋ c chuҭn bị bản thân để chiến thắng, mӝ t cách
chuҭn bị quan trӑ ng là ӣ  bên cạnh nhӳ ng ngѭӡ i đӝ ng viên khích lӋ
chúng ta. Đúng là có nhiều ngѭӡ i tiêu cӵ c tìm mӑ i cѫ  hӝ i để bàn lùi,
nhѭ ng còn có nhӳ ng ngѭӡ i khác sẽ giúp bạn thành công.

Nhӳ ng ngѭӡ i khích lӋ  bạn là ngѭӡ i mà chính bản thân hӑ  đã thành
công. Hӑ  là nhӳ ng ngѭӡ i đã dám tiến lên chấp nhұn mạo hiểm và đạt
đѭӧ c nhӳ ng điều hӑ  tѭӣ ng chӯ ng là không khả thi.

Nhӳ ng ngѭӡ i khích lӋ  bạn là ngѭӡ i bạn có thể chia sҿ mө c tiêu cӫ a
mình và hӑ  sẽ khuyến khích bạn thӱ . Nhӳ ng ngѭӡ i khích lӋ  bạn sẽ chia



sҿ cả nhӳ ng sai lầm cӫ a chính hӑ  và chӍ  cho bạn cách hӑ  vѭӧ t cӫ a
chúng để đạt đѭӧ c thành công.

Con gái út cӫ a tôi tên là Julie Ziglar Norman. Con bé là mӝ t trong
nhӳ ng ngѭӡ i khích lӋ  giӓ i nhất mà tôi tӯ ng biết, và tôi tӵ  hào đѭӧ c làm
cha con bé. Julie đã biên tұp rất nhiều cuốn sách cӫ a tôi, con bé đã đi
cùng tôi và xuất hiӋ n trên sân khấu trong nhiều năm khi tôi còn diễn
thuyết dѭӟ i hình thӭ c phӓ ng vấn. Julie và chồng con bé, Jim đã gһp mӝ t
giai đoạn khӫ ng hoảng hôn nhân khoảng 15 năm trѭӟ c và quyết định ly
thân. Cả hai đã tӟ i tѭ  vấn và cố gắng để làm mӟ i cũng nhѭ  hàn gắn mối
quan hӋ  cӫ a mình. Chúng đã thành công và vӯ a mӟ i kӹ  niӋ m đám cѭӟ i
lần thӭ  28 vào năm 2011. Bốn đӭ a con vӟ i 12 đӭ a cháu cӫ a Jim và Julie
đang đѭ ӧ c thӯ a hѭӣ ng thành công cӫ a chúng. Julie và Jim đều tin có
thể cӭ u vӟ t nhӳ ng cuӝ c hôn nhân tồi tӋ  nếu cả hai đều sẵn sàng làm
nhӳ ng viӋ c cần làm để cuӝ c hôn nhân thành công.

Trong quãng thӡ i gian ly thân, Julie đã chia sҿ vӟ i tôi viӋ c con bé
không nhұn đѭӧ c sӵ  đӝ ng viên tӯ  nhiều ngѭӡ i bạn cӫ a nó. Rất nhiều
ngѭӡ i bạn này còn vui vҿ khi con bé ly thân và bảo con bé chӍ  cần ly dị
và tìm ngѭӡ i mӟ i là xong. Rất may là con bé đã không nghe theo lӡ i
khuyên đó! Bây giӡ , khi Julie có mӝ t ngѭӡ i bạn đang gһp trө c trһc
trong hôn nhân, con bé ngay lұp tӭ c khuyến khích ngѭӡ i bạn này cố
gắng giải quyết vấn đề. Con bé và Jim chia sҿ kinh nghiӋ m cӫ a chúng
vӟ i bất kỳ ai để cho hӑ  thêm nhӳ ng lӵ a chӑ n tốt hѫ n viӋ c ly dị. Julie đã
nói vӟ i tôi rằng nhӳ ng ngѭӡ i bạn đang gһp khó khăn trong hôn nhân
cӫ a con bé nói rằng con bé là ngѭӡ i duy nhất khích lӋ  hӑ  níu giӳ  cuӝ c
hôn nhân. Sӵ  thұt đáng buồn là các cһp đôi gһp khó khăn lại đѭӧ c
khuyên kết thúc cuӝ c hôn nhân đi thay vì đѭӧ c khuyến khích cӭ u vãn
nó. Hãy chӑ n ӣ  bên cạnh nhӳ ng ngѭӡ i muốn điều tốt nhất cho bạn và
nhӳ ng ngѭӡ i bạn yêu quý!

CӬ  THӰ  ĐIǨ
Có nhiều thӭ  đang chӡ  đӧ i bạn trong cuӝ c đӡ i này hѫ n bạn tѭӣ ng.



Tôi xin đảm bảo vӟ i bạn điều này là thұt. Để đạt đѭӧ c tiềm năng trӑ n
vҽn cӫ a mình, bạn phải đһt nhӳ ng mө c tiêu bắt bạn phải căng mình
vѭѫ n lên. Bạn không đѭӧ c sӧ  mạo hiểm. Bạn phải hӑ c cách nhұn ra cѫ
hӝ i và dũng cảm theo đuә i chúng. Bạn phải đѭ a ra nhӳ ng lӵ a chӑ n tốt
hѫ n để đạt kết quả tốt hѫ n. Cuối cùng, bạn phải tránh nhӳ ng ảnh
hѭӣ ng tiêu cӵ c tӯ  ngѭӡ i xung quanh và chӑ n ӣ  cạnh nhӳ ng ngѭӡ i
thành công – nhӳ ng ngѭӡ i sẽ khích lӋ  bạn theo đuә i giấc mѫ  cӫ a bạn!



&
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Tri Thӭ c Ch� B ạn Sӭ c � ạnh

ó mӝ t sӵ  thұt đѫ n giản là để thành công, bạn cần nhiều đӝ ng lӵ c cá
nhân mang tính tích cӵ c. Đӝ ng lӵ c này là cần thiết để giúp bạn vѭӧ t
qua nhӳ ng khó khăn và thӱ  thách sẽ xảy đến trên đѭӡ ng. Bạn có thể
chắc chắn rằng sẽ có nhӳ ng trӣ  ngại lӟ n không thể lѭӡ ng trѭӟ c trên
hành trình cӫ a bạn. Nhiều khi nhӳ ng tình huống bất ngӡ  đó sẽ làm bạn
nản chí tӟ i mӭ c muốn tӯ  bӓ  mө c tiêu và tầm nhìn cӫ a mình.

Trong cuốn sách ��b� �� e the � t�ug g�e (tạm dịch: Chấp nhұn Thӱ
thách), tôi đã nói: “Bị cuӝ c đӡ i xô ngã là chuyӋ n đѭѫ ng nhiên, còn đӭ ng
dұy và đi tiếp hay không là lӵ a chӑ n cӫ a bạn.” Đó là khi bạn cần có tri
thӭ c. Ӭ ng dө ng tri thӭ c cho bạn vѭӧ t lên nhӳ ng khó khăn cӫ a hiӋ n tại.
Đây là lý do tại sao bạn phải tích lũy nhӳ ng điều tốt đҽp, đúng đắn, tinh
khiết, mạnh mẽ và tích cӵ c cho tâm trí cӫ a mình. Có mӝ t thái đӝ  tích
cӵ c có thể quyết định thành công hay thất bại. Tại sao ѭ ? Tôi sẽ nói cho
bạn biết! Đó là bӣ i vì thái đӝ  tích cӵ c và đӝ ng lӵ c cá nhân khiến bạn
thích thú vӟ i nhӳ ng viӋ c bạn đang làm mỗi ngày – bất chấp nhӳ ng thӱ
thách khó khăn đến mӭ c nào. Hãy cho tôi thấy mӝ t ngѭӡ i không thích
thú vӟ i công viӋ c cӫ a hӑ , và tôi sẽ cho bạn thấy mӝ t ngѭӡ i sắp bị
“nѭӟ ng chín trong lúc chuҭn bị”.

TRI THӬ C CV G@ HA �ǫ
Bạn đã bao giӡ  tӵ  hӓ i điều gì khiến bạn hào hӭ ng chѭ a? Tôi biết bạn

sẽ hào hӭ ng khi ai đó cho bạn mӝ t món quà hoһc tăng lѭѫ ng cho bạn.
Bạn có thể cũng sẽ hào hӭ ng khi nghĩ về mӝ t điều bạn làm sẽ giúp bạn
thành công hѫ n nӳ a. Bạn có thể sẽ hào hӭ ng khi nhóm cӫ a bạn đạt
đѭӧ c thắng lӧ i lӟ n hay khi bạn chốt mӝ t giao dịch đã kéo dài quá lâu.
Có thể bạn hào hӭ ng khi thấy mӝ t cѫ  hӝ i mӟ i và đang có điều kiӋ n rất
tốt để tұn dө ng cѫ  hӝ i đó. Tôi còn nhӟ  mình đã hào hӭ ng thế nào khi có
cѫ  hӝ i đѭӧ c kết hôn vӟ i Tóc đӓ . Lúc đó là khoảng 65 năm về trѭӟ c và



có lẽ là cѫ  hӝ i tuyӋ t vӡ i nhất tôi tӯ ng có! Tôi nghĩ bạn sẽ đồng ý rằng
nhұn ra cѫ  hӝ i mӟ i sẽ giúp bạn hào hӭ ng và cũng là mӝ t trong nhӳ ng
cách tốt nhất giúp bạn duy trì sӵ  lạc quan và tӵ  tin về tѭѫ ng lai cӫ a
mình. Nhѭ ng hãy để tôi hӓ i bạn mӝ t câu. Làm thế nào để tăng cѭӡ ng
khả năng nhұn ra nhӳ ng cѫ  hӝ i tốt, nhӳ ng cѫ  hӝ i mӟ i?

Có mӝ t điều đáng ngạc nhiên là cѫ  hӝ i ӣ  trѭӟ c mắt chúng ta mỗi
ngày nhѭ ng nó có thể ҭn mình nếu chúng ta không chú ý. Nhiều ngѭӡ i
gһp khó khăn trong viӋ c nhìn thấy cѫ  hӝ i. Tri thӭ c, mӝ t khi đѭӧ c ӭ ng
dө ng và thӵ c hành hӧ p lý, là chìa khóa để vén bӭ c màn lên và giúp bạn
thấy cѫ  hӝ i đang bày ra trѭӟ c mắt bạn. Bạn càng hiểu biết về mӝ t vấn
đề thì bạn càng có thể liên hӋ  nhӳ ng trải nghiӋ m hằng ngày cӫ a mình
vӟ i nhӳ ng cѫ  hӝ i mӟ i. Điều này là đúng bӣ i vì bӝ  não con ngѭӡ i đѭӧ c
thiết kế để lѭ u trӳ  thông tin và liên hӋ  nhӳ ng thông tin dѭӡ ng nhѭ
không hề liên quan vӟ i nhau. Nếu bạn không thѭӡ ng xuyên hӑ c hӓ i
nhӳ ng điều mӟ i và tích trӳ  thông tin mӟ i, bӝ  não cӫ a bạn sẽ gһp khó
khăn trong viӋ c kết nối vӟ i nhӳ ng cѫ  hӝ i mӟ i.

Bạn c�ng hi Ӈ u biết � êư � ӝ t � ấn ¯êư th¿ b ạn c�ng c × th Ӈ  liên hӋ
nhӳ ng trҧ i nghiӋ � hăưng ng � y cӫ a �¿nh � ӟ i nhӳ ng cѫ  hӝ i � ӟ iǤ
Có mӝ t sӵ  thұt cѫ  bản về cuӝ c đӡ i là rất khó để suy nghĩ tích cӵ c và

hào hӭ ng vӟ i mӝ t thӭ  bạn không hiểu rõ. Đó là lý do tại sao tôi nói
rằng � ͥ � nǵ ͵ � th́͵ ng � ả� thấ� nản �Öng � ͳ � th΁  �à hͥ  � hông n£́� � ÙǤ
Tuy nhiên, viễn cảnh tồi tӋ  nhất là tin rằng bạn giӓ i cái gì đó trong khi
thӵ c tế không phải vұy. Điều đó sẽ đҭy bạn vào nhӳ ng tình huống thӵ c
sӵ  đáng xấu hә !

Hãy đối diӋ n vӟ i sӵ  thұt. Nếu bạn không hiểu biết về cái gì, bạn sẽ
không thích thú vӟ i nó. Nếu bạn không thích thú vӟ i cái gì, bạn sẽ
không hào hӭ ng vӟ i nó. Ví dө , nếu bạn không hiểu điӋ n thoại thông
minh có thể làm gì cho bạn và cách nó vұn hành, bạn sẽ chҷng đầu tѭ
thӡ i gian và năng lѭӧ ng để hӑ c cách sӱ  dө ng nó.

Tuy nhiên, khi bạn hiểu rằng mӝ t chiếc điӋ n thoại thông minh có thể



cải thiӋ n giao tiếp cӫ a bạn vӟ i ngѭӡ i khác, giúp bạn sắp xếp công viӋ c,
trӣ  nên hiӋ u quả hѫ n, và mӣ  ra cánh cӱ a tiếp cұn nguồn thông tin
khә ng lồ chӍ  trong giây lát, giá trị cӫ a chiếc điӋ n thoại thông minh sẽ
tăng lên và trӣ  nên quan trӑ ng đối vӟ i bạn. Khi bạn hiểu lӧ i ích cӫ a
viӋ c sӱ  dө ng điӋ n thoại, bạn sẵn lòng để hӑ c cách trӣ  thành mӝ t ngѭӡ i
dùng thành thạo hѫ n. Tri thӭ c mӟ i trӣ  thành đӝ ng lӵ c thúc đҭy viӋ c
hӑ c cách dùng điӋ n thoại thông minh.

Vấn đề không nằm ӣ  loại kiến thӭ c bạn cần để trӣ  thành mӝ t ngѭӡ i
nhұn ra cѫ  hӝ i giӓ i. Điều quan trӑ ng là bạn phải nhұn ra tầm quan
trӑ ng cӫ a viӋ c tiếp thu thông tin và biến nó thành mӝ t thói quen trӑ n
đӡ i. Nhѭ  Paul Zane Pilzer, mӝ t nhà kinh tế hӑ c nә i tiếng thế giӟ i tӯ ng
nói: “Thành công thuӝ c về nhӳ ng ngѭӡ i hӑ c hӓ i điều mӟ i nhanh nhất.”
Bạn cũng biết rằng bắt chѭӟ c là mҽ cӫ a hӑ c hӓ i. Tôi bắt bản thân phải
liên tө c hӑ c nhӳ ng điều mӟ i mỗi ngày. Tôi vốn là mӝ t ngѭӡ i đӑ c nhiều
sách. Thұt ra mỗi ngày tôi đã dành trung bình khoảng 3 giӡ  để đӑ c sách
trong suốt quãng đӡ i cӫ a mình. Mỗi ngày tôi đӑ c báo, và đӑ c cả cuốn
Kinh thánh cӫ a tôi nӳ a (cách này giúp tôi hiểu đѭӧ c cả hai phía). Tôi
cũng đӑ c nhӳ ng cuốn sách kinh điển, báo chí cung cấp tin tӭ c và nhiều
loại hình xuất bản đһc biӋ t khác. ViӋ c đӑ c sách liên tө c nhѭ  vұy giúp tôi
mӣ  rӝ ng kiến thӭ c cӫ a mình.

Nhѭ  bạn có thể biết, tôi tin rằng bạn là chính bạn và đang ӣ  vị trí
hiӋ n tại bӣ i vì nhӳ ng điều trí não cӫ a bạn tiếp nhұn. Nhѭ  tôi tӯ ng nói,
tôi ӫ ng hӝ  trѭӡ ng “Đại hӑ c Ô tô”. Lắng nghe nhӳ ng chѭѫ ng trình, khóa
hӑ c bә  ích, cung cấp nhiều thông tin trên đѭӡ ng di chuyển tӯ  nѫ i này
sang nѫ i khác, bạn sẽ đѭӧ c hӑ c theo mӝ t cách bình thѭӡ ng bạn không
thể đѭӧ c hӑ c. Thabiti Anyabwile, cha xӭ  ӣ  Nhà thӡ  Baptist đầu tiên -
Grand Cayman tӯ ng nói: “Cách bạn sӱ  dө ng thӡ i gian là quan trӑ ng vì
thӡ i gian là chất liӋ u tạo nên mӝ t ngày.”

Tôi đã tӯ ng kể vӟ i bạn về hàng ngàn bӭ c thѭ  tôi đã nhұn đѭӧ c tӯ
đӝ c giả khắp nѫ i trên thế giӟ i để cảm ѫ n tôi vì đã giúp đӥ  hӑ . Sӵ  thұt



là tôi chѭ a tӯ ng gһp hầu hết nhӳ ng ngѭӡ i này. Đa phần hӑ  nhұn sӵ
giúp đӥ  cӫ a tôi thông qua viӋ c nghe băng và CD cӫ a tôi trên xe. Điều này
đһc biӋ t đúng vӟ i nhӳ ng ngѭӡ i làm kinh doanh và bán hàng phải dịch
chuyển nhiều. Hӑ  không lãng phí thӡ i gian lái xe mà luôn tiếp tө c tích
lũy kiến thӭ c. Bạn có coi chiếc xe ô tô cӫ a mình nhѭ  mӝ t trѭӡ ng đại
hӑ c di đӝ ng không? Công nghӋ  ngày nay phát triển tӟ i mӭ c bạn có thể
tải và cài bất cӭ  thông tin nào bạn cần vào ôtô thông qua đĩa CD, iPods,
máy xe nhạc mp3, iPads... Vì vұy hãy tұn dө ng thӡ i gian đó thұt tốt
bằng cách nghe thêm nhӳ ng thông tin mӟ i.

ĐӮ NG L!NG �HA TH Ӡ I GIAN
Trѭӟ c đó tôi đã nói “vấn đề không nằm ӣ  loại kiến thӭ c bạn cần”. Tôi

muốn nhắc lại điều này mӝ t lần bӣ i vì chúng ta đôi lúc tiếp nhұn nhӳ ng
thông tin không mấy giá trị.

Nhiều năm trѭӟ c, tôi tӯ ng có dịp nhұn chӣ  mӝ t ngѭӡ i đi nhӡ  xe (hồi
đó ít nguy hiểm hѫ n bây giӡ ). Khi anh ta lên xe, tôi bắt đầu nhұn ra đó
có thể là mӝ t sai lầm bӣ i vì ngѭӡ i này rõ ràng vӯ a mӟ i uống rѭӧ u. Anh
ta nói rất nhiều. Cuối cùng, anh ta còn tiết lӝ  anh ta vӯ a mӟ i ra tù. Anh
ta tӯ ng ӣ  tù 18 tháng vì tӝ i buôn lұu rѭӧ u whiskey. Tôi cố gắng tӓ  ra
lịch sӵ  và hӓ i anh ta có hӑ c hӓ i đѭӧ c điều gì có thể có ích sau khi đѭӧ c
ra tù không. Anh ta quả quyết vӟ i tôi là có. Anh ta nói đã nhӟ  tên cӫ a tất
cả các hạt trong tất cả các bang cӫ a Mỹ. Thêm vào đó, anh ta đã nhӟ  tên
tất cả các giáo xӭ  ӣ  bang Lousiana.

Tôi không tin nә i điều mà ngѭӡ i đi nhӡ  xe đó nói nên quyết định thӱ
kiểm tra anh ta. Vì tôi tӯ ng sống ӣ  Nam Carolina và đã quen thuӝ c vӟ i
nhiều quұn trong bang đó, tôi yêu cầu anh ta kể tên tất cả các quұn ӣ
Nam Carolina.

Ngѭӡ i đi nhӡ  xe lần lѭӧ t kể tên tӯ ng quұn ӣ  Nam Carolina. Đến giӡ
tôi vẫn không hiểu vì sao ngѭ ӡ i đàn ông này lại cho rằng nhӳ ng kiến
thӭ c này là đáng hӑ c.

Có lẽ mӝ t kҿ buôn lұu rѭӧ u cần phải biết rõ tất cả nhӳ ng tòa án và



cảnh sát trѭӣ ng cӫ a các bang mà anh ta đang chạy trốn!
ViӋ c đó có lẽ có ích cho ngѭӡ i buôn lұu kia, nhѭ ng tӯ  góc đӝ  thӵ c tế,

thông tin này vô ích vӟ i ngѭӡ i nhѭ  tôi và bạn. Tôi không khuyến khích
bạn đầu tѭ  thӡ i gian nhѭ  ngѭӡ i đàn ông này đã đầu tѭ  để ghi nhӟ  mӝ t
lѭӧ ng lӟ n nhӳ ng chi tiết vө n vһt nhѭ  vұy. Kiến thӭ c mà bạn có phải
liên quan trӵ c tiếp đến cuӝ c đӡ i bạn và nhӳ ng mối quan tâm cӫ a bạn.
Quan trӑ ng là hӑ c mӝ t ít mỗi ngày, và kiến thӭ c này sẽ giúp bạn nhұn ra
cѫ  hӝ i mӟ i.

Tôi hiểu tầm quan trӑ ng cӫ a viӋ c hӑ c suốt đӡ i tӯ  khi còn rất nhӓ ,
nhѭ ng dѭӡ ng nhѭ  rất nhiều ngѭӡ i ngӯ ng hӑ c ӣ  tuә i 21 hay khi hӑ c tốt
nghiӋ p đại hӑ c! Tầm tuә i đó, hầu hết mӑ i ngѭӡ i đã biết cách làm nhӳ ng
nhiӋ m vө  cѫ  bản hằng ngày. Hӑ  biết cách trả hóa đѫ n (lúc thì đúng hạn,
lúc thì không). Hӑ  biết cách lái xe. Hӑ  biết cách thuê mӝ t chung cѭ  và
duy trì mối quan hӋ  vӟ i ngѭӡ i khác. Nhѭ ng khi nói đến viӋ c hӑ c cái gì
mӟ i, dѭӡ ng nhѭ  hӑ  cѭѫ ng quyết tӯ  chối viӋ c đӑ c sách phi hѭ  cấu, hӑ c
về mӝ t chӫ  đề gì đó trên mạng hay tích lũy thêm vốn kiến thӭ c cӫ a
mình theo cách này hay cách khác.

Tôi biết rằng bạn không phải là mӝ t trong số đó, nhѭ ng sӵ  thұt là
quá nhiều ngѭӡ i trong số chúng ta không thể tұn dө ng đѭӧ c vô số
nhӳ ng cѫ  hӝ i để tiếp tө c hӑ c hӓ i và tiến bӝ . Ӣ  mӝ t đất nѭӟ c nhѭ  cӫ a
chúng ta, nѫ i không có mӝ t giӟ i hạn nào trong viӋ c tiếp cұn thông tin,
sách vӣ , website, thұt là mӝ t bi kịch khi con ngѭӡ i không thể sӱ  dө ng
trí tuӋ  mà Chúa đã ban cho hӑ  mӝ t cách hiӋ u quả hѫ n.

Tôi ѭ ӟ c gì tôi đѭ a ra mӝ t giá hӧ p lý cho bӝ  não cӫ a bạn để bạn thӵ c
sӵ  quý trӑ ng khả năng phi thѭӡ ng cӫ a bӝ  não trong viӋ c ghi nhӟ  và
phân loại thông tin bạn đã chӑ n để lѭ u trӳ  ӣ  đó. Nhiều năm trѭӟ c, tôi
tӯ ng nói nếu tôi trả cho bạn 100.000 đô la để mua lại não cӫ a bạn, bạn
sẽ coi trӑ ng nó hѫ n. Ngày nay có lẽ tôi phải trả cho bạn 100 triӋ u đô la
may ra mӟ i đӫ  khiến bạn trân trӑ ng giá trị thӵ c sӵ  cӫ a bӝ  não cӫ a
mình.



Thӵ c ra, IBM đã tốn hàng trăm triӋ u đô la để phát triển m ӝ t máy
tính thông minh tên là Watson và thách đấu hai ngѭӡ i thắng cuӝ c cӫ a
trò chѫ i 
e���� ��Ǩ ȗ  vào tháng 2 năm 2011. Watson đã thắng.
ȗ  
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Nếu IBM tin rằng đầu tѭ  mӝ t lѭӧ ng thӡ i gian và tiền bạc lӟ n nhѭ
vұy vào trí tuӋ  nhân tạo là đúng đắn và mang lại lӧ i nhuұn, bạn có thể
tѭӣ ng tѭӧ ng mình sẽ làm đѭ ӧ c gì nếu đầu tѭ  để tiếp thêm thông tin
cho bӝ  não thӵ c vốn đã thông minh sẵn cӫ a mình.

AI THÀNH CWNGǫ
Nhӳ ng ngѭӡ i hiểu nguyên tắc phải đầu tѭ  trѭӟ c khi có thể mong

đӧ i chiến thắng sẽ làm viӋ c hiӋ u quả và tích cӵ c tìm kiếm nhӳ ng thông
tin và sӵ  hỗ trӧ  cần thiết để thành công h ѫ n trong nỗ lӵ c cӫ a mình.
Nhӳ ng ngѭӡ i luôn không ngӯ ng hӑ c hӓ i sẽ là ngѭӡ i thành công.

Nh· ng nǵ͵ � �uôn � hông ng΃ ng hͥ � h ͧ � �eǁ �à ng ́͵ � t hành � ôngǤ
Ví dө , các bác sĩ phải dành rất nhiều thӡ i gian để đӑ c và hӑ c hӓ i về

nhӳ ng phát triển mӟ i trong lĩnh vӵ c chuyên môn cӫ a hӑ . Bạn có thể tӵ
hӓ i xem liӋ u mình có muốn đѭӧ c khám bӣ i mӝ t bác sĩ đã ngӯ ng hӑ c
hӓ i tӯ  20 năm trѭӟ c không. Trong mӝ t thế giӟ i đang ngày càng biến
đә i nhanh chóng, nhӳ ng ngѭӡ i thành công nhất là ngѭӡ i có lòng khao
khát tri thӭ c mãnh liӋ t nhất.

CWNG C Ө  SW�NG
Mӝ t sӵ  thұt khác về tri thӭ c là bạn phải coi nó nhѭ  mӝ t công cө

sống, và giống nhѭ  bất kỳ công cө  nào khác, bạn phải chăm lo cho nó.
Chuyên gia về quản lý Peter Drucker tӯ ng nói: “Bạn phải liên tө c tăng
cѭӡ ng, thӱ  nghiӋ m và gia tăng tri thӭ c, nếu không bạn sẽ mất nó.”

Mӝ t ngѭ ӡ i bạn tӯ ng nói vӟ i tôi rằng anh ta đã quên hầu hết nhӳ ng
kiến thӭ c chi tiết hӑ c đѭӧ c ӣ  trѭӡ ng đại hӑ c nhiều thұp niên trѭӟ c.
Anh nói rằng lӟ p địa chất hӑ c cӫ a anh là mӝ t ví dө  về thông tin đang
dần mai mӝ t. Khi còn hӑ c ӣ  lӟ p địa chất, anh ta có thể kể rành rӑ t tất cả



loại kiến thӭ c trong môn đó. Anh có thể phân biӋ t và gӑ i tên các loại đá
chӍ  bằng mắt thѭӡ ng. Bây giӡ , anh ta không còn nhӟ  gì nӳ a bӣ i vì
chҷng bao giӡ  nghĩ đến hay sӱ  dө ng nhӳ ng thông tin về địa chất mà
anh đã hӑ c. Khóa hӑ c đánh máy cӫ a anh ta lại khác! Sӵ  xuất hiӋ n cӫ a
thӡ i đại máy tính đã cho anh ta cѫ  hӝ i đánh máy mỗi ngày và trong 20
năm qua anh ta vẫn cải thiӋ n kỹ năng đánh máy cӫ a mình mỗi ngày.
Anh nói rằng đánh máy có lẽ là môn hӑ c hӳ u ích nhất anh hӑ c đѭӧ c ӣ
trѭӡ ng đại hӑ c, tӯ  góc đӝ  ӭ ng dө ng hằng ngày.

Bạn có thể hӓ i rằng: “Zig, chuyӋ n này liên quan gì đến tôi và khả
năng chiến thắng cӫ a tôi?” Điều này đúng vӟ i bất cӭ  kiến thӭ c hay kỹ
năng nào bạn có hoһc sẽ có trong tѭѫ ng lai. Nếu bạn dùng nó, nó sẽ hỗ
trӧ  cho bạn, nếu bạn không dùng nó, bạn sẽ mất nó. Vì thế khi bạn
chuҭn bị chiến thắng, bạn phải hiểu rằng hӑ c nhӳ ng điều mӟ i, có thêm
kiến thӭ c sẽ giúp bạn nhұn ra cѫ  hӝ i khi chúng lӝ  diӋ n.

Tôi vẫn luôn cho rằng Kinh thánh là mӝ t kho tàng kiến thӭ c có thể
ӭ ng dө ng đѭӧ c. Tôi cũng tiếp nhұn kiến thӭ c tӯ  nhӳ ng ngѭӡ i hѭӟ ng
dẫn cӫ a tôi nhѭ  Fred Smith; ngѭӡ i anh em gốc Do Thái, Bernie
Lofchick, và rất nhiều ngѭӡ i khác. Đӑ c nhӳ ng cuốn sách hay về nhӳ ng
ngѭӡ i vĩ đại cho phép tôi hӑ c đѭӧ c nhӳ ng nguyên tắc mà hӑ  đã tuân
theo và đạt đѭӧ c thành công. Tất cả nhӳ ng kiến thӭ c đó trӣ  thành công
cө  để tôi nhұn ra hoһc tӯ  chối nhӳ ng cѫ  hӝ i mӟ i. Nếu mӝ t cѫ  hӝ i mӟ i
đi ngѭӧ c lại nguyên tắc cӫ a tôi, nó không phải là cѫ  hӝ i dành cho tôi.
Nhѭ  bạn tôi, mӝ t ӫ y viên Hӝ i đồng quản trị cӫ a Ziglar Inc. Billy Cox nói:
“Bạn chҷng thể làm điều gì đúng khi đi trên mӝ t con đѭӡ ng sai.”

DkNG TRI TH Ӭ C ĐỂ LÀ� ĐIÊƱ� ĐlNG Đ Ă�N
Trung thӵ c liên quan đến đӝ ng lӵ c trong mӑ i viӋ c ta làm. Nó trung

thành vӟ i nhӳ ng cam kết cӫ a ta vӟ i ngѭӡ i khác.
Trung thӵ c liên quan đến suy nghĩ và niềm tin thӵ c sӵ  cӫ a chúng ta

về mӑ i thӭ . Nó quan trӑ ng bӣ i vì kiến thӭ c chúng ta có đѭӧ c về lòng
trung thӵ c giúp sàng lӑ c nhӳ ng lӵ a chӑ n cӫ a chúng ta trѭӟ c các cѫ  hӝ i



mӟ i. Tri thӭ c có năng lӵ c để giúp chúng ta tránh đѭ a ra các lӵ a chӑ n
sai lầm dẫn tӟ i nhӳ ng kết quả xấu. Giả sӱ  bạn đang tìm kiếm mӝ t công
viӋ c trong lĩnh vӵ c bán hàng và bạn trả lӡ i lại mӝ t quảng cáo nói rằng
bạn sẽ kiếm đѭ ӧ c 10.000 đô la mӝ t tháng trong khi chӍ  cần làm viӋ c tại
nhà, không cần mất nhiều công sӭ c. Bӣ i vì bạn đã biết rằng thành công
cần có sӵ  đầu tѭ  thӡ i gian và công sӭ c thӵ c sӵ , bạn sẽ nhұn là rằng
quảng cáo này chӍ  có thể là lӯ a bịp và sai sӵ  thұt! Nhӡ  vұy, bạn sẽ
không phí thӡ i gian theo đuә i mӝ t cѫ  hӝ i không phù hӧ p vӟ i mình.

Giả sӱ  bạn đã và đang làm viӋ c cho mӝ t ông chӫ  trong thӡ i gian dài.
Trong quá trình làm viӋ c, bạn đã xây dӵ ng nhiều mối quan hӋ  vӟ i
khách hàng cӫ a ông chӫ  đó và cả đồng nghiӋ p nӳ a. Hãy nói rằng mӝ t
ngày nào đó, mӝ t ngѭӡ i tiếp cұn bạn và nói rằng hӑ  sắp mӣ  mӝ t công
viӋ c kinh doanh giống ông chӫ  cӫ a bạn. Ngѭӡ i đó đề nghị cho bạn mӝ t
công viӋ c tốt vӟ i rất nhiều tiền nếu bạn chuyển sang làm viӋ c cho
ngѭӡ i đó và mang theo thұt nhiều khách hàng và nhân viên giӓ i nhất
cӫ a ông chӫ  hiӋ n nay. Chấp nhұn lӡ i mӡ i đó có đi ngѭӧ c lại nguyên tắc
trung thành mà bạn đã hӑ c và chấp nhұn không? Tôi dám chắc là có.
Nhѭ ng bӣ i vì bạn có kiến thӭ c về lòng trung thành và hiểu rằng lòng
trung thành dẫn tӟ i thành công lâu dài, bạn sẽ tӯ  chối cѫ  hӝ i mӟ i này
vì nó không phù hӧ p vӟ i bạn. Bạn có thể nghĩ ví dө  này không thӵ c tế,
nhѭ ng tôi có thể đảm bảo vӟ i bạn rằng có rất nhiều ngѭӡ i đã cố gắng
mӣ  mӝ t công ty mӟ i bằng chính cách này. Cũng có nhiều ngѭӡ i đã chấp
nhұn “cѫ  hӝ i” này – nếu bạn muốn gӑ i nó nhѭ  vұy.

Xác định đѭӧ c cái gì là đúng cái gì là sai trѭӟ c khi đѭ a ra quyết định
sẽ đảm bảo bạn có nhӳ ng lӵ a chӑ n sáng suốt và giúp bạn tránh tә n
thѭѫ ng, mất mát, đau khә  và tiếc nuối.

DÀNH THӠ I GIAN TACH L n� TRI TH Ӭ C C ƱN THIÊ�T
Tất cả mӑ i ngѭ ӡ i đều nên đһt mө c tiêu giúp hӑ  trang bị nhӳ ng kiến

thӭ c cần thiết để thành công. Tôi tin rằng cần dành mӝ t lѭӧ ng thӡ i gian
cө  thể mỗi ngày để thu nạp kiến thӭ c. Khi Theodore Roosevelt mất, hӑ



tìm thấy mӝ t cuốn sách dѭӟ i gối cӫ a ông. Nhѭ  tôi tӯ ng nói, tôi vẫn luôn
chӫ  đӝ ng dành khoảng 3 giӡ  mỗi ngày đӑ c thể loại sách phi hѭ  cấu
trong nhiều thұp niên qua. ViӋ c tích lũy tri thӭ c là mӝ t mө c tiêu lӟ n cӫ a
tôi, và tôi hi vӑ ng nó cũng sẽ trӣ  thành mӝ t mө c tiêu quan trӑ ng vӟ i
bạn.



T

͹
LuyӋ n Tұ p Chuҭ n Bӏ  Ch� Th�nh C ông

ôi rất thích lấy ví dө  về thể thao để dạy hӑ c và chӭ ng minh cho các
luұn điểm quan trӑ ng, và sӵ  thұt là tôi đã chѫ i gôn trong suốt phần đӡ i
trѭӣ ng thành cӫ a mình. Gôn đһc biӋ t ӣ  chỗ nó là mӝ t môn thể thao cá
nhân, và bất cӭ  ai cũng có thể đѭӧ c mӝ t trұn và yêu thích nó. Tôi không
nói mӑ i ngѭӡ i sẽ luôn hài lòng vӟ i cách hӑ  đã chѫ i hay số điểm hӑ  đạt
đѭӧ c, nhѭ ng nó có thể là mӝ t trò chѫ i thú vị ӣ  nhiều mӭ c đӝ  kỹ năng
khác nhau. Có hàng triӋ u ngѭӡ i chѫ i gôn, trong đó hàng ngàn ngѭӡ i có
thể chѫ i và thi đấu ӣ  hạng tiêu chuҭn hoһc dѭӟ i tiêu chuҭn. Tiêu
chuҭn là số lần đánh trung bình cӫ a nhӳ ng ngѭӡ i chѫ i giӓ i nhất để
hoàn thành mӝ t vòng đấu. Mһc dù nhiều ngѭӡ i chѫ i môn này và nhiều
ngѭӡ i đạt đѭӧ c trình đӝ  xuất sắc trong kỹ năng chѫ i, chӍ  có mӝ t số rất
nhӓ  đѭӧ c tham dӵ  các giải đấu chuyên nghiӋ p, và mӝ t số nhӓ  hѫ n nӳ a
có thể lên tầm chѫ i giải PGA.

Khi bạn xem mӝ t giải đấu PGA ví dө  nhѭ  giải Masters hay giải vô
địch Mỹ Mӣ  rӝ ng trên TV, sẽ luôn có nhӳ ng cảnh quay các cầu thӫ  tұp
kỹ thuұt phát bóng trên sân hay mӝ t vạt cӓ . Nhӳ ng cầu thӫ  chuyên
nghiӋ p này thѭӡ ng dành nhiều giӡ  để luyӋ n tұp trѭӟ c nhӳ ng vòng đấu
gôn thӵ c sӵ  bắt đầu. Hӑ  sẽ tұp đi tұp lại cú đánh - 10 footȗ , và sau đó hӑ
sẽ luyӋ n ӣ  mӝ t khoảng cách khác. Lý do hӑ  luyӋ n tұp chăm chӍ  và lһp đi
lһp lại nhѭ  vұy là vì hӑ  biết hӑ  sẽ gһp nhӳ ng cú đánh tѭѫ ng tӵ  trong
vòng thi đấu thұt, và hӑ  muốn tӵ  tin khi thӵ c hiӋ n chúng trong lúc quan
trӑ ng nhất. Hӑ  luyӋ n tұp trong lúc không có áp lӵ c để có thể sẵn sàng
thӵ c hiӋ n tốt dѭӟ i áp lӵ c.
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Cái duy nhất mà tôi luyӋ n tұp nhiều hѫ n nhӳ ng cú đánh gôn cӫ a
mình là bài diễn thuyết mà tôi sắp trình bày. Tôi đã làm mӝ t diễn giả
chuyên nghiӋ p truyền đi nhӳ ng thông điӋ p cӫ a hi vӑ ng, cảm hӭ ng và



khích lӋ  trѭӟ c rất đông khán giả trong nhiều thұp kӹ . Chính tôi cũng
khó lòng đoán đѭӧ c tә ng số lần thuyết trình cӫ a mình. Nhѭ ng tôi cũng
làm viӋ c này đӫ  lâu để biết chính xác tôi sẽ nói gì, và tôi đã nhӟ  nhѭ  in
toàn bӝ  bài thuyết trình trong đầu. Trong suốt sӵ  nghiӋ p cӫ a mình, tôi
đã diễn thuyết trong nhӳ ng quãng thӡ i gian khác nhau. Tôi có thể diễn
thuyết trong 15 phút, 30 phút, mӝ t tiếng, hai tiếng, bốn tiếng hay thұm
chí cả ngày! Bất kể sӵ  kiӋ n kéo dài bao lâu, tôi vẫn có thể trình bày
tӯ ng lӡ i trong bài thuyết trình cӫ a mình giống nhѭ  mӑ i lần vẫn làm.
Nếu bạn tӯ ng nghe tôi kể mӝ t câu chuyӋ n vào mӝ t dịp rồi lại nghe tôi
kể lại nó vài năm sau, bạn sẽ thấy câu chuyӋ n không hề thay đә i mà
giống hӋ t vӟ i lần đầu tiên bạn nghe nó. Tại sao ѭ ? Tôi đã dành nhiều
thӡ i gian suy nghĩ về tӯ ng lӡ i tôi nói và thӭ  tӵ  nhӳ ng điều tôi nói. Tôi
đã nghĩ cả về cách uốn giӑ ng ӣ  mӝ t số tӯ , và tôi biết mình đang nói điều
mình cần nói theo mӝ t cách hiӋ u quả nhất. Bài thuyết trình cӫ a tôi
đѭӧ c mài giũa rất kỹ nhӡ  hàng trăm giӡ  luyӋ n tұp chăm chӍ !

Có thể bạn sẽ ngạc nhiên khi biết rằng mһc dù đã nhӟ  nhѭ  in bài
diễn thuyết trong đầu, tôi vẫn luyӋ n tұp nhiều giӡ  trѭӟ c mỗi lần thuyết
trình. Ngoài nhӳ ng câu chuyӋ n và ví dө  tôi thѭӡ ng trích dẫn, tôi sӱ
dө ng cả nhӳ ng thông tin và tѭ  liӋ u cұp nhұt để làm đảm bảo thông
điӋ p thú vị và thӵ c tế hѫ n. Kể cả khi đi du lịch, tôi luôn cầm các ghi chú
và ý chính trѭӟ c mһt rồi nhҭm lại trong đầu và bằng lӡ i. Vӟ i tôi, điều
tồi tӋ  nhất là cho rằng mình đã quá thuӝ c bài thuyết trình đến mӭ c
không thèm luyӋ n tұp gì nӳ a. Đó sẽ là lúc bài diễn thuyết không còn
chất lѭӧ ng và hiӋ u quả nhѭ  trѭӟ c nӳ a - và tôi biết điều đó. Tѭѫ ng tӵ
nhѭ  vұy, nếu mӝ t ngѭӡ i chѫ i gôn chuyên nghiӋ p ngӯ ng luyӋ n tұp, chất
lѭӧ ng trұn đấu và ѭ u thế cӫ a anh ta sẽ giảm sút. ViӋ c luyӋ n tұp giúp
nhӳ ng ngѭӡ i chѫ i gôn và diễn giả chuyên nghiӋ p chiến thắng, và luyӋ n
tұp cũng sẽ giúp bạn chuҭn bị cho chiến thắng!

THӰ  ĐIÊƱ� � Ӟ I
Quá trình Sinh ra để giành chiến thắng chắc chắn sẽ dẫn dắt bạn thӱ



làm nhӳ ng điều mӟ i. Làm điều mӟ i tӭ c là thay đә i, và rất nhiều ngѭӡ i
tránh thay đә i vì sӧ  thất bại. Thӵ c ra, nỗi sӧ  thất bại thѭӡ ng lӟ n tӟ i
mӭ c nó ngăn cản con ngѭӡ i bắt đầu. Hӑ  sẽ bị “nѭӟ ng chín trong lúc
chuҭn bị” và trì hoãn bản thân trѭӟ c quá trình “chuҭn bị” để làm viӋ c
mà hӑ  muốn làm. Nỗi sӧ  thất bại là mӝ t vấn đề nghiêm trӑ ng, và có
nhiều lý do cho điều đó. Mӝ t số lý do khá phӭ c tạp, nhѭ ng có mӝ t lý do
chiếm tӟ i 95% nhӳ ng nỗi sӧ , và lý do đó có thể đѭӧ c khắc phө c rất
đѫ n giản, nhanh chóng và hiӋ u quả. Lý do đó là gì? Đѫ n giản là nỗi sӧ
trѭӟ c nhӳ ng điều mình không biết. Nỗi sӧ  này bắt nguồn tӯ  viӋ c phải
làm mӝ t điều mà ta không quen thuӝ c.

Hãy nghĩ về tất cả nhӳ ng điều bạn làm mӝ t cách tӵ  đӝ ng mỗi ngày
và không cần phải suy nghĩ về chúng. Mһc dù hôm nay bạn có thể làm
chúng rất dễ dàng, ban đầu chúng tӯ ng là nhӳ ng trải nghiӋ m đáng sӧ .
Ví dө , chắc hҷn chúng ta đều nhӟ  bản thân đã tӯ ng lo sӧ  run rҭy khi
bắt đầu hӑ c đi xe đạp nhѭ  thế nào.

Có thể bạn tӯ ng tránh né viӋ c tұp xe bӣ i vì sӧ  ngã và bị thѭѫ ng.
Nhѭ ng sau đó bạn vẫn đӫ  can đảm để thӱ  đạp xe – và bạn đã ngã! Bạn
luyӋ n tұp nhiều lần và cuối cùng cũng đạp đѭӧ c xe, và bạn trӣ  nên tӵ
tin vӟ i khả năng cӫ a mình và ngồi lên xe mà không hề sӧ  hãi hay lo lắng
gì. Nguyên lý này cũng đúng trong mӑ i viӋ c ta làm. Chúng ta cần phải
luyӋ n tұp, và điều đó giúp ta trӣ  nên thành thạo. Khi chúng ta đã thành
thạo, ta không còn sӧ  thất bại nӳ a!

Marc Yu là mӝ t thần đồng piano 11 tuә i ӣ  California. Khi mӟ i ba tuә i,
cұu bé đã có thể chѫ i bản Sonatina cӫ a Beethoven theo cung G Trѭӣ ng.
Năm Marc Yu lên chín, cұu đã chѫ i mӝ t bản nhạc cӫ a Sô panh dành
tһng nhӳ ng nạn nhân trong trұn đӝ ng đất ӣ  Tӭ  Xuyên, Trung Quốc.
Thần đồng trҿ tuә i này luyӋ n tұp tӟ i 8 giӡ  mỗi ngày. Chính Marc đã
tӯ ng nói: “LuyӋ n tұp là bí quyết để đạt đến sӵ  hoàn hảo.” Thành công
cӫ a Marc là kết hӧ p cӫ a cả tài năng thiên bҭm và kӹ  luұt trong luyӋ n
tұp hằng ngày. Triển lãm World Expo 2010 đã đѭӧ c tә  chӭ c ӣ  Thѭӧ ng



Hải, Trung Quốc. Ӣ  đó, Mỹ có mӣ  mӝ t triển lãm mang tên “Ngѭӡ i
Trung Quốc ӣ  Mỹ”. Marc là mӝ t trong 20 ngѭӡ i Mỹ gốc Trung đѭӧ c mӡ i
xuất hiӋ n tại sӵ  kiӋ n đó. Cұu bé đã đӭ ng chung sân khấu vӟ i nhӳ ng
ngѭӡ i vĩ đại nhѭ : I.M. Pei, Yo- Yo Ma và nhiều ngѭӡ i khác. Quả là mӝ t
vinh dӵ  lӟ n cho mӝ t cұu bé mѭӡ i mӝ t tuә i hӑ c đѭӧ c giá trị cӫ a viӋ c
luyӋ n tұp hằng ngày tӯ  nhӓ !

Nhiều ngѭӡ i thành công và nә i tiếng có tài năng thiên bҭm nhѭ
Marc Yu. Tuy nhiên, hầu hết mӑ i ngѭӡ i đều đѭӧ c sinh ra vӟ i trí thông
minh và năng lӵ c ӣ  mӭ c trung bình. Tôi cũng thuӝ c nhóm đó. Vӧ  tôi
tӯ ng đӭ ng hạng 4 ӣ  trѭӡ ng cấp ba trên tә ng 300 hӑ c sinh. Tôi thì chӍ
lӑ t vào nӱ a dѭ ӟ i cӫ a trѭӡ ng! Nhӳ ng thành công tôi có đѭӧ c vӟ i tѭ
cách mӝ t diễn giả và nhà văn không phải là kết quả cӫ a tài năng thiên
bҭm. Thành công cӫ a tôi là kết quả cӫ a nỗ lӵ c và luyӋ n tұp, và tôi luyӋ n
tұp nhӳ ng thӭ  rất cө  thể. Tôi luyӋ n tұp kỹ năng nói và giao tiếp để trӣ
thành ngѭӡ i diễn giả giӓ i nhất. Trong cuốn sách Outliers (tạm dịch:
Nhӳ ng kҿ xuất chúng), Malcolm Gladwell đã đѭ a ra mӝ t giả thiết thú vị
rằng bất cӭ  ai muốn trӣ  thành mӝ t siêu sao hay nghӋ  sĩ hàng đầu đều
cần ít nhất mѭӡ i ngàn giӡ  luyӋ n tұp và rèn giũa. Ba nhà nghiên cӭ u
ngѭӡ i Anh, Michael J. Howe, Jane W. Davidson, và John A. Sluboda, đã
viết mӝ t báo cáo dài vào năm 2006 trả lӡ i cho điều gì tạo nên sӵ  xuất
chúng. Nghiên cӭ u cӫ a hӑ  chӭ ng minh rằng nhӳ ng ngѭӡ i xuất chúng
không xuất chúng vì có tài năng bҭm sinh. Thӵ c ra kết quả cho thấy
rằng mӑ i ngѭӡ i đều hӑ c nhӳ ng điều căn bản khá nhanh, nhѭ ng hầu hết
chӍ  đạt tӟ i mӝ t mӭ c thành thạo đӫ  khiến hӑ  hài lòng. Trong môn gôn,
tôi cũng vұy. Khi tôi đạt tӟ i mӝ t mӭ c đӫ  khiến tôi hài lòng là lúc tôi bắt
đầu giãn dần các buә i hӑ c. Nhѭ ng nghiên cӭ u này cho thấy rằng có mӝ t
phần trăm rất nhӓ  nhӳ ng ngѭӡ i không bao giӡ  đạt tӟ i đӍ nh, và hӑ  cӭ
tiếp tө c hӑ c hӓ i và nâng cao kỹ thuұt trong nhiều năm – đó chính là
nhӳ ng ngѭӡ i đạt đѭӧ c thành công vang dӝ i và vѭѫ n tӟ i danh vӑ ng
cuối cùng.



BҤ N �H Ҧ I L�� ӊ N TҰ � NH Ӳ NG ĐIÊƱ� NH Ӓ  NHҺ T
Bạn có tin rằng luyӋ n tұp sẽ khiến con ngѭӡ i trӣ  nên xuất chúng?

Câu hӓ i quan trӑ ng là: Cách luyӋ n tұp nào là tốt nhất? Tôi muốn giúp
bạn trả lӡ i nhӳ ng câu hӓ i khó, nên đáp án chính là “nhӳ ng điều nhӓ
nhһt”. Nhӳ ng điều nhӓ  nhһt trong cuӝ c sống thѭӡ ng quyết định thành
bại. Ví dө , nếu bạn làm nghề bán hàng, có thể bạn sẽ quen vӟ i viӋ c vuӝ t
mất mӝ t cѫ  hӝ i chӍ  vì nói sai mӝ t tӯ  hoһc mӝ t cө m tӯ  nào đó. Hay viӋ c
không bán đѭӧ c hàng vì bӓ  qua hoһc không trình bày rõ ràng mӝ t điểm
nào đó. Thành bại thѭӡ ng phө  thuӝ c vào nhӳ ng điều nhӓ  nhһt nhѭ  thế,
nên bạn cần phải luyӋ n tұp.

Th�nh b ại thѭӡ ng phө  thuӝ c � �� nh ӳ ng ¯iêưu nh ӓ  nhһ t nhѭ  thế,
nên bạn câưn phҧ i luyӋ n tұ pǤ

Tôi vӯ a nhắc đến ngành bán hàng, để tôi cho bạn mӝ t ví dө  về mӝ t
điều nhӓ  nhһt mà tôi thѭӡ ng luyӋ n tұp. Mỗi ngѭӡ i bán hàng hay khӣ i
nghiӋ p đều hiểu rằng viӋ c bán hàng chѭ a hoàn thành cho đến khi cả
hai bên ký kết hӧ p đồng hay đѫ n đһt hàng. Vì vұy viӋ c ký tên rất quan
trӑ ng, và ngѭӡ i bán hàng nhѭ  bạn muốn cho đối phѭѫ ng thấy tầm
quan trӑ ng cӫ a viӋ c ký tên. Để đѭ a ra ý tѭӣ ng ký kết cho đối tác, tôi
thѭӡ ng kể nhӳ ng câu chuyӋ n liên quan đến ký giấy tӡ . Tôi thѭӡ ng tұp
luyӋ n kể đi kể lại nhӳ ng câu chuyӋ n đó, trong đó nhấn mạnh vào tӯ
“ký”. Tôi sẽ luyӋ n tұp nói nhѭ  thế này:

“Nhiều năm trѭӟ c, Chúa đã ban cho tôi mӝ t ngѭӡ i phө  nӳ  xinh đҽp,
và tôi là mӝ t trong nhӳ ng ngѭӡ i đàn ông may mắn nhất vì bây giӡ  tôi
yêu vӧ  mình nhiều hѫ n cả ngày mà tôi có đѭӧ c cô ấy. Tôi có đѭӧ c cô ấy
bӣ i vì mӝ t ngày, trѭӟ c sӵ  chӭ ng kiến cӫ a ngѭӡ i làm chӭ ng, giám mө c
và Đӭ c Chúa trӡ i, tôi đã ký tên cӫ a mình. Tôi có bốn đӭ a con xinh đҽp –
ba cô con gái và mӝ t cұu con trai. Chúng là con cӫ a tôi, nhѭ ng các bác sĩ
chҷng chịu cho tôi bế chúng về nhà cho đến khi tôi đã ký tên cӫ a mình.
Tôi sӣ  hӳ u nhiều bảo hiểm nhân thӑ . Tôi mua nó vì tôi muốn đảm bảo
rằng nếu có chuyӋ n gì xảy ra vӟ i tôi, mӭ c sống cӫ a gia đình tôi sẽ không



bị ảnh hѭӣ ng và vӧ  tôi không phải đi làm trӯ  khi cô ấy muốn đi. Tôi có
thể đảm bảo tѭ ѫ ng lai tài chính cӫ a gia đình mình vì trong nhiều dịp,
trѭӟ c sӵ  có mһt cӫ a mӝ t ngѭӡ i bán hàng giӓ i, tôi đã ký tên. Thӵ c ra,
Quý ông Đối tác ạ, tôi chѭ a bao giӡ  đạt bѭӟ c tiến nào hay thӭ  gì quý giá
cho đến khi tôi cam kết bằng cách ký tên mình vào đó. Quý ông Đối tác,
nếu tôi nghĩ đúng, và tôi cho rằng mình đúng, ông chính là mӝ t ngѭӡ i
vӯ a thích đạt đѭӧ c nhӳ ng bѭ ӟ c tiến vӯ a muốn làm điều gì đó cho gia
đình mình. Ông có thể làm cả hai điều đó ngay bây giӡ  nếu ông ký tên
cӫ a mình vào đây.”

Nếu bạn tӯ ng bán đѭӧ c cái gì cho ai đó, bạn biết rằng viӋ c chốt đѫ n
hàng và để khách hàng ký tên thѭӡ ng là phần khó khăn và ngѭӧ ng
ngùng nhất trong quá trình thuyết phө c khách hàng. Nhiều nhân viên
bán hàng nghĩ vì viӋ c chốt đѫ n trѭӟ c cả khi trình bày xong về sản
phҭm. Điều này có thể khiến hӑ  lo lắng. Hӑ  có thể không biết nói gì, hӑ
có thể không chắc phải làm thế nào để biến mong muốn mua sản phҭm
cӫ a khách hàng thành mӝ t đѫ n đһt hàng có chӳ  ký. Bӣ i vì tôi hӑ c thuӝ c
lòng và tұp luyӋ n vӟ i ví dө  tôi vӯ a đѭ a ra ӣ  trên về viӋ c ký tên, tôi luôn
biết chính xác phải nói gì, vì thế tôi không bao giӡ  lo lắng về phần chốt
đѫ n hàng. Tôi đã luyӋ n tұp nhấn mạnh vào chӳ  “ký”, nên tôi tӵ  tin rằng
khách hàng cӫ a mình sẽ sẵn sàng mua và ký tên vào đѫ n hàng cӫ a tôi.
ViӋ c luyӋ n tұp đã cho tôi tӵ  tin để vѭӧ t qua nhӳ ng lúc khó khăn, vì tôi
đã làm chuyӋ n đó rất nhiều lần trѭӟ c đó. Hãy luyӋ n tұp nhӳ ng điều
nhӓ  nhһt bӣ i vì chúng sẽ tạo ra nhӳ ng khác biӋ t lӟ n.

BҤ N CV TH Ể L�� ӊ N TҰ � C�I G@
Giӡ  có thể bạn đang nghĩ: “Zig, tôi không làm nghề bán hàng, vұy tôi

nên luyӋ n tұp cái gì?” Có thể bạn cũng nghĩ: “Chắc hҷn phải có mӝ t giӟ i
hạn nhӳ ng viӋ c bạn có thể luyӋ n tұp?’ LuyӋ n tұp đѫ n giản là chuҭn bị
cho thành công. Tôi muốn nói vӟ i bạn thұt rõ ràng và rành mạch rằng
bạn có thể luyӋ n tұp bất cӭ  điều gì tạo nên và cӫ ng cố nhӳ ng thói quen
tốt và tích cӵ c. � �nh � � ¯ ͛  g�ành  � h�²́n th£́ng  là lұp kế hoạch, chuҭn bị và



mong đӧ i chiến thắng. Nó giúp bạn trӣ  thành ngѭӡ i giӓ i nhất theo tiềm
năng cӫ a mình, bất chấp nghề nghiӋ p, công viӋ c cӫ a bạn là gì.

Nếu bạn là ngѭ ӡ i vẫy cӡ  cho mӝ t nhóm công nhân sӱ a đѭӡ ng, bạn
có thể luyӋ n tұp để trӣ  thành ngѭӡ i vẫy cӡ  giӓ i nhất mà nhóm bạn
tӯ ng có. Thay vì vẫy nhӳ ng chiếc xe tải mӝ t cách mӋ t mӓ i, hay tӓ  ra khó
chịu vӟ i ngѭӡ i qua đѭӡ ng, bạn có thể luyӋ n tұp nӣ  mӝ t nө  cѭӡ i thұt
tѭѫ i. Bạn có thể cầm cӡ  cӫ a mình và đӭ ng trѭӟ c mӝ t cái gѭѫ ng, tạo
dáng theo đúng ý bạn muốn trong lúc làm viӋ c. Bạn có thể luyӋ n tұp
vẫy cӡ  theo mӝ t cӱ  chӍ  chuyên nghiӋ p, nhanh nhҽn nhѭ ng thân thiӋ n.
Bạn có thể luyӋ n nghiêng mũ và cѭӡ i vӟ i khách hàng khi hӑ  lái xe đi
qua. Khi bạn luyӋ n tұp nhӳ ng cӱ  chӍ  nhӓ  đó và ra đѭӡ ng làm viӋ c, bạn
sẽ gây ấn tѭӧ ng mạnh vӟ i nhӳ ng ngѭӡ i lái xe và đồng nghiӋ p cӫ a bạn.
Mӝ t trong nhӳ ng ngѭӡ i bị ấn tѭӧ ng có thể chính là ngѭӡ i sếp đã giao
cho bạn nhiӋ m vө  vẫy cӡ  lúc đầu. Biết đâu màn trình diễn tuyӋ t vӡ i
nhӡ  luyӋ n tұp này còn có thể giúp bạn đѭӧ c thăng chӭ c.

Tôi hi vӑ ng bạn hiểu ý tôi muốn nói rằng bạn có thể luyӋ n tұp bất cӭ
thӭ  gì. Có thể bạn là mӝ t bà nӝ i trӧ  đang dạy hӑ c cho con ӣ  nhà. Có thể
mӝ t môn hӑ c nào đó làm bạn thấy không thoải mái khi giảng giải cho
con. Để vѭӧ t qua chuyӋ n đó, hãy luyӋ n tұp môn hӑ c đó nhiều lần cho
đến khi bạn có thể giải thích nó mӝ t cách chính xác nhất. Nếu bạn
chuҭn bị cho thành công bằng cách luyӋ n tұp, bạn có thể cải thiӋ n mӑ i
thӭ .

Để quyết định xem bạn cần luyӋ n tұp cái gì, hãy xem xét kỹ nhӳ ng
mө c tiêu cӫ a bạn và xác định nhӳ ng kỹ năng cө  thể sẽ cần đѭӧ c nâng
cao. Đһc biӋ t chú ý đến nhӳ ng thӭ  làm bạn cảm thấy không thoải mái
bӣ i vì bạn chѭ a quen vӟ i chúng. Đó là nhӳ ng thӭ  bạn cần bắt đầu
luyӋ n tұp thѭӡ ng xuyên. Hãy lұp mӝ t danh sách tất cả nhӳ ng thӭ  đó và
nghĩ về cách tạo ra bài tұp để luyӋ n tұp và nâng cao kỹ năng nhѭ  bạn
muốn. Sau đó dành mӝ t chút thӡ i gian mỗi ngày để luyӋ n nhӳ ng bài
tұp đó cho đến khi bạn thұt thành thạo.



LuyӋ n tұp không chӍ  tạo nên sӵ  hoàn hảo. LuyӋ n tұp còn tạo nên
năng lӵ c, sӵ  tӵ  tin, rành mạch, chắc chắn và thành công.
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hѭ  tôi tӯ ng nói, không có cái gì thay thế đѭӧ c kinh nghiӋ m, và có
hai cách để bạn có thêm kinh nghiӋ m. Mӝ t là bѭӟ c ra ngoài và bắt tay
vào viӋ c, hai là xin kinh nghiӋ m cӫ a ngѭӡ i khác! Có lẽ hӑ c hӓ i tӯ  sai
lầm và thành công cӫ a ngѭӡ i khác sẽ đӥ  tốn kém cho bạn hѫ n nhiều!
Chúng ta luôn có nhӳ ng lúc cần sӵ  dẫn dắt, và bạn cần phải luôn sẵn
sàng để tiếp thu kiến thӭ c cӫ a ngѭӡ i khác và can đảm ӭ ng dө ng nó vào
cuӝ c sống cӫ a chính bạn để đạt đѭӧ c thành công. Tuy nhiên, vì mӝ t lý
do nào đó, nhiều ngѭӡ i gһp vấn đề vӟ i viӋ c nhұn lӡ i khuyên. Hӑ  cӭ ng
đầu đi theo cách cӫ a riêng mình bất chấp kết quả.

Milton Dicus, ngѭӡ i cố vấn cho biên tұp viên đáng tin cұy và thông
thái cӫ a tôi trong cuốn sách này, Micheal Levin, nói rằng: “Nhӳ ng kҿ đӝ c
tài có đám nịnh thần chӍ  biết vâng dạ, còn lãnh đạo giӓ i thì có cố vấn.”
Nói cách khác, nhӳ ng kҿ chuyên quyền không bao giӡ  nhұn lӡ i khuyên
tӯ  ai, và bất cӭ  ai ngu ngốc dám đѭ a ra mӝ t lӡ i khuyên thұt lòng cho
mӝ t kҿ đӝ c tài nhѭ  vұy chӍ  tӵ  tìm đѭӡ ng chết. Ngѭӧ c lại, mӝ t ngѭӡ i
lãnh đạo giӓ i là ngѭӡ i sẽ tìm kiếm lӡ i khuyên khôn ngoan tӯ  ngѭӡ i
khác.

Gavin De Becker là mӝ t trong nhӳ ng cố vấn an ninh hàng đầu trên
thế giӟ i. Ông đã viết mӝ t cuốn sách tên là �he 
��t �� 	 e�� (tạm dịch:
Món quà mang tên Nỗi sӧ ). Trong đó, ông nói rằng con ngѭӡ i chúng ta
chӍ  xét lại bản thân khi chúng ta đúng. Còn khi sai, chúng ta trӣ  nên
cӭ ng đầu và không thèm nghe lӡ i khuyên tӯ  bất kỳ ai! Bài hӑ c ӣ  đây là
khi chúng ta cảm thấy hoàn toàn chắc chắn về vị trí cӫ a mình và không
cần sӵ  dẫn dắt t ӯ  ngѭӡ i khác, đó chính là lúc chúng ta cần lӡ i khuyên
nhất!

Trong cuốn sách � e�� �� � �� ���  (tạm dịch: Đӝ i quân Đối thӫ ), Doris
Kearns Goodwin chӍ  ra sӵ  khiêm tốn tӝ t bұc cӫ a Abraham Lincoln khi



mӡ i nhӳ ng ngѭӡ i tӯ ng phản đối ông mạnh mẽ nhất trong lúc tranh cӱ
Tә ng thống làm cố vấn cho mình, bӣ i vì ông biết hӑ  là nhӳ ng ngѭӡ i có
trí tuӋ  tài giӓ i có thể chia sҿ vӟ i ông bất chấp nhӳ ng điều hӑ  tӯ ng nói
về ông. Thӵ c sӵ  phải can đảm và khiêm tốn tӟ i mӭ c nào mӟ i có thể tìm
kiếm lӡ i khuyên, đһc biӋ t là lӡ i khuyên tӯ  nhӳ ng ngѭӡ i đã tӯ ng là đối
thӫ  cӫ a mình cѫ  chӭ ?

TRӢ  THÀNH � Ӝ T NGѬӠ I BIÊ�T ǲKHAI TH� Cǳ L Ӡ I KH��ÊN
Chúng ta cần phải trӣ  thành nhӳ ng ngѭӡ i “khai thác” lӡ i khuyên

giӓ i và biết rằng viӋ c nghe lӡ i khuyên cӫ a ngѭӡ i khác có cả mһt lӧ i và
mһt hại. Giống nhѭ  viӋ c khai thác vàng vұy. Hầu hết nhӳ ng chất đѭӧ c
lấy ra tӯ  mӓ  vàng không đáng giá cho tӟ i lúc chúng đѭӧ c nghiền nát,
sàng lӑ c, và gӝ t rӱ a. Sau đó, chúng ta mӟ i thu đѭӧ c vàng. Lӡ i khuyên
tốt cũng giống nhѭ  vàng và có giá trị tѭѫ ng đѭѫ ng. Nhѭ ng có rất nhiều
lӡ i khuyên cần đѭӧ c loại bӓ  nhѭ  nhӳ ng mảnh đá thӯ a và bùn trong
quá trình khai thác vàng. Nhӳ ng lӡ i khuyên tӋ  hại có thể ảnh hѭӣ ng
tiêu cӵ c đến cuӝ c đӡ i bạn và đҭy bạn vào mӝ t con đѭӡ ng mà bạn
không nên đi.

Tôi đã tìm và xin tѭ  vấn tӯ  nhӳ ng ngѭӡ i có đạo đӭ c và coi trӑ ng tri
thӭ c giống tôi. Rất nhiều cố vấn cӫ a tôi là nhӳ ng ngѭӡ i đӭ ng đầu trong
các lĩnh vӵ c chuyên môn cӫ a hӑ . Nếu bạn muốn nhұn nhӳ ng lӡ i khuyên
giá trị, bạn cần tìm đến nhӳ ng ngѭӡ i giӓ i nhất. Tôi tӯ ng nhӡ  Fred
Smith làm cố vấn cho tôi sau khi gһp ông mӝ t vài lần trong các buә i hӑ p
và chӭ ng kiến cách ông xӱ  lý mӑ i vấn đề mӝ t cách công bằng và chính
trӵ c hiếm thấy.

Nếu bạn mӡ i ai đó làm cố vấn cho mình và hӑ  không thể cho bạn lӡ i
khuyên, hӑ  sẽ cho bạn biết. Hӑ  sẽ cảm thấy vinh dӵ  khi nhұn đѭӧ c lӡ i
mӡ i cӫ a bạn, và trong hầu hết các trѭӡ ng hӧ p, sẽ đồng ý cho bạn lӡ i
khuyên đӫ  để dẫn bạn đi theo đúng hѭӟ ng.

Khi còn nhӓ , Victor Serebriakoff nhұn đѭӧ c mӝ t lӡ i khuyên tӋ  hại tӯ
mӝ t trong nhӳ ng ngѭӡ i giáo viên có ảnh hѭӣ ng lӟ n đến cuӝ c đӡ i ông.



Năm Victor 15 tuә i, ngѭӡ i giáo viên bảo ông rằng ông sẽ chҷng bao giӡ
hoàn thành đѭӧ c bұc hӑ c cấp 3. Lӡ i khuyên cho Victor lúc đó là hãy bӓ
hӑ c và đi hӑ c nghề hoһc buôn bán gì đó. Victor đã tin lӡ i ngѭӡ i giáo
viên kia, và dành mѭӡ i bảy năm tiếp theo để làm thuê lһt vһt và tin
rằng mình đúng là mӝ t “kҿ ngu đần” nhѭ  ông thầy đã nói.

Khi Victor bѭӟ c vào tuә i ba mѭѫ i, ông vô tình làm mӝ t bài IQ test và
nhұn ra rằng mình không hề “ngu đần”. IQ cӫ a ông là 161! Ông đã lұp
tӭ c sống đúng theo tố chất thiên tài cӫ a mình và trӣ  thành mӝ t nhà văn,
cho ra đӡ i nhiều bằng sáng chế và đạt đѭӧ c nhiều thành công trong
kinh doanh. Ông cũng trӣ  thành mӝ t trong nhӳ ng lãnh đạo cӫ a tә  chӭ c
Mensa (dành cho nhӳ ng ngѭӡ i có IQ trên 140). Câu chuyӋ n này cho
thấy mӝ t lӡ i khuyên tӋ  hại đã khiến Victor bӓ  lӥ  tiềm năng cӫ a mình
trong 17 năm!

Nhӳ ng lӡ i khuyên hӳ u ích thì có tác dө ng ngѭӧ c lại. Tôi đã tӯ ng kể
câu chuyӋ n lӡ i khuyên hӳ u ích cӫ a P. C. Merrel đã thay đә i cuӝ c đӡ i tôi
nhѭ  thế nào. Ông nói vӟ i tôi rằng tôi có thể trӣ  thành mӝ t nhà vô địch
nếu tôi làm viӋ c chuyên cần và tin tѭӣ ng rằng tôi có thể hoàn thành
mө c tiêu cӫ a mình. Lӡ i khuyên đó đã dẫn tӟ i nhӳ ng điều tôi đã nói và
làm tӯ  đó tӟ i giӡ . Có nhiều ngѭӡ i khác đã cho tôi nhӳ ng lӡ i khuyên
thay đә i cuӝ c đӡ i tôi. Tôi đã in ảnh hӑ  và treo lên tѭӡ ng trong văn
phòng tôi và đһt tên cho nó là � ΁ � t́͵ ng 
h� ˿ nǤ  Mỗi ngѭӡ i trên bӭ c
tѭӡ ng đều đã cho tôi nhӳ ng lӡ i khuyên tuyӋ t vӡ i mà tôi đã nhұn lấy và
dùng để phát triển đӡ i sống tinh thần, vұt chất, gia đình và công viӋ c
cӫ a mình. Bạn đӯ ng nghĩ rằng tất cả nhӳ ng lӡ i khuyên tôi nhұn đѭӧ c
đều hoàn hảo, tôi cũng phải thú nhұn rằng tôi đã tӯ ng nhұn đѭӧ c
nhӳ ng lӡ i khuyên sai và kết quả cũng vұy – thұm chí là rất tӋ  hại! Tôi
nói vұy để bạn biết rằng tôi nhұn đѭӧ c cả lӡ i khuyên tốt và không tốt,
và qua thӡ i gian tôi đã hӑ c đѭӧ c cách phân biӋ t chúng. Tôi biết cách
nhұn ra nhӳ ng ngѭӡ i sẽ đѭ a ra lӡ i khuyên tốt (hӑ  thѭӡ ng đѭӧ c gӑ i là
cố vấn, hay ngày nay đѭӧ c gӑ i là huấn luyӋ n viên) và tôi sẽ nói cho bạn



cách để nhұn ra điều này. Tôi đã tìm ra bảy đһc điểm đáng tin cұy cӫ a
nhӳ ng ngѭӡ i cố vấn tốt, và khi bạn nhұn lӡ i khuyên tӯ  ai, hãy đảm bảo
hӑ  có càng nhiều đһc điểm này càng tốt.

BҦ � Đ Һ C ĐIỂ� C Ӫ A NHӲ NG CW� �  �N TW �T
ͳǤ H ọ c× nhân ph ҭ � t ốt
Lӡ i khuyên tốt cũng giống nhѭ  mӝ t loại quả ngon. Cá nhân tôi rất

thích ăn đào. ChӍ  cần nghĩ về vị tѭѫ i ngon cӫ a mӝ t trái đào vӯ a mӟ i
đѭӧ c hái xuống cũng đӫ  làm tôi chảy nѭӟ c miếng. Nhѭ ng nếu trong
quá trình ăn quả đào đó, tôi phát hiӋ n ra mӝ t vài con sâu hay chỗ thối,
trải nghiӋ m sẽ khác hҷn. Lӡ i khuyên cũng vұy. Nếu cố vấn cӫ a bạn có
nhân cách tốt, nhұn lӡ i khuyên tӯ  hӑ  sẽ là mӝ t trải nghiӋ m tuyӋ t vӡ i.
Nếu hӑ  có vấn đề về nhân cách, lӡ i khuyên cӫ a hӑ  có thể dẫn tӟ i nhӳ ng
trải nghiӋ m tӋ  hại. Nhân phҭm là tә ng thể cӫ a mӝ t con ngѭ ӡ i, và là kết
quả cӫ a nhӳ ng thói quen hằng ngày mà ngѭӡ i đó xây dӵ ng nên. Nó
phản ánh đӝ  trung thӵ c, đáng tin cұy và có thể tin tѭӣ ng đѭӧ c cӫ a
ngѭӡ i đó. Mӝ t ngѭӡ i có nhân phҭm tốt sẽ giӳ  lӡ i và mong muốn điều
tốt nhất cho ngѭӡ i khác. Hӑ  không ích kӹ  và tѭ  lӧ i cho mình. Bạn có thể
thấy tại sao có thể và nên nghi ngӡ  lӡ i khuyên tӯ  mӝ t ngѭӡ i có nhân
phҭm không tốt. Tôi vẫn luôn nói rằng năng lӵ c sẽ đѭ a bạn lên đến
đӍ nh cao, nhѭ ng bạn cần nhân phҭm để giӳ  vӳ ng vị trí đó!

Nhân phҭm tốt làm mӝ t ngѭӡ i trӣ  nên đáng tin và có thể nhӡ  cұy
đѭӧ c. Bạn cần nhӳ ng ngѭӡ i nhѭ  vұy làm cố vấn cho mình. Ngѭӡ i ta
tӯ ng hӓ i J. P. Morgan vұt thế chấp ngân hàng đáng giá nhất là gì. Ông đã
trả lӡ i mà không hề chần chӯ  “Nhân phҭm”.

William Lake đã nói: “Mӝ t trong nhӳ ng bài hӑ c quan trӑ ng nhất mà
bạn có thể hӑ c tӯ  kinh nghiӋ m là, nhìn chung, thành công phө  thuӝ c
vào nhân phҭm nhiều hѫ n là tài năng hay tiền bạc.” Vì vұy, khi tìm kiếm
mӝ t cố vấn tốt, hãy kiểm tra nhân phҭm cӫ a hӑ  trѭӟ c.

ʹǤ H ọ ¯  t ӯ ng nhiêưu lâưn th�nh c ông
Nhұn lӡ i khuyên tӯ  ngѭӡ i chѭ a tӯ ng thành công là mӝ t chiến lѭӧ c



sai lầm. Bạn có thể hӑ c tӯ  lỗi cӫ a ngѭӡ i khác nhѭ ng nếu bạn muốn
đѭӧ c tѭ  vấn về nhӳ ng điều tích cӵ c bạn cần làm để thành công, hãy
tìm lӡ i khuyên tӯ  nhӳ ng ngѭӡ i đã và đang thành công. Nếu bạn muốn
biết cách để chiến thắng trong viӋ c gì, hãy nói chuyӋ n vӟ i chính nhӳ ng
ngѭӡ i đã tӯ ng chiến thắng trong đúng viӋ c đó. Tôi biết điều này nghe
có vҿ hiển nhiên, nhѭ ng đôi lúc cũng khó mà xác định đѭӧ c xem mӝ t
ngѭӡ i đã tӯ ng thӵ c sӵ  thành công chѭ a. Nhìn chung tôi khá nghi ngӡ
nhӳ ng ngѭӡ i đánh trống khua chiêng để khoe khoang và thuyết phө c
tôi về thành công cӫ a hӑ . Tôi đang nói về kiểu ngѭӡ i mà luôn khoe
khoang về viӋ c quen biết ai đó hay đã làm nhӳ ng điều tuyӋ t vӡ i này kia.
Thành công tӵ  phong không phải là mӝ t thѭӟ c đo đáng tin cұy để xác
định đӝ  thành công cӫ a mӝ t ngѭӡ i.

Nhӳ ng ngѭӡ i thành công thѭ ӡ ng không cần phải quảng bá về bản
thân. Bạn sẽ nghe về thành công cӫ a hӑ  qua ngѭӡ i khác, và bạn sẽ thấy
thành công đó khi bạn tìm hiểu về cuӝ c sống cũng nhѭ  hoàn cảnh cӫ a
nhӳ ng ngѭӡ i này. Điều này có nghĩa bạn cần phải tìm hiểu về mӝ t
ngѭӡ i kỹ càng trѭӟ c khi nhұn lӡ i khuyên tӯ  hӑ .

Qua nhiều năm, chúng tôi đã hӑ c đѭӧ c tầm quan trӑ ng c ӫ a viӋ c
kiểm tra kỹ lý lịch và đào sâu tìm hiểu xem mӝ t ngѭӡ i có thӵ c sӵ  tốt
nghiӋ p tӯ  trѭӡ ng đại hӑ c đѭ ӧ c ghi trong đѫ n xin viӋ c cӫ a hӑ  hay
không. Tôi tӯ ng ngạc nhiên vì số lѭӧ ng công viӋ c mӑ i ngѭӡ i giấu nhҽm
không viết vào đѫ n xin viӋ c và bề ngoài năng nә  cӫ a mӝ t ngѭӡ i có thể
dễ dàng khiến bạn nghi ngӡ  nh ӳ ng thông tin tiêu cӵ c bạn tìm hiểu
đѭӧ c về ngѭӡ i đó. Bạn rất dễ có cảm tình tӭ c thì vӟ i mӝ t ӭ ng viên rồi
phát hiӋ n ra bạn chӍ  đang cố gắng bào chӳ a cho viӋ c thuê mӝ t kҿ không
hoàn toàn trung thӵ c trong bài phӓ ng vấn xin viӋ c.

Hãy nhìn vào nhӳ ng chӭ ng cӭ . Nếu bạn đang nhұn lӡ i khuyên hoһc
nghĩ đến chuyӋ n làm viӋ c vӟ i mӝ t ngѭӡ i và bạn nhұn ra rằng hӑ  đã
không trung thӵ c khi nói về chính mình, hãy biết rằng đó là mӝ t lỗi tính
cách mà hӑ  sẽ khó lòng thay đә i. Quan trӑ ng là phải nhìn xuyên qua lӟ p



bề mһt cӫ a nhӳ ng điều ngѭӡ i khác nói về chính hӑ .
Facebook đã giúp nhiều ngѭӡ i nhұn ra sӵ  thұt cay đắng này! Nhӳ ng

hành đӝ ng và bӭ c ảnh vui vҿ và ngốc nghếch c ӫ a mӝ t thanh niên năm
20 tuә i có thể làm anh ta mất mӝ t cѫ  hӝ i viӋ c làm về sau. Nhӳ ng nhà
tuyển dө ng thông minh ngày càng chú ý đến Facebook và các phѭѫ ng
tiӋ n mạng xã hӝ i khác để đѭ a ra quyết định tuyển dө ng.

͵Ǥ H ọ l� nh ӳ ng ngѭӡ i biết lắng nghe
Bạn tӯ ng nghe câu nói này chѭ a “Chúa ban cho chúng ta hai tai và

mӝ t cái miӋ ng là có lý do”? Bạn có biết là bạn chҷng hӑ c đѭӧ c điều gì
khi đang thao thao bất tuyӋ t không? Điều đó nghe có vҿ hài hѭӟ c vì
bản thân tôi là ngѭӡ i thѭӡ ng xuyên nói ӣ  mӝ t tốc đӝ  trung bình 250
tӯ /phút, cao điểm là 400 tӯ /phút, nhѭ ng đó là sӵ  thұt.

Bạn có thể không biết rằng tôi là mӝ t ngѭӡ i biết lắng nghe khá tốt,
và nhӳ ng điều tôi hӑ c hӓ i tӯ  viӋ c lắng nghe đã cho tôi tѭ  liӋ u rất quý
giá cho bài nói cӫ a mình trong nhӳ ng năm qua. Tôi rất thích và cố dành
nhiều thӡ i gian lắng nghe nhӳ ng ngѭӡ i thông minh nói chuyӋ n. Tôi
luôn mang theo mӝ t cuốn sә  tay và bút để viết lại nhӳ ng thông tin hay
mà tôi đѭӧ c nghe.

Ngѭӡ i cố vấn/huấn luyӋ n viên cӫ a bạn cũng nên là mӝ t ngѭӡ i biết
lắng nghe. Mӝ t nhà thông thái tӯ ng nói: “Nói là sҿ chia còn lắng nghe là
quan tâm.” Bạn muốn ngѭӡ i cố vấn cӫ a mình quan tâm đến bạn và
thành công cӫ a bạn, vì vұy hӑ  cần phải biết lắng nghe để hiểu bạn,
nhӳ ng điều bạn cần và cách để giúp bạn. Mӝ t ngѭӡ i huấn luyӋ n viên
tốt là mӝ t ngѭӡ i biết khích lӋ , và để làm mӝ t ngѭӡ i khích lӋ  giӓ i, bạn
phải có kỹ năng lắng nghe tốt.

Không khó để nhұn ra mӝ t ngѭӡ i lắng nghe giӓ i. Hӑ  nhìn vào mắt
bạn thұt lâu, và nét mһt hӑ  thể hiӋ n sӵ  hӭ ng thú vӟ i điều bạn đang nói.
Hӑ  không đảo mắt nhìn quanh phòng. Hӑ  không nhắn tin hay trả lӡ i
email. Nếu chuông điӋ n thoại rung khi hӑ  đang nói chuyӋ n quan trӑ ng
vӟ i bạn, hӑ  lӡ  cuӝ c gӑ i đi. Nhӳ ng ngѭӡ i biết lắng nghe cũng thích hӑ c



hӓ i tӯ  ngѭӡ i khác, và hӑ  biết bѭӟ c đầu tiên trong quá trình hӑ c hӓ i đó
là ngұm cái miӋ ng lại và mӣ  đôi tai hết cӥ .

ͶǤ H ọ l� ng ѭӡ i giӓ i ra �u yết ¯ ӏ nh
Mӑ i ngѭӡ i thѭӡ ng suy nghĩ rất ít khi ra quyết định, và điều này làm

tôi ngạc nhiên. Chúng ta thѭӡ ng không tính đến chuyӋ n ra quyết định
nhѭ  thế nào, tại sao ra quyết định đó, và khi nào ra quyết định. Mӑ i
ngѭӡ i đều biết phải suy nghĩ nghiêm túc về nhӳ ng quyết định nhѭ  kết
hôn, sinh con hay chấp nhұn mӝ t công viӋ c khiến hӑ  phải sống xa gia
đình, nhѭ ng hӑ  rất ít khi nghĩ về quá trình thӵ c sӵ  cӫ a viӋ c ra quyết
định và cѫ  sӣ  để có nhӳ ng quyết định đúng đắn. Sẽ mất thӡ i gian để
hӑ c cách luôn đѭ a ra các quyết định đúng đắn, bӣ i vì các quyết định
đúng đắn đòi hӓ i mӝ t lѭӧ ng trí tuӋ  nhất định. Đó là lý do tại sao ngѭӡ i
giӓ i ra quyết định sẽ cho bạn nhӳ ng lӡ i khuyên mà bạn có thể tin
tѭӣ ng.

Nhӳ ng ngѭӡ i cố vấn và huấn luyӋ n viên xuất sắc biết cách ra quyết
định và lӵ a chӑ n đúng đắn bӣ i vì hӑ  đã tích lũy đѭӧ c nhiều trí tuӋ
trong suốt quãng đӡ i cӫ a hӑ . Làm thế nào để bạn có đѭӧ c tri thӭ c, và
nó ảnh hѭӣ ng gì đến quá trình ra quyết định? Bạn có thể có thêm tri
thӭ c bằng cách hӑ c hӓ i kiến thӭ c và áp dө ng kiến thӭ c đó vào cuӝ c
sống hằng ngày. Nhӳ ng sӵ  kiӋ n hằng ngày trong cuӝ c sống chӭ a đầy
quyết định, và nhӳ ng lӵ a chӑ n này sẽ tạo ra kết quả cuӝ c đӡ i cӫ a chúng
ta. Loại kiến thӭ c sẽ tạo ra trí tuӋ  là nhӳ ng thông tin đúng và chính xác.
Thông tin sai lӋ ch thì không phải kiến thӭ c thӵ c, và bӣ i vì nó sai lӋ ch,
nó không mang lại trí tuӋ . Rất nhiều ngѭӡ i tiếp nhұn thông tin sai lӋ ch,
tѭӣ ng rằng nó là đúng rồi ra nhӳ ng quyết định sai lầm dӵ a trên nhӳ ng
thông tin đó.

Nhӳ ng ngѭӡ i có thể ra quyết định đúng có khả năng kiểm chӭ ng
thông tin hӑ  nhұn đѭӧ c và lӑ c bӓ  nhӳ ng phần sai lӋ ch. Khả năng này
dẫn tӟ i kỹ năng ra quyết định tốt. Đây chính là kiểu ngѭ ӡ i mà bạn
muốn hӑ  làm cố vấn và huấn luyӋ n viên cho mình. Nhӳ ng ngѭӡ i giӓ i ra



quyết định có thể giúp bạn phát triển kỹ năng kiểm định thông tin sai
lӋ ch và loại bӓ  nó. Khi bạn có kỹ năng này, bạn cũng sẽ trӣ  thành mӝ t
ngѭӡ i giӓ i ra quyết định.

ͷǤ H ọ n×i s ӵ  thұ t ȋk Ӈ  cҧ  khi n× l�� b ạn tә n thѭѫ ngȌ
Mӝ t ngѭӡ i huấn luyӋ n viên tốt quan tâm đến viӋ c cho bạn thông tin

đúng mà bạn cần thay vì lo lắng về viӋ c làm mất lòng bạn hay làm bạn
tә n thѭ ѫ ng. Rốt cө c, bạn không tìm kiếm lӡ i khuyên chӍ  để đѭӧ c ca
ngӧ i hay khen thѭӣ ng (mһc dù vӟ i vài ngѭӡ i thì đúng là vұy). Mӝ t
ngѭӡ i cố vấn tốt phải thành thӵ c vӟ i chính hӑ  và ngѭӡ i khác, và bạn
không nên xin lӡ i khuyên tӯ  nhӳ ng ngѭӡ i thiếu phҭm chất này.

Mӝ t trong nhӳ ng cố vấn tuyӋ t vӡ i nhất tôi có trong cuӝ c đӡ i mình
chính là mҽ tôi, và bà luôn có quan điểm mạnh mẽ về viӋ c nói sӵ  thұt.
Bà cũng dạy tôi tầm quan trӑ ng cӫ a tính chính trӵ c, niềm tin, nỗ lӵ c,
trách nhiӋ m, tình yêu và sӵ  cam kết. Bà chính là hình mẫu lý tѭӣ ng đầu
tiên và vĩ đại nhất để tôi noi theo. Bà có nhiều nhұn định về cuӝ c đӡ i
mà tôi còn nhӟ  rõ tӟ i mӭ c có thể hồi tѭӣ ng lại nhѭ  đang nghe bằng
chính giӑ ng cӫ a bà. Về viӋ c nói sӵ  thұt, tôi nhѭ  vẫn nghe lӡ i mҽ dһn:
“Hãy nói sӵ  thұt và luôn nói sӵ  thұt, bất chấp cái giá cӫ a nó, vì nhӳ ng
kҿ nào che giấu viӋ c làm sai trái cӫ a mình tӭ c là vẫn đang làm điều sai
trái.” Sau đó mҽ tôi sẽ đұp tay xuống bàn và nói: “Nếu mӝ t ngѭӡ i phát
hiӋ n ra lӡ i con nói là giả dối, anh ta sẽ sӟ m biết rằng nhân cách cӫ a con
cũng vұy!” Đó chính là loại lӡ i khuyên bạn cần để thành công trong
cuӝ c sống và công viӋ c.

͸Ǥ H ọ c× nh ӳ ng �ối �uan h Ӌ  c� nhân t ốt ¯ ҽ p
Không có gì nói lên về mӝ t con ngѭӡ i nhiều bằng chất lѭӧ ng các mối

quan hӋ  cӫ a anh ta. Khi bạn thấy mӝ t ngѭӡ i có quan hӋ  tốt đҽp vӟ i gia
đình và bạn bè lâu năm cӫ a anh ta, điều đó đồng nghĩa vӟ i viӋ c ngѭӡ i
đó đã làm nhiều điều đúng đắn. Ngѭӡ i cố vấn tốt không ngại đầu tѭ
thӡ i gian và kiến thӭ c cho bạn vì chính hӑ  đã tӯ ng xây dӵ ng đѭӧ c
nhӳ ng mối quan hӋ  trên nền tảng quan tâm và giúp đӥ  ngѭӡ i khác.



Đáng tiếc, ngày nay nhӳ ng ngѭ ӡ i cố vấn tốt nhѭ  vұy khó tìm hѫ n xѭ a.
ViӋ c mất khả năng duy trì tốt các mối quan hӋ  càng ngày càng nghiêm
trӑ ng hѫ n trong 30 năm qua. Xã hӝ i Mỹ hiӋ n đại đang trӣ  nên thô lỗ và
vị kӹ  hѫ n bao giӡ  hết, triết lý đằng sau nó đã biến thành: “Hoan hô cho
tôi, quӹ  tha ma bắt anh đi, tôi sẽ làm theo cách cӫ a tôi. Tôi sẽ chiến
thắng bằng cách hăm dӑ a ngѭӡ i khác. Tôi sẽ nhắm tӟ i vị trí Hạng nhất,
và tôi sẽ làm nó ngay bây giӡ .” Triết lý đó chính xác đang mô tả về mӝ t
con ngѭ ӡ i đáng thѭѫ ng hại. Bản thân tôi chѭ a bao giӡ  gһp mӝ t ngѭӡ i
vị kӹ  nào lại hạnh phúc cả, và tôi cá là bạn cũng chѭ a tӯ ng.

͹Ǥ H ọ chïc � ӯ ng th�nh c ông cӫ a ngѭӡ i kh�c
Tại sao bạn lại cần lӡ i khuyên tӯ  mӝ t kҿ vui thích khi bạn thất bại?

Hӑ  là kiểu ngѭ ӡ i đến cả thiӋ n tâm cӫ a con ngѭӡ i cũng muốn đánh
thuế! Bạn tin hay không thì tùy, có nhiều ngѭӡ i thấy thӓ a mãn khi
ngѭӡ i khác thất bại, và hӑ  tích cӵ c “giúp” ngѭӡ i khác thất bại. Tôi đã
tӯ ng viết về con gái út cӫ a tôi, Julie, ngѭӡ i đã ly thân vӟ i chồng con bé,
Jim. Trong tất cả nhӳ ng phө  nӳ  mà con bé quen, chӍ  đúng mӝ t ngѭӡ i
khích lӋ  con bé hàn gắn cuӝ c hôn nhân cӫ a mình. Tất cả nhӳ ng ngѭӡ i
còn lại đã khuyên con bé bѭӟ c tiếp và quên ngѭӡ i chồng đi. Rất may là
Julie nghe theo lӡ i khuyên cӫ a ngѭӡ i bạn đã khích lӋ  kia, và vào năm
2011, con bé và Jim đã tә  chӭ c lễ kӹ  niӋ m kết hôn năm thӭ  28. Thành
công cӫ a hai đӭ a trong viӋ c hàn gắn hôn nhân đã truyền cảm hӭ ng cho
nhiều ngѭӡ i khác, và mỗi khi Julie và Jim gһp mӝ t ai đó đang suy tính
chuyӋ n ly dị, chúng thѭӡ ng khích lӋ  và khuyên cһp đôi nӑ  hãy cố gắng
và vѭӧ t qua nhӳ ng vấn đề chung. Chúng muốn ngѭӡ i khác cũng có thể
thành công vѭӧ t qua các vấn đề và trӣ  ngại nhѭ  chúng đã tӯ ng.

Bạn không muốn trӣ  thành mӝ t SNIOP (ngѭӡ i dễ dàng bị ảnh
hѭӣ ng tiêu cӵ c bӣ i ngѭӡ i khác). Hãy đối mһt vӟ i sӵ  thұt, nhӳ ng ngѭӡ i
không thể khích lӋ  bạn theo đuә i tầm nhìn và giấc mѫ  cӫ a bạn và kể
cho bạn nhӳ ng điều hӑ  không tin bạn có thể làm/đạt đѭӧ c chính là
nhӳ ng ảnh hѭӣ ng tiêu cӵ c. Hãy tránh xa nhӳ ng kҿ nhѭ  thế càng nhanh



càng tốt, bӣ i vì hӑ  không mong muốn điều tốt nhất cho bạn. Thay vào
đó, hãy tìm kiếm lӡ i khuyên tӯ  nhӳ ng ngѭӡ i biết chúc mӯ ng thành
công cӫ a ngѭӡ i khác. Hӑ  là nhӳ ng cә  vũ viên bҭm sinh và thӵ c sӵ  vui
thích khi nhìn thấy ngѭӡ i khác thành công.

Nếu tất cả cố vấn và huấn luyӋ n viên cӫ a bạn có đӫ  bảy đһc điểm mà
tôi vӯ a chia sҿ trên thì đúng là lý tѭӣ ng. Đó là lý do tại sao Jim Rohn
tӯ ng nói: “Mỗi ngѭӡ i nên có ít nhất sáu cố vấn.” Hãy chӑ n nhӳ ng phҭm
chất tốt nhất cӫ a hӑ  và áp dө ng chúng trong chính cuӝ c đӡ i cӫ a bạn,
xây dӵ ng nhӳ ng tố chất còn lại và dùng chúng để giúp bạn trӣ  thành
ngѭӡ i chiến thắng nhѭ  định mӋ nh cӫ a bạn. Bạn sẽ không muốn nhұn
lӡ i khuyên cӫ a bất cӭ  ai mà không có bảy đһc điểm mà chúng ta đã bàn
tӟ i! Đӯ ng tìm kiếm ngѭӡ i nói vӟ i bạn điều bạn muốn nghe. Hãy tìm
ngѭӡ i sẵn sàng chia sҿ trí tuӋ  cӫ a hӑ  cho bạn mӝ t cách thành thӵ c, bӣ i
vì hӑ  muốn bạn thành công nhѭ  chính hӑ  đã tӯ ng thành công.

Sẵn sàng tìm kiếm lӡ i khuyên mà bạn cần là mӝ t trong nhӳ ng kỹ
năng tuyӋ t vӡ i nhất bạn có thể hӑ c đѭӧ c trong cuӝ c sống. Không ai
trên đӡ i có tất cả thông tin và kỹ năng hӑ  cần để tối ѭ u hóa tiềm năng
cӫ a hӑ . Chúng ta đều cần sӵ  giúp đӥ  và hỗ trӧ  tӯ  ngѭӡ i khác theo mӝ t
cách nào đó. Thӵ c ra, sẽ cӵ c kỳ khó tìm đѭӧ c điều gì bạn làm mà lại
không cần ngѭӡ i khác giúp đӥ . Nếu bạn có mӝ t công viӋ c, ai đó phải
thuê bạn. Nếu bạn lái xe, ai đó phải cho bạn vay tiền để mua nó. Nếu
bạn sӣ  hӳ u mӝ t ngôi nhà, ai đó đã cho bạn trả góp. Nếu bạn có mӝ t
ngѭӡ i vӧ  tuyӋ t vӡ i, cô ấy phải đồng ý trӣ  thành bạn đӡ i cӫ a bạn. Tôi
nghĩ bạn hiểu ý tôi rồi. Chúng ta đều cần sӵ  hӧ p tác và hỗ trӧ  cӫ a
ngѭӡ i khác, và lӡ i khuyên tốt cũng là mӝ t phần cӫ a sӵ  hỗ trӧ  đó. Nếu
bạn muốn đạt đѭӧ c tiềm năng cӫ a mình, hãy nhұn lӡ i khuyên tӯ
nhӳ ng ngѭӡ i tốt. Và khi bạn thѭӡ ng xuyên làm điều đó, bạn đѭӧ c
trang bị để chiến thắng!
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ạn đã bao giӡ  thӱ  hӓ i về sӵ  khác biӋ t giӳ a ngѭӡ i liên tө c giành
chiến thắng và ngѭӡ i thất bại liên tiếp chѭ a? Mӝ t số khác biӋ t liên quan
đến nhӳ ng năng lӵ c hӑ  có (hoһc không có). Mӝ t số khác liên quan đến
khả năng lұp kế hoạch và chuҭn bị cho chiến thắng cӫ a hӑ . Nhѭ ng đa
phần nhӳ ng khác biӋ t nằm ӣ  niềm tin cӫ a hӑ  về khả năng chiến thắng
cӫ a mình! Phải làm rõ điểm này, nhӳ ng ngѭӡ i thắng cuӝ c mong đӧ i
chiến thắng và hӑ  mong đӧ i thành công! Mong đӧ i chiến thắng không
đѫ n giản chӍ  là nghĩ mình sẽ thắng và có ý chí chiến thắng (mһc dù điều
này là quan trӑ ng). Mong đӧ i chiến thắng là mӝ t quyền lӧ i bạn phải
giành lấy, và bạn phải làm mӝ t số điều để giành đѭӧ c quyền lӧ i này.

Có mӝ t sӵ  khác biӋ t lӟ n giӳ a ngѭӡ i làm đѭӧ c nhӳ ng điều vĩ đại và
ngѭӡ i không làm đѭӧ c. Nhӳ ng ngѭӡ i đạt đѭӧ c nhӳ ng thành tӵ u vĩ đại
lao đӝ ng và hѭ ӟ ng tӟ i mө c tiêu cӫ a hӑ  mỗi ngày. Bạn thấy đấy, lұp kế
hoạch, chuҭn bị và mong đӧ i – cả ba đều phối hӧ p vӟ i nhau để dẫn tӟ i
kết quả chiến thắng cuối cùng. Mong đӧ i không phải là mӝ t cái kết, nó
đѫ n giản chӍ  là nguyên tố thӭ  ba trong quá trình thành công. Và nó là
điều bạn phải làm và cải thiӋ n liên tө c. Ngӯ ng lұp kế hoạch, ngӯ ng
chuҭn bị, bạn sẽ ngӯ ng chiến thắng. Đѫ n giản mà nói, mӝ t vұn đӝ ng
viên cӱ  tạ chӑ n chӍ  nằm dài trên bãi biển trong sáu tháng không thể
xuất hiӋ n ӣ  mӝ t cuӝ c thi và có quyền mong đӧ i chiến thắng.

Không, hӑ  phải lên kế hoạch để chiến thắng bằng cách đһt ra mө c
tiêu và kế hoạch hành đӝ ng. Hӑ  phải chuҭn bị để chiến thắng bằng viӋ c
thӵ c thi kế hoạch đó và làm viӋ c mỗi ngày để tăng cѭӡ ng và rèn luyӋ n
cѫ  bắp cӫ a mình. Sau đó hӑ  mӟ i có quyền mong đӧ i mӝ t cѫ  hӝ i chiến
thắng. Mӝ t ngѭӡ i cha/ ngѭӡ i mҽ bӓ  qua hành vi cӫ a con cái mình,
không biết chấn chӍ nh con hay khen thѭӣ ng con thì không thể mong
đӧ i rèn giũa đѭӧ c mӝ t con ngѭӡ i có tính kӹ  luұt, biết yêu thѭѫ ng và



sống trách nhiӋ m. Cần chuҭn bị cho đӭ a trҿ thông qua viӋ c đầu tѭ  mỗi
ngày, dạy dỗ chúng và hѭӟ ng dẫn chúng trӣ  thành mẫu ngѭӡ i mà
chúng có thể trӣ  thành. Để giành đѭӧ c quyền mong đӧ i thành công
(trong bất cӭ  viӋ c gì bạn làm), bạn phải có mӝ t mө c tiêu hằng ngày để
nỗ lӵ c thӵ c sӵ , tiếp tө c lên kế hoạch tốt hѫ n và chuҭn bị tốt hѫ n cho
hôm nay so vӟ i hôm qua. Nếu bạn sẵn sàng trả giá bằng viӋ c lұp kế
hoạch và chuҭn bị và lao đӝ ng để trӣ  thành kiểu ngѭӡ i bạn muốn trӣ
thành, thì bạn hoàn toàn có quyền mong đӧ i nhӳ ng điều mà cuӝ c sống
có thể ban tһng bạn.

BA KHAA C Ҥ NH CӪ A C� Ӝ C SW�NG
Có ba khía cạnh trong cuӝ c sống cӫ a mỗi ngѭӡ i cần đѭӧ c chăm sóc

và rèn giũa mỗi ngày nếu bạn hi vӑ ng giành đѭӧ c quyền mong đӧ i
chiến thắng. Khía cạnh thӭ  nhất là về tinh thần, khía cạnh thӭ  hai là về
tâm lý, và khía cạnh thӭ  ba là về thể chất. Ba khía cạnh này tách biӋ t
nhѭ ng hỗ trӧ  cho nhau để tạo nên chӍ nh thể mӝ t con ngѭӡ i. Nếu bạn
lãng quên bất cӭ  khía cạnh nào trong quá trình lұp kế hoạch và chuҭn
bị, bạn sẽ hạn chế quyền đѭӧ c mong đӧ i chiến thắng cӫ a mình.

KhÀa c ạnh Tinh thâưn
Khía cạnh tinh thần là quan trӑ ng nhất trong cuӝ c sống cӫ a bạn,

nhѭ ng cũng là khía cạnh thѭӡ ng bị lãng quên nhất. Nó quan trӑ ng tӟ i
mӭ c tôi có thể tӵ  tin nói rằng điều kiӋ n tinh thần cӫ a bạn chính là yếu
tố quyết định toàn bӝ  con ngѭӡ i bạn trong tѭѫ ng lai. Vì thái đӝ  cӫ a
chúng ta xuất phát tӯ  chính tâm hồn ta, và thái đӝ  cӫ a bạn sẽ quyết định
"cao đӝ " cӫ a bạn trong đӡ i... Đӝ  sâu cӫ a tâm hồn sẽ quyết định đӝ  cao
cӫ a chiến thắng.

� ¿ th�i ¯ ӝ  cӫ a chïng ta � uất ph�t t ӯ  chÀnh tâ� hôưn ta, � � th�i ¯ ӝ
cӫ a bạn sẽ �u yết ¯ ӏ nh ǲca� ¯ ӝ *ǳ c ӫ a bạn tr�ng ¯ ӡ iǤ Đ ӝ  sâu cӫ a tâ�

hôưn sẽ �u yết ¯ ӏ nh ¯ ӝ  ca� c ӫ a chiến thắngǤ

ȗ  � �� g� ả ¯�ng � h˿ � � h·  ǲ�tt�tu�eǳ Ȃ t h�� ¯ ͱ  � ͳ � ǲ��t�tu�eǳ Ȃ � �� ¯ ͱ Ǥ

Làm sao tôi dám chắc điều này là thұt? Trѭӟ c khi tôi bắt đầu tұp



trung vào đӡ i sống tinh thần cӫ a mình, tôi khánh kiӋ t và nӧ  nần. Tôi
tӯ ng có nhӳ ng thӡ i kỳ thành công ngắn ngӫ i nhѭ ng không thể duy trì
chúng và xây dӵ ng đѭӧ c điều gì ý nghĩa. Sau khi tôi phát hiӋ n ra nhu
cầu tinh thần cӫ a mình và bắt đầu nghiêm túc vӟ i đӭ c tin cӫ a mình, mӑ i
chuyӋ n đã thay đә i. Sӵ  nghiӋ p diễn thuyết cӫ a tôi cất cánh và mӑ i thӭ
trong đӡ i tôi bắt đầu có mӝ t mө c đích sâu sắc và ý nghĩa hѫ n.

Tại sao tinh thần cӫ a bạn lại quan trӑ ng đến vұy? Rất đѫ n giản. Sâu
thҷm bên trong, bạn là mӝ t sinh vұt tinh thần và có nhӳ ng chӍ  dẫn cө
thể để vұn hành công cө  (cuӝ c đӡ i) cӫ a bạn. Nhiều ngѭӡ i tin rằng con
ngѭӡ i chӍ  thông minh hѫ n đӝ ng vұt, nhѭ ng điều này không hoàn toàn
hӧ p lý, dӵ a trên nhӳ ng sӵ  thұt đã đѭӧ c quan sát và lịch sӱ  loài ngѭӡ i.
Sӵ  khác biӋ t giӳ a con ngѭӡ i và đӝ ng vұt là cӵ c lӟ n. Đӝ ng vұt bị điều
khiển và chi phối bӣ i hai yếu tố: sinh tồn và sinh sản. Con ngѭӡ i đã phá
vӥ  khuôn mẫu này bӣ i vì hành vi cӫ a chúng ta đѭӧ c chi phối bӣ i niềm
tin cӫ a chính ta về thӭ  chúng ta cần. Niềm tin cӫ a chúng ta sẽ điều
khiển suy nghĩ cӫ a ta, suy nghĩ cӫ a ta tạo ra cảm xúc và ảnh hѭӣ ng đến
lӵ a chӑ n cӫ a ta, và lӵ a chӑ n cӫ a ta quyết định điều chúng ta làm và cách
chúng ta sống. Theo đó, con ngѭӡ i chӫ  yếu bị chi phối và điều khiển bӣ i
đӭ c tin (điều hӑ  tin theo).

Con ngѭӡ i có mӝ t nhu cầu cѫ  bản và sâu sắc đѭӧ c hi vӑ ng và yêu
thѭѫ ng. Con ngѭӡ i sống theo nhӳ ng lý tѭӣ ng và nguyên tắc trӯ u
tѭӧ ng. Con ngѭӡ i dành cả cuӝ c đӡ i tìm kiếm nhӳ ng thӭ  khiến hӑ
“hạnh phúc” và cho hӑ  an nhiên và bình an tӯ  bên trong tâm hồn. Đӝ ng
vұt thì không.

Nhӳ ng phҭm chất và nhu cầu trӯ u tѭӧ ng này tách con ngѭӡ i ra khӓ i
thế giӟ i đӝ ng vұt và thêm mӝ t khía cạnh vào sӵ  tồn tại cӫ a con ngѭӡ i.
Đó là nhӳ ng phҭm chất tinh thần, không phải đһc điểm sinh hӑ c. Vào
thӡ i Chúa Giê-su còn tại thế, Ngài đã công nhұn điều này và nói rằng
chúng ta có khả năng đạt tӟ i và nhұn lấy cuӝ c sống vĩnh cӱ u. Mӝ t cѫ
thể sinh hӑ c sẽ không tồn tại mãi mãi. Tất cả các loài sinh vұt đều chết



đi, bӣ i vì cѫ  thể vұt chất cuối cùng cũng sẽ lө i tàn hoһc bị hӫ y hoại. ChӍ
có phần tinh thần cӫ a con ngѭӡ i có khả năng vѭӧ t qua cái chết cӫ a cѫ
thể sinh lý. Nếu bạn tin bạn là mӝ t sinh vұt tinh thần và cao cấp hѫ n
mӝ t loài vұt, bạn cần phải bắt đầu nuôi dѭӥ ng khía cạnh tinh thần cӫ a
mình và vұn hành công cө  tâm linh theo đúng cách mà nó cần đѭӧ c vұn
hành. Đó là thѭӡ ng thӭ c căn bản nhất. Khi bạn mua mӝ t chiếc xe, bạn
có bản hѭӟ ng dẫn giải thích chi tiết cách để chăm sóc chiếc xe, giӳ  nó ӣ
điều kiӋ n tốt nhất, và phải làm gì khi nó hӓ ng hóc. Nếu bạn tuân thӫ
theo lịch trình bảo trì trong hѭӟ ng dẫn, xe cӫ a bạn sẽ vұn hành trѫ n
tru và hiӋ u quả trong nhiều năm.

Giống nhѭ  vұy, chúng ta cần phải hiểu cách chăm sóc và nuôi dѭӥ ng
công cө  tinh thần cӫ a mình. Vì đӡ i sống tinh thần là mӝ t yếu tố trӑ ng
tâm trong sӵ  sống cӫ a chúng ta, duy trì mӝ t đӡ i sống tinh thần tốt nhìn
chung sẽ tạo ra mӝ t cuӝ c sống tốt hѫ n. Nếu không, bạn sẽ kết thúc cuӝ c
đӡ i mình và suy nghĩ không khác gì mӝ t loài đӝ ng vұt!

KhÀa c ạnh Tâ� l ý
Bӝ  óc con ngѭӡ i là mӝ t cỗ máy đáng kinh ngạc, và nó cần phải đѭӧ c

chăm sóc và chú ý. Sӵ  thұt là suy nghĩ cӫ a bạn quyết định con ngѭӡ i
bạn, và bạn nghĩ thế nào thì bạn sẽ trӣ  thành thế đó. Nếu bạn muốn
thay đә i cuӝ c đӡ i bạn, bạn phải thay đә i nhӳ ng điều tâm trí bạn tiếp
nhұn! Nói theo cách khác, nếu bạn muốn trӣ  thành ngѭӡ i chiến thắng,
bạn phải suy nghĩ nhѭ  mӝ t ngѭӡ i chiến thắng!

Khả năng tâm lý cӫ a chúng ta đѭӧ c bӝ  não che chӣ , và nếu bạn coi
bӝ  não cӫ a bạn nhѭ  mӝ t cѫ  bắp, bạn sẽ thấy tầm quan trӑ ng cӫ a viӋ c
luyӋ n tұp hằng ngày và giӳ  cho nó ӣ  điều kiӋ n tốt nhất. Bài tұp tốt nhất
cho bӝ  não (và tâm trí) bạn là bắt nó phải suy nghĩ! Suy nghĩ nghe có vҿ
dễ, nhѭ ng loại suy nghĩ mà tôi đang nói tӟ i đòi hӓ i bạn phải nỗ lӵ c. Hãy
quay lại vӟ i khái niӋ m cѫ  bắp, và tôi tin bạn sẽ hiểu đѭӧ c hết nhӳ ng
điều tôi đang nói.

Khi bạn đến phòng tұp gym để rèn luyӋ n cѫ  thể, mӝ t huấn luyӋ n



viên tốt sẽ nói cho bạn rằng bạn cần thiết kế mӝ t chѭѫ ng trình luyӋ n
tұp để tăng cѭӡ ng hӋ  hô hấp (tim và phә i) và tăng cѫ  bắp. Cải thiӋ n hӋ
hô hấp sẽ giúp kéo dài nhịp tim cӫ a bạn lâu hѫ n. Mỗi ngày, mө c tiêu là
tұp trên máy chạy bӝ  hay máy tұp leo cầu thang lâu hѫ n mӝ t chút. Bạn
có thể bắt đầu bằng mӝ t vòng tұp 10 phút trѭӟ c khi bạn hết sӭ c,
nhѭ ng chҷng bao lâu sau bạn sẽ dễ dàng tұp đѭӧ c 30 phút thұm chí là
mӝ t tiếng vӟ i mӝ t tốc đӝ  càng ngày càng nhanh. Nếu bạn tӯ ng tұp theo
kiểu cardio, bạn sẽ biết rằng lúc bạn bắt đầu kiӋ t sӭ c thì cảm giác khá
khó chịu, nhѭ ng khi bạn vѭӧ t qua đѭӧ c cѫ n đau, sӭ c chịu đӵ ng cӫ a
bạn sẽ tốt hѫ n.

ViӋ c tăng cѫ  bắp cũng sẽ đau và mӋ t mӓ i, bӣ i vì các mô trong cѫ
đѭӧ c tăng dần thông qua viӋ c nâng tạ lһp đi lһp lại vӟ i mӭ c tạ ngày
mӝ t nһng hѫ n. Điều thú vị về viӋ c tăng cѫ  bắp là bạn không thấy đau
khi tұp. Cѫ n đau là mӝ t hӋ  quả tất yếu vì các cѫ  bị kéo giãn trong quá
trình luyӋ n tұp và các cѫ  mӟ i khӓ e mạnh hѫ n bắt đầu đѭӧ c sinh ra.
Trong trѭӡ ng hӧ p này, câu nói “no pain, no gain” (không đau thì không
đạt đѭӧ c điều gì) hoàn toàn đúng. Nếu nhìn tӯ  góc đӝ  cần phải luyӋ n
tұp hằng ngày, viӋ c luyӋ n tұp cho não bӝ  cũng tѭѫ ng tӵ  nhѭ  vұy. Cѫ n
đau cӫ a viӋ c rèn luyӋ n bӝ  não mỗi ngày có thể vì đến tӯ  viӋ c phải suy
nghĩ theo nhӳ ng cách có thể khiến bạn khó chịu.

Để rèn luyӋ n bӝ  não thành công và thӱ  thách nó suy nghĩ, bạn cần
làm hai viӋ c mỗi ngày. ViӋ c đầu tiên là liên tө c tiếp thêm thông tin mӟ i
mà bӝ  não có thể xӱ  lý. Nhӳ ng thông tin mӟ i sẽ đѭӧ c tiếp thu qua viӋ c
lắng nghe và quan sát. Nó cũng có thể đѭӧ c tiếp thu qua viӋ c đӑ c. Vì
vұy bѭӟ c đầu tiên trong viӋ c rèn luyӋ n bӝ  não là dành mӝ t ít thӡ i gian
mỗi ngày để tiếp thu thông tin mӟ i thông qua viӋ c đӑ c các tài liӋ u hay
hoһc nghe nhӳ ng thông điӋ p tӯ  nhӳ ng ngѭӡ i sӣ  hӳ u kiến thӭ c mà bạn
không có. Đó là lý do tại sao trѭӡ ng “Đại hӑ c Ô tô” (nghe băng trên
đѭӡ ng đi làm) lại là mӝ t cách hiӋ u quả để tiếp thêm thông tin mӟ i.

Mө c tiêu thӭ  hai trong viӋ c rèn luy Ӌ n bӝ  não là xӱ  lý tất cả nhӳ ng



thông tin mӟ i mà bạn có đѭӧ c và ӭ ng dө ng chúng vào cuӝ c đӡ i bạn.
Điều này xảy ra khi bạn nghĩ về tất cả nhӳ ng điều bạn đã hӑ c và ép bản
thân phải sӱ  dө ng thông tin đó để thiết lұp nhӳ ng mө c tiêu kéo bạn ra
khӓ i vùng an toàn cӫ a mình và có nhӳ ng hành đӝ ng mӟ i để tạo ra khác
biӋ t trong cách bạn sống. Bӣ i vì thông tin ngày nay có sẵn ӣ  mӑ i nѫ i,
nhiều ngѭӡ i tin rằng hӑ  bị quá tải thông tin. Hӑ  có nhiều thông tin hѫ n
khả năng sӱ  dө ng cӫ a hӑ  và hӑ  đầu tѭ  ít thӡ i gian và công sӭ c vào quá
trình suy nghĩ về cách ӭ ng dө ng nhӳ ng điều hӑ  lѭӧ m lһt đѭӧ c trong
cuӝ c sống. Vì lý do này, chúng ta cần bѭӟ c hai trong chѭѫ ng trình rèn
luyӋ n não bӝ : dành thӡ i gian yên tĩnh mӝ t mình để suy nghĩ và thiền
định. Trong thӡ i gian yên tĩnh này bạn nên tұp trung vào nhӳ ng ý
tѭӣ ng, giải pháp mӟ i và sáng tạo cho nhӳ ng vấn đề bạn gһp phải.

Hãy tұn dө ng thӡ i gian này để mѭӡ ng tѭӧ ng chính xác về nhӳ ng kết
quả bạn mong muốn trong các khía cạnh công viӋ c và đӡ i sống cá nhân
cӫ a bạn.

Ngѭӡ i bạn - cố vấn Fred Smith đã gӧ i ý cho tôi về sӵ  cần thiết cӫ a
mӝ t khoảng thӡ i gian yên tĩnh mỗi ngày và tôi đã thay đә i khá nhiều
lịch trình hằng ngày cӫ a mình. Cái hay là nó cũng liên quan trӵ c tiếp
đến chế đӝ  luyӋ n tұp mỗi ngày cӫ a tôi. Trong nhiều năm tôi đã chạy, đi
bӝ  mỗi ngày theo lӡ i khuyên cӫ a mӝ t ngѭӡ i bạn - bác sĩ Kenneth
Cooper. Trѭӟ c khi Fred Smith gӧ i ý về viӋ c dành thӡ i gian an tĩnh mỗi
ngày chӍ  để suy nghĩ và thiền định, tôi có thói quen nghe băng mỗi khi
chạy hoһc đi bӝ . Sau lӡ i gӧ i ý cӫ a Fred, tôi nhұn ra rằng tôi có thể dùng
thӡ i gian đi bӝ  và chạy cӫ a mình để tұp trung suy nghĩ. Tôi có thể nói
cho bạn rằng khi tôi bắt đầu làm vұy, nhӳ ng ý tѭӣ ng sáng tạo nhất cӫ a
tôi cũng bắt đầu xuất hiӋ n. Tuy nhiên, bất kể bạn tìm và phân bә  thӡ i
gian nhѭ  thế nào, hãy đảm bảo rằng bạn có dành thӡ i gian mỗi ngày để
yên tĩnh và suy nghĩ. Có thể là vào sáng sӟ m, trong ngày hoһc đêm
muӝ n. Bạn có thể đi bӝ , ngồi hoһc nằm xuống, nhѭ ng bạn cần có mӝ t
lịch trình suy nghĩ cө  thể. Nghĩ về nhӳ ng dӵ  án và vấn đề bạn đang giải



quyết và khám phá cách có thể ӭ ng dө ng nhӳ ng thông tin mӟ i bạn đã
hӑ c đѭӧ c trong nhӳ ng tình huống đó. Bạn sẽ ngạc nhiên khi thấy mình
không chӍ  sáng tạo hѫ n mà còn năng suất hѫ n tӭ c thì.

KhÀa c ạnh ThӇ  chất
Có vҿ nhѭ  tôi đã nói rất nhiều về khía cạnh thể chất trong nhӳ ng

phần bàn về rèn luyӋ n bӝ  não, và đúng là thế. Nhѭ ng khía cạnh thể chất
không chӍ  bao gồm luyӋ n tұp. Trí tuӋ  và tinh thần là nét đӝ c đáo cӫ a con
ngѭӡ i trong thế giӟ i tạo hóa, nhѭ ng chúng cần mӝ t cѫ  thể sinh hӑ c để
tồn tại. Bạn có thể có trí tuӋ  vĩ đại nhất trên thế giӟ i và bạn có thể có
mӝ t tinh thần lành mạnh, nhѭ ng nếu bạn bӓ  bê cѫ  thể cӫ a mình, chính
bạn sẽ thu hҽp và hạn chế mӭ c đӝ  hiӋ u quả và thành công cӫ a bạn.

Tôi không nói nhӳ ng ngѭӡ i có hạn chế về thể chất sẽ không thể
thành công. Có hàng ngàn ngѭӡ i khuyết tұt vẫn làm nhӳ ng viӋ c phi
thѭӡ ng mỗi ngày và truyền cảm hӭ ng cho ngѭӡ i khác. Ví dө , tә  chӭ c
Achilles Quốc tế giúp các vұn đӝ ng viên khuyết tұt, bao gồm ngѭӡ i mù,
điếc, liӋ t hai chi, liӋ t mӝ t chi có cѫ  hӝ i tham gia cuӝ c chạy đua
marathon thành phố New York và các sӵ  kiӋ n khác trên thế giӟ i. Nhӳ ng
ngѭӡ i thi đấu vӟ i sӵ  hỗ trӧ  cӫ a tә  chӭ c Achilles Quốc tế đã thể hiӋ n
mӝ t sӭ c chịu đӵ ng và can đảm mà hầu hết nhӳ ng ngѭӡ i khӓ e mạnh
không thể có đѭӧ c.

Ý tôi là chăm sóc cѫ  thể cӫ a bạn hay không là mӝ t lӵ a chӑ n, và nếu
bạn chӑ n chăm sóc cho cѫ  thể cӫ a bạn và giӳ  nó khӓ e mạnh, bạn sẽ có
điều kiӋ n tốt hѫ n để tối ѭ u hóa tiềm năng và thành công cӫ a mình.
Ngѭӡ i kiếm đѭӧ c mӝ t triӋ u đô la và hӫ y hoại sӭ c khӓ e cӫ a anh ta
trong quá trình đó thì không thể coi là thành công.

Sӭ c khӓ e quan trӑ ng đối vӟ i bạn tӟ i mӭ c nào? Nếu bạn vẫn luôn có
mӝ t sӭ c khӓ e tốt, thì nó quan trӑ ng hѫ n bạn nghĩ rất nhiều! Có thể bạn
đã tӯ ng nghe rằng sӭ c khӓ e là vốn quý nhất cӫ a chúng ta. Nhiều ngѭӡ i
đã tӯ  bӓ  sӭ c khӓ e để làm giàu. Làm vұy, hӑ  nhanh chóng nhұn ra rằng
hӑ  sẵn sàng đánh đә i tất cả cӫ a cải cӫ a mình để giành lại mӝ t phần sӭ c



khӓ e dù là nhӓ  nhất cӫ a mình. Khi chúng ta còn trҿ và khӓ e mạnh,
chúng ta thѭӡ ng không coi trӑ ng sӭ c khӓ e cӫ a mình và tin rằng chúng
ta sẽ không bao giӡ  gһp bӋ nh tұt, chấn thѭѫ ng hay tình trạng suy
nhѭӧ c nghiêm trӑ ng nào khác. Khi nhiều ngѭӡ i nghĩ về thành công, hӑ
nghĩ ngay đến tiền bạc và nhӳ ng thӭ  tiền bạc có thể mua. Đúng là tiền
có thể mua mӝ t cái giѭӡ ng cho bạn, nhѭ ng sẽ không thể cho bạn mӝ t
giấc ngӫ  ngon. Tiền có thể mua cho bạn mӝ t ngôi nhà chӭ  không mua
đѭӧ c mӝ t mái ấm. Tiền có thể mua thú vui nhѭ ng không thể mua đѭӧ c
hạnh phúc. Tiền sẽ không mua đѭӧ c cho bạn mӝ t sӭ c khӓ e tốt, nhѭ ng
sӭ c khӓ e tốt có phải là mӝ t ѭ u tiên trong đӡ i bạn không? Bạn có sẵn
sàng đә i chỗ vӟ i mӝ t ngѭӡ i bị thѭѫ ng nһng sau mӝ t tai nạn, mất đi đôi
chân để nhұn đѭӧ c bảo hiểm 1 triӋ u đô la không? Nếu câu trả lӡ i là
“không” thì bạn rõ ràng coi trӑ ng sӭ c khӓ e cӫ a bạn hѫ n tiền bạc!

Khi tôi còn là mӝ t chàng trai trҿ, tôi nһng hѫ n 90 cân và có ngoại
hình quá khә . Mӝ t ngày tôi nhұn thấy rõ sӵ  cấp thiết cӫ a viӋ c giảm cân
và chăm sóc sӭ c khӓ e cӫ a mình, dù thay đә i cách sống là rất khó nhѭ ng
nó hoàn toàn đáng công sӭ c. Năm 2010, tôi đã kӹ  niӋ m sinh nhұt 84
tuә i cӫ a mình và tôi vẫn liên tө c đi du lịch và diễn thuyết trѭӟ c đông
đảo khán giả. Trí nhӟ  ngắn hạn cӫ a tôi không còn tốt, và cѫ  thể tôi cũng
đôi lúc mӋ t mӓ i, nhѭ ng tôi vẫn tұn hѭӣ ng cuӝ c sống và nhӳ ng viӋ c tôi
làm. Mһc dù tôi không còn đi xa và diễn thuyết trѭӟ c công chúng,
nhѭ ng tôi vẫn có thể làm đѭӧ c hầu hết nhӳ ng viӋ c tôi vẫn làm nhӡ  có
chế đӝ  ăn uống và tұp luyӋ n mà tôi đã duy trì trong bốn mѭѫ i năm qua.
Không thể ngăn cản quá trình lão hóa và mӝ t ngày nào đó chúng ta đều
phải rӡ i xa thế giӟ i này và trӣ  về vӟ i Đấng tạo hóa, nhѭ ng chất lѭӧ ng
cuӝ c sống cӫ a mӝ t ngѭӡ i lӟ n tuә i liên quan trӵ c tiếp vӟ i cách hӑ  chăm
sóc cѫ  thể mình khi còn trҿ. Tôi rất biết ѫ n vì giӡ  tôi đang thӯ a hѭӣ ng
thành quả cӫ a quyết định thay đә i lối sống cӫ a mình nhiều thұp kӹ
trѭӟ c.

Bạn có mӝ t kế hoạch kiểm soát cân nһng và chế đӝ  ăn uống không?



Bạn có tұp luyӋ n thể dө c thể thao mỗi ngày không? Nếu bạn muốn cho
tâm hồn và trí tuӋ  cӫ a mình mӝ t ngôi nhà tốt nhất, bạn phải làm cả hai!
Tôi muốn thúc giө c bạn hãy lұp mө c tiêu ngay hôm nay để chăm sóc và
chú ý tӟ i cѫ  thể bạn nhѭ  nó xӭ ng đáng đѭӧ c nhұn.

Q��ÊƱN �ONG Đ Ӧ I CHIÊ�N THĂ�NG
Tôi hӭ a rằng bạn sẽ giành đѭӧ c quyền mong đӧ i chiến thắng nếu

bạn hiểu bản chất ba khía cạnh cӫ a cuӝ c sống. Chăm chút cho khía
cạnh tinh thần, tâm lý và thể chất trong cuӝ c sống cӫ a bạn mỗi ngày sẽ
cho bạn lӧ i ích về lâu về dài. Bạn sẽ trӣ  nên tӵ  tin hѫ n. Bạn sẽ thấy an
bình vӟ i chính mình và ngѭӡ i xung quanh. Bạn sẽ có nhiều năng lѭӧ ng
để ӭ ng phó vӟ i thӱ  thách trong đӡ i và vѭӧ t qua chúng. Vӟ i tất cả
nhӳ ng điều đang xảy ra trong cuӝ c đӡ i bạn nhѭ  thế, bạn sẽ giành đѭӧ c
quyền mong đӧ i chiến thắng!
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ôi sẽ hӓ i bạn mӝ t câu hӓ i. Bạn có tin rằng tôi là ngѭӡ i khá thành
công trong sӵ  nghiӋ p diễn thuyết cӫ a mình không? Tôi không muốn
mắc cái tӝ i khoe khoang về bản thân, nhѭ ng sӵ  thұt là tôi đã có vinh dӵ
đѭӧ c diễn thuyết trѭӟ c hàng triӋ u ngѭӡ i trên toàn thế giӟ i trong suốt
40 năm qua. Tôi cũng đã viết đѭӧ c 30 cuốn sách, nhiều cuốn trong đó
đѭӧ c dịch ra các ngôn ngӳ  khác nhau. Nhӳ ng thành tӵ u và thӵ c tế sӵ
nghiӋ p đó đã vѭӧ t xa bất cӭ  giấc mѫ  nào cӫ a tôi khi còn là mӝ t cұu bé
lӟ n lên ӣ  Yazoo, Mississippi trong thӡ i Đại khӫ ng hoảng.

Tôi sẽ hӓ i bạn mӝ t câu khác. Nếu bạn có thể đѭ a ra mӝ t nhұn định
xem tôi đã làm điều gì trong sӵ  nghiӋ p để có đѭӧ c thành công, bạn sẽ
nói gì? Bạn sẽ nói đó là vì khả năng nói đѭӧ c 250 tӯ /phút có lúc lên tӟ i
400 tӯ /phút cӫ a tôi? Hay bạn sẽ nói đó là do tôi đã dạy chѭѫ ng trình
bán hàng cho nhiều nhân viên bán hàng? Hay nhѭ  nhiều ngѭӡ i tӯ ng
nghĩ, bạn sẽ nói đó là vì tính cách tӓ a sáng cӫ a tôi? Tôi hi vӑ ng ít nhất
mӝ t vài điều trên là đúng, nhѭ ng thành tӵ u thӵ c sӵ  trong sӵ  nghiӋ p
cӫ a tôi là khích lӋ  đѭӧ c mӑ i ngѭӡ i. Khi bѭӟ c vào thұp kӹ  thӭ  9 cӫ a
cuӝ c đӡ i, tôi thấy rõ rằng sӵ  khích lӋ  và hi vӑ ng là hai sӭ c mạnh lӟ n
nhất mà mӝ t ngѭӡ i có thể trao cho ngѭӡ i khác. Điều này đúng bӣ i vì
sӵ  khích lӋ  và hi vӑ ng rất quan trӑ ng trong thành công: chúng tạo nên
sӵ  tӵ  tin và suy nghĩ, thái đӝ  tích cӵ c.

� Ή  � hÀ� h � ͟  � à h� � ͥ ng � ất �u� n t� ͥ ng t� �ng thành � ông: � hïng t̹ �
n²n � Ή  tΉ  t�n � à �u� nghÂǡ t h�� ¯ ͱ  tÀ� h � Ή �Ǥ

Trong sӵ  nghiӋ p cӫ a tôi, tôi đã đѭӧ c gһp hàng ngàn ngѭӡ i tӯ ng đӑ c
sách, nghe băng cӫ a tôi và thấy đѭӧ c khích lӋ . Trong nhiều năm, tôi đã
nhұn đѭ ӧ c thѭ  cӫ a nhiều ngѭ ӡ i chia sҿ sӵ  khích lӋ  đó đã thay đә i cuӝ c
đӡ i cӫ a hӑ  nhѭ  thế nào. Hӑ  đều có mӝ t câu chuyӋ n giống nhau, và câu
chuyӋ n thành công cӫ a hӑ  bắt đầu vӟ i viӋ c đѭӧ c khích lӋ  và truyền cho



hi vӑ ng rằng hӑ  có thể đạt đѭӧ c nhiều thӭ  trong đӡ i hѫ n hӑ  vẫn
tѭӣ ng. Tôi đã thấy và gһp nhӳ ng ngѭӡ i đѭӧ c cӭ u thoát khӓ i mӝ t thảm
hӑ a nhӡ  sӵ  khích lӋ . Nhӡ  đѭӧ c khích lӋ , hӑ  tin tѭӣ ng rằng hӑ  có hi
vӑ ng cho mӝ t cuӝ c đӡ i tѭѫ i sáng, mӝ t sӭ c khӓ e tốt, quan hӋ  cá nhân
vӳ ng chắc và quan hӋ  tâm linh bền chһt hѫ n vӟ i Chúa. Trong mӝ t vài
trѭӡ ng hӧ p, sӵ  khích lӋ  có thể rất mӡ  ảo, và khó lòng xác định đѭӧ c
điều gì cө  thể cho mӝ t ngѭӡ i sӵ  khích lӋ  mà hӑ  cần. Nhѭ ng đѫ n giản có
thể là mӝ t ngѭӡ i đã thay đә i hoàn toàn niềm tin cѫ  bản cӫ a anh ta về
chính mình và để niềm tin đó nӣ  rӝ  rӵ c rӥ  thành hi vӑ ng.

HI � Ӑ NG LÀ G@ǫ
Hi � ọng l� sӭ c � ạnh ch� � ӝ t ngѭӡ i sӵ  tӵ  tin ¯ Ӈ  ��� bѭӟ c ra

� � th ӱ  ¯iêưu � ӟ iǤ
Để hiểu đѭӧ c hi vӑ ng thӵ c ra không hề khó. Khi bạn có hi vӑ ng, bạn

tin rằng mӝ t điều tốt đҽp sắp xảy ra trong tѭѫ ng lai mһc dù không có
dấu hiӋ u nào. Hi vӑ ng là mӝ t cảm xúc đӝ c đáo cӫ a con ngѭӡ i giúp hӑ
vѭӧ t lên đau khә , bất hạnh và tai hӑ a. Hi vӑ ng có sӭ c mạnh thay đә i
tâm trí và suy nghĩ cӫ a bạn, tạo ra sӵ  lạc quan chѭ a tӯ ng có. Hi vӑ ng là
mӝ t phҭm chất trӯ u tѭӧ ng cӫ a con ngѭӡ i có năng lӵ c hồi sinh và cho
bạn sӭ c mạnh làm điều bạn phải làm bất chấp hoàn cảnh. Mất đi hi
vӑ ng thì chӍ  còn lại sӵ  chán nản, tù đӑ ng và nhӳ ng suy nghĩ tiêu cӵ c có
thể làm tê liӋ t cảm xúc cӫ a bạn.

Trong cuốn sách � �n� e����n� �� � 
��e��ng �h���t��n  (tạm dịch: Lӡ i
thú tӝ i cӫ a mӝ t tín đồ Công giáo mang Khә  đau), tôi đã chia sҿ về sӵ
kiӋ n khӫ ng khiếp nhất trong cuӝ c đӡ i tôi. Tôi viết cuốn sách trong đau
đӟ n tӝ t cùng vì con gái cả Suzan cӫ a tôi. Khi con bé mất vì bӋ nh xѫ  hóa
phә i ӣ  tuә i 46, tôi đã trải qua thӡ i kỳ khӫ ng hoảng nhất trong toàn bӝ
cuӝ c đӡ i mình. Nhѭ ng sӵ  ra đi cӫ a con bé là mӝ t trong nhӳ ng câu
chuyӋ n tuyӋ t vӡ i nhất về hi vӑ ng mà tôi tӯ ng trải qua.

Trong suốt hai tuần cuối đӡ i cӫ a Suzan, con bé đã nằm ӣ  Khoa chăm
sóc đһc biӋ t cӫ a BӋ nh viӋ n St. Paul ӣ  Dallas. Gần nhѭ  tất cả các bӋ nh



nhân trong Khoa đó đều ӣ  trong tình trạng nguy hiểm đến tính mạng.
Cả gia đình tôi đã ӣ  bên cạnh nhau và có mһt trong khoa Chăm sóc đһc
biӋ t suốt nhӳ ng ngày cuối cùng đầy khó khăn cӫ a Suzan, và chúng tôi
cũng có cѫ  hӝ i gһp gӥ , quan sát nhӳ ng gia đình khác ӣ  phòng chӡ  trong
tình trạng tѭѫ ng tӵ .

Có hai kiểu ngѭӡ i trong phòng chӡ . Kiểu thӭ  nhất là nhӳ ng ngѭӡ i
có lòng tin vào Chúa và biết rằng ngѭӡ i thân đang đau ốm cӫ a hӑ  cũng
có lòng tin nhѭ  vұy. Hӑ  an tâm khi biết ngѭӡ i thân yêu cӫ a hӑ  sẽ đến
mӝ t nѫ i tốt đҽp hѫ n nếu hӑ  không qua khӓ i. Nhӳ ng gia đình này chia
sҿ nỗi lo lắng và mӝ t tình yêu chung trong hi vӑ ng về sӵ  an nghӍ  vĩnh
hằng cӫ a ngѭӡ i thân yêu nếu hӑ  không qua khӓ i. Nhӳ ng gia đình này
dù rất buồn nhѭ ng không hề tӓ  ra cay đắng, và bạn có thể thấy sӭ c
mạnh cӫ a niềm hi vӑ ng trong cách hӑ  nói chuyӋ n và thѭѫ ng yêu lẫn
nhau.

Nhӳ ng ngѭӡ i còn lại trong phòng chӡ  là nhӳ ng ngѭӡ i không có
niềm tin vào Chúa, cách nhìn và sắc mһt cӫ a hӑ  khác hҷn. Nói theo cách
khác, hӑ  không có hi vӑ ng gì về số phұn cӫ a ngѭӡ i thân yêu cӫ a hӑ  sau
khi chết. Nó ảnh hѭӣ ng đến toàn bӝ  trải nghiӋ m đau khә  cӫ a hӑ . Rất
nhiều ngѭӡ i có cảm giác cay đắng, và nhӳ ng giӑ t nѭӟ c mắt cӫ a hӑ  rѫ i
không phải vì tình yêu mà vì tӭ c giұn và phẫn uất. Thӵ c sӵ  rất dễ thấy
sӵ  đối lұp rõ ràng giӳ a nhӳ ng gia đình có hi vӑ ng tinh thần và nhӳ ng
gia đình không có nó. Tôi đã đӑ c và nghe kể rằng nhӳ ng nhân viên ӣ
viӋ n chăm sóc đһc biӋ t cũng chӭ ng kiến thái đӝ  đối lұp cӫ a nhӳ ng gia
đình mà hӑ  phө c vө  trong nhӳ ng ngày cuối đӡ i cӫ a mӝ t thành viên gia
đình hӑ . Loại hi vӑ ng này mang tính tâm linh và siêu phàm, nhѭ ng
chúng ta cũng có hi vӑ ng trên trần thế có thể ảnh hѭӣ ng đến suy nghĩ
và thái đӝ  cӫ a chúng ta. Ngѭӡ i có hi vӑ ng suy nghĩ khác và hành đӝ ng
khác so vӟ i ngѭӡ i không có.

Tôi chia sҿ câu chuyӋ n về sӵ  ra đi cӫ a Suzan nhằm giúp bạn thấy hi
vӑ ng có sӭ c mạnh nhѭ  thế nào và nó có thể thay đә i thái đӝ  cӫ a bạn ra



sao. Nếu bạn có thể tìm thấy hi vӑ ng, dù là trong nhӳ ng lúc tăm tối
nhất, thái đӝ  cӫ a bạn sẽ tốt hѫ n, và nếu thái đӝ  cӫ a bạn tốt hѫ n, bạn có
cѫ  hӝ i làm viӋ c tốt hѫ n và khả năng thành công cao hѫ n. Đây là mӝ t sӵ
thұt cѫ  bản về tình trạng cӫ a con ngѭӡ i.

Hi vӑ ng là lý do mӝ t số ngѭӡ i vẫn thành công vào thӡ i kỳ kinh tế đi
xuống trong khi nhӳ ng ngѭӡ i khác rѫ i vào tình trạng khӫ ng hoảng.

Hi vӑ ng là lý do mӝ t ngѭӡ i mất viӋ c vẫn thӭ c dұy mỗi ngày và chăm
chӍ  làm viӋ c tìm kiếm mӝ t công viӋ c khác. Hi vӑ ng là lý do cha mҽ kiên
nhẫn rèn giũa mӝ t đӭ a trҿ hѭ  hӓ ng và sẵn sàng đầu tѭ  thӡ i gian cần
thiết để dạy con thành mӝ t ngѭӡ i có trách nhiӋ m. Hi vӑ ng định hình
thái đӝ  cӫ a bạn, và thái đӝ  cӫ a bạn quyết định "đӝ  cao" cӫ a bạn.

Hi � ọng ¯ ӏ nh h¿nh th�i ¯ ӝ  cӫ a bạn, � � th�i ¯ ӝ  cӫ a bạn �u yết ¯ ӏ nh
ǲ¯ ӝ  ca� ǳ c ӫ a bạnǤ

SӴ  KHACH L ӊ  TҤ O RA HI � Ӑ NG
Sӭ c mạnh cӫ a hi vӑ ng là vô biên, nhѭ ng làm sao để tạo ra hi vӑ ng

khi dѭӡ ng nhѭ  không còn chút hi vӑ ng nào? Câu trả lӡ i là khi bạn
đѭӧ c khích lӋ  để tin rằng có mӝ t khả năng là mӑ i chuyӋ n sẽ tốt đҽp
hѫ n, bạn sẽ có hi vӑ ng. Ngạc nhiên thay, loại khích lӋ  tôi đang nói tӟ i có
thể rất đѫ n giản, và thӍ nh thoảng nó có thể đến tӯ  mӝ t nguyên tắc hay
mӝ t câu nói duy nhất – nếu nguyên tắc hay câu nói đó “hiển nhiên
đúng” – theo cách gӑ i cӫ a tôi. Nhӳ ng sӵ  thұt hiển nhiên đѭӧ c dӵ a trên
thѭӡ ng thӭ c, và khi bạn nghe nó, bạn biết nó là thұt – và bạn không
cần bằng chӭ ng hay biӋ n minh để bị thuyết phө c. Loại sӵ  thұt này có
thể rất sâu sắc và khiến bạn có mӝ t giây phút chӧ t “à há” mà có thể
thay đә i cuӝ c đӡ i bạn.

Tôi đã có rất nhiều giây phút “à há” nhѭ  thế trong đӡ i mình, và tôi
dám chắc bạn cũng có. Tôi nhұn đѭӧ c hàng ngàn bӭ c thѭ  có nӝ i dung
giống nhau nhѭ  đúc trong nhӳ ng năm qua.

Thông thѭӡ ng, mӑ i ngѭӡ i sẽ viết và kể cho tôi về mӝ t giai đoạn cuӝ c
đӡ i mà hӑ  kém may mắn và cạn kiӋ t hi vӑ ng cho tѭѫ ng lai. Sau đó hӑ



nói rằng hӑ  đã nghe tôi nói chuyӋ n, nghe băng cӫ a tôi hay đӑ c điều gì đó
trong mӝ t cuốn sách cӫ a tôi đã có ảnh hѭӣ ng mạnh mẽ lên suy nghĩ và
cuӝ c đӡ i cӫ a hӑ . Nhӳ ng lá thѭ  luôn chӍ  ra mӝ t khái niӋ m hay suy nghĩ
mà ảnh hѭӣ ng sâu sắc tӟ i hӑ  và làm thay đә i cuӝ c đӡ i hӑ . Nhӳ ng ý
tѭӣ ng đó giống nhau ӣ  chỗ chúng nói lên tình trạng hiӋ n tại cӫ a nhӳ ng
ngѭӡ i này và hӑ  có thể liên hӋ  vӟ i nó. Hӑ  tìm thấy sӵ  khích lӋ  và hi
vӑ ng trong nhӳ ng điều hӑ  nghe tӯ  tôi. Dѭӟ i đây là mӝ t số câu trích dẫn
cӫ a tôi mà mӑ i ngѭӡ i nói đã giúp hӑ  có thêm hi vӑ ng và suy nghĩ tích
cӵ c hѫ n:

�hất b ̹ � �à � ͱ t ¯ ́͵ ng � Öngǡ � hông �h ả� �à ng Ù � ͽ tǤ
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Tất cả nhӳ ng câu trích dẫn và nguyên lý này là nhӳ ng ý tѭӣ ng đѫ n
giản mà hiển nhiên đúng và có thể tin đѭӧ c. Khi bạn tin vào bất kỳ
nguyên lý nào trong số chúng và ӭ ng dө ng và cuӝ c đӡ i bạn, bạn sẽ có hi
vӑ ng. Hi vӑ ng cho bạn khả năng mӣ  rӝ ng đôi mắt và đôi tai ra vӟ i thế
giӟ i xung quanh và giúp bạn nhұn diӋ n đѭӧ c nhӳ ng cѫ  hӝ i mӟ i.

NHҰ N RA CѪ  HӜ I � Ӟ I
Nhӳ ng ngѭӡ i có hi vӑ ng luôn tìm kiếm cѫ  hӝ i mӟ i trong mӑ i tình



huống. Nhӳ ng ngѭӡ i không có hi vӑ ng chӍ  tìm kiếm lý do mà cѫ  hӝ i
không thành hiӋ n thӵ c. Đoán xem hӑ  sẽ tìm thấy cái gì?

Nhѭ  chúng ta đã nói trѭӟ c đó, viӋ c hӑ c để trӣ  thành mӝ t ngѭӡ i có
khả năng nhұn diӋ n cѫ  hӝ i mӟ i là mӝ t kỹ năng cө  thể bạn cần phát
triển để tiếp tө c đi trên con đѭӡ ng dẫn tӟ i thành công. Tôi đã so sánh
hi vӑ ng vӟ i mӝ t nhiên liӋ u và nói rằng nó là nhiên liӋ u để chạy cỗ máy
thái đӝ  cӫ a bạn, và đúng là nhѭ  thế. Nhѭ ng trӳ  lѭӧ ng hi vӑ ng cӫ a bạn
có thể dần dần cạn năng lѭӧ ng theo thӡ i gian, và nó phải đѭӧ c làm đầy
bӣ i sӵ  khích lӋ  và khám phá cѫ  hӝ i mӟ i. Sӵ  khích lӋ  này không cần
phải đến tӯ  ngѭӡ i khác. Bạn có thể khích lӋ  chính mình. Hãy nhìn vào
gѭѫ ng mỗi ngày, duỗi thҷng lѭ ng và nói “Hôm nay là ngày cӫ a mình, cѫ
hӝ i đang ӣ  ngoài kia, và mình sẽ tұn dө ng mӑ i tình huống.” Hãy chӍ  cho
tôi mӝ t ngѭӡ i không bao giӡ  thấy cѫ  hӝ i mӟ i và tôi sẽ cho bạn thấy
mӝ t ngѭӡ i có trӳ  lѭӧ ng hi vӑ ng đã cạn kiӋ t và thұm chí là trống rỗng.
Khi tôi nghe mӝ t ngѭӡ i nói ǲ� ô� � hông th͛  �à� g¿ ¯ ͛ ǤǤǤ ǳ , tôi biết ngѭӡ i đó
không biết cách nhұn ra cѫ  hӝ i và sӵ  hi vӑ ng cӫ a hӑ  rất thấp. Tôi không
nói rằng mӑ i ngѭӡ i không phải trải qua thӡ i kỳ khó khăn và trong thӡ i
kỳ đó mӑ i viӋ c không trӣ  nên khó khăn hѫ n. Tôi đang nói về chuyӋ n
nghĩ rằng ǲ� ô� � hông th͛  �à� g¿Ǩǳ

Ngѭӡ i bạn diễn giả Earl Nightingale quá cố cӫ a tôi tӯ ng kể về câu
chuyӋ n cӫ a mӝ t ông bố nghiӋ n rѭӧ u có hai cұu con trai. Mӝ t cұu con
trai nghiӋ n rѭӧ u và biӋ n minh rằng: “Vӟ i ngѭӡ i cha nhѭ  thế, tôi có thể
làm gì hѫ n?” Ngѭӡ i con trai còn lại tӵ  hӭ a sẽ không bao giӡ  uống rѭӧ u
và có mӝ t cuӝ c sống vӟ i gia đình hạnh phúc và sӵ  nghiӋ p thành đạt.
“Vӟ i mӝ t ngѭӡ i cha nhѭ  vұy,” anh ta lý giải “tôi có thể làm gì hѫ n?”

Tôi có mӝ t câu hӓ i khác cho bạn. Bạn có tin rằng bạn có thể làm rất
nhiều điều vào lúc này và khiến cuӝ c đӡ i bạn tồi tӋ  hѫ n nhiều không?
Tôi chắc là bạn sẽ nghĩ ra đѭӧ c nhiều thӭ . Nếu bạn có thể làm mӝ t điều
khiến cuӝ c đӡ i mình tӋ  hѫ n, bạn cũng có thể làm mӝ t điều khiến cuӝ c
đӡ i bạn tốt đҽp hѫ n. Bạn có thể tiếp tө c làm điều đó và bạn sẽ có kết



quả nhѭ  vұy. Mỗi hành đӝ ng cӫ a bạn đều có mӝ t kết quả đi kèm. Vì vұy
hãy hành đӝ ng khác đi và cѫ  hӝ i mӟ i tӭ c khắc sẽ lӝ  diӋ n.

Tôi tin “thái đӝ  ngѭӡ i nhұp cѭ ” là ví dө  tốt hѫ n về cách nhұn ra cѫ
hӝ i và mối liên quan cӫ a nó vӟ i niềm tin. Bạn có bao giӡ  tӵ  hӓ i tại sao
lại có mӝ t danh sách dài nhӳ ng ngѭӡ i mong muốn nhұp cảnh vào Mỹ
chѭ a? Đó là bӣ i vì nhӳ ng ngѭӡ i nhұp cѭ  tin rằng có muôn vàn cѫ  hӝ i
cho hӑ  ӣ  Mỹ và hӑ  có thể theo đuә i giấc mѫ  cӫ a mình ӣ  đây. Nhiều
ngѭӡ i đến Mỹ tӯ  nhӳ ng nѭӟ c nѫ i cѫ  hӝ i rất khan hiếm – thұm chí là
không có và hӑ  nhұn rõ sӵ  khác biӋ t. Khi hӑ  đến Mỹ, hӑ  thấy cái đҽp và
cѫ  hӝ i ӣ  khắp mӑ i nѫ i – ngoài tầm tѭӣ ng tѭӧ ng cӫ a hӑ . Hӑ  kinh ngạc
trѭӟ c số lѭӧ ng công viӋ c cӫ a quảng cáo trên báo chí. Hӑ  hiểu rằng rất
nhiều trong số đó là nhӳ ng công viӋ c vӟ i “mӭ c lѭѫ ng tối thiểu”, nhѭ ng
nhӳ ng công viӋ c đó vẫn tốt hѫ n nhӳ ng công viӋ c hӑ  có thể có ӣ  quê
nhà. Hӑ  sẵn sàng sống tằn tiӋ n hết mӭ c và tiết kiӋ m tiền để đầu tѭ  cho
giáo dө c và viӋ c kinh doanh cӫ a mình. TӍ  lӋ  ngѭӡ i nhұp cѭ  hӧ p pháp có
công viӋ c kinh doanh riêng là rất lӟ n. Đáng ngạc nhiên là trѭӟ c khi hӑ
phát hiӋ n ra nhӳ ng vấn đề và thӱ  thách mà nhӳ ng ngѭӡ i Mỹ khác kêu
ca phàn nàn, hӑ  đã trӣ  thành mӝ t ngѭӡ i thành đạt rồi! Hӑ  phát hiӋ n ra
sӵ  khó khăn đó quá muӝ n. Hӑ  chӍ  nhìn thấy cѫ  hӝ i sống, làm viӋ c và
phát triển ӣ  đất nѭӟ c tuyӋ t vӡ i nhất trên thế giӟ i. Đó là thái đӝ  ngѭӡ i
nhұp cѭ , và là thái đӝ  mà bạn cũng cần có.

Mӝ t khi bạn đã hoàn toàn tin tѭӣ ng rằng cѫ  hӝ i có tồn tại, điều tiếp
theo bạn cần làm là mӣ  to mắt và tai để tiếp nhұn hết mӑ i điều đang
diễn ra xung quanh bạn. Tôi phát hiӋ n ra rằng tránh nhӳ ng ngѭӡ i tiêu
cӵ c và giao du vӟ i ngѭӡ i thành công là cách tốt nhất để nhұn ra cѫ  hӝ i
mӟ i. Tôi tӯ ng có nhiều bạn bè và mӝ t vài ngѭӡ i thân gһp vấn đề vӟ i
nghiӋ n ngұp. Tôi đã chӭ ng kiến hӑ  hồi phө c và thoát khӓ i vấn đề đó
vĩnh viễn. Mӝ t trong nhӳ ng giải pháp tốt nhất cho hӑ  là gia nhұp mӝ t
nhóm phө c hồi và hӑ c hӓ i tӯ  nhӳ ng ngѭӡ i đã tӯ ng vѭӧ t qua vấn đề đó.
Hӑ  tìm thấy ӣ  các nhóm đó khả năng thành công và mӝ t hi vӑ ng tích



cӵ c rằng cuӝ c đӡ i hӑ  có thể thay đә i và hӑ  có thể hạnh phúc mà không
cần sống trong nghiӋ n ngұp. Hӑ  giao lѭ u vӟ i nhӳ ng ngѭӡ i có thể cho
hӑ  lӡ i khuyên thӵ c tế và nhӳ ng công cө  cần thiết hằng ngày để thành
công trong quá trình hồi phө c cӫ a hӑ . Hӑ  cũng đѭӧ c chӍ  ra nhӳ ng cѫ
hӝ i vẫn ӣ  đó dù hӑ  không hề nhұn ra chúng.

Cѫ  hӝ i nằm ӣ  chính nhӳ ng ngѭӡ i đang đi qua lại trѭӟ c mһt bạn mỗi
ngày. Đӯ ng cố gắng đӑ c suy nghĩ hay đánh giá hӑ . Mỗi ngѭӡ i bạn gһp
đại diӋ n cho mӝ t cѫ  hӝ i mӟ i mà bạn có thể khám phá. Bạn phải lắng
nghe và hӑ c hӓ i tӯ  nhӳ ng ngѭӡ i cho bạn thấy cѫ  hӝ i đó. Mӑ i thành
công trong cuӝ c đӡ i tôi đều bắt đầu bằng viӋ c nhӡ  ai đó dạy cho và giúp
đӥ  tôi trong nhӳ ng viӋ c tôi cần làm. Tôi không đӑ c suy nghĩ cӫ a ngѭӡ i
khác. Tôi lắng nghe nhӳ ng ngѭӡ i đã tӯ ng thành công và đánh giá lӡ i
khuyên cӫ a hӑ . Nếu điều hӑ  nói hӧ p lý thì tôi sẽ nghe theo lӡ i khuyên
cӫ a hӑ . Chính nhӳ ng ngѭӡ i này và thành công cӫ a hӑ  đã khích lӋ  và
trao cho tôi hi vӑ ng. Nhӡ  có sӵ  khích lӋ  và hi vӑ ng đó, tôi đã luôn dễ
dàng tìm kiếm đѭӧ c cѫ  hӝ i. Bạn cũng có thể làm giống tôi, và khi bạn
có hi vӑ ng và năng lӵ c nhұn diӋ n cѫ  hӝ i mӟ i đó, chắc chắn bạn có thể
mong đӧ i chiến thắng!

CV HI � Ӑ NG TRONG TѬѪ NG LAI
Tiến sĩ John Maxwell nói rằng hi vӑ ng trong tѭѫ ng lai sẽ cho ta sӭ c

mạnh trong hiӋ n tại. Lý do rất đѫ n giản: nếu có hi vӑ ng trong tѭѫ ng lai,
nó sẽ ảnh hѭӣ ng lӟ n đến suy nghĩ cӫ a bạn hôm nay. Suy nghĩ cӫ a bạn
quyết định viӋ c bạn làm. Và viӋ c bạn làm hôm nay ảnh hѭӣ ng trӵ c tiếp
đến tѭѫ ng lai cӫ a bạn.
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ạn đã bao giӡ  xem mӑ i ngѭӡ i chѫ i bowling chѭ a? Nhiều ngѭӡ i
thӵ c hiӋ n mӝ t nghi lễ nhӓ  trѭӟ c khi bắt đầu đҭy bóng về phía các quả
pin. Hӑ  buӝ c dây giày cҭn thұn, rồi bắt đầu săn tìm quả bóng bowling
hoàn hảo. Hӑ  có thể mang mӝ t đôi găng tay bowling và bảo hӝ  khuӹ u
tay. Khi hӑ  bѭӟ c vào đѭӡ ng băng, hӑ  nhìn về phía nhӳ ng quả pin và
chuҭn bị vào tѭ  thế. Sau đó hӑ  bѭӟ c lên và thả quả bóng xuống đѭӡ ng
băng. Và đó là lúc mӑ i thӭ  trӣ  nên gay cấn. Khi quả bóng lăn về phía
pin, ngѭ ӡ i chѫ i bắt đầu làm mӑ i nét mһt, cӱ  chӍ , và dấu hiӋ u để “dẫn”
quả bóng vào điểm phá pin tốt nhất. Khi hӑ  thấy quả bóng đi đến mӝ t
điểm không đѭӧ c hoàn hảo, hӑ  bắt đầu la hét bảo quả bóng phải chӍ nh
lại đѭӡ ng đi cӫ a nó. Tất nhiên, mӝ t khi quả bóng đѭӧ c thả theo đѭӡ ng
chạy cӫ a nó, ngѭӡ i chѫ i không thể thay đә i điều sắp xảy ra. Ngѭӡ i
chѫ i hoàn toàn có thể thả bóng, quay lѭ ng lại và không nhìn cú va
chạm giӳ a quả bóng và pin. Kết quả cũng sẽ chҷng khác gì.

Ví dө  về bowling trên cho thấy “lo lắng” về kết quả là vô ích. Khi bạn
đã đһt mө c tiêu tốt và lên kế hoạch hành đӝ ng cần thiết, nhѭ  tôi đã nói
trong cuốn sách này, bạn chӍ  phí thӡ i gian công sӭ c và cảm xúc nếu lo
lắng về kết quả mà bạn đã tạo ra. Khi bạn thӵ c hiӋ n tӯ ng bѭӟ c trong
kế hoạch, cũng giống nhѭ  lúc bạn thả quả bóng bowling. Quả bóng
đang lăn đi, và bạn không thể làm gì để thay đә i kết quả. Lo lắng về
điểm dӯ ng cӫ a quả bóng sẽ không cải thiӋ n hay thay đә i đѭӧ c gì. Kết
quả đѫ n giản là thành quả cӫ a nỗ lӵ c chuҭn bị, lên kế hoạch và hành
đӝ ng cӫ a bạn mà thôi.

LO LĂ�NG KHIÊ�N �  �N ĐÊƱ TWƱI T ӊ  HѪ N
Lo lắng về kết quả sẽ không thay đә i đѭӧ c kết quả.
Tôi nhұn ra rằng mӝ t phần sӵ  lo lắng là đһc tính cố hӳ u cӫ a con

ngѭӡ i. Con ngѭӡ i lo nghĩ về rất nhiều thӭ . Có nhӳ ng vấn đề thӵ c sӵ



đáng lo nghĩ nhѭ  tiền bạc và tài chính. Có nhӳ ng vấn đề đáng lo nghĩ
nhѭ  sӭ c khӓ e, các mối quan hӋ  cá nhân và công viӋ c. Con ngѭӡ i muốn
tất cả mӑ i thӭ  đều phải tốt đҽp và viӋ c lo lắng ӣ  mӝ t mӭ c nhất định là
hoàn toàn bình thѭӡ ng. Nhѭ ng có mӝ t loại lo lắng khác mà không chӍ
nguy hại cho sӭ c khӓ e cӫ a bạn, mà còn nguy hại cho cѫ  hӝ i thành công
cӫ a bạn. Loại lo lắng này là “lo lắng viển vông”. Lo lắng viển vông là khi
bạn dành nhiều thӡ i gian suy nghĩ về tѭѫ ng lai và điều tồi tӋ  có thể sẽ
xảy đến trong cuӝ c đӡ i bạn. Ngѭӡ i bạn quá cố Mary Crowley cӫ a tôi
tӯ ng nói: “Lo lắng là khi bạn đang dùng trí tѭӣ ng tѭӧ ng sai mө c đích”,
và cô ấy hoàn toàn đúng.

Giӡ  bạn có thể thắc mắc tại sao tôi lại nghĩ về chuyӋ n lo lắng và nó
liên quan gì đến thành công và viӋ c mong đӧ i chiến thắng, tôi sẽ nói cho
bạn. Lo lắng là mӝ t yếu tố quan trӑ ng dẫn tӟ i nhӳ ng suy nghĩ tiêu cӵ c.
Thұt ra, lo lắng chӍ  là cѫ  chế bắt đầu suy nghĩ tiêu cӵ c, và nếu bạn bắt
đầu suy nghĩ tiêu cӵ c, bạn sẽ không mong đӧ i chiến thắng. Nếu bạn
dành quá nhiều thӡ i gian để tѭ ӣ ng tѭӧ ng về tất cả nhӳ ng thӭ  tồi tӋ  có
thể xảy ra trong đӡ i bạn, chӍ  thấy vấn đề mӑ i nѫ i chӭ  không thấy giải
pháp. Lo lắng về vấn đề sӭ c khӓ e chính là ví dө  tốt nhất về hұu quả cӫ a
nhӳ ng lo lắng kiểu này.

Tôi đã biết nhiều ngѭӡ i nhұn đѭӧ c kết quả khám sӭ c khӓ e không
tốt, và khi hӑ  nghe tin này, hӑ  bắt đầu lo lắng nhiều tӟ i mӭ c cuӝ c đӡ i hӑ
có thể kết thúc ngay lұp tӭ c. Chúng ta đều biết nhӳ ng ngѭӡ i gһp vấn đề
này và chúng ta cũng phải chịu đӵ ng cùng hӑ . Chúng ta chҷng thể làm
gì hay nói gì để khích lӋ  và đӝ ng viên tinh thần hӑ .

Mһc khác, chúng ta đều biết nhӳ ng ngѭӡ i chịu đau đӟ n cùng c ӵ c
nhѭ ng không bao giӡ  nhắc mӝ t lӡ i đến cѫ n đau cӫ a mình. Thӵ c ra, hӑ
thấy ngại nếu chúng ta vô tình thấy hӑ  nhăn nhó vì đau đӟ n hay bѭӟ c
hө t. Hӑ  không muốn ngѭӡ i khác chú ý tӟ i viӋ c hӑ  không thể làm hay
viӋ c hӑ  bị thѭѫ ng và chịu đau nhѭ  thế nào, hӑ  muốn nghĩ cho ngѭӡ i
khác và quên đi sӵ  bất lӵ c cӫ a chính mình. Nhӳ ng ngѭӡ i đó chấp nhұn



vấn đề cӫ a hӑ  nhѭ  mӝ t phần trong cuӝ c sống cӫ a hӑ  và quyết định làm
nhӳ ng điều tốt nhất có thể trong tình huống đó. Hӑ  có thể là nguồn
đӝ ng viên và hình mẫu cho tất cả nhӳ ng ngѭӡ i may mắn đѭӧ c quen
biết hӑ ! Đúng là hӑ  cũng có nhӳ ng ngày tồi tӋ , nhѭ ng hӑ  chӑ n cách tұp
trung vào nhӳ ng ngày tѭѫ i đҽp và điều hӑ  vẫn có thể làm. Hӑ  sống
trong khoảnh khắc hiӋ n tại và biết rõ rằng ngày mai là viӋ c cӫ a ngày
mai và hӑ  chӍ  có thể đối phó vӟ i nó khi nó đến chӭ , không phải trѭӟ c
đó.

NGӮ NG LO LĂ�NGǤǤǤ B Ă�T Đ Ʊ� �ONG Đ Ӧ I
Lo lắng là kết quả cӫ a viӋ c suy nghĩ và tѭӣ ng tѭӧ ng về nhӳ ng điều

có thể xảy ra trong tѭѫ ng lai. Tôi cần phải nhấn mạnh tӯ  “tѭӣ ng
tѭӧ ng”. Thӵ c tại duy nhất cӫ a con ngѭӡ i là điều đang xảy ra trong cuӝ c
sống cӫ a hӑ  ngày hôm nay. Cuӝ c sống diễn ra qua chính nhӳ ng sӵ  kiӋ n
cӫ a ngày hôm nay, và tất cả nhӳ ng gì dӵ a trên ngày mai chӍ  là dӵ  đoán
mà thôi. Tôi đã hӑ c đѭӧ c rằng nếu bạn lên kế hoạch và chuҭn bị, bạn có
thể có nhӳ ng kỳ vӑ ng hӧ p lý về tѭѫ ng lai. Nếu bạn chăm sóc sӭ c khӓ e
cӫ a mình qua mӝ t chế đӝ  ăn tốt và viӋ c luyӋ n tұp thể thao, bạn có thể
mong đӧ i sӭ c khӓ e tốt trong tѭѫ ng lai. Nếu bạn tiết kiӋ m và đầu tѭ  tài
chính, bạn có thể mong đӧ i sӵ  ә n định tài chính trong tѭѫ ng lai. Nếu
bạn sống vӟ i nguyên tắc yêu thѭѫ ng và phө c vө  ngѭӡ i khác, bạn có thể
mong đӧ i nhӳ ng mối quan hӋ  tốt đҽp trong tѭѫ ng lai. Hành đӝ ng tốt
cӫ a hôm nay sẽ tạo ra kết quả tốt ngày mai. Nhӳ ng mong đӧ i tốt cho
ngày mai phө  thuӝ c vào suy nghĩ tích cӵ c và hành đӝ ng khôn ngoan cӫ a
hôm nay. Hãy thӱ  tѭӣ ng tѭӧ ng rằng mӑ i chuyӋ n sẽ tốt đҽp lên thay vì
nghĩ về nhӳ ng điều tồi tӋ  có thể xảy ra trong tѭѫ ng lai. Có mӝ t bài hát
tên là “Biết đâu mӑ i chuyӋ n sẽ ә n cả?” cӫ a Melissa Lawson. Câu thӭ  hai
trong điӋ p khúc là: “Biết đâu mӑ i chuyӋ n sẽ ә n cả, biết đâu tất cả
nhӳ ng ngôi sao đều xếp thҷng hàngȗ  thì sao...” Bạn phải mong đ ӧ i “biết
đâu mӑ i viӋ c sẽ ә n cả” nếu bạn muốn trӣ  thành ngѭӡ i thắng cuӝ c nhѭ
định mӋ nh cӫ a bạn.
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SW�NG � Ӟ I Ky � Ӑ NG
Trong suốt sӵ  nghiӋ p cӫ a tôi, tôi đã nhiều lần chia sҿ câu chuyӋ n cӫ a

Bernie Lofchick và con trai anh ấy, David. Bernier là mӝ t ngѭӡ i bạn lâu
năm cӫ a tôi, và chúng tôi thân nhau tӟ i mӭ c tôi thѭӡ ng gӑ i cұu ấy là
anh em mһc dù chúng tôi không hề có quan hӋ  máu mӫ . Khi David
Lofchick ra đӡ i, thằng bé đѭӧ c chҭn đoán mắc chӭ ng liӋ t não, và các
bác sĩ dӵ  đoán thằng bé sẽ què quһt suốt đӡ i.

Điều duy nhất hӑ  dӵ  đoán sai là về thái đӝ  lạc quan cӫ a bố David
(ngѭӡ i anh em Bern cӫ a tôi). Gia đình Lofchicks đã không tӯ  bӓ  hay
chấp nhұn viӋ c con trai hӑ  chҷng còn hi vӑ ng cho mӝ t cuӝ c sống bình
thѭӡ ng. Hӑ  đã không lo lắng hay ngồi tѭӣ ng tѭӧ ng tất cả nhӳ ng điều
tồi tӋ  tӯ  căn bӋ nh cӫ a David. Ngay lұp tӭ c hӑ  tìm kiếm giải pháp và
nhӳ ng phѭѫ ng án thay thế có thể giúp David có mӝ t cuӝ c sống tốt hѫ n.
Sau nhiều cuӝ c thảo luұn vӟ i các chuyên gia về căn bӋ nh cӫ a David, hӑ
tìm thấy mӝ t bác sĩ cho hӑ  hi vӑ ng tích cӵ c về tѭѫ ng lai cӫ a David.
Ngѭӡ i bác sĩ đó nói rằng nếu hӑ  bắt đầu mӝ t chѭѫ ng trình luyӋ n tұp
nghiêm ngһt hằng ngày cho David, và duy trì bài tұp đó mӝ t cách kiên
định thì thằng bé sẽ thoát khӓ i số phұn u ám đã đѭӧ c dӵ  báo kia.

Bernie và gia đình cұu ấy đã nghe theo lӡ i bác sĩ, dӵ ng mӝ t phòng
tұp gym trong nhà và thuê trị liӋ u viên thể chất để tұp cho David. Hӑ
bắt đầu mӝ t chѭѫ ng trình tұp luyӋ n hằng ngày để cѫ  thể David hӑ c
nhӳ ng điều cần thiết để mang lại mӝ t tѭѫ ng lai tốt đҽp hѫ n cho thằng
bé. Khi David trѭӣ ng thành, thằng bé tӵ  mình tiếp tө c tұp luyӋ n theo
nhӳ ng bài tұp hằng ngày đѭӧ c thiết kế riêng. Hầu hết bác sĩ trѭӟ c kia
tӯ ng dӵ  đoán là David sẽ không thể đi lại, nói chuyӋ n hay đếm quá 10.
Nhѭ ng vì bố mҽ thằng bé tӯ  chối lo lắng về nhӳ ng điều tồi tӋ  có thể xảy
ra đó và tìm nhӳ ng điều hӑ  có thể làm để cho thằng bé mӝ t tѭѫ ng lai
khác đi, cuӝ c đӡ i thằng bé đã thay đә i. Tất nhiên David đã hӑ c cách đi
lại và nói chuyӋ n và đếm đến mѭӡ i. Thằng bé cũng trӣ  thành mӝ t



doanh nhân thành đạt, mӝ t ngѭӡ i cha tuyӋ t vӡ i, mӝ t tay chѫ i gôn khá,
và có thể dễ dàng thӵ c hiӋ n đѭӧ c cú đánh 80 điểm. Tất cả điều này xảy
ra bӣ i vì cha mҽ thằng bé đã tӯ  chối lo lắng và làm nhӳ ng điều hӑ  cần
làm mỗi ngày để tạo ra kết quả tích cӵ c hӑ  muốn cho tѭѫ ng lai cӫ a
David. Hӑ  không lo lắng về kết quả. Hӑ  chӍ  làm đúng điều duy nhất hӑ
biết mình cần làm và mong đӧ i điều tốt đҽp sẽ xảy đến.

Nhѭ  tôi đã nói trѭӟ c đó, lo lắng sẽ tạo ra suy nghĩ tiêu cӵ c. Mӝ t khi
bạn bắt đầu tѭӣ ng tѭӧ ng nhӳ ng điều tồi tӋ  có thể xảy ra trong tѭѫ ng
lai, bạn không còn nhìn thấy nhӳ ng điều tốt đҽp đang xảy ra xung
quanh bạn hôm nay! Khi nhӳ ng ngѭӡ i nghiӋ n rѭӧ u hay nghiӋ n thuốc
bắt đầu chѭѫ ng trình hồi phө c, mӝ t điều chính hӑ  cần hӑ c và luyӋ n tұp
là chấp nhұn mỗi ngày đúng nhѭ  nó vốn có và “sống trong hiӋ n tại”. Khi
ngѭӡ i nghiӋ n hӑ c đѭӧ c kỹ năng đѫ n giản này, cuӝ c đӡ i hӑ  bắt đầu thay
đә i. Hӑ  hӑ c đѭӧ c rằng hầu hết nhӳ ng suy nghĩ và lo lắng cӫ a hӑ  về
tѭѫ ng lai là do tѭӣ ng tѭӧ ng, và trí tѭӣ ng tѭӧ ng đã tạo ra mӝ t nỗi sӧ
khә ng lồ trong cuӝ c đӡ i hӑ . Nỗi sӧ  đến tӯ  sӵ  lo lắng đѭӧ c định nghĩa là
“Nhӳ ng bằng chӭ ng giả trông nhѭ  thұtȗ ”. Khi trí não cӫ a bạn chìm đắm
trong tѭӣ ng tѭӧ ng về nhӳ ng thảm hӑ a có thể xảy ra trong tѭѫ ng lai,
bạn sẽ trӣ  thành ngѭӡ i không còn hi vӑ ng trong hôm nay.
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Sӵ  thұt là lo lắng tạo ra nhӳ ng áp lӵ c cӵ c lӟ n lên cѫ  thể cӫ a bạn.
Trên thӵ c tế, lo lắng khiến cѫ  thể cӫ a bạn tiết ra nhӳ ng hooc môn dẫn
đến lo âu thӵ c sӵ . Và điều đó xuất phát tӯ  viӋ c ngồi nghĩ về tất cả
nhӳ ng điều tồi tӋ  đã xảy ra trong quá khӭ , đang xảy ra ӣ  hiӋ n tại và có
thể đến trong tѭѫ ng lai. Mӝ t giải pháp tốt cho tình trạng này (nếu bạn
gһp phải nó) là đӭ ng dұy rӡ i khӓ i chiếc ghế lo lắng và làm cái gì đó.
Nhiều khi chӍ  cần đӭ ng dұy di chuyển sẽ khiến tâm trí bạn thoát khӓ i
nhӳ ng suy nghĩ tiêu cӵ c dai dҷng và giúp bạn điều chӍ nh lại suy nghĩ.
Hãy giһt giũ, gӑ i điӋ n cho bạn bè, đi bӝ  hay tұp luyӋ n thể dө c thể thao.
Quan trӑ ng là, nhѭ  ngѭӡ i bạn Andy Andrews cӫ a tôi tӯ ng nói: “chӍ  cần



�à�  cái gì đó thôi!”
Bạn có biết rằng trì hoãn quyết định là mӝ t trong nhӳ ng nguyên

nhân chính cӫ a lo lắng? Khi bạn không biết phải làm gì, bạn dễ nghĩ về
nhӳ ng vấn đề và thӱ  thách bạn có thể gһp phải, và đó là khi bạn bắt
đầu tѭӣ ng tѭӧ ng tất cả nhӳ ng thӭ  tồi tӋ  có thể xảy ra. Giải pháp cho
tình trạng đó là lên kế hoạch và chuҭn bị nhӳ ng điều cần thiết để đѭ a
ra quyết định. Đӯ ng sӧ  đѭ a ra quyết định sai. Mӝ t khi bạn đѭ a ra quyết
định bạn có thể ngӯ ng lo lắng về vấn đề đó và tiến lên phía trѭӟ c.
Winston Churchil tӯ ng nói: “Tôi không bao giӡ  lo lắng về viӋ c phải làm,
nhѭ ng chӍ  lo khi không có gì để làm cả.” Harry Truman cũng nói: ǲ� ͱ t
� h� �u� ² ́t ¯ ͣ nh ¯  ¯ ́ͻ � ¯ ́ � � �ǡ tô� � hông �� �£́ng � ²̀ n× n· �Ǥ ǳ  Kể cả kết
quả có thể không đúng nhѭ  bạn đã hi vӑ ng, bạn sẽ hӑ c hӓ i tӯ  sai lầm
cӫ a mình và có thể đѭ a ra quyết định đúng đắn hѫ n vào lần sau.

Mӝ t nguồn cѫ n lo lắng mà bạn cần tránh là “tѭ  duy cầu toàn”. Nhiều
ngѭӡ i nghĩ rằng nếu hӑ  không hoàn hảo thì hӑ  sẽ bị coi là thất bại. Kiểu
thái đӝ  này khiến mӝ t ngѭӡ i khó lòng trải qua nhӳ ng biến cố thông
thѭӡ ng trong đӡ i. Ví dө , chӍ  vì thất bại khi xin viӋ c ӣ  mӝ t công viӋ c/vị
trí nào đó mà bạn bắt đầu có thái đӝ  nhѭ  thể bạn sẽ chҷng bao giӡ  có
đѭӧ c mӝ t công viӋ c hay vị trí nào hết. Hãy nhӟ , thất bại chӍ  là mӝ t sӵ
kiӋ n, không phải là mӝ t con ngѭӡ i.

Trong cuốn sách � � �nǯt � � � e�t N�t � � ��ng: ��� h�e � 
�� ��n �n the
�u��u�t �� �x � e��en� e (tạm dịch: Tôi không chấp nhұn Tӯ  bӓ : Michael
Jordan trên Con đѭӡ ng theo đuә i sӵ  Xuất chúng), Michael tӯ ng nói “Tôi
đã tӯ ng ném trѭӧ t 9.000 lần trong sӵ  nghiӋ p cӫ a mình. Tôi tӯ ng thua
gần 300 trұn đấu. Tôi đã đѭӧ c tin tѭӣ ng giao cho cú ném quyết định và
ném trѭ ӧ t 26 lần. Tôi đã thất bại lên xuống trong cuӝ c đӡ i mình. Và đó
là lý do tại sao tôi thành công.”

Cháu gái tôi DeDe Galindo, tôi dám nói, là mӝ t ngѭӡ i diễn thuyết tài
năng. Con bé thѭӡ ng diễn thuyết dӵ a trên mӝ t nguyên lý mà con bé gӑ i
là “Sӭ c mạnh cӫ a Lần tiếp theo”. DeDe nói rằng nếu bạn thӱ  cái gì đó và



thất bại, bạn luôn có thể tӵ  kéo mình dұy vӟ i sӭ c mạnh cӫ a viӋ c bạn sẽ
làm tiếp theo. Cѫ  hӝ i tiếp theo chính là cái sẽ cho ta đӝ ng lӵ c.

ViӋ c đӑ c suy nghĩ cũng tạo ra nhӳ ng lo lắng vô ích về các mối quan
hӋ  cá nhân và ӣ  công sӣ . Nếu bạn là hiểu tѭѫ ng đối về bản chất con
ngѭӡ i, bạn sẽ có thể dӵ  đoán nhӳ ng điều con ngѭӡ i làm trong nhӳ ng
tình huống cө  thể. Tuy nhiên, đó không phải là đӑ c suy nghĩ. Đӑ c suy
nghĩ là khi bạn tin có thể nhұn ra đӝ ng cѫ  và mө c đích cӫ a mӝ t ngѭӡ i
dӵ a trên mӝ t điều có thể hӑ  đang nghĩ. Quan hӋ  cӫ a bạn vӟ i ngѭӡ i đó
phải dӵ a trên điều hӑ  thӵ c sӵ  làm, thay vì điều bạn tin rằng hӑ  đang
nghĩ! Khi bạn bắt đầu đӑ c suy nghĩ cӫ a ngѭӡ i khác, bạn sẽ lo lắng và
bұn lòng về rất nhiều thӭ  mӝ t cách không cần thiết.

Giải pháp cho mӝ t mối quan hӋ  có xu hѭӟ ng tӋ  đi là nói chuyӋ n trӵ c
tiếp, thҷng thắn và mӣ  lòng vӟ i nhӳ ng ngѭӡ i có liên quan. Nhӟ  rằng,
đӑ c suy nghĩ sẽ mӣ  ra nhӳ ng dӵ  đoán không có cѫ  sӣ  về đӝ ng cѫ  và
mө c đích cӫ a ngѭӡ i khác. Và có khả năng là bạn sai. Đӑ c suy nghĩ là
mӝ t viӋ c tốn thӡ i gian và năng lѭӧ ng mà bạn cần tránh bằng mӑ i giá.
Sẽ tốt hѫ n nếu đối diӋ n vӟ i mӝ t tình huống mӝ t cách bình yên và trӵ c
diӋ n. Sӵ  thұt thѭӡ ng hiếm khi tồi tӋ  nhѭ  bạn vẫn tѭӣ ng tѭӧ ng.

TWI KHWNG L O LĂ�NG
Tôi đã ngӯ ng lo lắng tӯ  nhiều năm trѭӟ c, và hôm nay tôi � × th͛

thành thӵ c nói vӟ i bạn rằng tôi chҷng lo lắng về cái gì cả - chấm hết!
Thӵ c ra, khi vө  khӫ ng bố xảy ra vào ngày 11/9, và tôi tìm đѭӧ c cách về
nhà, tôi đã không lo lắng về mӝ t cuӝ c tấn công khác. Tôi tin rằng nếu
chѭ a đến lѭӧ t tôi, chҷng có kҿ khӫ ng bố nào trên Trái Đất có thể thay
đә i đѭӧ c ý định cӫ a Chúa về tuә i đӡ i cӫ a tôi. Tôi không bao giӡ  lo lắng
vì tôi biết tôi là ai và tôi biết mình thuӝ c về ai. Tôi biết rằng nhӳ ng
nguyên tắc sống cӫ a tôi là đúng và chính xác. Tôi cũng biết rằng tôi luôn
cố gắng làm điều đúng đắn, và khi bạn làm điều đúng đắn trong đӡ i,
bạn không phải lo lắng về kết quả. Trên thӵ c tế, nếu tôi đã làm điều
đúng đắn mỗi ngày thì tôi không chịu trách nhiӋ m cho kết quả nӳ a. Tôi



chӍ  tұn hѭӣ ng nhӳ ng lӧ i ích tӯ  viӋ c tôi làm, và nhӳ ng lӧ i ích đó
thѭӡ ng tốt hѫ n cả kỳ vӑ ng cӫ a tôi.

Rốt cө c, hãy nhӟ  rằng nếu bạn đã lên kế hoạch và chuҭn bị cho chiến
thắng, không cần phải lo lắng về kết quả. Giống nhѭ  ngѭӡ i chѫ i
bowling sau khi đã thả quả bóng xuống đѭӡ ng băng, bạn phải nhӟ
rằng lo lắng không thay đә i đѭӧ c điều gì cả. Nếu bạn đã lên kế hoạch
tốt và đһt mө c tiêu, bạn sẽ tӵ  tin rằng bạn biết mình muốn và cần đi
đâu. Nếu bạn đã làm điều bạn cần làm để chuҭn bị cho chiến thắng, bạn
không cần lo lắng. Bạn sẽ không có lý do gì để lo lắng về thất bại. Bạn có
thể mong đӧ i chiến thắng!
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Luôn ��ng Đ ӧ i Điêưu Tốt Nhất Ȃ T rӣ  Th�nh Ng ѭӡ i

Suy NghÂ TÀch C ӵ c

rong suốt sӵ  nghiӋ p cӫ a mình, tôi đã nghe nhӳ ng lӡ i nhұn xét
không mấy tích cӵ c về ảnh hѭӣ ng lâu dài cӫ a các thông điӋ p về đӝ ng
lӵ c và suy nghĩ tích cӵ c. Hӑ  nói: “ViӋ c đó chӍ  tә  tốn thӡ i gian và tiền bạc
vì nó chҷng kéo dài đѭӧ c bao lâu.” Hӑ  nói rằng: “Ngѭӡ i ta có thể đѭӧ c
tiếp thêm năng lѭӧ ng nhất thӡ i, nhѭ ng hӑ  sẽ luôn quay lại vӟ i lối sống
và thói quen cũ.” Nhӳ ng ngѭӡ i nói nhѭ  vұy không hiểu tầm quan trӑ ng
cӫ a suy nghĩ tích cӵ c và điều cần làm để duy trì mӝ t thái đӝ  tích cӵ c và
trӣ  thành ngѭӡ i thắng cuӝ c nhѭ  định mӋ nh cӫ a hӑ .

Tôi vẫn luôn nói rằng đӝ ng lӵ c không tồn tại mãi, nhѭ ng viӋ c tắm
rӱ a ăn uống cũng vұy! Nếu bạn ăn uống và tắm rӱ a mỗi ngày, bạn sẽ
không chӍ  sống lâu hѫ n mà còn thѫ m tho hѫ n nӳ a.

Có nhӳ ng viӋ c phải làm đều đһn! Thұm chí là làm mӑ i lúc, nhѭ  tôi
tӯ ng kể về lӡ i trích dẫn cӫ a huấn luyӋ n viên Vince Lombardi về viӋ c
chiến thắng là viӋ c �h ả� �à� � ͥ � �ï�Ǥ  Bạn cũng cần có đӝ ng lӵ c để chiến
thắng mỗi ngày. Duy trì đӝ ng lӵ c để chiến thắng là cách duy nhất để đạt
nhӳ ng kết quả chiến thắng lâu dài. Chúng ta có bao giӡ  bị tө t lại không?
Đѭѫ ng nhiên là có! LiӋ u bạn có phải trải qua nhӳ ng ngày tồi tӋ  không?
Tôi cá là có! LiӋ u cuӝ c đӡ i có dìm bạn xuống không? Chắc chắn rồi. Bạn
sẽ tiếp tө c đӭ ng dұy chӭ ? Bạn vӯ a mӟ i chần chӯ ? Nhѭ  tôi tӯ ng nói, tôi
sẽ giúp bạn trả lӡ i nhӳ ng câu hӓ i khó. Đѭѫ ng nhiên là bạn sẽ đӭ ng dұy
tiếp rồi!

CHӐ N S�� NGHC TACH C Ӵ C
Khi bạn suy nghĩ tích cӵ c, bạn sẽ làm không chӍ  mӝ t, mà tất cả mӑ i

viӋ c tốt hѫ n so vӟ i khi bạn suy nghĩ tiêu cӵ c. Điều đó nghe thұt có lý
phải không? Thể thao là mӝ t ví dө  tuyӋ t vӡ i. Bạn có kể đѭӧ c tên môn
thể thao nào mà ngѭӡ i chѫ i tin rằng mình sẽ thất bại trѭӟ c cả khi trұn



đấu bắt đầu không? ChuyӋ n gì sẽ xảy ra nếu mӝ t ngѭӡ i chѫ i chӍ  ngồi
nghĩ và nói về viӋ c đối thӫ  cӫ a hӑ  cao lӟ n, nhanh nhҽn và tài năng hѫ n
và hӑ  chҷng có mӝ t cѫ  may chiến thắng nào? ChuyӋ n gì sẽ xảy ra nếu
huấn luyӋ n viên nói: “Tôi chҷng hiểu tại sao cần phải kêu gӑ i mӑ i
ngѭӡ i đến xem trұn đấu này vì đằng nào hӑ  chҷng đánh bại chúng ta
trên sân đấu!” Nếu huấn luyӋ n viên và đӝ i chѫ i có thái đӝ  nhѭ  vұy, cѫ
hӝ i chiến thắng cӫ a hӑ  sẽ bằng 0. Hӑ  sẽ chѫ i theo đúng mӭ c kỳ vӑ ng
thấp cӫ a mình.

Khi bạn suy nghÂ tÀch c ӵ c, bạn sẽ l�� không ch Ӎ  � ӝ t, �� tất c ҧ
� ọi �i Ӌ c tốt hѫ n s� � ӟ i khi bạn suy nghÂ tiêu c ӵ cǤ

Khi mӝ t ngѭӡ i, mӝ t nhóm hay mӝ t doanh nghiӋ p suy nghĩ tiêu cӵ c,
hӑ  sẽ luôn luôn sống theo kỳ vӑ ng tiêu cӵ c cӫ a mình. Ngѭ ӧ c lại, suy
nghĩ tích cӵ c sẽ nâng hӑ  lên mӝ t tầm cao mӟ i vì hӑ  theo đuә i kỳ vӑ ng
to lӟ n và tích cӵ c cӫ a mình.

Vұy nếu suy nghĩ tích cӵ c là cách tốt nhất để sống, tại sao lại không
có nhiều ngѭӡ i theo đuә i mӝ t thái đӝ  tích cӵ c? Tại sao không có nhiều
doanh nghiӋ p và tә  chӭ c đầu tѭ  tiền bạc để giúp đӝ i cӫ a hӑ  hӑ c cách
suy nghĩ tích cӵ c và đạt đѭӧ c kết quả tốt hѫ n? Câu trả lӡ i là: hӑ  hiểu
sai về suy nghĩ tích cӵ c và điều cần làm để duy trì thái đӝ  tích cӵ c.

Ngay ӣ  đầu cuốn sách này tôi đã nói: ǲ � ̹ n ¯ ́ ͻ � ��nh  � � � h�²́n th£́ng ǡ
nh́ ng ¯ ͛  t� ͷ  thành nǵ͵ � th£́ng �u ͱ � nh́  ¯ïng ¯ ͣ nh � ͟ nh � Ϳ � �¿nhǡ
b̹ n �h ả� � ͅ � � ² ́ h� ̹ � h � h�²́n th£́ng � à � hú n bͣ  � h� � h�²́n th£́ngǤ �h ͡  � h�
¯× b̹ n � ͳ � � × th͛  ��ng ¯ ͻ � � h�²́n th£́ngǨǳ  Bạn sẽ tìm thấy toàn bӝ  công
thӭ c để leo lên đӍ nh cao thành công trong câu nói này. Và nếu bạn lһp
lại nó mỗi ngày trong suốt cuӝ c đӡ i, bạn sẽ giӳ  đѭӧ c vị trí đó.

Các chѭѫ ng trѭӟ c đã bàn về các yếu tố lên kế hoạch, chuҭn bị và kỳ
vӑ ng tích cӵ c và cách để tiếp cұn tӯ ng lĩnh vӵ c đó. Chúng thӵ c sӵ  rất
dễ hiểu.

Bạn lên kế h� ạch ch� ng � y �ai băưng c�ch hi Ӈ u tâư� nh¿n c ӫ a
�¿nh � êư th�nh c ông, � � b ạn lұ p � ө c tiêu � � ¯ ạt ¯ ѭӧ c tâư� nh¿n ¯× Ǥ



Bạn lên kế hoạch cho ngày mai bằng cách hiểu tầm nhìn cӫ a mình về
thành công, và bạn lұp mө c tiêu và đạt đѭӧ c tầm nhìn đó. Sau đó bạn
chuҭn bị và trang bị bản thân vӟ i nhӳ ng kiến thӭ c, hỗ trӧ  và công cө
bạn cần để thӵ c hiӋ n các mө c tiêu cӫ a mình. Khi bạn đã lên kế hoạch
và chuҭn bị, bạn sẽ giành đѭӧ c quyền mong đӧ i chiến thắng, và mong
đӧ i chiến thắng tӭ c là làm nhӳ ng viӋ c cần làm để nhұn ra hi vӑ ng và cѫ
hӝ i – điều sẽ tạo ra mӝ t thái đӝ  tích cӵ c về cuӝ c đӡ i cӫ a bạn cũng nhѭ
cách bạn sống.

HIӊ � S�  �T LÀ Q� AN TRӐ NG
Thành công liên quan nhiều đến hiӋ u suất. Nó nói về viӋ c chúng ta

làm và viӋ c chúng ta có thể truyền cảm hӭ ng cho ngѭӡ i khác làm. Có
mӝ t số nguyên tắc hiӋ u suất cѫ  bản mà tôi đã hӑ c đѭӧ c trong cuӝ c đӡ i
mình, và bàn luұn qua về chúng là mӝ t cách hӧ p lý để kết thúc cuốn
sách � �nh � � ¯ ͛  g�àn h � h�²́n th£́ngǤ Chúng thӵ c sӵ  làm nә i bұt thành
công và nhӳ ng điều cần thiết để thành công. Chúng cũng là nền tảng để
phát triển và duy trì kỳ vӑ ng về thành công.

S�u Ngu yên tắc HiӋ u suất
ͳǤ Chïng ta thѭӡ ng nhұ n lại tӯ  chÀnh �¿nh � � ngѭӡ i kh�c ¯ïng

nhӳ ng ¯iêưu ta ¯  ��ng ¯ ӧ iǤ Tôi đã tӯ ng nói đến ý này trѭӟ c đó,
nhѭ ng sӵ  thұt là bạn sẽ sống đúng theo kỳ vӑ ng thấp hoһc cao cӫ a
mình. Nếu bạn mong đӧ i thất bại, bạn sẽ thất bại. Nếu bạn mong đӧ i
chӍ  đạt mӭ c trung bình, bạn sẽ đạt mӭ c trung bình. Nếu bạn mong đӧ i
cảm giác tӋ  hại, có thể bạn sẽ cảm thấy tӋ  hại. Nếu bạn mong đӧ i cảm
giác tuyӋ t vӡ i, không chӍ  có thể làm bạn chұm lại. Và điều này đúng vӟ i
chính bạn cũng nhѭ  nhӳ ng ngѭӡ i khác. Kỳ vӑ ng cӫ a bạn về ngѭӡ i khác
sẽ quyết định điều hӑ  mang đến cho bạn và đạt đѭӧ c. Nhѭ  Gandhi tӯ ng
nói: “Hãy trӣ  thành sӵ  thay đә i mà bạn muốn nhìn thấy trên thế giӟ i.”

ʹǤ Sӵ  kh�c biӋ t giӳ a công ty tốt � � công ty � uất sắc năư�  ӣ  khâu
¯�� tạ� Ǥ Không đào tạo nhân viên rồi giӳ  hӑ  lại còn tӋ  hѫ n đào tạo
nhân viên rồi mất hӑ ! Mӝ t đӝ i bóng sẽ không thành công nếu hӑ  không



đào tạo, huấn luyӋ n và chuҭn bị để đối đầu vӟ i địch thӫ . Khi bạn thấy
rằng đào tạo bao gồm luyӋ n tұp và chuҭn bị, bạn sẽ tӵ  hӓ i làm sao các
doanh nghiӋ p tồn tại đѭӧ c nếu không đầu tѭ  nhiều vào viӋ c đào tạo
nhân viên cӫ a hӑ .

͵Ǥ Th ӵ c ra nhӳ ng công ty không ¯�� t ạ� nhân �iên � � ¯âưu t ѭ  � ��
năng lӵ c cӫ a nhân �iên không thӇ  tôưn tại lâuǤ Hӑ  gһp bất lӧ i trong
cạnh tranh và cuối cùng sẽ bị nuốt chӱ ng và đánh bại trên thị trѭӡ ng.
Mӝ t chiến lѭӧ c đào tạo tốt chính là chìa khóa nếu bạn muốn nâng tầm
tӯ  tốt lên xuất sắc.

ͶǤ B ạn sẽ t¿� thâ ́y ¯iêưu �� b ạn t¿� kiế� tr �ng cu ӝ c ¯ ӡ iǤ  Nếu bạn
tìm kiếm nhӳ ng điều tốt đҽp trong cuӝ c sống, bạn sẽ tìm thấy chúng.
Nếu bạn tìm kiếm cѫ  hӝ i để phát triển và thành đạt, bạn sẽ tìm thấy
chúng. Nếu bạn tìm kiếm nhӳ ng ngѭӡ i bạn đồng hành tích cӵ c, nhiӋ t
tình giúp đӥ  bạn, bạn sẽ tìm thấy hӑ . Ngѭӧ c lại, nếu bạn chӍ  tìm cách
ngoại tình, bạn sẽ ngoại tình. Nếu bạn tìm cách biӋ n minh cho viӋ c rӡ i
bӓ  bạn đӡ i cӫ a mình, bạn sẽ tìm ra chúng. Nếu bạn tìm cách biӋ n minh
cho viӋ c thù ghét mӝ t ngѭӡ i, bạn cũng sẽ tìm ra chúng. Chúng ta đều có
mӝ t xu hѭӟ ng tӵ  nhiên đi tìm nhӳ ng thӭ  để biӋ n minh cho suy nghĩ,
nhu cầu và mong muốn cӫ a bản thân. Nếu bạn không sống theo nhӳ ng
hòn đá nền tảng cӫ a sӵ  trung thӵ c, nhân phҭm, chính trӵ c, niềm tin,
tình yêu và trung thành, bạn sẽ tìm cách thӓ a mãn nhu cầu cá nhân ích
kӹ  và điều này sẽ dẫn tӟ i đau khә  và nhӳ ng giấc mѫ  bất thành. Đӯ ng
bao giӡ  hài lòng vӟ i nhӳ ng gì bạn có. Hãy luôn tìm kiếm cái thiӋ n và
cách để giúp đӥ  mӑ i ngѭӡ i.

ͷǤ Đӯ ng ba� giӡ  ¯ ѭ a ra lӡ i hӭ a �� không c× kế h� ạchǤ  Có nhiều
ngѭӡ i hӭ a mà không giӳ  đѭӧ c lӡ i hӭ a đó. Hӑ  có thể có ý định tốt đҽp
nhất về viӋ c giӳ  lӡ i, nhѭ ng nếu hӑ  không có kế hoạch để giӳ  lӡ i, hӑ  sẽ
không thể làm đѭӧ c viӋ c đó. Nhӳ ng nhà lãnh đạo hӭ a vӟ i nhân viên
rồi không lұp kế hoạch để giӳ  lӡ i hӭ a đó tӭ c là hӑ  thiếu trân trӑ ng
nhân viên cӫ a mình. Nếu bạn cam kết mӝ t điều gì trong tѭѫ ng lai, bạn



phải hiểu và sẵn sàng làm nhӳ ng điều cần thiết để hoàn thành cam kết
đó. Mӝ t trong nhӳ ng lý do các cuӝ c hôn nhân đә  vӥ  liên tө c là vì hai vӧ
chồng không hiểu điều hӑ  cần làm để có mӝ t cuӝ c hôn nhân tốt đҽp. Hӑ
không lұp kế hoạch hay hiểu mỗi ngѭӡ i phải hi sinh thế nào cho đối
phѭѫ ng để duy trì mӝ t mối quan hӋ  lâu dài.

͸Ǥ Hạnh phïc, niêư� �ui � � lÖng biết ѫ n ӣ  khắp � ọi nѫ i nếu
chïng ta biết �¿nh ¯ang t¿� kiế� ¯iêưu g¿Ǥ  Tôi tin bạn có thể có mӑ i
thӭ  bạn muốn trên đӡ i nếu bạn sẵn lòng giúp đӥ  ngѭӡ i khác có đѭӧ c
điều hӑ  muốn. Tất cả mӑ i ngѭӡ i đều mong muốn hạnh phúc và niềm
vui trong cuӝ c đӡ i, nhѭ ng bạn phải biết cái gì tạo nên hạnh phúc thӵ c
sӵ  và cách để tạo ra nó. Khi bạn bắt đầu lo lắng về nhӳ ng điều bạn
muốn và nhӳ ng điều bạn không có trong đӡ i, bạn sẽ không còn biết ѫ n
nhӳ ng điều bạn đang có. Nếu bạn không biết ѫ n, bạn sẽ không bao giӡ
có cảm giác hài lòng hay vui vҿ trong cuӝ c đӡ i bạn. Khả năng tìm ra
điều để biết ѫ n mӑ i lúc chính là nguồn gốc lӟ n nhất cӫ a hạnh phúc.

TH�I ĐӜ  ĐlNG Đ Ă�N
Rõ ràng, kỳ vӑ ng nhӳ ng điều tuyӋ t vӡ i nhất trong cuӝ c sống là mӝ t

thái đӝ  đúng đắn, tích cӵ c. Nhѭ ng tôi muốn nói rõ là loại thái đӝ  tích
cӵ c mà tôi đang mô tả không phải kiểu thái đӝ  giả tạo đѭӧ c dӵ ng lên
để gây ấn tѭӧ ng hay thao túng ngѭӡ i khác. Tôi đang nói về thái đӝ  tích
cӵ c mà bạn có đầy, và chӍ  cần ai đó đө ng vào bạn, nó sẽ tràn ra ngoài! Ý
tôi là mӝ t thái đӝ  tích cӵ c thӵ c sӵ  chính là mӝ t phần cốt lõi cӫ a con
ngѭӡ i bạn.

Nếu bạn có thái đӝ  xấu, nó cũng sẽ phản ánh về con ngѭӡ i bạn. Đó là
mӝ t “vấn đề cӫ a tâm”, và để bӓ  thái đӝ  xấu đó, bạn cần phải thay đә i
tâm mình. Đúng là tắc trách nếu quên thӯ a nhұn rằng Chúa chính là nhà
phẫu thuұt tâm giӓ i nhất cho tất cả chúng ta. Ngѭӡ i không chӍ  sӱ a mӝ t
tâm xấu, Ngѭӡ i còn cho bạn mӝ t tâm mӟ i phù hӧ p vӟ i cѫ  thể cӫ a bạn.
Tâm mӟ i mà Ngѭӡ i ban tһng sẽ tạo ra tình yêu, niềm vui, an lạc, nhẫn
nại, lòng tốt, cái thiӋ n, sӵ  chung thӫ y, dịu dàng và tӵ  chӫ  cho cuӝ c đӡ i



bạn. Khi bạn có nhӳ ng phҭm chất và đһc điểm đó trong đӡ i, bạn có
mӝ t vị thế phù hӧ p để biết chắc chắn rằng bạn thӵ c sӵ  đѭӧ c ��nh � � ¯ ͛
g�ành � h�²́n t h£́ngǤ
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D�anh Ng hiӋ p

ӝ t trong nhӳ ng lý do tôi yêu thích khái niӋ m � �nh � � ¯ ͛  g�ành
� h�²́n th£́ng mà chúng ta đang nói tӟ i là vì chúng sẽ gắn kết cuӝ c đ ӡ i cá
nhân và sӵ  nghiӋ p cӫ a bạn vӟ i nhau. Không cần biết bạn là chӫ  doanh
nghiӋ p, chuyên viên bán hàng, giám đốc điều hành hay thành viên
nhóm, bạn có thể ӭ ng dө ng nhӳ ng nguyên tắc này để lұp kế hoạch,
chuҭn bị, mong đӧ i và giành đѭӧ c thành công trong công viӋ c cӫ a mình
đồng thӡ i có mӝ t cuӝ c sống cá nhân đӫ  đầy. Để đạt đѭӧ c thành công
cân bằng, mӑ i điều bạn làm phải hỗ trӧ  cho nhӳ ng viӋ c khác bạn làm,
và hành đӝ ng mỗi ngày cӫ a bạn phải đѭ a bạn đến gần hѫ n vӟ i tầm
nhìn và mө c tiêu sống cӫ a bạn.

Ngѭӡ i bạn tốt Howard Partridge cӫ a tôi có mӝ t câu nói rất hay kết
nối công viӋ c kinh doanh cӫ a bạn vӟ i cuӝ c sống cá nhân. Nếu bạn
không phải là mӝ t chӫ  doanh nghiӋ p, bạn có thể dễ dàng thay cө m tӯ
“sӵ  nghiӋ p cӫ a bạn” bằng “công viӋ c cӫ a bạn” để hiểu hết ý nghĩa cӫ a
câu nói này. Ӣ  Ziglar, chúng tôi nói rằng chúng tôi là mӝ t doanh nghiӋ p
vұn tải “Chúng tôi đѭ a bạn đến nѫ i bạn muốn đến tӯ  vị trí bạn đang
đӭ ng.” Câu hӓ i là: Bạn có chắc rằng công viӋ c cӫ a bạn/sӵ  nghiӋ p cӫ a
bạn là phѭѫ ng tiӋ n cho phép bạn đạt đѭӧ c mө c tiêu cuӝ c đӡ i và đѭ a
bạn đến nѫ i bạn muốn đến không? Không chắc ѭ ? Không sao cả! Trong
các trang tiếp theo tôi sẽ chӍ  cho bạn mӝ t ví dө  đѫ n giản giúp bạn kéo
cuӝ c sống cá nhân và công viӋ c cӫ a bạn lại gần nhau hѫ n, để bạn biết
chắc chắn về điều bạn cần làm để tạo ra phѭѫ ng tiӋ n cho phép bạn đạt
đѭӧ c tầm nhìn và mө c tiêu cuӝ c đӡ i cӫ a mình.

Nếu tôi đѭӧ c sinh ra để chiến thắng, thì chiến thắng là gì? Bạn cần
hiểu đѭ ӧ c câu hӓ i này để thiết lұp nhӳ ng mө c tiêu đúng đắn trong
cuӝ c sống. Tin tôi đi, không có gì bӵ c mình hѫ n là đạt đѭӧ c nhӳ ng mө c



tiêu sai lầm! Trong 40 năm nghiên cӭ u cӫ a Ziglar, chúng tôi đã xác định
đѭӧ c tám điều trong cuӝ c sống mà mӑ i ngѭӡ i đều muốn. Không cần
biết mө c tiêu cuӝ c đӡ i cө  thể cӫ a bạn là gì, bạn phải đạt đѭӧ c tám điều
này để thӵ c sӵ  thành công!

� ọi ngѭӡ i ¯êưu �uốnǣ
• Hạnh phúc
• Khӓ e mạnh
• Giàu có
• Bình an
Họ �uốn c ×ǣ
• Bạn bè
• An tâm
• Gia đình hạnh phúc
• Hi vӑ ng
Mӝ t khi bạn hiểu rằng mө c tiêu và tầm nhìn cuӝ c đӡ i cӫ a bạn cần có

tám điều này, bạn có thể bắt đầu thay đә i nhӳ ng khía cạnh chӫ  chốt
trong đӡ i sống cá nhân cӫ a bạn để đạt đѭӧ c chúng (Chúng ta đã nói về
nhӳ ng điều này trong Bánh xe Cuӝ c đӡ i):



Khi bạn thay đә i tӯ ng nan hoa trên Bánh xe Cuӝ c đӡ i cӫ a mình, bạn
sẽ cần tӟ i nhân phҭm. Nhân phҭm cho phép bạn đѭ a ra nhӳ ng lӵ a
chӑ n đúng đắn trong đӡ i khi mӑ i viӋ c trӣ  nên khó khăn hay khi bạn
đӭ ng trѭӟ c cám dỗ. Không gì phá hӫ y Bánh xe Cuӝ c đӡ i nhanh hѫ n
mӝ t thất bại trong nhân phҭm. Nhân phҭm khiến cho nhӳ ng chһng
đѭӡ ng khó khăn nhất, gұp ghềnh nhất trӣ  nên dễ dàng hѫ n. Fred
Smith, cố vấn cӫ a cha tôi và ngѭӡ i thông thái nhất tôi tӯ ng gһp, đã nói
rằng mӑ i thất bại lӟ n trong đӡ i thӵ c chất là thất bại về đạo đӭ c. Bất cӭ
khi nào bạn gһp mӝ t ngѭӡ i đạt đѭӧ c mӑ i thӭ  rồi đánh mất chúng, đó
có thể là do mӝ t lỗi nhân phҭm hoһc mӝ t vấn đề đạo đӭ c. Mһc khác,
nhӳ ng ngѭӡ i đàn ông và phө  nӳ  có nhân phҭm tốt dù vấp ngã và trѭӧ t
khӓ i thành công theo định nghĩa cӫ a mӑ i ngѭӡ i luôn có thể bұt ngѭӧ c
trӣ  lại về đạt thành công ӣ  mӝ t tầm cao và ý nghĩa lӟ n hѫ n. Tại sao ѭ ?
Nhѭ  Willie Jolley đã nói, nhân phҭm cӫ a hӑ  cho phép hӑ  sӱ  dө ng “thất
bại nhѭ  mӝ t nền tảng cho sӵ  trӣ  lại”. Vӟ i nhân phҭm, bạn có thể có
tám điều kể trên trong cuӝ c sống, và không có nhân phҭm, bạn không
thể có chúng.



Nếu bạn chú tâm tӟ i nhân phҭm và nhӳ ng nan hoa trên bánh xe cӫ a
bạn để đạt đѭӧ c tám điều trong cuӝ c sống mà mӑ i ngѭӡ i đều muốn,
bạn sẽ có tầm nhìn. Chӳ  V trong hình vẽ dѭӟ i đây đại diӋ n cho tầm
nhìn (vision) cӫ a bạn. Nếu thiếu đi nhân phҭm và mӝ t Bánh xe Cuӝ c
đӡ i cân bằng, bạn sẽ không thể tұp trung vào tám điều thӵ c sӵ  quan
trӑ ng kia. Bạn sẽ không thể phân biӋ t giӳ a mӝ t ngôi nhà vӟ i mӝ t mái
ấm; mӝ t chiếc giѭӡ ng vӟ i mӝ t giấc ngӫ  ngon. Tóm lại, tầm nhìn cӫ a bạn
sẽ mӡ  đi bӣ i vì bạn mất cân bằng và không có sӵ  ә n định, nhân phҭm
thiếu sót cӫ a bạn làm mӡ  tầm nhìn cӫ a bạn.

Hãy tѭӣ ng tѭӧ ng nhѭ  thể đang đӭ ng trên mӝ t con tàu nhӓ  trên mӝ t
khu vӵ c biển đӝ ng dӳ  dӝ i và nhìn qua kính viễn vӑ ng vӟ i mһt kính bị
sѭѫ ng che mӡ . Đây chính là điều xảy ra khi bạn có mӝ t Bánh xe Cuӝ c
đӡ i không cân đối và mӝ t nhân phҭm yếu đuối, chѭ a hoàn thiӋ n. Tuy
nhiên bạn có thể có nhân phҭm tốt và mӝ t Bánh xe Cuӝ c đӡ i không cân
đối. Khi đó, bạn có thể thấy rõ qua kính viễn vӑ ng, nhѭ ng con thuyền
vẫn chao đảo và bạn không nhìn thấy đѭӧ c tám điều trên! Tầm nhìn tốt
yêu cầu cả mӝ t Bánh xe Cuӝ c đӡ i cân đối và nhân phҭm.



Giӡ  là lúc bạn cần mӝ t chút P.C! P.C. là viết tắt cӫ a persistent
consistency – sӵ  nhất quán kiên định. Tôi tӯ ng hӓ i Cha mình trong lúc
chúng tôi viết cuốn sách này rằng ngoài nhân phҭm và sӵ  chính trӵ c,
theo ông điều gì là chìa khóa thành công lӟ n nhất trong cuӝ c đӡ i ông.
Ông trả lӡ i rằng sӵ  nhất quán kiên định chính là lý do thành công lӟ n
nhất trong cuӝ c đӡ i ông. Sӵ  nhất quán nghĩa là làm nhӳ ng viӋ c bạn cần
làm mỗi ngày để đạt đѭӧ c thành công. Sӵ  kiên định là duy trì nó và
thêm mӝ t chút mỗi ngày để nâng cao hiӋ u quả lên. Hãy lấy ví dө  về cách
bạn giӳ  dáng. Bạn phải tұp luyӋ n liên tө c (5 ngày mӝ t tuần) vӟ i lòng
kiên định (mỗi lần tұp luyӋ n bạn tăng cân, cѭӡ ng đӝ  hay thêm mӝ t bài
luyӋ n tұp mӟ i). Mӝ t định nghĩa khác cho P. C. là đạo đӭ c công viӋ c. Làm
viӋ c chăm chӍ  quan trӑ ng nhѭ ng làm viӋ c có P. C. sẽ tạo ra khác biӋ t
thӵ c sӵ .



�ối �uan h Ӌ  Kinh ��anhȀS ӵ  nghiӋ p
Nhѭ  bạn vӯ a đánh giá Bánh xe Cuӝ c đӡ i cӫ a mình, bạn cũng có thể

đánh giá Bánh xe Kinh doanh/Sӵ  nghiӋ p cӫ a bạn. Để lấy ví dө , chúng ta
sẽ dùng Bánh xe Kinh doanh khi bạn là chӫ /ngѭӡ i điều hành doanh
nghiӋ p.

Mӝ t Bánh xe Kinh doanh có 5 nan hoa chính:
• Tiếp thị – cách bạn mang lại triển vӑ ng cho công viӋ c kinh doanh
• Bán hàng – cách bạn mang lại triển vӑ ng cho khách hàng
• Vұn hành – cách bạn phө c vө  và hỗ trӧ  khách hàng
• Điều hành – các hӋ  thống, quá trình, thӫ  tө c và lĩnh vӵ c tài chính

đảm bảo mӑ i chuyӋ n diễn ra hiӋ u quả
• Lãnh đạo – mө c tiêu chiến lѭӧ c, tầm nhìn, kế hoạch và phát triển

nhân sӵ
Rõ ràng, để kinh doanh thành công cần có nhiều yếu tố hѫ n so vӟ i

nhӳ ng điều kể trên, nhѭ ng mӑ i thӭ  sẽ rѫ i vào năm nan hoa này.



Giống nhѭ  trong Bánh xe Cuӝ c đӡ i cӫ a bạn, bạn cũng có thể đánh giá
bản thân trong Bánh xe Kinh doanh để xác định chuyến đi cӫ a mình có
suôn sҿ hay không. Hình vẽ dѭӟ i đây là ví dө  về cách các nhà điều hành
doanh nghiӋ p có thể đánh giá bản thân trên cả hai bánh xe.

Trong Phө  lө c cӫ a cuốn sách này, chúng tôi có mӝ t mẫu Bánh xe Kinh
doanh để bạn đánh giá công viӋ c kinh doanh cӫ a bạn và liên hӋ  vӟ i
Bánh xe Cuӝ c đӡ i cá nhân mà bạn đã làm ӣ  trang 41.



Bây giӡ , nếu bạn nhìn vào nhӳ ng bánh xe này, bạn sẽ biết chuyến đi
sẽ gұp ghềnh hay không khi ngѭӡ i lái điều khiển xe trên đѭӡ ng! Mө c
tiêu lúc này là cải thiӋ n điểm số cӫ a bạn trên tӯ ng nan hoa, nhắm đến
điểm 8, 9, 10 cho mӑ i thӭ . Giӡ  khi bạn nối các điểm lại bạn sẽ thấy
ngѭӡ i lái sẽ lái xe dễ dàng hѫ n!

ǲC ông �i Ӌ c kinh ��anh c ӫ a bạn tôưn tại �¿ � Ӝ T Lz DO � � � Ӝ T Lz
DO D�� NH �T ¯ Ӈ  l�� �H ѬѪ NG TIӊ N giïp b ạn ¯ ạt ¯ ѭӧ c � ө c tiêu

Sống cӫ a �¿nhǤ ǳ

Cách duy nhất để đạt đѭӧ c thành công cân bằng trong công viӋ c
kinh doanh và đӡ i sống cá nhân cӫ a bạn là kết nối tất cả các yếu tố trên.
Bánh xe Kinh doanh và Bánh xe Cuӝ c đӡ i cá nhân cӫ a bạn đѭӧ c kết nối
vӟ i nhau. Tầm nhìn cӫ a bạn phải đѭӧ c hỗ trӧ  bӣ i cả hai bánh xe. Đӯ ng
quên câu nói cӫ a Howard Partridge: “Công viӋ c kinh doanh cӫ a bạn tồn
tại vì MӜ T LÝ DO và MӜ T LÝ DO DUY NHÂ�T để làm PHѬѪ NG TIӊ N
giúp bạn đạt đѭӧ c Mө c tiêu Sống cӫ a mình.”

Nhân phҭm là nền tảng cho bạn mӝ t đòn bҭy vӳ ng chắc để tiếp tө c
sӵ  nhất quán kiên trì cӫ a mình. Nhân phҭm cho phép bạn lèo lái qua
nhӳ ng đoạn đѭӡ ng gұp ghềnh tốt hѫ n. Nó là tấm đӋ m ngồi cho chiếc
xe cӫ a bạn.



Bây giӡ  chúng ta đã có mӝ t phѭѫ ng tiӋ n sẵn sàng lên đѭӡ ng. Nếu
bạn bắt đầu đạp chiếc xe ra đѭӡ ng, nó vẫn không đi đѭӧ c! Nó cần dây
xích. Mө c tiêu là các kết nối trong dây xích sẽ gắn kết hoạt đӝ ng vӟ i
thành tӵ u. Khi bạn xӱ  lý tӯ ng nan hoa trên các bánh xe cӫ a bạn, bạn sẽ
xác định và đһt ra mө c tiêu cө  thể. Khi bạn ӭ ng dө ng P. C. vào tӯ ng mө c
tiêu, dây xích năng lѭӧ ng này sẽ giúp chiếc xe cӫ a bạn di chuyển!
Chuyên gia bán hàng lâu năm cӫ a Ziglar – Michael McGowan tӯ ng nói
thӵ c ra P. C. là viết tắt cӫ a Đạp xe nhѭ  điênȗ !
ȗ  � �� g� ả � h˿ � � h·  � Ǥ �Ǥ �à ǲ� e�����ng ��� e � � ���Ǩǳ



Nếu bạn giống tôi, bạn sẽ không chӍ  muốn thắng mà còn muốn thắng
nhanh hѫ n và thắng dễ dàng hѫ n. Đây là lúc ta cần đến hӝ p số. Đӯ ng
hài lòng vӟ i mӝ t chiếc xe chӍ  có mӝ t số khi bạn có thể có mӝ t chiếc xe
10 số hay 20 số. Hӝ p số chính là nhӳ ng nguồn kiến thӭ c và hỗ trӧ  bên
ngoài bạn cần để đi nhanh hѫ n và đѭ a bạn đi tiếp khi bạn gһp nhӳ ng
dốc đồi khó leo. Hӝ p số bao gồm nhӳ ng thӭ  nhѭ : sách báo, CDs, khóa
hӑ c online, khóa huấn luyӋ n, hӝ i thảo và khóa hӑ c phát triển chuyên
môn. Theo kinh nghiӋ m cӫ a tôi, không có gì giúp chiếc xe cӫ a bạn tiến
về phía trѭӟ c mỗi ngày tốt hѫ n viӋ c nghe các chѭѫ ng trình về phát
triển bản thân và phát triển chuyên môn hằng ngày. Nếu bạn đang gһp
trắc trӣ  trong hoàn cảnh hiӋ n tại cӫ a bạn và muốn nâng tầm công viӋ c
kinh doanh cũng nhѭ  cuӝ c sống cá nhân cӫ a bạn, bạn cần thӵ c sӵ  cân
nhắc viӋ c thêm hӝ p số - khóa huấn luyӋ n.

BÀ � ұ t cӫ a cha tôi
Trong nhӳ ng năm qua, nhiều ngѭӡ i tӯ ng hӓ i tôi: “Điều gì đã giúp

cha anh đạt đѭӧ c nhiều thành công và duy trì thành công trong mӝ t
thӡ i gian dài nhѭ  vұy?” Câu trả lӡ i cӫ a tôi bao gồm tất cả mӑ i thӭ  trong
bӭ c hình trên, cӝ ng thêm mӝ t yếu tố nӳ a. Nhiều năm trѭӟ c, khi cha tôi
45 tuә i, ông đã thay đә i tӍ  lӋ  hӝ p số cӫ a mình và gài thêm cho chiếc xe
cӫ a ông mӝ t “bӝ  sạc siêu tốc”. Đó là khi ông trӣ  thành tín đồ Công giáo
và đһt Chúa vào trө c trung tâm cӫ a Bánh xe Cuӝ c đӡ i và Bánh xe Kinh
doanh cӫ a ông. Điều đó trӣ  thành câu hӓ i “tại sao” cӫ a cha tôi và cho
ông đӝ ng lӵ c và trí tuӋ  vѭӧ t trӝ i để tiếp tө c đạp chiếc xe cӫ a mình. Để
đi xa trong cuӝ c đӡ i nhѭ  bạn muốn, và tôi còn muốn đạp xe tӟ i vô tұn –
tôi thách thӭ c bạn xem xét câu hӓ i “tại sao” trong đӡ i bạn. Khi bạn tìm
thấy câu lӡ i bạn sẽ phát hiӋ n giống nhѭ  tôi đã phát hiӋ n rằng nó giúp
trải nghiӋ m chuyến đi cӫ a bạn tuyӋ t vӡ i và đáng giá gấp bӝ i!

Tôi muốn chia sҿ vӟ i bạn mӝ t “bí mұt vui” giӳ a tôi và cha tôi. Trong
cuӝ c đӡ i mình, tôi tӯ ng có nhiều ý tѭӣ ng và suy nghĩ khá hay ho, khi ấy
cha tôi nhìn tôi rồi nói vӟ i mӝ t giӑ ng hài hѭӟ c rằng: “Con không thông



minh đến vұy đâu!” Tất nhiên, tôi tӯ ng nói điều tѭѫ ng tӵ  vӟ i ông sau
khi ông nghĩ ra nhӳ ng ý tѭӣ ng hay khái niӋ m hay. “Bí mұt vui” chính là
đây. Chúng tôi đều nhұn ra rằng chúng tôi không thông minh lắm. Ý
tѭӣ ng đó đến tӯ  trө c trung tâm! Đó là bí mұt cӫ a cha tôi. Tôi đang cố
gắng cải thiӋ n trө c trung tâm cӫ a mình mỗi ngày và tôi khích lӋ  bạn
cũng làm điều đó. Tôi có thể chӭ ng minh sӵ  thұt trong điều này. Cha tôi
đã tạo ra mӝ t công thӭ c toán hӑ c chӭ ng minh điều này:

BҤ N + Chúa = Đӫ

Tôi nhìn nhұn về công ty cӫ a chúng tôi (bạn biết đấy, tôi tin chắc
mình đѭ ӧ c sinh ra để giành chiến thắng – rốt cө c thì nó là mӝ t phần
gen cӫ a tôi rồi!) tích cӵ c đến mӭ c tuyên bố sӭ  mӋ nh cӫ a chúng tôi là
tạo ra đӫ  sӵ  khác biӋ t tích cӵ c trong cuӝ c sống cá nhân, gia đình, sӵ
nghiӋ p và tinh thần cӫ a mӑ i ngѭӡ i để tạo ra mӝ t thay đә i tích cӵ c trên
thế giӟ i! Hãy biến điều này thành sӭ  mӋ nh cӫ a bạn ngay tӯ  bây giӡ ,
ngay tӯ  chính giây phút này, hãy tạo ra nhӳ ng thay đә i tích cӵ c trong
cuӝ c đӡ i cá nhân, gia đình, sӵ  nghiӋ p và tinh thần cӫ a bạn để tạo ra sӵ
khác biӋ t cho thế giӟ i! Thay đә i bắt đầu tӯ  bạn, nhѭ ng nó không bắt
đầu cho đến khi bạn bắt đầu. Bạn đang chӡ  gì nӳ a? Hãy đi đi! Chuҭn bị!
Mong đӧ i chiến thắng! Thay đә i thế giӟ i! Suy cho cùng... bạn đѭӧ c Sinh



ra để giành chiến thắng cѫ  mà!



%
Zig Ziglar

ұc thầy c ӫ a đ ӝ ng lӵ c, Zig Ziglar đѭӧ c coi là “mӝ t trong nhӳ ng biểu
tѭӧ ng cӫ a nѭӟ c Mỹ”, “nhà bán hàng cӫ a nhӳ ng nhà bán hàng”, và “mӝ t
di sản sẽ ảnh hѭӣ ng đến lịch sӱ  cӫ a chúng ta mãi mãi”. Ông đã giúp đӥ
mӑ i ngѭӡ i đạt đѭӧ c thành công cân bằng lâu dài dӵ a trên triết lý về
nhân phҭm, thái đӝ , kỹ năng và tác đӝ ng đến hàng trăm triӋ u ngѭӡ i.
Ngày nay, di sản cӫ a Zig đang tiếp tө c tạo ra khác biӋ t trong cuӝ c đӡ i
cӫ a nhӳ ng ngѭӡ i sống theo triết lý cӫ a ông.

Zig Ziglar còn là mӝ t tác giả bán chạy số mӝ t, viết đѭӧ c hѫ n 29 cuốn
sách về bán hàng và truyền đӝ ng lӵ c, trong đó 10 cuốn xuất hiӋ n trong
danh sách bán chạy nhất và đã đѭӧ c dịch ra hѫ n 46 thӭ  tiếng và ngôn
ngӳ  khác nhau trên thế giӟ i. Ông đã xuất hiӋ n trên nhiều ấn phҭm nhѭ :
thӡ i báo New York Times, Washington Post, tạp chí Fortune, tӡ  Dallas
Morning News, tạp chí Success, và tạp chí Esquire. Các cuốn sách và
chѭѫ ng trình truyền đӝ ng lӵ c cӫ a Zig đѭӧ c phân phối rӝ ng rãi qua
nhiều kênh, bao gồm website cӫ a Ziglar (www.Ziglar.com), www.
Amazon.com, và nhà sản xuất băng nghe lӟ n nhất thế giӟ i, Nightingale-
Conant.



j
TO� ZIGLAR

Ceo cӫ a Ziglar, Inc., Tom Ziglar không chӍ  chung hӑ  vӟ i ngѭӡ i cha
cӫ a mình, Zig Ziglar, mà anh còn kế thӯ a triết lý giản dị cӫ a ông: “Bạn có
thể có mӑ i thӭ  trên đӡ i mà bạn muốn nếu bạn sẵn lòng giúp đӥ  ngѭӡ i
khác có đѭӧ c điều hӑ  muốn.”

Trѭӟ c khi trӣ  thành CEO, Tom bắt đầu sӵ  nghiӋ p trong ngành bán lҿ
và bán hàng trӵ c tiếp. Anh gia nhұp Tұp đoàn Zig Ziglar vào năm 1987,
hӑ c hӓ i mӑ i khía cạnh trong công viӋ c kinh doanh tӯ  làm viӋ c trong
kho sang bán hàng, quảng bá hӝ i thảo, quản lý bán hàng và cuối cùng là
lãnh đạo. Vì mang hӑ  Ziglar nên Tom phải chịu nhiều kỳ vӑ ng, nhѭ ng
anh đã không cố gắng thay thế vị trí cӫ a cha mình mà quyết định tạo ra
chỗ đӭ ng cho riêng mình. Anh đã can đảm đѭ a Ziglar, Inc. lên mạng xã
hӝ i, Twitter, blog và video trӵ c tuyến để truyền tải nhӳ ng thông điӋ p
đúng đắn, đã đѭӧ c kiểm chӭ ng về hi vӑ ng, sӵ  chính trӵ c, và suy nghĩ
tích cӵ c đến nhóm khán giả hoàn toàn mӟ i. Anh dẫn dắt Ziglar, Inc., đi
trѭӟ c thӡ i đại nhӡ  khả năng lãnh đạo sáng tạo cӫ a mình.

Tom rất yêu thích gôn (khi thӡ i gian cho phép) và viӋ c tұp luyӋ n thể
dө c. Anh sống ӣ  Plano, Texas vӟ i ngѭӡ i vӧ  đã gắn bó vӟ i anh 23 năm,
Chachis. Hӑ  có mӝ t cô con gái, Alexandra và cả gia đình còn đѭӧ c “sӣ
hӳ u” bӣ i mӝ t chú chó đáng yêu tên là Max.

Tom chia sҿ khả năng viết lách tinh tế đóng mác Ziglar cӫ a mình



thông qua nhӳ ng thông điӋ p và niềm tin cốt lõi về viӋ c kinh doanh, gia
đình, thành công và chìa khóa để đạt đến cuӝ c đӡ i toàn vҽn mӝ t cách
thuần túy và giản đѫ n trên trang blog cӫ a anh www.TomZiglar.com
cũng nhѭ  trong nhӳ ng lần xuất hiӋ n trѭӟ c công chúng.



&

�H Ө  LӨ C
Gh±p T ất Cҧ  Lại - Dӵ ng Chiếc � e Cӫ a Riêng Bạn

ông viӋ c kinh doanh cӫ a bạn có phải là phѭѫ ng tiӋ n giúp bạn đạt
đѭӧ c mө c tiêu cuӝ c đӡ i cӫ a bạn không? Nếu không, hoһc bạn không
chắc, hãy cùng tìm hiểu và kiểm tra Bánh xe Kinh doanh cӫ a bạn. Vӟ i
vai trò là mӝ t chӫ  doanh nghiӋ p hay nhà điều hành, công viӋ c kinh
doanh cӫ a bạn có năm yếu tố hay còn gӑ i là nan hoa chính.

Điểm số cho mỗi nan hoa cӫ a bạn là bao nhiêu? Để xác định, hãy cho
điểm bản thân theo thang tӯ  1 đến 10 theo tӯ ng phần trong các mө c
đѭӧ c liӋ t kê ӣ  dѭӟ i đây. Sau khi làm xong, hãy cӝ ng tә ng số điểm cӫ a
bạn cho mө c đó và chia cho 10. Bạn sẽ có điểm cӫ a nan hoa đó. Sau đó,
đánh dấu điểm cӫ a bạn trên nan hoa và nối các điểm đó lại vӟ i nhau.
Điều này sẽ cho bạn biết cần phát triển phần nào và công viӋ c kinh
doanh cӫ a bạn có đang vұn hành trѫ n tru hay không?

B�NH �� KINH DO ANH
Bҧ n ¯�nh gi� the� � ө c



Tiếp thӏ
___Đạt đѭӧ c hoһc vѭӧ t chӍ  tiêu bán hàng nhӡ  hiӋ u quả trong chiến

lѭӧ c quảng bá và thu hút khách hàng tiềm năng
___Chúng tôi có mӝ t vị trí rõ ràng trên thị trѭӡ ng
___Chúng tôi đã định nghĩa rõ ràng thị trѭӡ ng mө c tiêu chính cӫ a

chúng tôi
___Chúng tôi có định nghĩa rõ ràng về sản phҭm và dịch vө  cӫ a chúng

tôi
___Chúng tôi có mӝ t chiến lѭӧ c giá mang lại lӧ i nhuұn
___Chúng tôi liên tө c tiếp thị cho khách hàng cѫ  sӣ  cӫ a mình
___Chúng tôi có mӝ t chѭѫ ng trình giӟ i thiӋ u khách hàng hiӋ u quả
___Chúng tôi có mӝ t hӋ  thống tһng thѭӣ ng cho khách hàng hӝ i

viên/giӟ i thiӋ u sản phҭm
___Chúng tôi có kế hoạch tiếp thị đѭӧ c viết ra và thông báo cө  thể
___Chúng tôi có mӝ t hӋ  thống tiếp thị mạng hiӋ u quả bao gồm các

trang web mô tả rõ về công viӋ c cӫ a chúng tôi và có sӱ  dө ng SEOȗ .
Chúng tôi liên tө c lấy thêm địa chӍ  email và dùng chúng để liên lạc vӟ i
các khách hàng qua email. Chúng tôi có sӵ  hiӋ n diӋ n mạnh mẽ trên
phѭѫ ng tiӋ n truyền thông mạng xã hӝ i

___TӘ NG: 10 =
ȗ  �� � �à ��²́t t£́t � Ϳ � �e�� � h �ng�ne ��t���� �t��n Ǧ g� ả� �h�� tố� ́ u t� �ng � eb ¯ ͛
nǵ͵ � �îng � × t h͛  t¿� ��²́� t� �ng � eb �²ǁ �àng h ˿ nǤ

B�n h�ng
___Chúng tôi trả lӡ i điӋ n thoại trӵ c tiếp
___Chúng tôi có hӋ  thống trả lӡ i/chuyển tiếp điӋ n thoại hiӋ u quả
___Chúng tôi có mӝ t kịch bản bán hàng hiӋ u quả thu hút thị trѭӡ ng

mө c tiêu và chốt đѭӧ c số lѭӧ ng yêu cầu tối đa
___Chúng tôi có hӋ  thống trả lӡ i khách hàng tiềm năng hiӋ u quả
___Chúng tôi có quá trình bán hàng hiӋ u quả cho tӯ ng trung tâm lӧ i

nhuұn cӫ a mình



___Chúng tôi có quá trình up-sell và down-sell2 hiӋ u quả
___Chúng tôi có quá trình và kịch bản hiӋ u quả để thuyết phө c nhӳ ng

khách hàng tӯ  chối mua hàng
___Chúng tôi đã định nghĩa rõ chính sách và quá trình quản lý tài

khoản
___Chúng tôi có phần mềm quản lý khách hàng hiӋ u quả
TӘ NG: 10 =
� ұ n h�nh
___Chúng tôi đã phát triển nhӳ ng kinh nghiӋ m dịch vө  đӝ c nhất
___Chúng tôi có các hӋ  thống dịch vө  rõ ràng vѭӧ t xa cả kỳ vӑ ng cӫ a

đối tác
___Chúng tôi phản hồi lại nhӳ ng quan tâm cӫ a đối tác ngay lұp tӭ c
___Chúng tôi có chính sách trả hàng rõ ràng
___Chúng tôi lấy phản hồi cӫ a khách hàng thѭӡ ng xuyên để đảm bảo

đáp ӭ ng kỳ vӑ ng cӫ a hӑ
___Chúng tôi hӑ p triển khai sản xuất thѭӡ ng xuyên để đảm bảo giao

hàng đúng hạn
___Chúng tôi có quá trình tri ân khách hàng thân thiết
___Chúng tôi có quá trình quản lý dӵ  án hiӋ u quả
___Chúng tôi có quá trình quản lý hàng tồn kho và nguồn cung/thiết

bị hiӋ u quả
___Chúng tôi có nhӳ ng thiết bị hiӋ n đại và hiӋ u quả nhất để truyền

tải nhӳ ng trải nghiӋ m dịch vө  đӝ c đáo cho khách hàng
___TӘ NG: 10 =
Điêưu h�nh
___Chúng tôi theo dõi và báo cáo tә ng lѭӧ ng bán hàng mỗi ngày
___Chúng tôi theo dõi và báo cáo lѭӧ ng bán hàng qua các trung tâm

lӧ i nhuұn hằng tuần, hằng tháng và hằng năm
___Chúng tôi theo dõi và báo cáo lѭӧ ng bán hàng qua các nguồn giӟ i

thiӋ u/hӝ i viên/quảng cáo hằng tuần



___Chúng tôi theo dõi và báo cáo lѭӧ ng hàng đѭӧ c chốt bán hằng
ngày (số lѭӧ ng cuӝ c gӑ i và số lѭӧ ng hàng bán ra)

___Chúng tôi theo dõi và báo cáo đӫ  số hàng bị trả lại hay nhӳ ng lần
phө c vө  lại

___Chúng tôi có quá trình quản lý dòng tiền đang vұn hành
___Chúng tôi lên kế hoạch về viӋ c đóng thuế hằng năm trѭӟ c cuối

năm
___Chúng tôi kiểm kê lại nhӳ ng vө  liên quan đến pháp lý và bảo hiểm

hằng năm (hoһc đӫ  mӭ c theo yêu cầu)
___TӘ NG: 10 =
L nh ¯ ạ�
___Chúng tôi có tuyên bố sӭ  mӋ nh ngắn gӑ n mà mӑ i ngѭӡ i đều hiểu

và tuân theo
___Chúng tôi có các hӋ  thống quản lý hiӋ u quả và hӧ p pháp bao gồm:

tuyển dө ng, thuê, định hѭӟ ng, đào tạo, huấn luyӋ n, đánh giá và thải
loại nhân viên

___Chúng tôi có và cұp nhұt Sә  tay hѭӟ ng dẫn cho nhân viên
___Chúng tôi có kế hoạch kinh doanh đѭӧ c viết ra bao gồm: tầm

nhìn, mө c tiêu, kế hoạch tiếp thị, kế hoạch bán hàng, kế hoạch điều
hành đѭӧ c xem xét và cұp nhұt hằng quý

___Chúng tôi có biểu đồ cѫ  cấu tә  chӭ c đѭӧ c viết ra và công bố
___Chúng tôi có các cuӝ c hӑ p nhóm thѭӡ ng xuyên
___Chúng tôi có bản mô tả cө  thể cho tӯ ng vị trí
___Chúng tôi có hӋ  thống đào tạo cho tӯ ng vị trí
___Chúng tôi có chính xác quy trình cho mӑ i lĩnh vӵ c trong công viӋ c

kinh doanh cӫ a mình
___Chúng tôi có kế hoạch đền bù hiӋ u quả bao gồm mӭ c lѭѫ ng và lӧ i

ích hấp dẫn để nâng cao tinh thần và giӳ  chân nhân viên
___TӘ NG: 10 =
Sau khi bạn đã hoàn thành Bánh xe Kinh doanh cӫ a bạn, hãy nhìn



vào chiếc xe cӫ a bạn. Hãy nối các điểm trên tӯ ng bánh lại dùng điểm
bạn vӯ a hoàn thành trong Bánh xe Kinh doanh và điểm trên Bánh xe
Cuӝ c đӡ i cá nhân cӫ a bạn ӣ  trang 81.

Giӡ  bạn có thể thấy CHIÊ�C XE ĐҤ P cӫ a bạn, bạn có thể bắt đầu lên
kế hoạch đһt mө c tiêu. Hãy nhìn vào các nan hoa và xác định cái nào cần
bắt đầu xӱ  lý trѭӟ c. Sau khi xác định đѭӧ c, bạn có thể biến nó thành
mӝ t mө c tiêu sӱ  dө ng Công cө  Đһt Mө c tiêu Ziglar ӣ  phần tiếp theo.

Nếu bạn cần thêm thông tin về cách biến công viӋ c kinh doanh cӫ a
bạn thành phѭѫ ng tiӋ n cho phép bạn đạt mө c tiêu cuӝ c đӡ i cӫ a mình?
(Hãy gӑ i cho chúng tôi qua số 1800.527.0306 và hӓ i về Huấn luyӋ n viên
Kinh doanh cӫ a Ziglar ).

― Tom Ziglar
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Công Cө  Đһ t � ө c Tiêu Ziglar

BҦ N KÊ� HOҤ CH � Ө C TIÊ� � À Q�� TR@NH �� C LҰ � � À ĐҤ T � Ө C
TIÊ� TH� O TӮ NG BѬӞ C

gѭӡ i Trung Quốc vẫn nói hành trình vạn dһm bắt đầu tӯ  mӝ t bѭӟ c
chân. Hãy bắt đầu thӵ c hiӋ n các bѭӟ c lұp kế hoạch NGAY BÂY GIӠ .

TIN XÂ�U: Để đһt mө c tiêu tốt, bạn phải đầu tѭ  ít nhất mѭӡ i thұm
chí là hai mѭѫ i giӡ  đồng hồ. Đó là lý do tại sao chӍ  3% dân số định nghĩa
rõ ràng đѭӧ c mө c tiêu cӫ a hӑ  trong đӡ i.

TIN TÔ�T: Bằng cách làm theo nhӳ ng quy trình và tұp trung vào mө c
tiêu cӫ a bạn mỗi ngày, bạn sẽ có thêm nhiều giӡ  mỗi tuần để theo đuә i
công viӋ c kinh doanh, các mối quan hӋ  gia đình và cá nhân cӫ a bạn. Hãy
nhӟ : “Khi bạn làm nhӳ ng điều bạn cần làm, khi bạn cần làm chúng, sẽ
có ngày bạn có thể làm đѭӧ c điều bạn muốn làm khi bạn muốn làm
chúng.”

TIN TÔ�T NӲ A: Khi bạn hӑ c công th ӭ c để đһt mӝ t mө c tiêu, bạn sẽ
biết cách đһt tất cả các loại mө c tiêu, cho dù đó là mө c tiêu về thể chất,
tâm lý, tinh thần, gia đình, sӵ  nghiӋ p, giải trí hay tài chính.

Các bѭӟ c hành đӝ ng bao gồm:
Bѭӟ c h�nh ¯ ӝ ng I
Trong Danh mө c Ѭӟ c mѫ  cӫ a bạn, hãy thӓ a trí tѭӣ ng tѭӧ ng và in ra

mӑ i điều bạn muốn làm, muốn trӣ  thành và muốn có. (Khi bạn in, bạn
sẽ tұp trung tốt hѫ n và in hằn ý tѭӣ ng mӝ t cách sâu sắc hѫ n trong tâm
thӭ c cӫ a bạn). Nếu bạn có gia đình, hãy đảm bảo bạn tính đến
vӧ /chồng và con cái cӫ a bạn khi đһt mө c tiêu. Toàn bӝ  quá trình đһt
mө c tiêu này giúp định hѭӟ ng não trái xӱ  lý phần logic cӫ a bạn và giải
phóng não phải xӱ  lý phần sáng tạo cӫ a bạn để sӱ  dө ng trí tѭӣ ng
tѭӧ ng mӝ t cách hiӋ u quả hѫ n. LѬ U Ý: “Bạn phải ‘trӣ  thành’ trѭӟ c khi
có thể ‘làm’, bạn phải ‘làm’ trѭӟ c khi bạn ‘có’.”

TIÊ�N LÊN Ȃ LÀ� NGA� B � GIӠ Ǥ  Bạn đang đһt mө c tiêu vì mӝ t lý



do chính là để đạt đѭӧ c mӝ t lӧ i ích nhất định, nhѭ ng nó chӍ  đến sau khi
bạn hành đӝ ng.

Bѭӟ c h�nh ¯ ӝ ng II
Đӧ i khoảng 24-48 giӡ  rồi hãy trả lӡ i câu hӓ i “tại sao?” cho tӯ ng mө c

bạn đã in ra trong Danh mө c Ѭ ӟ c mѫ  cӫ a mình. Sẽ có các khoảng trống
để bạn viết ra trong phần Điều Tôi Thӵ c sӵ  Muốn Trӣ  Thành, Làm hay
Có. Nếu bạn không thể viết ra thành lӡ i trong mӝ t câu tại sao bạn
muốn “trӣ  thành, làm hay có”, thì nó chӍ  là mӝ t giấc mѫ  và chѭ a phải
mӝ t mө c tiêu thӵ c sӵ . Vào thӡ i điểm này, bạn nên gạch nó khӓ i danh
mө c cӫ a bạn.

Bѭӟ c h�nh ¯ ӝ ng III
Hãy trả lӡ i năm câu hӓ i này, tất cả phải có đáp án “Có”:
1. Đây có phải là mө c tiêu thӵ c sӵ  cӫ a mình không? (Nếu bạn là mӝ t

ngѭӡ i nhӓ  tuә i còn sống vӟ i cha mҽ, mӝ t nhân viên hay mӝ t thành viên
nhóm; huấn luyӋ n viên, giám đốc, cha mҽ hoһc sếp cӫ a bạn sẽ đһt mӝ t
số mө c tiêu cho bạn).

2. Điều này có đúng đắn về đạo đӭ c và công bằng vӟ i tất cả nhӳ ng
ngѭӡ i liên quan hay không?

3. Điều này có thống nhất vӟ i các mө c tiêu khác cӫ a mình không?
4. Mình có thể cam kết hoàn thành mө c tiêu này về mһt cảm xúc hay

không?
5. Mình có thể “thấy” bản thân đạt mө c tiêu này không?
LѬ � z ǣ ViӋ c trả lӡ i nhӳ ng câu hӓ i này sẽ giảm bӟ t số ѭӟ c mѫ  trong

phần Điều Tôi Thӵ c sӵ  Muốn Trӣ  Thành, Làm hay Có; vì vұy hãy gạch
bӓ  chúng đi. Trả lӡ i câu hӓ i 2 và 3 sẽ giúp bạn đѭ a ra nhӳ ng quyết định
quan trӑ ng trong mӑ i khía cạnh cuӝ c sống, đһc biӋ t là tài chính.

Bѭӟ c h�nh ¯ ӝ ng I�
Tӵ  hӓ i mình nhӳ ng câu hӓ i sau về tӯ ng ѭӟ c mѫ  còn lại trong danh

mө c cӫ a bạn:
1. LiӋ u đạt đѭӧ c mө c tiêu này có làm mình hạnh phúc hѫ n không?



2. LiӋ u đạt đѭӧ c mө c tiêu này có làm mình khӓ e mạnh hѫ n không?
3. LiӋ u đạt đѭӧ c mө c tiêu này có làm mình giàu có hѫ n không?
4. LiӋ u đạt đѭ ӧ c mө c tiêu này có cho mình thêm nhiều bạn bè

không?
5. LiӋ u đạt đѭӧ c mө c tiêu này có cho mình sӵ  bình an trong tâm hồn

không?
6. LiӋ u đạt đѭӧ c mө c tiêu này có làm mình cảm thấy an tâm hѫ n

không?
7. LiӋ u đạt đѭӧ c mө c tiêu này có cải thiӋ n đѭӧ c mối quan hӋ  cӫ a

mình vӟ i ngѭӡ i khác không?
Nếu bạn không thể trả lӡ i “có” trong ít nhất mӝ t nhӳ ng câu hӓ i này

thì hãy loại bӓ  mө c đó trong danh sách ѭӟ c mѫ  cӫ a bạn đi. Hãy cҭn
thұn: đӯ ng nhầm tѭӣ ng khoái lạc vӟ i hạnh phúc. Hãy đảm bảo là bạn
có cân nhắc gia đình cӫ a mình khi trả lӡ i nhӳ ng câu hӓ i này.

Bѭӟ c h�nh ¯ ӝ ng �
Hãy chia nhӳ ng mө c tiêu còn lại thành 3 mө c: Ngắn hạn (dѭӟ i 1

tháng); Trung bình (1 tháng đến 1 năm); Dài hạn (1 năm hoһc hѫ n), và
đánh dấu NH (ngắn hạn), TB (trung bình) hoһc DH (dài hạn) vào phần
Điều Tôi Thӵ c sӵ  Muốn Trӣ  thành, Làm hay Có. HÃY TIÊ�N LÊN – LÀM
NGAY BÂY GIӠ . Bằng cách thӵ c hiӋ n bѭӟ c này, bạn sẽ có thể xác định
đѭӧ c liӋ u bạn có cái nhìn cân bằng giӳ a điều cần làm bây giӡ  và giấc
mѫ  trong tѭѫ ng lai cӫ a bạn hay không.

Hãy nhӟ :
1. MӜ T SÔ� mө c tiêu phải lӟ n (quá khả năng – nhѭ ng vẫn trong tầm

nhìn) để khiến bạn vѭѫ n mình và phát triển hết tiềm năng cӫ a mình.
2. MӜ T SÔ� mө c tiêu phải dài hạn để giúp bạn đi đúng hѭӟ ng và

giảm khả năng thất vӑ ng ngắn hạn.
3. MӜ T SÔ� mө c tiêu phải nhӓ  và hѭӟ ng đến hằng ngày để giúp bạn

giӳ  vӳ ng kӹ  luұt và bám sát thӵ c tế cӫ a nhӳ ng điều nhӓ  nhһt trong
cuӝ c sống đӡ i thѭӡ ng.



4. MӜ T SÔ� mө c tiêu phải đѭӧ c tiếp diễn.
5. MӜ T SÔ� mө c tiêu (bán hàng, giáo dө c, tài chính, giảm cân…) có

thể đòi hӓ i sӵ  phân tích và tham khảo ý kiến để xác định vị trí hiӋ n tại
cӫ a bạn trѭӟ c khi bắt đầu đһt nhӳ ng mө c tiêu này.

6. HÂ�U HÊ�T các mө c tiêu nên chi tiết. Mӝ t “căn nhà ә n” không chi tiết
bằng “mӝ t ngôi nhà kiểu Tudor rӝ ng 900 mét vuông vӟ i 4 phòng ngӫ , 3
phòng tắm và 2 phòng khách” … Mӝ t số mө c tiêu, ví dө  cải thiӋ n cách
nhìn nhұn bản thân, trӣ  thành cha mҽ tốt hѫ n, hӑ c hành giӓ i hѫ n thì
khó để viết ra. Nhӳ ng mө c tiêu chung chung đó nên đѭӧ c chia nhӓ
thành các bѭӟ c cө  thể hӳ u hình hѫ n. Ví dө , mӝ t bѭӟ c để trӣ  thành cha
mҽ tốt hѫ n có thể là “dành mӝ t giӡ  mỗi tuần vӟ i tӯ ng đӭ a con”.

Bѭӟ c h�nh ¯ ӝ ng �I
Chӑ n ra và ghi lại bốn mө c tiêu quan trӑ ng nhất mà bạn cần làm

ngay bây giӡ  tӯ  các mө c tiêu còn lại (nhӟ  rằng tính cân bằng là quan
trӑ ng). Nếu đây là lần đầu tiên bạn lұp mө c tiêu, bạn có thể bắt đầu vӟ i
2-3 mө c tiêu ngắn hạn.

Q� AN TRӐ NGǣ  Khi bạn đһt mӝ t mө c tiêu mӟ i, hãy ghi nó lại trong
sә  tay hoһc nѫ i nào bạn có thể kiểm tra lại chúng nhiều lần trong năm.
Bạn sẽ đѭӧ c khích lӋ  rất nhiều nếu bạn ghi lại nhӳ ng mө c tiêu mà bạn
đã hoàn thành đѭӧ c trong năm đó. Sӵ  tӵ  tin, nhұn thӭ c về bản thân và
khả năng đạt mө c tiêu cӫ a bạn sẽ đѭӧ c cải thiӋ n đáng kể.

Bѭӟ c h�nh ¯ ӝ ng �II
Hãy ghi lại bốn mө c tiêu này (ít nhất là nhӳ ng mө c tiêu Trung bình

và Dài hạn) lên Biểu đồ Quy trình Mө c tiêu Chung, và xӱ  lý tӯ ng mө c
tiêu trong quá trình đѭӧ c mô tả trong các ví dө .

Bѭӟ c h�nh ¯ ӝ ng �III
Hãy lấy nhӳ ng mө c tiêu bạn mӟ i cho thêm vào danh mө c Điều tôi

Thӵ c sӵ  Muốn Trӣ  Thành, Làm hay Có và ghi chúng lại lên Biểu đồ Quy
trình Mө c tiêu Chung. Làm viӋ c vӟ i tӯ ng mө c tiêu trong quá trình mà
bạn đã thӵ c hiӋ n nhѭ  ӣ  Bѭӟ c hành đӝ ng VII. Hãy xem các ví dө  sau để



làm theo.
LÀM NÓ NGAY BÂY GIӠ . Hãy nhӟ  đӝ ng lӵ c chӍ  ra đӡ i sau khi bạn

bắt đầu dӵ  án.
CHÚC MӮ NG! Bạn đã đầu tѭ  nhiều thӡ i gian vào viӋ c lұp kế hoạch

cho tѭѫ ng lai cӫ a bạn hѫ n hầu hết bạn bè, ngѭӡ i thân và ngѭӡ i quen
cӫ a mình rồi đấy!



0
DANH � Ө C ѬӞ C � Ѫ

ӑ i thӭ  - � ô� nghÂ  rằng tôi muốn trӣ  thành, làm hay có.
__________________________________________
__________________________________________
__________________________________________
__________________________________________
__________________________________________
ĐIÊƱ� T WI TH Ӵ C SӴ  � �W�N TR Ӣ  THÀNH, LÀ� HA � C V
Hãy tìm lý do tại sao cho tӯ ng mө c trong Danh mө c Ѭӟ c mѫ  cӫ a bạn

và viết thành mӝ t câu. ViӋ c này sẽ loại bӟ t các ý tѭӣ ng phù phiếm và
để lại nhӳ ng ѭӟ c mѫ  nghiêm túc cӫ a bạn.













Hãy lên kế hoạch hằng tuần và thӵ c hiӋ n chúng mỗi ngày! Ziglar
chúng tôi có mӝ t công cө  tuyӋ t vӡ i gӑ i là Công cө  Lұp kế hoạch HiӋ u
suất – Performance Planner để giúp bạn đһt ra, ghi lại và đạt đѭӧ c các
mө c tiêu cӫ a bạn. Bạn có thể tìm hiểu kỹ hѫ n tại www.ziglar.com.

� ѬѪ N TӞ I � Ө C TIÊ� C Ӫ A BҤ N
ȋ¯ ọc thұ t kỹ � �� cuối �ỗi tuâưnȌ
1. Hãy cam kết để vѭѫ n tӟ i mө c tiêu cӫ a bạn. “Mӝ t ngѭӡ i có cam kết

đáng giá bằng mӝ t trăm ngѭӡ i chӍ  có hӭ ng thú.” �ary Cr � � ley
2. Cam kết và chịu trách nhiӋ m cho tӯ ng chi tiết. Hãy ghi lại nhӳ ng

hoạt đӝ ng cӫ a bạn hằng tuần và liӋ t kê ra sáu điều quan trӑ ng nhất
theo thӭ  tӵ  quan trӑ ng mà bạn cần để làm vào ngày mai. Kӹ  luұt mỗi
ngày là ch¿a kh×a  giúp bạn vѭѫ n đến mө c tiêu cӫ a mình.

3. Hãy tә  chӭ c cuӝ c sống cӫ a bạn trên mӝ t nền tảng vӳ ng chắc cӫ a
sӵ  trung thӵ c, nhân phҭm, niềm tin, sӵ  chính trӵ c, tình yêu và lòng
trung thành. Nền tảng này sẽ cho bạn cѫ  hӝ i thӵ c sӵ  để vѭѫ n đến bất



kỳ mө c tiêu nào mà bạn đã đһt ra.
4. Chia nhӓ  nhӳ ng mө c tiêu Trung bình và Dài hạn cӫ a bạn. Ví dө :

Tôi giảm đѭӧ c 16 cân nhӡ  viӋ c giảm 1,6 cân mỗi tháng trong vòng 10
tháng, hoһc chӍ  50 gam mỗi ngày. Tôi đã viết cuốn sách � ͑ n b̹ n t� ²n
0 ͡ nh thành � ông (348 trang) bằng cách viết 1,26 trang mỗi ngày trong
10 tháng. (Khi tính theo dһm thì quả là mӝ t thách thӭ c, nhѭ ng tính
theo inch thì ta lại chắc thắngȗ ).
ȗ  � âu gố�: � � the ���e �tǯ� � t����ǡ b� the �n� h �tǯ� � ��n� h Ȃ � âu n×� � Ϳ � 
�b��e ��e

��� �� �� � à ��� � � e��� t� �ng �uốn ��� h 
�bb �: � � t�� � �� � �u� �g e �n� ���eǤ

5. Hãy rèn luyӋ n cả thể lӵ c, tâm lý và tinh thần. Để giành lấy cѫ  hӝ i
trong cuӝ c đӡ i và đạt đѭӧ c mө c tiêu, bạn sẽ cần năng lѭӧ ng, sӵ  bền bӍ
về tâm lý và nhiều hỗ trӧ  tinh thần.

a. Đӝ ng lӵ c là chìa khóa và bạn phải có mӝ t thái đӝ  tích cӵ c để tiếp
nhұn nhӳ ng nguồn tѭ  liӋ u lành mạnh, chính xác, thuần khiết, tích cӵ c
và mạnh mẽ nhӡ  đӑ c nhӳ ng cuốn sách hay và nghe nhӳ ng băng thu âm
tạo đӝ ng lӵ c, mang lại kiến thӭ c và cảm hӭ ng cho bạn. Hãy thѭӡ ng
xuyên tham dӵ  các buә i hӝ i thảo phát triển bản thân hay các bài giảng
về lĩnh vӵ c cӫ a bạn và các chѭѫ ng trình đào tạo. Nhӟ  rằng nhӳ ng viӋ c
bạn làm ngoài giӡ  làm viӋ c sẽ là yếu tố ảnh hѭӣ ng trӵ c tiếp đến khả
năng bạn đi xa đến đâu trong công viӋ c cӫ a mình.

b. Hãy chăm sóc sӭ c khӓ e c ӫ a mình – mӝ t chế đӝ  ăn uống lành
mạnh, nghӍ  ngѫ i đầy đӫ , tұp luyӋ n thể dө c thể thao và loại bӓ  các đӝ c
tố nhѭ : đồ uống có cồn, ma túy, thuốc lá...

c. Đӯ ng để ngѭ ӡ i khác phá hӓ ng tâm trạng tích cӵ c cӫ a bạnȗ  - hay
đӯ ng trӣ  thành mӝ t SNIOP (mӝ t ngѭӡ i dễ chịu ảnh hѭӣ ng tiêu cӵ c cӫ a
ngѭӡ i khác).
ȗ  � �� g� ả �îng � ͽ � thành ng·  ǲ�et �t he�� � ��n �n � �u� ��� ��eǳ �� � h͡  �� ͟ � ¯ ͛
nǵ͵ � � h�� �h� h ͧ ng tâ� t� ̹ ng tÀ� h � Ή �Ȁh ́ ng �hấnǤ

6. Hãy sẵn sàng thay đә i. Bạn không thể kiểm soát thӡ i tiết, lạm
phát, lãi suất, phố Wall... Hãy nhӟ  rằng, lúc này, bạn đã lұp các mө c tiêu



mӝ t cách cҭn thұn (và tôi hi vӑ ng, mӝ t cách thành khҭn trѭӟ c Chúa), vì
thế hãy thay đә i quyết định và bѭӟ c ra, mӝ t cách cҭn thұn, sẵn sàng đә i
hѭӟ ng đến mӝ t nѫ i mà điều kiӋ n và hoàn cảnh bắt buӝ c.

7. Hãy chia sҿ mө c tiêu “tӯ  bӓ ” (tӯ  bӓ  thuốc lá, thái đӝ  thô lỗ, chây lỳ,
đi muӝ n, ăn quá nhiều...) vӟ i thұt nhiều ngѭӡ i. Hӑ  sẽ khích lӋ  bạn làm
vұy. ChӍ  chia sҿ nhӳ ng mө c tiêu phát triển cӫ a bạn (trӣ  thành nhà sản
xuất số 1, viết mӝ t cuốn sách, tốt nghiӋ p hạng ѭ u, trӣ  thành đại diӋ n
cӫ a lӟ p...) vӟ i mӝ t số ít ngѭӡ i mà bạn cảm thấy rằng hӑ  sẽ cho bạn sӵ
hỗ trӧ  và khích lӋ .

8. Hãy trӣ  thành thành viên cӫ a mӝ t nhóm. Hãy hӑ c cách làm viӋ c
theo nhóm, ví dө  gia đình bạn, đồng nghiӋ p... Hãy nhӟ : “Bạn có thể có
mӑ i thӭ  bạn muốn trên đӡ i nếu bạn sẵn lòng giúp đӥ  ngѭӡ i khác có
đѭӧ c điều hӑ  muốn.”

9. Tѭӣ ng tѭӧ ng đến lúc đạt đѭӧ c thành quả. Hãy tѭӣ ng tѭӧ ng bản
thân nhұn đѭӧ c tấm bằng đó, có đѭӧ c công viӋ c/đѭӧ c thăng chӭ c, nói
bài diễn thuyết đó, chuyển đến ngôi nhà trong mѫ , giảm cân thành
công, xây dӵ ng mӝ t nền tảng tài chính ban đầu...

10. Mỗi khi bạn đạt đѭӧ c mө c tiêu, bạn sẽ tӵ  tin hѫ n rằng mình có
thể làm nhӳ ng điều tốt hѫ n, lӟ n lao hѫ n. Sau khi hoàn thành mө c tiêu,
hãy ghi lại và gạch nó khӓ i bảng Điều tôi Thӵ c sӵ  Muốn Trӣ  thành, Làm
hay Có.

Q� AN TRӐ NGǣ  Hãy lұp ngay mӝ t mө c tiêu và b£́t t�� � à� thΉ � h� ͟ n
� ͽ � t�²u � ͳ � ¯× t hông �u� �� ͛ u ¯ồ �hu t�¿nh � ͽ � t�²u �hungǤ

11. Hãy nhӟ  rằng thành quả bạn đạt đѭӧ c nhӡ  viӋ c đến đѭӧ c đích
cӫ a mình không quan trӑ ng bằng bạn sẽ trӣ  th�nh  ai nhӡ  viӋ c đạt mө c
tiêu đó, bӣ i vì bạn sẽ trӣ  thành ngѭӡ i thắng cuӝ c nhѭ  định mӋ nh cӫ a
bạn.

LѬ � z ǣ � ¿ ¯ ͱ ng � Ή � � ất �u�n t� ͥ ng t� � ng �u� t�¿nh ¯ ͏ t � ͽ � t�²u � à
¯ ̹ t ¯ ́ͻ � � ͽ � t�²uǡ �� ͟ � � ͷ  h· u ¯ Ϳ  bͱ  ��� h � Ϳ � � hïng t ô� ǲ�à� t h²́ nà� ¯ ͛
�u� t�¿ ¯ ͱ ng � Ή �ǳ Ȃ �� � � � � t�� ��t�� �t e� �eǁ � ất � × À� h � h� b̹ nǤ � � � à�



t� �ng ��g��� Ǥ� �� ¯ ͛  t¿� h� ͛ u th²�Ǥ
NÊ�� BҤ N � �W�N � ѬѪ N ĐÊ�N � Ө C TIÊ� CӪ A BҤ N, BҤ N �H Ҧ I

TH �� CHANH �@NH ĐҤ T ĐѬӦ C � Ө C TIÊ� ĐV TRONG Đ Ʊ� BҤ N
TRѬӞ C KHI CV TH Ể THӴ C SӴ  ĐҤ T ĐѬӦ C � Ө C TIÊ� ĐVǨ


	LỜI TỰA
	LỜI NÓI ĐẦU
	LỜI CẢM ƠN
	GIỚI THIỆU
	PHẦN MỘT LẬP KẾ HOẠCH ĐỂ CHIẾN THẮNG
	1 Mong Muốn Chiến Thắng
	2 Bắt Đầu Chiến Thắng
	3 Biết Rõ Điều Mình Muốn
	4 Giá Trị Và Mục Đích: Động Lực Cho Hành Động

	PHẦN HAI CHUẨN BỊ CHIẾN THẮNG
	5 Bạn Có Thể Làm Nhiều Hơn Bạn Tưởng
	6 Tri Thức Cho Bạn Sức Mạnh
	7 Luyện Tập Chuẩn Bị Cho Thành Công
	8 Nhận Lời Khuyên Đúng

	PHẦN BA MONG ĐỢI CHIẾN THẮNG
	9 Mong Đợi Chiến Thắng
	10 Sức Mạnh Của Sự Khích Lệ Và Niềm Hy Vọng
	11 Đừng Lo Lắng Về Kết Quả
	12 Luôn Mong Đợi Điều Tốt Nhất – Trở Thành Người Suy Nghĩ Tích Cực
	13 Sinh Ra Để Giành Chiến Thắng Dành Cho Lãnh Đạo Doanh Nghiệp
	Zig Ziglar
	TOM ZIGLAR
	PHỤ LỤC Ghép Tất Cả Lại - Dựng Chiếc Xe Của Riêng Bạn
	Công Cụ Đặt Mục Tiêu Ziglar
	DANH MỤC ƯỚC MƠ


