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PO1 NGAN, PUNG NGU DATI!

nging md mong vé dinh cao tién tai, danh vong.

Nhung c6 may ngudi trin trong tUng phut gidy va da
diing khi bién diéu dé thanh su that? Thay vi sinh hoat diéu do,
1én ké hoach trude cho ngay hém sau va diy sém tip thé duc,
95% dan so6 thé gidi lai chon 1am nhitng con “cti dém” va “sau
ngd”. Ho cu6ng cudng thic gidc véi than tdm mét moi ra roi.
Ngudi mudn hoc, ké mudn lam Ngay qua ngay, thang qua
thang, ho quay cuong vGi cubce song hét nhu cht chudt hamster
“ban ron” véi chiéc vong quay ctia minh.

M oi chung ta luén khat khao dugc do6i ddi va khong

Khi c3 thé gidi dang say ngl, nhitng ngudi thanh dat ngoai kia
di san sang dén chao ngay mdéi. Tim Cook, “6ng trum cdng
nghé” ctia Apple thic day tit 4 gid sang dé kiém tra e-mail
Richard Branson, CEO dinh ddm cta Tap doan Virgin khéng kéo
rém ctta trude khi di ngt & dudc 4nh niang mit troi danh thic
ltc 6 gid sang. That vay, cach chtng ta khdi dong budi sang sé
quyét dinh nhip diéu va ning suit lam viéc clia ca ngay. Mot
ngay mdi bat dau véi nang lugng tran tré va su tip trung cao do
chic chin sé dién ra v cung sudn sé, giup chung ta chinh phuc
moi muc tiéu dit ra va tién gan hon dén cudc séng mong udc.

Hiéu rd diéu nay hon ai hét, Hal Elrod va nhém doéng tac gia da
cting nhau viét bd sach The Miracle Morning (Budi sdng diéu ky)
gdm tam cudn, nhim chia sé nhitng théi quen tich cuc budi
sang va nghi thuc Life S.AV.E.R.S. dugc “do ni déng giay” cho
tiing nhém d6i tugng: doanh nhan, nha tiép thi mang ludi, sinh
vién, chuyén vién bat déng sin, nha vin, nhin vién ban hang,
cic bac cha me va gia dinh. Tat ca nhitng théng tin trong bo
sdch dugc duc rit tu chinh trdi nghiém cta Hal Elrod, ngudi da



manh mé vugt qua vu tai nan thdm khoc 3 tudi 20 va cin bénh
ung thu quai ac dé trd thanh doanh nhin va tic gia néi tiéng. B
sach thanh cong vang doi khi dugc dich ra 27 ngon nglt vdi
200.000 ngudi dén tit 70 qudc gia luyén tap va 4p dung nhiing
phuong phap ma 6ng cung cac cdng su gidi thiéu.

Trén tay ban 12 mét trong nim cudn thudc bd sach Budi sing
diéu ky dugc Alpha Books mua ban quyén va phat hanh nham
lan tda tinh than hiing khéi chao dén ngay méi tai Viét Nam:

e Budi sdng diéu ky danh cho sinh vién

Budi sdng diéu ky danh cho ngudi bdn hang

Budi sdang diéu ky danh cho doanh nhén

Budi sdng diéu ky danh cho nha tiép thi mang ludi

Va cudn Budi sang diéu ky xudt bdn ndm 2017 duoc déng ddo
ban doc don nhan.

Pay chic chin sé 13 liéu thudc tinh than cho bat ky ai chua
thanh céng trong viéc chinh d6n ky luit ban than va ling phi
khung thdi gian “vang” trong ngly. Budi sang diéu ky 1a cach
nhanh nhit dé ban khai ph4 tiém ning cia chinh minh va tan
hudng cudc song phong phd, tron ven.

Tran trong gidi thiéu!

Cong ty C6 phan Sach Alpha



LOI MOI PAC BIET TU HAL

cing xdy dung nén moét cdng dong phi thudng véi hon

200.000 thanh vién cé cling tu tudng tit khip noi trén
thé gidi, nhiing ngudi thiic diy mot cach cé chit dich mdi ngay
va danh thoi gian trau dbi tiém ning v6 han trong minh, dong
thdi gitip nhiing ngudi khac 1am diéu tuong tu.

D oc gid va nhiing ngudi thuc hanh Budi sdng diéu ky da

LA tac gid cla Budi sdng diéu ky, to6i cam thay minh cé trach
nhiém phai tao nén moét cdng ddng truc tuyén, noi ddc gid cd
thé két nodi, tim kiém dong luc, chia sé nhitng bi quyét hay nhat,
hd trg 1an nhau, thao luin vé cudn sich, ding tai video, tim ban
dong hanh hay tham chi 13 trao ddi nhiing cong thiic pha dd
udng va cac bai tip thé duc hitu ich.

Tuy nhién, thanh thuc ma ndi, tdi chang thé ngd rang Budi sang
diéu ky lai cé thé trd thanh mot trong nhiing cdng déng truc
tuyén tich cuc, gan két va hiéu qua nhat trén thé gidi hién nay.
T6i lién tuc bat ngd trudc quy mo va dic tinh ctia cong dong nay,
véi nhitng thanh vién dén tit 70 qudc gia va khong ngiing 16n
manh ting ngay.

Hiy ghé thim www.MyTMMCommunity.com va gli yéu cau
tham gia Cong ddng Budi sang diéu ky trén Facebook. Ban sé
ngay lap tiic dudc két ndi véi hon 50.000 ngudi dang thuc hanh
Budi sang diéu ky. Ban sé tim thiy nhiing ngudi mdéi bat dau
cudc hanh trinh, nhiing ngudi di thuc hanh nhiéu nim, cing
nhiing ngudi san sang chia sé kinh nghiém, 13i khuyén, ho trg
thdc day ban git hai thanh cong.

La ngudi kiém duyét thong tin trén cdng dong, tdi rit mong
dudc két nodi véi ban! Néu ban muodn lién hé truc tiép vdi toéi qua



mang xi hoi, hiy theo déi @HalElrod trén Twitter
va Facebook.com/YoPalHal trén Facebook. Mong dugc két noi
vdi cac ban trong thoi gian s6m nhat!



LOI NOI PAU

Lewis Howes, Tdc gid cuén sdch ban chay nhdt do New York Times
binh chon The School of Greatness

(tam dich: Ngéi truong cua su vi dai)

than vao con dudng su nghiép day thit thach chéng gai.

Pang sau vé ung dung, tu tai, ti ning v6 han va cudc
song nhu mo 1a mét thuc té khic nghiét, phii phang. Thuc té d6
1a nhiing ngay 1am viéc dai vo tin, ca ngay 14n dém hét tuan nay
qua tuan khic, tit nim nay sang nim khac. Nhitng chéng
chénh, chi trich, that bai, sai 1am va ca that vong, tat ca 123 mot
phan cia hanh trinh kinh doanh.

C hon 1am doanh nhin ddng nghia véi viéc ban dang dan

Nhung cdc doanh nhén van kién tri chon leo 1én dinh Everest
bdi ho biét ho cé khad ning va tam dnh hudng ctia ho d6i véi thé
gidi nay dang dé trai qua tat ca nhiing thit thach khé khin ay.

Tuy nhién, qua trinh kinh doanh ciing khéng qua khic nghiét
nhu bao ngudi van t6 vé. Néu cam két véi cac théi quen va uu
tién - nhiing thi gitp ban thé hién ban than tot nhat méi ngay,
ban cé thé vudt qua cing thing, mét madi va qua tai ma phan 16n
doanh nhan gap phai.

Ting 14 cau th béng bau duc chuyén nghiép va tuyén th béng
ném quéc gia My, t6i di sém hoc dugc ring cic théi quen clia
mdt van dong vién va clia mot doanh nhan sé quyét dinh su
thanh céng cho udc mo cta toi.

Budi sdng diéu ky danh cho doanh nhdn 1a cudn sach chi ra cac
thoi quen va nhiing uu tién giup ban cham tdéi uéc mo. N6 la



chiéc la ban hoan hao gitip ban xic dinh phuong huéng, dé ban
biét minh phai vu tién viéc gi trong ngay, ddm bao ban dat dugc
tinh than cao nhat ctia mdt doanh nhin véi su tu tin va ngudn
ning ludng tran day. Cach tot nhat dé tu dit ra muc tiéu chinh
phuc cho ban than chinh 13 tip trung vao nhiing thdi quen
thudng ngay tich cuc. Néu ban lam dugc diéu d6, stc hip din
ctia hanh trinh kinh doanh va viéc dat dudc né sé khong xa voi
vGi ban.

Than 4i,
Lewis Howes

LewisHowes.com



LOI NHAN TU HAL

chiing ta déu cé it nhat mot diém chung (cé thé nhiéu

hon, nhung diéu nay 1a chic chan), @6 1a: Ching ta muén
cdi thién cudc song va chinh ban thdn minh. Piéu dé khong cé gl
la sai trai ca cudc séng ma, ai cling vay, chiing ta déu sinh ra véi
ham muén bam sinh dudc phat trién ban than va ca1 thién ban
than lién tuc. T6i tin rang né ludn hién hitu trong moi ngtIdl Ay
v%y ma hau hét chung ta thic diy mdi ngay va chang cé gi thay
doi.

C hao ming ban dén véi Budi sang diéu ky. Toi chic rang

Du cudc séng clia ban bay gid cé ra sao — ban dang dat dudc
nhiing budc tién thanh céng vugt bic hay tradi qua thdi ky khé
khin nhat cudc doi hodc dau d6 & gilia - t6i c6 thé chic chan
rang Budi sang diéu ky 1a phuong phdap truc quan nhat, thuc té
nhat vi hiéu qua nhat gidp ban cai thién moi mit trong cudc
séng nhanh d&n mtic khé tin.

Doi véi nhitng ngudi thanh dat va dang ding trén dinh vinh
quang, Budi sang diéu ky cé thé 13 mét cach thay ddi cudc choi,
gitip ban tién téi cdp dé cao hon, dua ban va thanh céng ctia ban
vugt xa hon nhiing gi dang cé & hién tai; ddng thdi gitp ban gia
tang thu nhap hoic phat trién viéc kinh doanh, ban hang va gia
tang doanh thu, & ban c6 thé kham ph4 ra nhitng con dudng
mdi nham khai ph4 thanh céng & ciap @6 sdu hon va tim ra
nhiing géc khuit chua biét. N6 dong nghia vdi viéc cai thién
dang ké siic khde, mic d6 hanh phiic, méi quan hé, tai chinh, tinh
than hodc bdt ky khia canh nao dang diing dau danh sdch uu tién
ctia ban.



Véi nhfIng ai dang phai doi mit véi nghich canh va chiu ton
thuong vé mdt tinh than, cAm xuc, thé chat tai chinh, mdi quan
hé hay cac van dé khac trong cudc séng, Budi sang diéu ky la
phtIdng phap d3 duge minh chiing qua thoi gian cé thé thic day
bat ci ai vudt qua nhitng khé khin tUOng chung khong thé
vVugt qua, tao budc doét pha ngoan muc va xoay chuyén tinh thé
chi trong thdi gian ngan.

Cho du ban chi mudn cii thién & mot vai linh vuc hay d3 sin
sang thay doi toan bd cudc ddi — dé tinh trang hién tai chi con 1a
qua khit - ban di chon dding cudn sich cin doc r6i d6. Ban sip
bit dau mot hanh trinh ky diéu, st dung mét quy trinh don
gian dé tiing budc thay doi cudc ddi... tat ca déu dién ra trudc 8
gio sang.

T6i biét day 13 nhitng 16i htta hen kh4 tham vong. Nhung Budi
sang diéu ky d3 mang lai két qua to 16n cho hang trim ngan
nguoi trén thé gidi, va né cé thé 1a phuong tién ding din dua
ban téi bat ¢l noi ndo ban mudn. Chung t6i - cac ddng tac gid -
da c6 gang hét stic dé cudn sich nay dich thi 1a mot khoan dau
tu d6i ddi vé mit thdi gian, cdng stic va su tip trung. CAm on
ban vi di chip nhin chting t6i trd thinh mot phan trong cudc
song cia ban. Hanh trinh ky diéu ctia ching ta sip bat dau.

Véi tinh yéu va long biét on siu sic,

Hal



LOI NHAN TU CAMERON HEROLD

Budi sang diéu ky cua toi

Con gi quy gid hon cudc sdng ctia chinh chiing ta va viée dau tu
cho su phat trién? Moi sinh vat séng déu phai phat trién. Khong
gl co6 thé dung yén. Chung hoac la vuon minh hoac la chét.

— AYN RAND, Atlas Shrugged (tam dich: Ngudi khong 16
nghiéng vai)

hanh céc théi quen vao budi sdng, tdi nhin ra cudn sach

d4 bién t6i trd thanh mot doanh nhian manh mé dé cé
thé ho trd cac gidm doc diéu hanh (CEO) thiét 14p cac théi quen
cho chinh ban than ho va doanh nghiép cia ho nham vuon 1én
nhiing tAm cao chua bao gid ddm mo téi.

H al va Budi sdng diéu ky di thay ddi cudc ddi téi. Nhd thuc

Trong cudn The 7 Habits of Highly Effective People (7 théi quen
dé thanh dat), Stephen Covey di ndi dén tam quan trong clia
viéc uu tién cac hoat ddng quan trong nhung khéng cap thiét
thay cho ciac nhiém vu khan cip hon (va it quan trong hon).
Ong dinh nghia cac hoat déng quan trong 1a nhiing gi quyét
dinh tdi su thanh bai d6i vdi cdc muc tiéu dai han clia ban,
nhung khéng cé han chét. Cac céng cu trong cudn sich niy -
nhiéu cdng cu trong s6 d6 di dudc toéi 4p dung trong nhiing
ngdy tuyét nhat ddi minh, chinh 1a nhu viy. Vin dung cang
nhiéu, cudc séng clia téi ngay cang tot hon.

Budi sang diéu ky cta t6i chita dung mét lich trinh bao gdm:
quan tam, biét on, thién dinh, khéng kiém tra hom thu, udng
thudc bd nhu vitamin, probiotic, nudc chanh, téi va tra (thay
cho ca phé).



Chung t6i gip nhau nhu thé nao?

Hal va t6i d3 giap nhau vai 1an trong cdc nhém tri tué ma ching
t6i 1a thanh vién. Téi ltic d6 chi cht tAm phat trién trd choi kinh
doanh, con Hal tip trung vao phat trién c4 nhan, va cac théi
quen budi sang ctia Hal khién t6i to mo.

Nhiéu nim trudc, 1an dau tién vo t6i ndi vé Budi sdng diéu ka, toi
da nghl ngay la Khong! Toi dich thi khong phaz la con nguoi cua
budi sang va t1ep tuc théi quen thudng ngay: Tat chudéng bio
thic roi ngt tiép.

Cudi cting, Budi sdng diéu ky d3 bat dau lan tda va phd bién. T6i
thay nhiéu ngudi quen clia minh néi vé cich né di thay d6i cude
doi ctia ho ra sao. T6i dd nghi Budi sdng diéu ky dudng nhu dang
rat duoc ua chuong mung cho Hal! Khéng nhiéu 18i, t6i phai doc
ngay, t6i yéu thich cuén sach va thyc hién theo nhiing gi trong
do. Gig day, téi dang tap luyen cho bai chay marathon dau tién
véi muc tiéu trd vé can ndng cach c’[ay 20 nam. Khi Hal td&i gap
va r( tdi cling viét cudén sach nay, tdi cAm thay that vinh du. Va
két qua di nhién, dang nam trén tay ban. Bén canh viéc viét
cudn sach nay cung Hal, t6i cling phong van mot sd doanh nhin
hang dau va thu thip théng tin vé ho.

BUOI SANG DIEU KY DANH CHO DOANH NHAN

Néu mudn thu hit, thiét 1ap cling nhu duy tri cic cap d6 thanh
cong va thu nhap dang kinh ngac, trudc tién ban phai tim ra
cach trd thanh mau nguoi co kha nang thu hut, thiét lap cung
nhu duy tri cac cap d6 thanh céng va thu nhip mong muén mot
cach dé dang va nhat quan.

Sau d6, ban phai nim rd nhitng diéu ma chi 1% cic doanh nhan
hang dau biét trong viéc xay dung mot doanh nghiép cé thé
mang dén su tu do va thu nhap.



Budi sdng diéu ky danh cho doanh nhdn khong gidng bat ky cudn
sach nao vé cht dé kinh doanh. Pay 13 mot cudn sich tham
khio md ra cho ban thiy con dudng thanh coéng & moi linh vuc
trong cudc sdng va cach trd thanh doanh nhin hang dau cung
mdt cudc song khde manh, can bang va day d. Cudn sich sé
tiét 16 nhitng diéu ma cac doanh nhan hang dau di 1am. Ngay tit
dau, né sé vo cling hitu ich véi ban bang cach gitip ban trd nén
giong ho vé phuong dién tdm 1y, tinh cam, tinh than, k¥ ning va
chién luge.

DPEN LUQT BAN

Sé ra sao néu ban cé thé dé dang day sém vao budi sang véi
ngudn ning luong tran day, su minh min dang kinh ngac va su
tap trung cao dd vao cac vu tién cao nhat dé thiic ddy ban thin
cling nhu doanh nghiép 1én mot tAm cao mdi? Sé ra sao khi day
s6m la mot théi quen khéng thé tit bd? Sé ra sao néu mdi budi
sang déu glong nhu budi sang Gidng sinh - ban con nhdé khong,
nhting buodi sang G1ang sinh tuyét vdi hoi con nho’ Ban 1én
giudng di nglt véi niém han hoan va hdo hic vé nhiing gi sé
dién ra vao hom sau, md tat ca cic hdp qua vao sang mai! (Hay
chi cé minh t6i nhu viy?) Ban c6 thay thu vi khéng?

T6i ddm chac véi ban, d6 1a cdm nhén ciia t6i m6i ngay va héng
ngay T6i di ngu va héo htc ngong trong ngay hoém sau, r6i tinh
giac moi sang chd dgi nhu:ng diéu sé dén véi minh. T6i v6 cung
biét on vi cudc sdng nay ludn ngip tran nhitng diéu vé clng
tuyét voi.

T6i biét. Ban c6 thé dang nghi: Téi dd thit va thdt bai. T6i dd thir
ddy sém. Téi dd thit kiém sodt cudc sdéng va phdt trién su nghiép.
Téi dd thdt bai nhiéu hon t6i tudng, va téi sd phdi thu diéu gi dé
mdi la. Piéu dd cé thuc su giup dudc tbi khong?

Co! Co! Co!



T6i tin rang dé thuc su thanh coéng, theo bat ¢t phuong phap do
ludng thanh cdng nao, ban déu phai kiém soat dudc ca van dé
ndi tai va ngoai tai. Tat ca déu bat ngudn tit budi sang. Khi 1lam
chii dudc budi sang, ban sé 1am ch mdt ngay. Va khi lam cht
dugc mot ngay, ban sé lam chti dugc hanh trinh kinh doanh ctia
minh.

Néu cé thé, héy dé cudn Budi sdng diéu ky danh cho doanh nhén
trd thanh ngudi huong dan ban, dong hanh cung ban va gla
nhép nhom tri tué cung ban. Hay ludén dé cuén sach nay va s6
ghi chép trong tam tay dé cé thé doc, nghlen ngam ghi lai
nhiing diém quan trong, nhiing khac biét ma ban cAm nhin
dugc cling nhu qué trinh tién bd cia ban.

C6 thé ban di thanh cdng hoic cé khi con thanh céng hon toi.
Co thé ban thanh c6ng giong nhu t6i va du thé nao di chang nita
thi hay c6 gang nhan rong thanh céng dé 1én gap nhiéu lan.

Tat ca déu bat dau tir viéc cd thé kiém sodt dudc budi sdng. Ban da
san sang chua?
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Chuong 1
TAI SAO BUOI SANG LAI QUAN TRONG

(HON BAN NGHI)

Nghi thic dau tién trong ngay ctia ban la nghi thiic cé sitc bdt cao
nhat, bdi né dnh hudng téi tu duy va su sap xép thdi gian cho phan
con lai trong ngay.

— EBEN PAGAN

bién clia toan bd thdi gian con lai trong ngay. Hiy bat

dau ngay mdi bang mot budi sang day y nghia, hing
khdi, quy clt va cé muc tiéu, chic chin ban sé c6 mdt ngay vo
cung hiéu qua.

C ach ban khdi dau budi sang sé quyét dinh tu duy va dién

Ban c6 thay khé khin khi thiic diy khong? Téi dAm c4 vdi ban 1a
hau hét cidc doanh nhin déu nhu vay. M4t ngay cia ho bit dau
vdi su tri hodn, tit chudng bao thic va giti théng diép téi tiém
thitc rang ho khong da ky luit ban than dé diy, maic ké tat ca
nhiing gi can 1am dé dat dudc cic muc tiéu ting trudng kinh
doanh.

Nhung sé thé nao néu ban thay d6i?

Sé thé nao néu ban bit dau ngay mdi v8i mot gid tinh tdm va
yén lang? Mot khoang khéng gian tinh than minh man giup ban
14y lai dudgc su tip trung, nam toan quyen kiém soat, tién hanh
moi thit theo ding trat tu va yéu chiéu ban thin? Nhung ban
biét minh khéng thé — hoic ban cé thé nhung khéng phai vao
ngay hom nay.



Sé thé nao néu ban coi tiéng chudng déng hd bao thiic budi sang
12 mén qua dau tién ctia cudc song? DS 12 mén qua thoi gian
danh cho ban dé trd thanh ngudi dat dudc moi muc tiéu va
cham dén moi udc mo - cho chinh ban va doanh nghiép - trong
khi phan con lai cia thé gidi vin con say gidc nong.

Trong khi hau hét cidc doanh nhin thiic diy va nghi rang ho can
phai tap trung lam nhiéu hon &€ git hai dudc nhiéu thanh céng
haon, ban sé kham pha ra bi mit thuc su xoay quanh viéc trd nén
t6t hon dé thanh cdng hon 1a 1am it di.

C6 thé ban dang nghi: T4t cd nhiing diéu nay nghe that tuyét,
Cameron. Nhung. Téi. Khéng. Phdi. La. Con. Ngudi. Ctlia. Budi.
Sang.

T6i hiéu. Téi thuc su hiéu! Nhiing gi ban ndi cling chinh 13 diéu
t6i di tu nhfi véi ban than ca ngan l1an trudc day. Tin téi di, dé
kiém soat dudc budi sang, toi di c6 gang va that bai rat nhiéu
lan. Nhung @6 1a trudc khi t6i biét dén Budi sdng diéu ky.

Ngoai mong muén tao dung dudc doanh nghiép 16n nhat va tot
nhat cé thé, téi ca 1 ban cling muoén xda bd nhiing chat vat khé
khin va lo lang vé thdi gian hon 14 tién bac, thoat khdi tinh canh
bd 18 cac muc tiéu, gidi tda cing thang va cic cAm xuc tiéu cuc di
kém vdi nhitng thi thach nay. Nhung chinh nhiing diéu nay lai
t6i luyén dugc mot doanh nhan thuc thu bdi chiing anh huéng
téi su tu ton, khién ban khéng tu hai 1ong véi chinh ban than dé
hanh ddéng hiéu qua trong khi theo dudi cic muc tiéu.

Piéu nay nghe quen chi1?
Hay nhd: Budi sdng la mdu chot.

Quan trong hon ci, thdi diém ban bat dau ngiy mdi chinh 13 tu
duy ctia ban khi khéi déng né.



C6 thé ban md udc tao dung dudc ngudn thu nhap bén viing cho
doanh nghiép dé khéng con phai lo lang vé chiéc dong ho bao
thiic va xem ngay mdi sé bat dau theo thdi gian ciia ban nhu thé
nao.

Hiy tin t6i, to6i hiéu diéu nay, va t6i thudng bit dau ngay mdi
vao bat ¢t ltic nio t6i thiic diy moét cach tu nhién. Tuy nhién, ké
ca nhu vay, Budi sang diéu ky van 13 nghi thiic dau tién, gitp t6i
cé tu duy ding dan dé18n lich trinh cho mét ngay.

Hon niia, doc cudn sach nay khi bat dau kinh doanh ciing 12 mét
diéu tot, bdi né cé nghia 1a ban dang x4y dung doanh nghiép ti
sang sém cho dén tdi mit. Trong trudng hop dd, hoc cach thuc
hanh Budi sang diéu ky 1a viéc rat quan trong gitp cudc song
doanh nhin cfia ban biing nd dé cudi cung cé thé dat dudc
thanh céng mong mudn. Tin vui la: day 1 viée dang lam, vui vé
va bé ich hon ban tudng.

Nhung, trudc khi di vao cdch 1am chi budi sang clia chinh minh,
hiy xem xét Iy do. Tin t6i di, mét khi kham pha ra su that vé
budi sing, ban sé khong bao gid muodn bd 16 chung thém lan nao
nua.

TAI SAO BUOI SANG LAI QUAN TRONG DEN VAY?

Cang tim hiéu vé stic manh cfia viéc diy sém va cac thoi quen
budi sang, ban sé cang thay nhiéu bang ching chira rang ngu:d1
dén sém ludn dat dudc tat cd. Dudi day 1a mot vai vu diém néi
troi ban sé duoc tu trdi nghiém.

Ban sé chu dong valam viéc ning suat hon

Christoph Randler, Gido su sinh vat hoc tai Pai hoc Giao duc
Heidelberg (Ptic), d3 phat biéu trén tap chi Harvard Business
Review s6 ra thang 7 nim 2010: “Nhiing ngudi 1am viéc ning
suat nhat vao budi sang thudng dé thing tién va thanh céng
hon trong su nghiép, bdi ho chd déng hon nhiing ngudi lam



viéc niang suit nhat vao budi tdi.” Theo Robin Sharma, tic gia
sach ban chay nhat ctia New York Times ddng thoila doanh nhan
ndi tiéng thé gidi, “Néu ban tim hiéu vé nhiing ngudi ning suat
nhat thé gidi, ho déu cé mot diém chung - ho 1a nhitng ngudi
day sém.”

Ban sé ludng trudc dudc van dé va gidi quyét chung

Randler t1ep tuc dua ra gia thuyet rang nhiing ngtIdl day sém sé
nim glu tat ca 10i thé. Ho “cé kha nang du doan va glam thiéu
cic van @é tot hon, chtt d6ng, thanh céng hon trong coéng viéc
va di nhién dudc trd mic luong cao hon.” Theo 6ng, nhiing
ngudi day sém cé thé du doan dudc cic van @é roéi xt ly chiing
mdt cach sudn sé va dé dang, diéu nay gidp céng viée kinh
doanh ctia ho tot hon.

Ban sé 1én ké hoach mét cach chuyén nghiép

Chao ngay mdi vao budi sing sém sé gitip ban cé thoi gian dé t6
chtic, du doan va 1ap ké hoach cho mdét ngay. Nhiing ngudi con
dang ngai ngt thudng bi d6ng hon va @é 1§ rat nhiéu co hoi. Ban
c6 thay dd cing thang hon khi ctt nglt ma mic ké chiéc dong ho
bédo thic kéu inh 6i hodc ngti ddy mudn? Hiy thic diy cung
binh minh (ho#c sém hon) dé kh3i dau mot ngay mdi. Trong khi
nhiing ngudi khic dang chit vat (va that bai) tim cach kiém
sodt mot ngay cta ho, ban sé thoai mai va kiém soit dugc moi
thu.

Ban sé c6 nhiéu niang lugng hon

Mot phan trong Budi sang diéu ky 1a tap thé duc - bai thuc hanh
thudng bi cac doanh nhén ban rén bd qua. Ay thé ma, chi vai
phut tap thé duc ngin ngli cling sé mang t4i nhip diéu tich cuc
cho ca ngay. Luogng mau 1én nio ting 1én sé gitip ban suy nghi
sang sudt va tap trung vao nhiing gi quan trong nhat. Ludng
oxy tudi mdi sé dude bom téi titng té bao trong co thé va tiép
thém ning luong cho ban, dé 1a 1y do hau hét cic doanh nhan



hang dau tip thé duc c6 tAm trang tot hon, sé hitu cd thé can ddi
hon, ngt ngon hon va 1am viéc ning suat hon. Tat nhién, diéu
nay sé dan tdi cac con s6 kinh doanh ctia ban gia ting mot cach
an tudng. Ban sé cé nhiéu khach hang hon, tuyén dude nhan
vién gidi hon va phat trién mot doanh nghiép 16n manh hon.

Ban sé gia ting nhiéu 1di ich véi tim thé ctia ngudi diy sém

Gan day, ciac nha nghién cttu tai Pai hoc Barcelona (Tdy Ban
Nha) di so sanh tip ngudi cia budi sang - nhiing cht chim thtc
day lic binh minh, véi nhiing con cd dém - nhiing ngudi quen
thuc khuya va diay mudn. Theo nghién cttu, nhom ngudi day
sém cé xu hudng kién tri, c6 kha ning vugt qua mét mai, that
vong va khé khin. Do d6, mtic d6 lo ling, trAm cam va nguy cd
lam dung thudc & ho thap hon, déng thdi ho ciing hai long véi
cudc song hon.

Cac chuyén gia dua ra nhan dinh: Budi sdng chita dung bi quyét
dé co mot tuong lai thanh cong phi thuong trong tinh than kinh
doanh.

BUOI SANG U? THAT SAO?

Pung viy. Pé di tit Téi khéng phdi la con ngudi cua budi sdng téi
T6i thuc sy mudn trd thanh con ngudi clia budi sdng cho dén Téi
ddy sém méi ngay va diéu dé thdt tuyét voi 13 cd mot qua trinh.
Nhung sau vii 1an th{ va sai, ban sé tim ra cich thing thé, danh
phti dau hoic chin ding con siu ngl bén trong dé cé thé thiét
1ap théi quen day sém. Nghe cé vé hay ho vé mat Iy thuyét,
nhIIng c6 thé ban sé lic dau va tu nhi: Khong c6 cach nao ddu.

T6i con dang nhoéi nhét mét lich trinh 27 tzeng dong hé vao 24 gio
méi ngay. Lam sao t6i 6 thé day sém hon 1 tiéng so véi thuong 162
Thé tai sao ban lai khong thé?

Ban can hiéu rang: Budi sang diéu ky khong phai 1a viéc bét di
thoi gian ngh dé c6 moét ngay dai hon, mét médi hon. Pé cling



khéng don gidn 13 diy sém hon. N6 1a viéc thiic diy hiéu qud
hon.

Hang ngin ngudi trén khip hanh tinh nay di cé Budi sang diéu
ky ctia riéng ho. Rat nhiéu trong sd ho tiing 13 ¢t dém. Nhung
ho di lam dudc. Trén thuc té, ho da phdt trién manh mé. Va
khoéng phai vi ho chi don thuan bd ra mét gid vao qu§ thoi gian
hang ngay. Ma 13 bdi ho d3 danh ra moét gid chdt luong. Va ban
cling cé thé lam diéu dé.

Ban van con hoai nghi? Hiy dé t6i ndi véi ban diéu nay: Phan
kho nhdt trong thit thdch thic ddy sém hon mét gié dong hé la nam
phut ddu tién. D6 1a thdi diém then chdt khi van dang nam trén
chiéc giudng am ap, ban phai dua ra quyét dinh bat dau ngay
mdi ngay lap tuc hay tat bao thic thém mét lan nita. D6 13 thdi
diém cam go, va néu quyet dinh dung din, ban sé thay ddi ca
ngay cta ban, thanh céng ctia ban va ca cudc ddi ban.

Va d6 14 1y do tai sao nim phut dau tién 1 diém xuat phat clia
cudn sich nay. i dén lic ban phai chinh phuc méi budi sang!
Khi chién thang budi sing cia chinh minh, ching ta sé chién
thang ca mot ngay dai.

Trong hai chuong tiép theo, t6i sé bién viéc diy sém ctia ban trd
nén dé dang hon va hao hing hon (cho dii ban chua bao gid tu
cho minh 14 con ngudi cia budi sang), va sau d6 sé chi cho ban
cach t6i uu héa thdi gian cé thém véi Life S.AV.E.R.S. (Cai thién
cudc séng) danh cho doanh nhin - sdu bai thuc hanh phat trién
c4d nhan hiéu qua nhat di dudc kiém ching.

Chuong 4, 5 va 6 sé cung cap cho ban nhitng k§ ning ning tam
doanh nhin lién quan téi viéc thing tién cd nhan va phat trién
su nghiép, 1y do tai sao ban can phai thiét k& mot cach chién
luge cho cudc song dé cé duge ngudn ning lugng vo tin, cling
nhu cach t8i uu héa kha ning dé tip trung vao cic muc tiéu va
hoat déng tao ra 1¢i nhuin 16n nhat.



Cudi cling, cac chuong 7, 8 va 9 trinh bay nhiing nguyén tic
phat trién kinh doanh ma ban phai thanh thuc dé trd thanh
doanh nhan thanh céng, thiic ddy doanh nghiép va ting thu
nhip nhanh nhit. Hal va tdi cling danh ting ban mdt chuong
b6 sung ma t6i nghi ban thuc su sé thich!

Chung ta cé thé kham phd dudc rat nhiéu diéu thu vi ti cudn
sach nay, vi vay hdy bat dau nao!



Hb sodoanh nhin
JOE POLISH

oe Polish 12 nha sang 14p ctia Genius Network va Piranha
Marketing Inc.

Th¥hh tuu kinh doanh néi bat

Joe qudnly mang ludi cap cao nhat cic doanh nhan thanh

cong trén thé gidi co tén Genius Network, véi hon 240

doanh nhan dau tu 25.000 d6-la mot nam.

e Hang triéu ngudi d4 tai podcast ctia 6ng tai
ILoveMarketing.com va 10XTalk.com.

e Ong d3 giy qui dudc hon 3 triéu d6-1a cho quy tit thién

Virgin Unite ctia Richard Branson.

e Ong di duara y tudng JoeVolunteer.com, mot mé hinh
giong Uber danh cho cac tinh nguyén vién, diéu nay dang
thay d6i cach moi ngudi lam viéc thién trén toan thé gidi.

e Onglanha dong sang lap www.ArtistsForAddicts.com véi
ton chi gitp thay d6i cich thé giéi nhin nhin va doi xtt véi
nhiing nguoi nghién.

Thoi quen buodi sang

* Joe thtc diy trong khoang 6-7 gid sang.

e Trong vong 30 phiit, dng uéng mot cdc sinh t6 va mot cdce
nudc 16n.

e Sau do, 6ng thién.

e Véviéc tap thé duc, Joe tip ta va yoga.
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e Sau d6, 6ng kiém tra nhém ctia minh, bao gdm ca ngudi trg
ly tuyét voi, Eunice.

e Ong st dung ing dung CommitTo3 vdi Cameron va 1ap
danh sach ba viéc mudén lam trong ngay.

e Bd&iodng tu thay minhla ngudl cudng coéng viéc nén van dé
ngh1 ngdl 12 m6t phan rat quan trong trong ngay Ngay nao
cling vdy, 6ng nghe dién thoai, néi chuyén, viét bao, doc
sach hoac nghe moét thu gi dé tich cuc.



Chuong 2

CHI CAN 5 PHUT DE TRG THANH CON
NGUGI CUA BUOI SANG

Ci thu nghi ma xem, viéc nhdn nit bdo thic lai chang mang lai két
qua gi. NG ciing gidng nhu: “T6i ghét phdi ddy sém, vi vdy téi dd
day hét lan nay dén lugt khac.”

-~ DEMETRI MARTIN, dién vién hai

an hoan toan cé thé yéu thich viéc diy sém - ngay ca khi
ban chua bao gio day sém.

C6 thé ban khong tin. Ngay bay gid, c6 thé ban nghi diéu nay chi

dung véi nhiing “chd chim budi sang”, nhung hay tin t6i, téi da

thi. T6i trudc day khong phai 1a con ngudi ctia budi sang.

Viéc yéu thich hoan toan cé thé trd thanh hién thuc. B3i toi
tiing nhu vay. Téi tiing mat nhim mit md, tit bao thic va co
ngti thém. Mot ké “nghién tit chudng bdo thic rdi nga tiép”
theo cach goi cia Hal. T6i s¢ budi sang. T6i ghét phai diy sém.

VA gid t6i lai rat thich ddy sém.

T6i d3 1am thé nao? Khi moi ngudi hdi 1am sao t6i cé thé chuyén
thanh con ngudi ctia budi sdng - réi dan dan thay d6i cude doi -
tdi néi véi ho rang téi da thuc hién nam budc don gidn cung
mot ldc. Viée nay tudng chiing khéng kha thi. Nhung theo kinh
nghiém ctia ngudi ting 1a con nghién tit chudng bao thic rdi
ngll tiép nhu t6i: Ban cé thé 1am dudc. Va ban cé thé 1am diéu dé
gidng nhu cach t6i da 1am.



D6 1a thong diép song con clia viée ddy sém — hoan toan cé thé
thay ddi. Nhitng con ngudi cia budi sang khéng phai sinh ra di
diy sém - ho déu phai rén luyén. Ban cé thé trd thanh con ngudi
ctia budi sdng vdi nhitng budc don gidn ma khéng can phai sé
hitu ning luc nhu mét van déng vién dién kinh & Thé van hoi.
T6i cho rang viéc diy sédm khéng chi 1a mét théi quen ma con 1a
cach thé hién con ngudi ban, ban sé thuc su yéu budi sang. Cling
gidng nhu t6i, viéc ddy sdm véi ban sé khdng can mat qua nhiéu
céng stc, nhung khoanh khic cing tran ning lugng sau khi
nhay ra khéi giudng ma t6i tiing trai qua di cho téi biét diéu gi
sap dién ra.

Ban van chua thay thuyét phuc? Hiy dé t6i gidi thiéu quy trinh
nim budc thay d6i cudc ddi. Nam chiéc chia khéa don giin
chong viée tat chudéng bio thic lai sé bién viée thic diy vao
budi sang - tham chi diy ti sang sém - dé dang hon bao gid hét.
Néu khéng c6 chién lugc nay, tdi sé van ngll (hodc tit chudéng
lan nu’a) va ngu qua gic bao thuc dé dat mai sang. Té hon, toi
van sé niu glut niém tin c6 hitu rang t6i khéng phai 1a con ngudi
ctla budi sang.

Va t6i sé bd 18 ca mot rung co hoi.
THU THACH THUC GIAC

Diy sém ciing gidng nhu chay bd: Ban nghi minh khéng thé
chay - tham chi con ghét chay - cho téi khi ban xé chan vao giay
va mién cubng ra khéi clta dé bat dau chay. Véi cam két vugt
qua dinh kién duong nhu khéng thé pha v trong minh dé chay,
ban dat chan nay trudc chan kia. Ct 1am nhu viy trong vai tuan,
roi bdng dén mot ngly, ban gidt minh nhan ra: Téi da trd thanh
nguoi chay bo.

Tuong ty, néu c6 ngl thém va tit chudng béo thitc, tit nhién
ban van chua phdi 1a con ngudi ciia budi sdng. Nhung tuin theo
quy trinh ndm budc don gidn dudi day, ban sé diy sém chi sau



vai tuan (thdm chi 13 vai ngly) va viéc nay sé khién ban sling
sot: Troi dat, khdng thé tin duoc... Minh dd trd thanh con ngudi
ctia budi sang!

Tinh hinh xem chiing rat trién vong va cé thé ban dang cam
thay hiing khéi, lac quan va tran day ddng luc. Nhung diéu gi
x4y ra vao sang hom sau khi chudng déng hé bao thiic reo? Ban
sé quyét tAm dén miuic ndo khi bi kéo ra khoi gidc say nong bdi
tiéng kéu inh 8i ctia chiéc ddng ho bao thiic phién phtic?

Cht'mg ta déu biét ddng luc sé di vé dau. N6 sé bi troéi xudng bon
cau va bao bién béng cach hdp ly hoa. Hop 1y héa 1a bac thay xao
tra - trong vai giay, chung ta sé tu thuyét phuc ban than chi ngu
thém vai phut nita théi... &€ roi sau d9, chung ta lai cudng cuéng
chay quanh nha vi muén 1am, mudn ca d&i. M6t 1an nita.

Piy 1a mdt van dé nan gidi. Khi ching ta can déng luc nhat -
nhiing khodnh khac ngan ngti dau tién ctia mdét ngay - lai
chinh la Itic chuing ta c6 it dong luc nhat.

Giai phap 14 thic ddy dong luc mdi sang va bat ngd tan céng su
tri tré. P6 12 nhiing gi ma nim budc sau sé gitp ban. Mbi budc
trong quy trinh dudc thiét ké dé gia ting c4i ma Hal goi 1a Mtic
do dong luc thitc day (Wake Up Motivation Level - WUML).

Vao budi sang, ban dau, WUML ciia ban cé thé thip, ban khéng
mudn gi ngoai viée quay lai gidc ngt khi chudng bao thtic kéu.
Piéu d6 hoan toan binh thudng. Nhung vdi quy trinh nim budc
don gidn nay (chi mit nim phut), ban cé thé tao ra WUML cao
dé bat day va tin hudng ngiy mdi.

CHIEN LUGC NAM BUGC CHONG NGU NUONG
Phut dau tién: Pit muc tiéu trudce khi di nga

Bi quyét dau tién dé thiic diy 1a ghi nhé di'éu nay: Y nghi dau tién
khi thic ddy ctia ban thudng la y nghi cudi cung trudc khi ban di



ngt. Vi du, ban di c6 mdt dém tran troc vi qua hdo hitic mong
chd sdng hdm sau. D1 d6 1a budi sang Gidng sinh khi ban con 1a
mot dua tré, hodc ngay ban trén dudng di nghi mat, ngay khi
chudng dong hé diém, ban maé mat réi ngay 14p tic nhay ra khéi
giudng. Tai sao? D6 14 bdi ¥ nghi cudi cling trong tAm tri ban vé
budi sang hom sau - trudc khi di ngt - 12 diéu tich cuc.

Mit khéc, néu y nghi cudi cling cia ban trudc khi chim vao giac
ngt 1a: “Khdng thé tin ndi, t6i phai day vao ltc 6 gid sang u? T6i
sé kiét stic mat!” Luc d6, suy nghi dau tién ctia ban khi nghe
tiéng chuéng bao thic 1a: “Oi khong, di 6 gid sing rdi sao?
Khénggg... téi mudn ngh tiép!” Hiy coi d6 nhu mot 15i tién tri
tu ing nghiém va ban chinh 14 ngudi tao ra thuc tai ctia riéng
minh.

Budc dau tién 1a quyét dinh mot cach ¢ y thiic — mdi tdi, trudc
khi di ngth — dé tao ra mét ky vong tich cuc va chti déng cho budi
sang hom sau. Hay hinh dung va khang dinh né véi chinh
minh.

Dé dugc trg gitp thém vé van dé nay va cé nhitng tit chinh xac
dé khang dinh trudc khi di ngti nhim tao ra muc tiéu manh mé,
hdy tai: “The Miracle Morning Bedtime Affirmations” (L&i
khang dinh trudc khi di ngti cia Budi sang diéu ky) mién phi tai
www.TMMBook.com.

Phut thi hai: Pit dong ho bao thiic & xa giudng

Néu chua sin sang, hiy dit dong hd bao thiic cang xa giudng
cang tot. Piéu nay sé budc ban phai bat diy khdi giudng va van
dong cd thé dé bat dau ngdy mdi. Van dong tao ra ning lugng,
va viéc roi khéi giudng roi di chuyén dén phia bén kia phong,
mot cach tu nhién, sé gitp ban tinh téo.

Hau hét moi ngudi déu dé déng ho bao thitc ngay canh giudng.

Hiy nghi xem: Néu dé ddng ho bao thiic trong tAm véi, ban sé
van trong tinh trang nita tinh ntta mé khi chuéng d6, va WUML
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ctia ban & mtc thap nhat, nhu vay sé rat khé dé cé quyét tam rdi
khdi giudng. Trén thuc té, cé thé ban sé vo thic tit chudng!
Trong nhiéu trudng hdp, ching ta déu tu thuyét phuc ban than
rang dong hd bio thiic chi 1a moét phan clia gidc md dang dang
dd ma théi. (Khéng phai chi c6 minh ban nhu vay dau.)

Bing viéc tu bat minh roi khéi giudng dé tit bao thic, ban dang
tu dua minh dén gan hon vdi thanh céng ciia nhiing ngudi day
sdm thong qua viéc gia tang 6n dinh WUML.

Tuy nhién, trén thang do tit 1 dén 10, WUML ctia ban c6 thé chi
quanh quin 3 muc 5, va ban cé khi con thay budn ngt hon, vi
vay, su cdm do clia viée quay lai giudng nim 1an ra ngti van con
hién hitu. Pé ting WUML 1én mét chit niia, hiy thi...

Phut thid ba: Panh rang

Ngay sau khi ra khoi giudng va tit bao thtc, hiy di thang tdi
phong tim va danh ring. C6 thé ban dang nghi: Thdt ddy had?
Anh dang néi téi can ddnh rang d? Ptng viy. Mau chot & day 1a
ban dang hanh dong trong vo thitc & vai phut it 6i dau tién va né
sé giup ban tinh téo.

Sau khi tit bao thtc, di thang vao phong tim dé danh ring va
tap moét chut nudc am (hoic lanh) 1én mit. Hanh déng don gian
nay sé lam ting WUML cua ban.

Biy gid, miéng cia ban d3 thom mat, va di dén Idc...
Phut thi tu: Uong mét coc nudce day

Viéc tiép nudc cho cd thé vao budi sang rat quan trong. Sau 6-8
tiéng dong ho khéng udéng nudc, ban cé thé bi mat nudc nhe,
din dén mét mai. Khi thady mét — vao bat ctt thoi diém nio trong
ngay - thudng thi moi ngudi can uéng thém nudc, chit khéng
phaingt thém.



Bit dau ngay mdi véi mébt cde nude day (hoic ban cé thé 1lam
nhu t6i: rét day mot cdc nude vao t6i hom trude dé cé san nude
cho sang hém sau) va uéng ngay khi cé thé. Muc dich clia viéc
nay 1a b lai phan nudc di mat di trong nhitng gid ng dai.
(Ngoai ra, udng nudc vao budi sang con gitip ban cé 1an da tuoi
sdng va tré trung hon cling nhu duy tri cAn ning khée manh.)

Coc nudc @6 sé gitp nang diém WUML, diéu nay sé dua ban
téi...

Phut thit nim: Mic quan ao thé thao (hoic tam)

Ban c6 hai Iya chon cho budc thit ndm. Lya chon 1 13 mic quin
40 thé thao d€ san sang budc ra khoi phong ngu va ngay lap tuc
hoa minh vao Bu01 sang diéu ky Ban co thé X€p san quan ao
hoic mic luén quan 4o tap di ngt. (Vang, ding day.) Ban cé thé
bién né thanh mot phan théi quen trudc khi di ngt.

Lua chon 2 13 tim, d6 1a cach tuyét vdi @& WUML dat téi diém
gitp cho dau 6c ban dé dang tinh tdo hon. Tuy nhién, tdi
thudng chon cach thay quan ao tap, Vi tOi can tam sau khi tap
luyén va tin rang viéc tdm vao budi sang gidng nhu mot phan
thudng! Nhung c6 nhiéu ngudi thich tdm trudc bdi ho cam thay
tinh tdo va tuoi mdi hon dé bat dau ngay mdi. Lua chon hoan
toan tuy thubc vao ban.

Du ban chon cdch nao, téi khi ban thuc hién nidm budc don gidn
nay, WUML cuda ban phai da cao dé chi can thém moét chut ky
luit nita 13 c6 thé tinh tdo trong sudt Budi sang diéu ky.

Néu ban c6 gang thuc hién cam két vao gidy phut dau tién khi
chudng bio thiic @6 — trong khi ban dang § miic WUML gan nhu
bang O — sé rat khé dé dua ra quyét dinh. Nam budc nay sé tao da
cho ban sin sang thtic gidc thay vi ddm chim trong giac ng, chi
trong vai phut.



Thuc hién xong trong nim phut dau tién, chua bao gid toi trd lai
giudng ngu tiép. Khi thitc ddy va hanh ddng c6 chu dich vao moi
sang, t6i co thé dé dang tiép tuc ngay mdi véi muc tiéu nhat
dinh.

THEM VAI MEO MUC DANH CHO BUOI SANG DIEU KY

Mic di chién lude nay di cé hiéu qua vGi hang ngan ngtIdl
khong phal chi ndam budc nay mdi glup ban thiic diy vao budi
sang dé dang hon. Duéi diy 13 mot vai meo khac t6i dudc nghe
tli nhitng ngudi di thuc hanh Budi sang diéu ky:

e “Ldikhang dinh trudc khi di ngl clia Bubdi sang diéu ky”:

Néu ban chua titng 1am diéu nay, hay danh vai phut dé truy
cap www.TMMbook.com va tai mién phi tai liéu “Loi khang
dinh trudc khi di ngt” dé tai tao ning lugng ciing nhu thiét
lap muc dich. Khong gi giup ban thuc day trudec chudéng bao
thitc hiéu qua hon viéc lap trinh tam tri &€ dat dudc chinh
xac nhitng diéu minh mudn.

e Pat hen gid cho dén trong phong nga: Mot thanh vién ctia
cong dong Budi sang diéu ky chia sé rang anh di hen gid
dén phong ngti clia minh (ban cé thé mua thiét bi hen gid
qua mang hodic tai ctta hang phu kién & noi ban sinh séng).
Khi ddng ho bao thiic kéu, dén trong phong sé tu sang. P6 1a
y tudng rat tuyét! Néu phong toi dén, ban sé rat dé chdp mat
tiép, nhung khi dén siang thi tdm tri va cd thé ban sé nhanra
d3 dén Itc phai thic diy. Du ¢ hen gid hay khong, hiy chic
chin riang khi chudng tat, dén trong phong ban sé dugc bat
sang ngay tuc thi.

e DPat hen gid cho may sudi phong ngti: Mot thanh vién khac
trong cong dong Budi sang diéu ky néi rang vao mua déng,
c6 hen gid tat hé thong sudi trong phong ngti 15 phiit trude
khi day ¢€ ddm bao minh khéng c6 cudn tron lai trong
chan.



e Hay thoai mai thém vao hoac tuy chinh nam budc ctia
Chién luge chéng ngti nudng, va néu ban cé nhiing meo tht
vi thi dling ngan ngai chia sé véi moi ngudi, chtiing t6i rat
mong dudc nghe ching. Hiy ding 1én Cong dong Budi sang
diéu ky tai www.MyTMMCommunity.com.

Thiic ddy mét cdch nhat quén va dé dang 13 mot chién ludc hiéu
qud, dugc xac dinh trudc va theo tiing budc nham tang WUML.
Ping chan chit ma hiy th ching ngay! Hiy bit dau ngay t01
nay bing viéc doc “Ldi khang dinh trudc khi di ngu clia Budi
sang diéu ky” nhim x4c dinh mét ¥ dinh quyén ning cho viéc
thtc diy vao sang hdom sau, dit dong hoé xa giudng, chuin bi
mdt coc nudc day va cam két thuc hién hai bude con lai vao budi
sang.

HANH PONG NGAY LAP TUC

Khong can phai chd doi dé bat dau thuc hién viée day sém. Nhu
Tony Robbins di néi: “Khi nao thi BAY GIG méi 1a thdi diém
thich hgp dé ban lam diéu d6?” Bdy gid chic chén 13 thdi diém
thich hdp nhat! Trén thuc té, cang bat dau sédm, ban sé cang
nhén dugc két qua nhanh, bao gom nang hIGng dugc gia tang,
théi d6 tot hon, va tat nhién, cudc séng gia dinh &m Am hon.

Budc 1: Trong 30 ngly tdi, hiy @it ddng hoé bao thic sém hon
30-60 phut so vdi thoi gian thiic didy thudng ngay. Chi 30-60
phtt trong 30 ngay, bat dau ngay bay gid. Va hiy chic chan viét
va0 lich trinh thuc hién Buéi sang diéu ky 1an dau tién... vao
sdng hém sau. Vang, dUng chd tdi lic ban doc xong cudn sdch rdi
mdi tiéc nudi vi di tri hodn!

Néu vin do du, bdi ban di ¢ ging tao ra thay doi trong qué khi
nhLIng khong dat hiéu quj, hay tha gdi y sau: M3 dén Chucng
10 va doc vé Thit thach thay d6i cudc séng trong 30 ngay ciia
Budi sang diéu ky. N6 sé trao cho ban mot tu duy va chién lugc
gitip ban vugt qua bat ci ngan ngai nao ngin can ban bit dau,
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cling nhu cung cap quy trinh hiéu qua nhat dé thuc hién mot
théi quen mdi va duy tri né. Hiay nghi vé né nhu mét su khéi
dau.

Trong vong 30 ngly ké tit hdm nay, hiy dit dong hé sém hon
thudng 16 30-60 phut dé cé thé thic diy khi mudn, chit khéong
phai khi budc phdi diy. Pa dén luc bat dau mdi ngay vdi Budi
sang diéu ky dé trd thanh miu ngudi ao udc nhim ning tim
chinh ban va doanh nghiép 1én nhitng cap d6 phi thudng.

Ban sé 1am gi trong thdi gian d6? Cau tra 16i nam & cac chuong
tiép theo, nhung bay gid, ban chi can tiép tuc doc cudn sich nay
trong sudt Budi sang diéu ky cho t4i khi linh hoi duge tat ca cac
thoi quen.

Budc 2: Tham gia COng ddng Bu6i sang diéu ky tai
WWW. MyTMMCommumty com dé két noi va nhén sy giup 48 tu
hon 50.000 nguaci ddy sém cung chi hudng, rat nhiéu ngudi
trong so6 dé da tao ra két qua phi thudng cling Budi sang diéu ky
trong nhiéu nam.

Budc 3: Tim mot ngudi ddng hanh cling thuc hanh Budi sang
diéu ky. Hiy thuyét phuc ai d6 - vd/chdng, ban bé, ngudi thin,
déng nghiép, hoic mdt thanh vién trong Cong ddng Budi sang
diéu ky - dong hanh cting ban trong chuyén phiéu luu nay, ban
c6 thé khuyén khich, hd trd va budc ca hai theo dudi dén clng
cho t4i khi Budi sang diéu ky trd thanh mdt phan con ngudi ban.

bugc roi, gids héy budc vao sau bai thuc hanh phat trién ca nhan
quyen ning nhat di dude kiém ching ma tat cd moi ngudi déu
biét... Life S.AV.E.R.S.
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Hb6 sodoanh nhan
JJ VIRGIN

dc cong ty clia JJ Virgin gom JJ Virgin & Associates va
‘ Mindshare Collaborative.

Thanh tuu kinh doanh néi bat

e JJ &3 phat hanh cuén sach ban chay nhat cia minh do New
York Times binh chon tai phong hoi stic tich cuc nai con trai
c6 bi hon mé do tai nan.

e (6 xuit hién trén cic chuong trinh truyén hinh: Dr. Phil, Dr.
Oz, The Doctors, The Today Show, TLC, Food Network,
Access Hollywood va Rachel Ray, dong thoi sd hitu hai
chuong trinh truyén hinh thanh céng.

e C6thanh14p va té chic su kién 16n nhat thé gidi cho cac
doanh nhan trong linh vuc y té.

* JJ Virgin & Associates lot vao danh sach Inc. 500 ba'lﬁn vaJJ
14 tac gid sdch ban chay nhat ctia New York Times bon 1an.

e C61a phat ngdn vién kiém ngudi dan chuong trinh cho
NutriBullet Lean, Emergen-C, So Delicious Dairy Free va
Subway.

Thoi quen buodi sang

e Budisang diéu ky clia JJ bat dau tit t6i hdm trudc. C6 xem lai
lich trinh ctia ngay hém sau va 1én ké hoach trudc khi di
ngu.

e (O can 8-9 gid ngti chat lugng moi to6i nén ¢d dingti lic 10
gic.



C6 day vao khoang 6 gid 30 phtit sang (ma khong can déng
ho béo thtic). Sau d6, c6 danh ring, udng ca phé va thudc bé.
C6 1ay ra “nhat ky du dinh” clia minh, viét vio d6 muc tiéu
(cA ngan han va dai han) rd rang nhat c6 thé, su hinh dung
vé cach ma mdt ngly va mot tuan sé trdi qua, ngudi/diéu
ma c6 sé biét on va nhitng suy nghi tich cuc véi hai cdu con
trai. C6 d4 thuc hién chting dé vudt qua ndi dau vé tai nan
clia con trai va viing vang chim con & bénh vién.

JJ cAm thdy sang tao nhat vao budi sang, nén dé 1a liic ¢6 1én
lich trinh moi thit, 14p ké hoach, 1én dan y cho cac cudn sach
va cac chuong trinh, hoic giai quyét cac thich thic. Theo
6, day 1a diéu cé gia tri nhat ma 6 di 1am cho doanh
nghiép ctia minh.

Sau d6, c6 pha d6 udng budi sang. C6 da udéng thiic uéng
protein cho bita sdng trong 20 nim qua. Thanh phan yéu
thich ctia c6 gdm: bdt protein, sita hat, bd, rau chan vit va
chat xo.

Cubi cling, c6 tim gdi, mic quan 4o va tiép tuc ngay méi.



Chuong 3

LIFE S.AV.E.R.S. DANH CHO DOANH
NHAN

6 bai thuc hanh ddm bdo gitip ban thodt khdi cudc song thiéu tiem
nang

hiing gi Hal 1am véi cum S.AV.E.R.S. 14 cung cap céc bai
N thuc hanh tét nhat — d3 dudc ddc két qua nhiéu thé ky

phat trién khong ngiing clia loai ngudi — va dudc ¢ dong
thanh “cai tinh tdy nhat clia nhitng thi tuyét v&i nhat” trong
lich trinh budi sang hing ngay. Mot lich trinh dang trd thanh
mdt phan trong ngay ctia ban.

Rat nhiéu ngudi da thuc hién mdot bai tap trong S.AV.E.R.S. hing
ngay. Vi du, nhiéu ngudi thuc hién E, ho tip thé duc mbi sang.
Nhitng ngudi khac lai thuc hién S: tinh tAm hoic thién dinh, hay
S: ghi chép hoic viét nhat ky. Nhung trudc khi Hal tap hgp
chiing thanh S.AV.E.R.S., chua ai thuc hanh tat ca 6 “bai tip két
tinh” tl thoéi ¢6 dai nay mdi sing. Budi sang diéu ky hoan hao
cho nhiing ngudi thanh dat ban rén. Thuc hién S.A.V.E.R.S. méi
sang gidng nhu viéc tiép nhién liéu vao cd thé, tri éc va tinh
than... trudc khi bat dau ngiy mdi.

- ROBERT KIYOSAKI, tac gia cudn sach ban chay Rich Dad Poor
Dad (Day con lam giau)

Lac quan. Hung thd. Thanh céng... Bi choang nggp. Chua hoan
thanh. Suy sup.



Trén day chi1a mdt vai cip tit d6i 1ap md ta tuong d6i chinh xac
trang thai cia cdc doanh nhin tiiy thudc tiing ngay.

Hing ngay, ban va t6i thiic diy, d6i mit véi nhitng thach thic
chung giéng nhau: vugt qua nhitng han ché ma chinh ban than
dang tu ap dit va sdng mot cudc doi cé thé phat huy hét tiém
ning ban thin. Nhung that khéng may, hau hét cic doanh nhan
tham chi con khéng bao gid dat duge ngudng d6. Pa s6 chi diing
lai 8 mtic thap hon ky vong, r6i lai udc ao dat téi muic tiép theo,
song vdi nhiing tiéc nudi, khong bao gid hiéu dudc can phai lam
diéu gi dé dat dugc thit minh mudn.

Ban c6 bao gid cAm thiy nhu viy? Giéng nhu cudc séng va
doanh nghiép ma ban ao udc, hay con ngudi ma ban biét minh
can trd thanh dé dat dudc ca hai diéu trén, dang nim ngoai tam
vdi? Khi chiing kién cidc doanh nhan khac dang rat thanh céng
trong mot linh vuc, hodc & dang cap khéc so véi minh, ¢ bao
gid ban thay con dudng cfia ho nhu thé di dudc vach sin? Nhu
thé ho chic han phai biét diéu gi d6 ma ban khong biét, bdi néu
nam bat dugc thi ban ciing sé thanh cdng nhu ho?

Hau hét cac doanh nhin déu nhin thic sai vé kha ning tiém an
ctia ban thén, viéc nay tao ra khodng cach gitta con ngudi hién
tai ctia ho vdi con ngudi ma ho sé trd thanh. Ho thuong that
vong véi ban than, thiéu déng luc, co gang cling nhu két qua
trong mot hodc nhiéu linh vuc ctla cudc sdng, ho tén qua nhiéu
thoi gian vao chuyén nghz vé nhitng hanh dong nén lam dé tao
ra két qua mong muon, nhung sau d6 lai khdng co dong thai
thuc hién nao cd. Thudng thi chiing ta déu biét minh can lam g,
nhung lai khéng kién dinh thuc hién.

Khi Hal d6i mit vdi cAm gidc cham day vuc tham lan th hai
trong ddi lic cong viée kinh doanh cfia anh that bai do khiing
hoang tai chinh nim 2008 (1an dau 1a khi anh chét 1dm sang sau
phtt do tai nan 6 t6), anh cadm thay v6 ciing hoang mang va 4p
luc. Anh @3 c6 4p dung von hiéu biét clia minh nhung khéng hé



hiéu qua. TAt cd nhiing gi anh thit déu khéng cai thién tinh
hinh. Vi vy, anh bit dau tim kiém chién Iuge nhanh nhat, hiéu
qua nhat dé cai thién két qua ctia ban than. Anh sin tim nhiing
bai thuc hanh phat trién cd nhan tot nhat ma nhitng ngudi
thanh céng nhat thé gidi 4p dung.

Sau khi phat hién va tip hop mot danh sich gdm siu bai thuc
hanh phat trién ca nhan ton it thdi gian nhat, hiéu qua nhat va
da dugc kiém chu:ng, ban dau anh du dinh tim ra mét hoac hai
théi quen cé thé day nhanh tién 6 thanh cong nhat. Tuy nhién,
budc dot pha da xuat hién khi anh tu héi: Piéu gi xay ra néu
minh thuc hién TAT CA céc bai thuc hanh nay?

Vi viy, anh d3 hanh ddng. Chi trong vong hai thang thuc hién
tat cd sau bai thuc hanh, gan nhu méi ngay, Hal cAm nhin dugc
c4i ma ban cé thé goi 1a két qua than ky. Anh d3 ting gip d6i thu
nhap, tu ngudi chua ting chay mdt dim nao tré thanh van
dong vién siéu marathon chay 84km - bdi anh chua tung chay
b6 va coi thucng viéc nay Anh da nghi day la cdch tét hon dé
nang cao thé luc, cdm xiic va tinh than lén mot cdp d6 khdc. Toi @i
chiing kién Hal ¢ gang khong ngling nghi dé thuc hién va kiém
soat dugc nhiing bai thuc hanh ma anh goi 1a Life S.AV.E.R.S.
T6i cling biét v6 s6 trudng hop ap dung S.AV.E.R.S. va do6i ddi.
TGi cling da tuan theo no.

Vi vy, néu dang rat thanh céng, giong nhu doanh nhin triéu
phti Robert Kiyosaki (ngudi di thuc hanh Budi sang diéu ky va
Life S.AV.E.R.S. hau nhu méi ngdy), hoic néu ting cam thay
cudc séng trong mo va mau ngudi ao udc dang & xa tim vdi, Life
S.AV.ER.S. chic chin sé gitp ban tranh khoi nguy cd bd 16 cube
song tuyét vdi ma ban thuc sy mudn.

TAI SAO LIFE S.AV.E.R.S. LAI HIEU QUA?

Life S.AV.E.R.S. bao gdm nhiing bai tip budi sing don giéq
nhung v cung hiéu qui dam bao gitp ban phat trién hon dé



phat huy hét tiém ning. Ching ciing cho ban khéng gian dé 1én
ké hoach mét cach sang sudt, ranh mach va sdng theo cach ciia
minh. Chting dugc thiét ké dé ban khdi dau ngay méi & dinh
trang thai thé luc, tdm 1y, cAm xdc va tinh than, do d4, ban cé
thé tiép tuc cai thién ban than, cdm thay tuyét vdi va ludn luén
thé hién phong @6 tot nhat.

T6i biét, t6i biét. Ban khong cé thdi gian. Trudc khi bat dau Budi
sdng diéu ky, t6i tiing thitc ddy véi mét md hon don, khong da
thdi gian @€ mic quan 4o va ra khéi nha di 1am. C6 thé ban nghi
rang thuc hién dudc hét nhiing viéc phai 1am di khé 1am 1’61,
ditng néi téi nhitng viéc muodn lam TOi cling tung “khdéng co
thoi glan” trude khi thuc hanh Budi sang diéu ky. Nhu'ng gld
day, t6i cd nh1eu thdi gian hon, nhiéu tai san hon va cudc song
yén binh hon rat nhiéu so véi trudc kia.

Ngay bay gid, ban can nhin ra Budi sdng diéu ky sé tao ra thdi
gian cho ban. Life S.AV.E.R.S. 1a phuong tién gitip ban tai két ndi
véi con ngudi thit cia minh va khoi ddy muc dich thay vi nghia
vu. Nhitng bai thuc hanh nay gitip ban tao ning ludng, thay rd
hon nhiing vu tién va tim ra cach lam viéc ning suat nhait cho
cudc song.

Néi cach khic, Life S.A.V.E.R.S. khong 14y di thoi gian, ma né con
dem lai thoi gian cho ban.

Mbi chil cai trong Life S.AV.E.R.S. dai dién cho mét bai thuc
hanh t6t nhat ma nhitng ngudi thanh céng nhat hanh tinh 4p
dung. Tl siéu sao dién anh hang A, vin déng vién chuyén
nghiép ding cip thé gidi, cho tdi cac gidm dbc diéu hanh va
doanh nhan, ban sé kho tim dudc ca nhan uu td nao khong thuc
hién it nhat mot bai tip trong S.AV.E.R.S.

Ban cling sé khong tim dugc cd nhin uu ti nao chi thuc hanh
Life S.AV.E.R.S. nita vdi. (Vang, t6i dodn la moi thit dang thay
doi khi Hal gidi thiéu Buéi sdng diéu ky cho ca thé gidi.) b6 la



diéu khién Budi sang diéu ky trd nén hiéu qui; ban dang khai
thac 1di ich thay ddi cudc chdi ctia khéng chi mot, ma ca sau bai
thuc hanh tinh tuy nhdt, dudc diic két khdng nging qua nhiéu thé
ky va két hdp ching thanh mét thdi quen vao budi sdng ngin
gon, phu hop.

Life S.A.V.E.R.S. bao gom:
Silence (Suim lang)
Affirmations (Loi khang dinh)
Visualization (Su hinh dung)
Exercise (Tap thé thao)
Reading (Poc)

Scribing (Vach dau)

Ap dung siu bai thuc hanh nay sé gitip ban phat trién ban thin
vugt bac trong trinh tu Budi sang diéu ky. Ban cé thé tinh chinh
chiing sao cho phit hgp véi 16i sdng, cong viéc kinh doanh va
muc tiéu cu thé. Va ban cé thé bat dau thuc hién chiing ngay tit
sang mai.

Gid hdy cling tim hiéu cac théi quen clia Life S.A.V.E.R.S. mot
cach chi tiét.

S - SUIM LANG (SILENCE)

Im ling, bai thuc hanh dau tién trong Life S.AV.E.R.S., 1a mot
théi quen then chét ddi vdi doanh nhan. Néu ban trét bat dau
ngay mdi véi moét chudi bat tin e-mail, cudc goi, tin nhan, hop
hanh, thuyét trinh, cac trang tinh theo déi va cac budi ra mit
san pham mdi, nhitng thit khéng thé thiéu trong cudc sdng clia



mdt doanh nhin, thi day 1a dip dé khdi dau méi ngay véi su im
lang yén binh va y nghia.

Phan 16n cic doanh nhan déu bat dau ngay mdi bang viéc kiém
tra hom thu, tin nhan va cc con s6 kinh doanh ctia ngady hém
dé trén dién thoai. Ho thuéfng gép nhiéu chuéng ngai vat trong
khi tao dung doanh nghiép ctia riéng minh. bé khong phéila su
trung hop ngiu nhién. Thay vao dé, bat dau moéi ngay vGi mot
khodng im ling sé ngay lap tuc glam muc cang thang va giup
ban khéi dong vdi sy binh tinh sang sudt can thiét dé tip trung
vao diéu quan trong nhat.

Nhitng doanh nhan thanh céng nhat va nhitng ngudi dat thanh
tich cao trong moi linh vuc 1a nhiing ngudi thuc hanh su im
ling hang ngay. Khéng cé gi la khi Oprah Winfrey tip thién
dinh - va ba da thuc hanh gan hét cic théi quen khéc trong Life
S.AV.E.R.S. Ca si Katy Perry, Sheryl Crow, Sir Paul McCartney
cling tip thién siéu viét. Cac ngdi sao dién anh va truyén hinh
ndi tiéng nhu Jennifer Aniston, Ellen DeGeneres, Jerry Seinfeld,
Howard Stern, Cameron Diaz, Clint Eastwood va Hugh Jackman
déu nhic dén cac bai thién dinh hing ngiy cta ho. Russell
Simmons - ong trum hiphop, danh khoang 20 phut thién véi
hai c6 con gai mbi sang. Thim chi ty phu ndi tiéng Ray Dalio va
Rupert Murdoch cling da gat hai thanh cong tai chinh nhd luyén
tap su im ling. Ban sé cé mot két qua tot (hodc kha tot) néu
cling thuc hanh nhu vay.

Néu cé vé nhu t6i dang yéu cau ban khong 1am gi c3, hiy dé to6i
giai thich r6: Ban c6 nhiéu lya chon dé thuc hanh su im ling,
khong can phai theo thi tu cu thé:

e Thién

e Caunguyén
e Suy nghi

e Hitthgsau



e Biéton

D1 chon cich nao, hiy chic chan ban khéng nam trén giudng dé
luyén tap su im lang. Tot hon hét, hidy rGi khéi giuong.

Trong mot cudc phdng van véi tap chi Shape, dién vién-ca si
Kristen Bell néi: “Hay tip yoga thién 10 phut méi sang. Khi ban
gip phai ric rdi - du 1a va cham giao thdéng, cé truc tric véi
ngudi yéu hoic cong viée - thién sé gitip moi thit dién ra theo
dang quy luat.”

Pitng ngan ngai md réng chan trdi cia ban. Thién cé rat nhiéu
dang. Nhu Angelina Jolie tro chuyén trén tap chi Stylist: “T6i
thién bang cach ngdi trén san khi bon tré ngoéi t& mau hang gid,
hoic di trén tdm bat 16 xo. Lam nhiing gi ban yéu, nhiing viéc
khién ban thay hanh phtic, d6 chinh 13 thién.”

Loiich ciia Suim lang

D3 bao nhiéu lan ching ta thiy cing thing khi 1am doanh
nhan? P3 bao nhiéu lan ching ta phai gidi quyét nhitng khé
khin tic thi ddy minh ra xa khéi tam nhin hoic ké hoach di
vach san? Khéng, dé khéng phai 1a nhiing cau héi bay - ciu trad
15i trong hai trudng hgp 1a nhu nhau: méi ngay. Cing thiang 1a
mdt trong nhiing 1y do phé bién nhat khién cic doanh nhan
mat tip trung hoidc kinh doanh thua 16. Hing ngay, t6i phai déi
mait véi bao phién nhiéu tit nhiéu ngudi 1am gidn doan lich
trinh va chita chdy nhiing ddm lta khong thé tranh. Tinh tdm
cho phép t6i gat chung sang mot bén va tap trung vao kinh
doanh.

Nhung hiéu qua thu dudc khong chi ditng lai & mit ning suit.
Cing thang qua muic cé tac hai khiing khiép doi véi stic khde. N6
lién quan dén phan Ung chién-hay-chay!, tiét ra nhiing hodc-
mén ddc hai trong cd thé nhiéu ngay. Sé khong van dé gi néu chi
thi thodng ban mdi gip phai nhiing loai cing thang d6. Nhung
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khi ban phai lién tuc thuc hién cdc nhiém vu tudng chiing v6
tin trong vai tro doanh nhén, tuyén thugng thin ctia ban xa ra
cortisol khap cothé, gdy anh hudng tiéu cuc dén stic khoe.

Theo Christopher Bergland, vin déng vién nim gitt kfl luc thé
gldl ba mén ph01 hgp kiém huin luyén vién va nha van, “Hodc-
mon cang thang, cortisol, 1a ké tht1 phé bién s6 1 ddi véi stic
khde. Tit nhiéu nim nay, cdc nha khoa hoc di biét t4i nhiing
hiu qua khi cortisol ting cao: gy trd ngai cho viéc hoc tip va
ghi nhd, gidm chiic ning mién dich va mit d6 xuong, tang cén,
huyét 4p, cholesterol, tim mach... Danh sich van sé tiép tuc va
kéo dai. Cang thang man tinh va muc cortisol tang cao sé tang
nguy cd tram cam, cic van dé vé than kinh va 1am gidm tudi
tho.”

Su im ling dudi hinh thai thién dinh gitp gidm cing thang va
cai thién stc khde. M6t nghién cttu quy mo do Vién Stic khde
Quoc gia, T6 chiic Y té Hoa Ky, T6 chiic Mayo Clinic cting cidc nha
khoa hoc dén tit Harvard va Stanford thuc hién, di chi ra rang
thién gitp gidm cing thang va cao huyét ap. Mot nghién cttu
gan day dudc tién hanh bdi Tién si Norman Roselthal — bac si
khoa hoc than kinh ndi tiéng thé gidi, hop tic véi Quy David
Lynch, thim chi d3 khdm phéa ra nguy co ti vong do bénh tim &
nhiing ngudi tip thién thap hon 30%.

Mot nghlen cttu khac cta Harvard cho thay chi can thién trong
tam tuan sé giup tang mat d6 chat xam & vung hai m3, phan
rat quan trong d6i véi viée hoc tap va ghi nhd, cung nhu trong
cac cau truc lién két véi sy tu nhan thic, 10ng tric an va sy hoi
tudng”.

Thién gitip ban séng chim lai va tip trung vao ban thin. Hay
bat dau tip thién va néi 16i tam biét véi nhitng cadm gidc phan
tan va mong lung.



“T6i bat dau tip thién bédi téi cdm thay can ding chay dua véi
chinh minh,” ca si Sheryl Crow cho biét. “Vi viy, thién gitp t6i
song cham lai.” C6 tiép tuc danh 20 phut mbdi sang va 20 phut
mdi t6i dé thién.

Khi & trong trang thai tinh ldng, mdt vung khong gian sé mé ra
trudc khi ban d6i dau véi bat ky ai. Ldi ich mang lai v6 cling to
16n, mang dén cho ban su rd rang can thiét ciing su an tam dé
thé hién ban than tot nhat trude bat ky tuong tic ndo. Thuc
hanh su im ling, ndi cich khéac, c6 thé gitip ban gidm cing
thang, cai thién hiéu suit nhan thiic va cé thém tu tin.

Thién c6 hudng din va cac ting dung thién

Ciing gidng nhu bat ky diéu gi khic, néu chua titng tap thién thi
cé thé ban sé cam thay khé khian hodc lung ting khi bat dau.
Néu mdi tap thién 1an dau, ban nén bat dau vdi thién cé hudng
dan.

Pay 12 mot s tng dung thién cé sdn trén cic thiét bi
iPhone/iPad va Android:

e Headspace

e Calm

¢ Omvana
Simply Being
Insight Timer

C6 nhiéu diém khéc biét 16n nho gitta cdc ting dung thién dinh,
mot trong s6 dd 1a giong ndi ctia ngudi hudng dan. Hiy dung
thi va chon iing dung phu hgp nhat véi ban.

Néu khéng cé thiét bi dé tai cac itng dung nay, ban chi can vao
YouTube hodc Google r6i tim kiém tu khoa “Guided Meditation”
(Thién c6 hudng dan). Ban cling c6 thé tim kiém theo thdi lugng



(vi du: “Thién cé hudng din trong 5 phut”) hoic theo cht dé (vi
du: “Thién c6 hudng dan dé tang su tu tin”).

Mot cong cu rat hay tdi dang st dung gan day 1a Holosync, cong
cu ing dung cdng nghé 4m thanh dé hd trg thién. Téi v6 cling
an tugng vdi nhitng khac biét dau tién trong phan thién siu khi
bit dau st dung néd. Ban cé thé dung tht mién phi tai
holosync.com.

Thién (danh cho ca nhan) trong Budi sang diéu ky

Néu da sin sang tu tip thién, day la mét phuong phap don gian
theo tLIng budc ma ban cé thé ap dung trong Budi sang diéu ky,
ngay ca khi trudc day ban chua thién bao gid.

e Trudc khibat dau, diéu quan trong 1a ban phai chuin bi
tinh than va thiét 1ap ky vong cho ban than. Pay 1a thoi gian
dé tinh tAm va r{i bd sy thoi thdc phai lién tuc nghi vé mot
diéu gi @6 — nhu day diit vé qua khit hoidc lo 1ing cho tuong
lai- nhtIng khong bao gid sdng tron ven vdi thuc tai. Pay la
thdi gian dé g1a1 téa moi cang thang, gidi phéng ban than
khoi nh11ng lo 4u va hoan toan ddm chim trong khoanh
khic nay. D6 1a Itc dé tham nhip vao ban chat cot 16i ctia
con ngudi thuc su trong ban — dao sdu hon nhiing gi ban cé,
nhiing gi ban 1am hoic nhiing gi ban titng chip nhin nhu
d6 chinh 14 con ngudi minh. Néu ban thay diéu nay la 1dm
thi cling khong sao. Téi cling tiing cdm thay nhu vay. C6 18
bdi ban chua tung tht né ma théi. Nhung thit may la ban
sap trai nghiém né roi.

e Tim mot noi yén tinh, thoai mai dé ngoi: trén di-ving, trén
ghé, trén san, va ké thém mot chiéc gbi cho thoai mai.

. Ng01 thang, khoanh chan. Ban cé thé nhiam mat hodc nhin
xudng san.

e Bit dau tip trung vao hoi thd, thd chim va sau. Hit vao
bang mili va thd ra bing miéng. Thé diing va hiéu qua 13 khi
bung ctia ban cang 1én chit khéng phai nguc.



e Bay gid, hiy bat dau diéu khién hoi thé. Hit vao tit ti trong
ba gidy, gitt hoi thd thém ba gidy niia, sau d6 thG ra ti tu
trong khoang ba gidy. Hiy cdm nhin suy nghi va cdm xtic
lang dong khi ban tap trung vao hoi thdé. Hiy hiéu rang, khi
ban ¢ y dinh giii cho tAm hén thu thai, vAn cé nhitng y
nghi moéng lung xuat hién. Chi can nhin biét ching, dua
chung ra khéi tdm tri va luén hudng su tip trung vao hai
thé.

e Cho phép ban than dim chim hoan toan trong khoanh khac
nay. Mot sd ngudi thich goi thoi diém nay 13 “cai minh 137,
khéng nghi ngoi hay 1am gi ca. Tiép tuc gili nhip thé va
tudng tugng ban dang nap vao su tich cuc, tinh yeu thuong
va niang lugng binh yén, rdi thd ra moi lo ling, cing thang
Hiy tin hudng su tinh ling. Hiy tin hudng thdi khic nay.
Chi thd ma thoi...

e Néu nhin thiy minh dang cé mot dong suy nghi lién tuc,
mot cach kha hitu ich 1a ban nén tap trung vao tung tif, cum
tl1, roi 1ap di lip lai né khi hit thé. Vi du, ban cé thé thit: “Téi
hit vao su tu tin...” (hit vao) “T6i thd ra ndi s¢ hii...” (thd
ra). Ban c6 thé thay ti tu tin bang bat ky tit nio ban cam
thay can thém trong cudc song (tinh yéu, su chung thiy,
ning luong, stic manh...), va thay ti néi sg hdi bang tit nao
ban caAm thay can phai rii bd (cing thing, lo 1ang, oan
gian...).

Thién 12 mén qua ban cé thé tu trao cho minh mdi ngay. Khoang
thdi gian t6i danh dé thién d4 trd thanh mét phan lich trinh yéu
thich trong Budi sang diéu ky. D6 14 thoi diém yén binh va dé té
1ong biét on, trai nghiém su tu do sau nhitng cing thiang va lo
lang thudng nhat.

Nghi vé thién hing ngay cung glong nhu mot ky nghl tam thoi
tranh xa nhu:ng tht thach ctia cudc séng. Du van dé van con
hién hitu, ban sé thiy minh tip trung hon va sin sang hon dé
giai quyét no.



A - LOI KHANG DINH (AFFIRMATIONS)

Ban di bao gid tu héi 1am thé ndo ma nhiing doanh nhan hang
dau ludn ludn thé hién nhit quan va dat két qua cao, con ban thi
khong hiéu ho di 1am thé nao? Hoic tai sao cac doanh nhan
khac ciing nganh gan nhu khéng thé trang trai da tién kiém
séng? Lai mot 1an niia, d6 13 tu duy. Tu duy dudc coi 1a yéu t6
thdc day hiéu suit, mang lai thanh qua.

Tu duy 1a su tich liiy ctia niém tin, thai d6 va tri tué xdc cam.
Trong cudn sich ban chay nhat cia minh, Mindset: The New
Psychology of Success (Mindset — TAm 1y hoc thanh céng)?, Tién si
Carol Dweck giai thich: “Trong 20 ndm, nghién cttu cta t6i da
chi ra ring quan diém ctia ban dnh hudng siu sic dén cach ban
dinh hudng cudc séng.” Hiy cho t6i mét doanh nhin xuit sic,
t6i s& chi cho ban mdt ngudi cé tu duy xuat ching.

Nhitng ngudi xung quanh, tit khich hang tiém ning cho tdi
déng nghiép, cé thé anh hudng téi tu duy ctia ban. Khong thé
phti nhin rang diéu nay dudc thé hién qua ngén ngii, su tu tin
(hoic thiéu tu tin) va thai @6 cfia ban. Két qua 13, tu duy anh
hudng hoan toan tdi qua trinh xdy dung doanh nghiép, tit muc
tiéu cho téi nhitng hanh déng gitp ban cé kha ning dan dat
mdt d6i ngil va phat trién doanh nghiép.

T6i hiéu cac doanh nhan phai vugt qua thach thic nhu thé nao
dé duy tri sy tu tin va long nhiét huyét - chua ké t6i dong luc -
trong sudt chang dudng xay dung doanh nghlep thang tram. Tu
duy 13 thit ma chting ta ngdm dan trong vo thitc — & miic d6 tiém
thic, ching ta dugc 14p trinh dé suy nghi, tin tudng, hanh dong
va néi véi chinh minh theo ciach nhat dinh. Khi gip khé khin,
chung ta trélai vdi tu duy dudc 1ap trinh theo théi quen.

Chuong trinh ctia ching ta dén tit rat nhiéu ngudn, bao gdm ca
nhting gl chung ta t1ep nhan tu ngutdl khac, nhiing gi ta ty noi
v4i ban than va moi trai nghiém ca tot 14n xau trong cudc sdng.
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Chuong trinh d6 thé hién chinh né xuyén suét cudc ddi ban, bao
gobm ca céng viéc kinh doanh. Va diéu d6 cé nghia 1a néu mudn
phat trién doanh nghiép, ban can nang cap chuong trinh tinh
than.

L&i khang dinh 13 mét céng cu d€ thuc hién diéu d6. Ching gitp
ban trd nén chd déng hon vdi cdc muc tiéu trong khi van cung
cap su khuyén khich va tam ly tich cuc can thiét dé dat dugc
chung.

Khoa hoc d4 chiing minh rang 15i khang dinh — khi ban thuc hién
dung - 1a cdng cu hiéu qua nhat dé 14p trinh lai tAm tri vé thic
va nhanh chéng trd thinh miu ngudi ma ban khao khat dé dat
duge moi thit mong muén - cho ban thin, doanh nghiép va cac
moi quan hé. Tuy nhién, 16i khang dinh ciing c6 moét han ché.
Nhiéu ngudi da thit, nhung ludn thit vong vi két qua dat dudc
khong may hiéu qua. Tuy nhién, ban cé thé thic diy su khang
dinh theo cach hoan toan tao ra két qua cho ban. Téi sé chi cho
ban cach thuc thuc hién.

Bang cach lién tuc tu nhi va khang dinh véi ban than nhiing gi
ban mug“in dat dudc, tai sao viéc hoan thénl} cht'lng lai quan
trong, can thuc hién nhitng hanh d6ng cu thé nao dé tao ra két
qua d6, va quan trong nhat 13 khi ban cam két thuc hién nhiing
hanh dong dé, tiém thiic sé chuyén doéi niém tin va hanh vi clia
ban. Ban sé bat dau tu ddng tin tudng va hanh dong theo cach
thttc mdi, rdi cudi cting thé hién 1ong dam mé vao thuc té.
Nhung trudc tién hiy dé t6i giai thich rd...

TAI SAO THUC HIEN LOT KHANG DPINH THEO CACH CU LAI
KHONG HIEU QUA?

Hang thé ky tréi qua, v6 s6 ngudi tu xung 1a chuyén gia va bic
thay phét trién ban thin da truyén day nhiing 16i khang dinh
theo nhiéu cach - chung da dudc chiing minh 14 khong hiéu qua



va khién moi ngudi that bai, rat nhiéu 1an. Pay 13 hai van dé phd
bién nhat véi 16i khang dinh.

Van dé so 1: Tu lita d6i ban than 1a cach khong hiéu qua

T6i la mot triéu phu. That khong?

T6i c6 7% luong md trong co thé. Phai khong?

Téi dd dat duoc tdt ca cdc muc tiéu trong ndm nay. Pung vay chit?

Tao ra 16i khing dinh nhu thé ban d4 tr8 thanh hodc dat dugc
mot diéu gi d6 c6 thé 1a nguyén nhén 16n nhat khién sy khang
dinh khéng hiéu qua véi hau hét moi ngudi.

Véi ki thuat nay, moi 1an ban doc thudc 1ong 16i khang dinh ma
khong bam vao thuc té, tiém thic cfia ban sé phan tng véi diéu
dé. Vi moét ngudi théng minh khéng can 3o tudng, tu liza doi
chinh minh nhiéu 1an sé khong bao gid 14 chién ludc toi vu. Sy
thdt sé ludn chién thang.

Van dé s6 2: Ngon ngit bi dong khong mang lai két qua

Rat nhiéu 18i khang dinh dudc thiét ké nhim gitp ban cam thay
thoai mai bang cach tao ra mét 16i h'ta sdo rdng vé nhiing diéu
ban mong udc. bon ¢ nhu 16i khang dinh vé tién bac phd bién
dudi day da dudc nhiéu ngudi 4p dung trong thdi gian dai:

T6i la mét théi nam chdm hit tién. Tién chdy vé tui téi doi dao nhu
nudc.

Dang khang dinh ngay cé thé khién ban thay thoai mai trong
choc 14t bang viée dua ra niém tin sai lam dua vao nhitng lo ling
vé tai chinh ctia ban, nhung né khéng tao ra bat ct thu nhap
nao ca. Ngudi nao chi ngdi moét ché ha miéng chd sung chd tién
tu dén nhu mot phép mau chinh 14 ké nghéo tiing tién bac.



Dé c6 “tién vao nhu nude” (hoic bat ctt két qua nao ban mong
udc, doi véi van dé d@d), ban phai hanh ddng. Hanh ddng phai
gan lién vdi két qua mong mudn, con 18i khang dinh phai 16
rang va dudc xac nhan.

BON BUGC TAO NEN LOT KHANG DINH CUA BUOI SANG DIEU
KY (CO KET QUA)

Pay 1a bon bude don gidn nham thiét 1ap va cling cd nhiing 15i
khang dinh ctia Budi sang diéu ky. Chung sé 1ap trinh lai tiém
thic va ning tam tu duy trong khi dinh hudéng y thic cia ban
dé hoan thién hanh vi, tit &6 gitip ban tao ra thanh qua, dat dudc
nhiing budc tién trong thanh céng ca nhan va tinh than doanh
nhan, d6ng théi vugt 1én nhitng gi ban da trai qua.

Budc 1: Két qua 1y tuéng ma ban cam két valy do

Luu y rang t6i khong bat dau véi nhiing gi ban mudn. Moi ngudi
déu thich thi nay thu kia, nhung chiing ta khéng cé dudc thi
minh muén: ching ta nhin dudc th minh cam két. Ban mudén
trd thanh doanh nhan xuit ching? Ban mudn trd thanh triéu
pht? Ai lai chang mong nhu vay? Hiy tham gia cau lac bo d6é.
Chd dd, ban d3 hoan toan cam két trd thanh triéu phti bang cach
phan dinh rach roi va thuc thi nhiing hanh déng can thiét cho
t&i khi dat duge két qua?

Hanh d6ng: Bat dau bang viéc viét ra mdt két qua cu the ph1
thu’dng thi sé thd thach ban, cai thién dang ké cudc sdng va
cam két tao ra nd — ké ca khi ban chua chic chin cach thuc hién.
Sau d6, hiy cling ¢d cam két bang cich dua thém Iy do thuyét
phuc dé giii viing cam két.

Vi du: T6i cam két ting gdp d6i thu nhdp trong vong 12 thdng tdi,
tu dé-la lén dé-la, dé co thé dam bdo tai chinh cho gia
dinh.

Hoac



Téi cam két gidm___ ki-l6-gam va ndng___ ki-l6-gam tn[dc
ngay dé cé thém nang luong nham dua doanh nghiép 1én tam
cao mdi.

Budc 2: Nhiing viéc can 1am ma ban cam két va thdi gian

Chi viét mot 16i khang dinh don thuan x4c nhan nhiing gi ban
mudn ma khéng khiang dinh diéu cam két thuc hién sé 13 mot
budc vb ich va cé thé phan tic dung théng qua viéc danh lita
tiém thtc vdi suy nghi rang két qua sé tu dén ma khéng can nd
luc.

Hanh dong: Lam r6 hanh ddng, hoat déng hoac thdi quen (cu
thé) can thiét d& dat dudc két qui nhu ¥, xac dinh chinh xac
truong hgp khi nao va bao 1au ban sé thuc hién hanh dong quan
trong do.

Vi du: P& chic chan tang dudc gap d6i doanh s6 va 1gi nhudn,
t6i cam két tang gap d6i sd cudc goi moi chao khach hang tiém
nang (tit 20 lén 40 cudc) 5 ngay/tuan tlt 8 gid sang dén 9 gid
sang. DU THE NAO DI CHANG NUA.

Hoac...

Pé ddm bao gidm dudc__ ki-16-gam, t6i cam két dén phong tap
5 ngay/tuan va chay b0 trén may toi thiéu 20 phut/ngay tiu 6 gio
dén 7 gid sang.

Hanh ddng cang cu thé, chuong trinh cang rd rang thi ban sé
thuc hién nhitng hanh ddng can thiét moét cach nhat quan dua
minh tién gan hon t4i muc tiéu. Hiy chic chin ban di dua
vao muc df thuong xuyén (tin suit), s6 luogng (bao nhiéu) va
khung thoi gian chinh xdc (khi ban bit dau va két thic hoat
dong).

Budc 3: Poc lai 16i khang dinh méi sang kém cam xtc



Hiy nhd rang, 15i khang dinh trong Budi sang diéu ky dugc thiét
ké khong phai chi dé ban thdy dé chiu. Nhitng 16i tuyén bd thanh
vin nay dudc tao ra mdt cach chién luge dé 14p trinh tiém thic
vdi tu duy ban can nham dat dudc két qua mong mudn, trong
khi dinh huéng y thiic ctia ban tip trung vao nhiing uu tién
hang dau va hanh déng dé di dén dé.

Tuy nhién, dé 16i khﬁng dinh dat hiéu qud, diéu quan trong la
ban phai tdc ddng vao cdm xtc ctia chinh minh khi doc chung
Lip di 13p lai khong ngiing mot 16i khang dinh ma khong cam
nhan dugc chan ly trong d6 sé cé tic ddng rat it dén ban. Ban
pha1 tao ra nhu’ng cam xuc chan thuyc, nhu phan khich hay
quyét tdm, r6i manh mé truyén tai ching trong moi 15i khang
dinh.

Ban phai khang dinh con ngudi ma ban can trd thanh dé lam
duge nhitng viée can lam, tit &6 dat duge két qua mong muodn.
T6i sé nhic lai 1an nita: DAy khéng phai 13 phép mau. Chién ludc
nay cé hiéu qua khi ban két ndi véi ngudi ma ban muén trd thanh
trén con duong chinh phuc muc tiéu. Chinh viéc xac dinh ban la
ai sé mang lai két qua hon bat ky diéu gi khac.

Hanh déng: Lén thdi gian biéu hang ngay cho viéc doc 16i khﬁng
dinh trong suot Budi sang diéu ky dé 1ap trinh lai tiém thic va
tap trung y thuc vao nhiing gi quan trong nhat ciing nhu nhumg
gi ban cam két thuc hién dé bién chting thanh sy thit. Ptung vay,
ban phai doc ching hang ngay Thucng Xuyen doc loi khang
dinh 14 cach hiéu qua dé dat két qua mong muon. Ban chi thay
két qua khi bién ching thanh mdt phan trong lich trinh hang
ngay.

Noi tuyét vdi dé doc nhﬁng 15i khang dinh nay 1a trong phong
tém Néu ban in ra va dan & dé, ching sé ludn hién hitu trudc
mat ban hang ngay. bat ching 4] khap noi dé nhac nhd ban than:
thé chi muc dudi tam che ning xe 6 t6, mau glay ghi chu dan
trén guong phong tadm. Ban thim chi cé thé viét truc tiép 1én



guong bang but viét bing. Ban cang tiép xtc vdi ching nhiéu,
tiém thic cang dé két noi véi chung, dé ti d6 thay doéi suy nghi
va hanh d6ng.

Budc 4: Cap nhat thudng xuyén va phat trién 16i khiang dinh

Vi ban lién tuc trudng thanh, hoan thién va phat trién, 16i
khang dinh cling phai phat trién tuong tng. Khi ban cé muc
tiéu, udc md mdi hoic mudn tao ra bat ky két qua phi thudng
nao trong doi, hiy thém ching vao 16i khang dinh.

Vé phan minh, t6i d4 cé nhiing 18i khang dinh cho ting linh vuc
c6 v nghia véi cudce doi toi (tai chinh, stic khde, hanh phic, méi
quan hé, nudi day con cdi...) va khong nging cap nhit ching
trong qua trinh hoc héi. Téi ludén tim kiém nhtmg trich dan,
chién Iugc va triét Iy ma t6i cé thé bd sung dé cai thién tu duy.
Bat ctt khi nao bat gip mdt trich dan hoic triét 1y truyén cam
hing va ty nht véi chlnh minh: That tuyét, do la linh vuc ma
minh c6 thé tao ra su cdi thién lén lao hay thém vao 16i khang
dinh.

Hiy nhd diéu chinh 16i khang dinh sao cho phu hgp vdi ban, véi
nhiing gi ban thdn ban cam két. Chting phai cu thé nham phat
huy tac dung doi vdi tiém thic ciia ban.

Chuong trinh clia ban c6 thé thay doi va cdi thién vao bt cu
thdi diém nao, hiy bat dau ngay bay gid. Ban c6 thé lap trinh lai
bat cit gidi han nhén thic ndo véi mét niém tin méi va thiét 1ap
nhiing hanh ddng mdi dé cé thé dat dugc thanh céng mong
mudn & bat ctt linh vuc nao di chon.

Né6i tém lai, 16i khang dinh mdi cia ban phai tuong thich véi
nhiing két qua phi thudng ban cam két tao ra cling nhu véi 1y do
tai sao chiing quan trong. Nhung quan trong hon ca 1a nhiing
hanh ddng ban can 1am khi cam két va moc thdi gian ban sé dat
dugce ciing nhu duy tri cac cap d6 thanh cdng ma ban khao khat
(va xung dang).



KHANG DINH PE THUC DAY BAN THAN CUA DOANH NHAN

Ngoai congthuctaora 15i khang dinh, t6i cung dua ra danh sach
1Gi khang dinh mau, chung thuong dugc cac doanh nhén hang
dau st dung dé thuc day ting trudng va ning suat, ddng thdi cai
thién nhiéu linh vyc khic nhau trong doanh nghiép. Hay thoai
mai thém bat ctt 15i khang dinh nao vao danh sach dudi day,
mién sao né pht hdp véi lich trinh hang ngay ctia ban.

T6i cé gia tri, xing dang va cé kha ning dat dudc két qua
mong mudn gidng bat ky ai trén Trai dat ndy, toi sé ching
minh diéu d6 ngay trong ngiy hoém nay bang hanh ddng.

Vi tri clia t6i 14 két qua clia viée t6i dd 13 ai, nhung noi téi
dén phu thudc hoan toan vao con ngudi ma tbi lua chon trd
thanh bat dau tit hém nay.

T6i luén khen ngoi moi ngudi nhiéu hon thuc té vi téi thuc
su quan tam tdi nhiing gi dang dién ra trong cudc séng clia
ho, t6i khong ngai danh cho ho mét 16i khen chan thanh.
Du dong v hay tif choi lam viée véi t6i, ho sé thay vui vi da
noi chuyén vdi t6i!

X4y dung doanh nghiép khong phaila chuyén vé t6i va
nhiing gi t6i mudn. S 1a viée két noéi véi khach hang, khach
hang tiém ning va ddi ctia t6i dé tim ra diéu quan trong véi
ho, sau d6 dua ra sin pham hoic co héi phit hgp véi nhu cau
va mong mudn cta ho.

Hiy nhd rang ngu’éii ta mua san pham hoic gia nhip doanh
nghiép dya vao cam nhén va cam xuc, vi vay céng viéc ctia
t6i khong pha1 la thuyet phuc: doi tugng tiém ning rang

ho khéng thé song thiéu san pham ctia t6i hodc phai dén lam
viéc cho t6i ngay hém nay. Du dinh ctia t6i la vé ra mot biic
tranh hoan thién (bing tit ngit hoic cdu chuyén) nham 16i
kéo cAm xuc ctia ho khi trai nghiém sin pham hodc tham
gia d6i clia minh. T6i sé lam ho vui vé, phan chan va git dau
dongy.



e Bi mit thuc sut dé dat tdi thanh cong ctia mot doanh nhan 1a
phdi cam két véi qud trinh ma khéng dé bi cam xuic anh hudng
tdi két qud. T6i khong thé luén ludn kiém sodt két qua hang
ngay ciia minh, nhung mién 1 t6i tuin theo quy trinh tao
ra két qua, quy luat trung binh sé luén luén xuat hién, va két
qua cta t6i cling tu theo d6 ma cd.

e T6icam két thuc hién it nhat__ (s6) (muc hanh ddng), ti
thit Hai tGi thu Sauti___ gid___ phut téi gic phtt.

e T6icoi déng nghiép, khéch hang va d6i tugng tiém nangla
nhiing ngu:dl ban dang quy va bang viéc tap trung vao cach
tao ra gid tri cho cudc séng ctia ho ma khéng mang dén ban
than, t6i sé ting gi tri mang dén cho ho.

* T6i tap trung hoc nhiing diéu mdi mé va cai thién cac ky
nang hang ngay, toi cam két doc it nhat 1-2 cuén sach moi
thang.

e T6i tiép tuc trau doi kién thic vé dich vu, doc nhitng tin ttc
vé nganh cia minh hang tuan dé c6 thé vugt xa doi tha.

e T6iting quy md nhém hang thang vi d3 cam két phat trién
khong nging va nhat quan cling nhu vdéi cac hanh dong can
thiét dé phat trién quy mo lién tuc.

e T6idanh thoi gian mbi tuan dé duy tri quan hé vdi khach
hang va cic thanh vién trong nhém, dan t8i hé qua la hang
loat khach hang quay lai doanh nghiép toi.

* Tb6i cam két x4y dung d6i ngli hiing manh véi kién thic va
ky nang da hoc dé ho co thé tu tin dat dudc bat cad muc d6
thanh céng nao ho mudn.

Trén day 13 vai vi du vé 16i khang dinh. Ban cé thé s dung bat
ctt diéu nao ban cho 13 phit hop, hoic tao ra 16i khang dinh ctia
riéng minh nhd céng thiic bon budce. Bat cit diéu gi ban tu nhic
nhd ban than nhiéu 1an véi su tic ddng clia cAm xtic sé dudc 1ap
trinh trong tiém thtc, hinh thanh nhiing niém tin méi va
ching minh chinh né thong qua hanh déng.



V-SU HINH DUNG (VISUALIZATION)

Sy hinh dung la bai thuc hanh n01 tiéng dugc cac van dong vién
dang cap thé glO'l st dung dé tdi uu hda hiéu suit. Cc van dong
vién Olympic va nhitng nhan vit hang dau trong nhiéu mén thé
thao coi su hinh dung nhu 13 mét phan quan trong trong viéc
huian luyén hing ngdy. Cac doanh nhin thanh céng hang dau
cling thuong xuyén ap dung no.

Su hinh dung 14 ky thuit st dung tri tuong tuong dé tao ra btic
tranh toan canh cho tIIdng lai, cung cap sy rd rang cao do0 va tao
ra dong luc gitip ban cé duge tam nhin thuc té.

Dé hiéu tai sao su hinh dung lai hiéu qua, ban can tim hiéu vé té
bao than kinh guong. Té bao than kinh 14 loai té bao két néi nio
bo vdi cac bd phan khac clia cd thé, va té bao than kinh guong 1a
té bao bi kich thich hoic glti di mét xung dién khi ching ta
hanh d0ng hodc quan sat ngudi khac hanh déng. Pay la linh vuc
nghién cttu tuong ddi mdi trong than kinh hoc, nhung nhitng té
bao nay dudng nhu cho phép chung ta cai thién kha niang bang
cach quan sat ngudi khac thuc hién mét viéc nao dé hodc hinh
dung chinh chiing ta thuc hién chting. Vi du, mét sé nghién ctiu
da chi ra vin ddng vién ctt ta giau kinh nghiém cé thé tang khoi
lugng cd bap théng qua cac budi hinh dung truc quan sinh déng
nhd té bao than kinh guong nhin dudc tin hiéu dé thuc hién
diéu nay. Theo nhiéu cach, bd nio cé thé khong phan biét dudc
su hinh dung séng d6ng va trai nghiém thuc té.

T6i tiing hoai nghi vé gia tri cia sy hinh dung bdi né cé vé siéu
tudng. Nhung khi doc vé té bao than kinh guong, thai d6 cta t6i
da thay doi hoan toan!

BAN HINH DUNG PIEU Gi?

Hau hét cic doanh nhan bi gidi han bdi tam nhin cfia ho trong
qua khit. Ho thuong “tua” lai nhiing sai 1am, nhiing néi dau ci.
Hinh dung sang tao c6 thé giup ban tao nén moét tam nhin sé



x4y ra trong tim tri, ddm bao diéu tuyét voi nhit kéo ban 1én
chinh 1a tuong lai ctia ban - mét tudng lai khéng gidi han, vb
cung thu vi va hap dan.

Nhiéu ngudi khéng thodi mai véi viéc hinh dung ra sy thanh
cong va tham chi con lo sg diéu d6. Ho con té thai d6 ghét bai
tap nay. Mot vai ngudi con cadm thay t6i 16i vi bd ddng nghiép,
ban be va ngudi than lai sau lung khi da thanh cong.

CAiu trich din néi tiéng cia Marianne Williamson 1a 16i nhic
nhd danh cho bat ky ai cdm thay bi can tré vé mit cdm xutc hodc
tinh than khi ¢6 gang hinh dung:

Néi so sGu kin nhdt clia chiing ta khéng phdi la sd minh thiéu ndng
luc, ma la so minh cé quyén luc vuot ra ngodi khudn phép. Chiing ta
sd mdt sdng ciia ban than hon la mdt téi. Chiing ta tu héi: “Minh ld
ai ma ddm trd nén téa sdng, ruc rd, tai nang, tuyét diéu?” Thdt ra
cGu héi phdi la: C6 ai ma ban khéng thé trd thanh? Ban la con cia
Thuong dé. Gid vo bé nhd khéng gitip ich gi cho thé gidi. Chang cé gi
khai sang khi khép minh lai chi dé nhitng ngudi bén canh khéi cam
thdy bdt an. Giéng nhu nhiing dia tré, chiing ta sinh ra dé téa
sdng. Chiing ta dudc sinh ra dé biéu 16 sy hao quang cua Thuong dé
bén trong méi ching ta. Khéng phdi chi & trong vai ngudi, ma hién
hitu trong tdt cd ching ta. Va khi chung ta téa sdng, du khéng chu
Y, chung ta ciing dang giup ngudi khdc toa sdng. Va bdi chiing ta
hodan toan khéng hé so hdi, nén su hién dién cua ching ta sé giup
ngudi khdc xua tan ndi sg hdi trong ho.

Hiy coi mén qua tuyét vdi nhat ching ta cé thé glti dén nhiing
ngudi than yéu la séng bang tat ca tiém ning ctia minh. Diéu gi
giong vdi ban?

Sau khi doc 15i khang dinh trong Budi sang diéu ky, t6i ding

thang 1én, nhadm mit lai, hit thé chdm va sdu. Trong 5-10 phut
tiép theo, t6i chi don gidn hinh dung nhiing hanh ddng cu



thé can thiét cho cadc muc tiéu ngan han va dai han dé trd nén
thuc té.

Luu v rang t&i khdng noéi 1a t6i hinh dung két qua. Nhiéu ngudi
sé khong dong v véi van dé nay, nhung c6 nhiéu nghién ctu da
chi ra ring gidi han sy hinh dung vio két qua (nha, xe, vé dich,
dtng trén san khau...) c6 thé 1am gidm ddng luc, bdi nio ban da
tradi qua phan thudng & mot vai cap do.

Thay vao @9, t6i dic biét khuyén khich ban tip trung su hinh
dung vao nhiing hanh ddng can thiét. Hinh dung ban than thuc
hién nhtIng hanh d6ng - dac biét la nhiing hanh dong ban
thuong Xuyen chong lai va chan chi - theo cach trai nghiém
tinh than va cadm xdc hip dan cia hanh d6ng. Ching han, Hal
ghét chay bd, nhung anh di cam két véi ban than (va moi ngtIdl)
14 sé chay siéu marathon 84km. Trai qua 5 thang tip luyén, anh
da thuc hanh bai tip Su hinh dung trong Budi sang diéu ky dé
xem ban than x6 giay va chay trén via he — véi nu cudi trén moéi
va tinh than hing hai trén moi bude chay - d& dén khi luyén tap,
anh d4 14p trinh san su trdi nghiém tich cuc va hing khéi.

Cac doanh nhin cé thé hinh dung minh cé nhﬁ.’ng cudc tro
chuyén vui vé va nhe nhang véi khach hang tiém ning trong
sudt cudc goi ban hang. Danh thoi g1an tuéng tugng ban thuyet
trinh vdi khach hang tiém nang N6 sé nhu thé ndo? Cam giac ra
sao néu ban phat trién mot moi quan hé tuyet vGi? Hinh dung
cach phan Ung véi mot ddi tudng hay mdt cau héi. Ban cé thé
chon bat ky thi gi: nhiing budc tao nén hanh dong quan trong
hodc ky nang chua tot. H1nh dung nhiing thanh cong sé chuin
bi tinh than cho ban, va gin nhu ddm bao, mét ngay thanh
cong.

BA BUGC PON GIAN PE THUC HANH HINH DUNG CHO BUOI
SANG DIEU KY



Thoi diém hoan hio dé€ hinh dung cudc song ctia chinh ban
tuong thich véi nhiing 16i khang dinh la ngay sau khi doc
chung.

Budc 1: San sang

MoGt vai ngudi thich nghe nhac trong bai thuc hanh Hinh dung,
vi du nhu nhac c¢6 dién hoic nhac baroque (hiy nghe tht mot
ban nhac cia nha soan nhac J. S. Bach). Néu ban muén thi
nghiém vdi nhac ¢ 161, hdy bat 4m luong nhé. Véi kinh nghiém
ban than, cai gi ¢6 16i cling khién t6i phan tAm.

Bay gid, hiy ngbi vdi tu thé thodi mai. Ban cé thé ngdi trén ghé,
trudng ky, san nha trdi dém. Thé siu. Nhidm mat. Thanh loc tim
tri va bd hét moi gidi han tu ap dit cho ban than khi chuin bi
cho nhiing 1gi ich ctia sy hinh dung.

Budc 2: Hinh dung nhiing gi ban mudn

Ban thuc su mong mudn diéu gi? Hay quen di log1c g1c51 han va
thuc té. Néu ban cé thé vuon téi bat ky tAm cao ndo, ca trong ddi
song ca nhén va sy nghiép, c’[1eu dé6 sé tréng nhu thé nio? S
dung tat ci cic gidc quan dé tdi da hoa hiéu qua Hay quan sat
cdm nhén, lang nghe cham vio, ném thl va nglti moi chi tiét
trong hinh dung cta ban. Hinh dung cang sinh dong, ban cang
dugc théi thiic dé bat tay vao nhitng hanh dong can thiét nham
bién chtung thanh hién thuc.

Budc 3: Hinh dung con ngudi ma ban can trd thanh va nhiing
viéc can lam

M6t khi da tao ra buic tranh tinh than rd nét vé diéu mong
mudn, hiy bat dau hinh dung ban than dang thuc hién chinh
xac nhiing viéc can 1am dé dat dudc nd, véi su tu tin va niém
hiing khdi cao nhat trong titng budc.



Hiy tu cam két thuc hién nhitng hanh ddng tich cuc méi ngay
(tdp thé duc, viét lach, ban hang, thuyét trinh, néi trudc dadm
déng, goi dién thoai, gii email...). Hinh dung ban than véi cai
nhin va cdm nhdn su tu tin cao @6 nhu thé ban dang hop tac véi
mdt doanh nghiép dau tu mao hiém dé dadm bao khoan tai tra.
Xem va cdm thdy minh dang mim cudi véi tiing budc chay trén
may tap, v4i su tu hao vé ky luit tu gidc di cam két. Néi cach
khéc, hiy hinh dung ban than thuc hién nhiing diéu phai lam
va tén hudng qud trinh d6, dic biét néu dé 1a qua trinh ma ban
von khong hLIng tht. Hiy hinh dung khach hang, dong nghlep,
vo/chdng, gia dinh va ban bé dap lai véi thai d6 tich cuc va trién
vong lac quan ra sao.

Nhiing suy nghi cudi cing vé su hinh dung

Su hinh dung cé thé 1a qud trinh hé trg manh mé trong viéc
khic phuc niém tin dang kim ham ban thin, ciing nhiing théi
quen tu gidi han chinh minh, chang han nhu su tri hoin, gitp
ban kién tri thuc hién nhiing viéc 'cﬁn thiét dé dat dugc két gué
phi thudng cho doanh nghiép. Két hgp viéc doc cac 16i khang
dinh vao moéi sadng vdi su hinh dung hang ngay, ban sé ting
cudng 1ap trinh trong tiém thiic @€ thanh céng nhd vao phong
d6 dinh cao. Suy nghi va cdm xtc clia ban sé két hop véi tam
nhin dé duy tri ddng luc cho nhiing hanh déng can thiét trong
viéc dat dudc muc tiéu va uéc ma.

E - TAP THE THAO (EXERCISE)

Tap thé duc nén 1a moét phan khéng thé thiéu trong Budi sang
diéu ky. Chi vai phut tip thé duc mbi ngay cling gitp ban ting
cudng stic khoe dang ké, cai thién su tu tin va cdm xtc tich cuc,
cling nhu suy nghi sing sudt va tap trung hon trong thdi gian
dai hon. Ban ciing sé nhin thiy ning luong trong minh ting
nhanh nhu thé nao khi tip thé duc hiang ngay va nhitng ngudi
xung quanh ciing sé nhan thay diéu dé.



Hai chuyén gia phat trién c4 nhin déng thdi 1a doanh nhan
triéu phu tu than Eben Pagan va Tony Robbins (cling 13 tac gia
c6 sach ban chay) déu dong v rang chia khda s6 mét dé thanh
cong 1a khéi dau moéi sang véi moét théi quen thanh cdng ca
nhan. Trong cac théi quen thanh céng ctia ca hai déu cé viéce tip
thé thao. Eben khing dinh tAm quan trong ctia viéc tip thé duc
buo°i sang: “Moi sang, ban phai khién nhip tim téng va dé mau
tuan hoan khiap cd thé, nap day oxy cho ph01 Anh néi tiép
“Pung chi tap luyen vao cudi hoic gitta ngay Va tham chi néu
ban khdng muén tip vao nhiing thdi diém nay, chi can danh 10-
20 phut @& tip nhay hodc moét vai déng tc aerobic vao budi
sang.”

Néu ban lo ling sé phai tham gia cudéc dua ba mén phéi hgp
hodc chay marathon, hay suy nghi lai. Néu dang thyc hién ché
do luyén tép budi chiéu hoic budi téi thi ban cung khéng nhat
thiét phal tlt bd chiing dé thuc hién bai tap budi sang. Ban vin
c6 thé dén phong tip nhu binh thudng. Tuy nhién, 1gi ich ti
viéc thém it nhat nim phut tip thé duc budi sing 1a khéng thé
phti nhan, vita cai thién huyét ap cling nhu lugng dudng trong
mau vita gidm nguy cd mic cic cin bénh ding sg nhu tim
mach, loang xudng, ung thu va tiéu dudng. C6 1& quan trong
nhat, mdt bai tip nhd vao budi sang sé tang ning luong ca ngay
cho ban, g1up ban d1 ban linh duong dau véi nhitng thing tram
ctia cudc song.

Ban c6 thé di bd hoic chay bd, dén phong tap, tip theo video day
yoga trén YouTube hodc ri mdt ngudi ban than cung thuc hién
Life S.AV.E.R.S. bing cich chdi bédng vot vao sang sém. Ngoai ra,
c6 mot ung dung tuyet v0i tén la 7 Minute Workout (Tap luyén
trong 7 phut) cung cap mot bai tdp toan than trong - co 1€ ban
di doan dudc — bay phut. Lua chon 14 cfia ban - chi can chon
mot hoat dong va thuc hién ngay.

Cac doanh nhan luén luén ban biu véi cudng d6 hoat dong lién
tuc. Nhd tap thé duc hang ngay, ban sé cé nguon nang luong vo



tan dé tan dung tat ca cic co hoi sap dén.
Tap thé duc cho bé nio

Ngay ca khi khong quan tdm dén stic khde thé chit, ban chi can
coi viéc tap thé duc sé glup mlnh théng minh hon va cai thién
kha ning gidi quyét van dé. Tién si Steven Masley, nha vt 1y hoc
va dinh dudng hoc dén ti Florida véi mdt phong kham stic khoe
danh cho cic quan Iy cap cao, da giai thich moi lién hé tryc tiép
gitta viéc tip thé duc vdi kha ning nhan thic clia con ngudi.

Masley 1y gidi: “Néu néi vé hiéu qui hoat déng ctia bd nio, yéu
t6 thé hién tdc d6 hoat ddng clia ndo chinh xac nhat 1a luu luong
hitu khi - cdch ban chay 1én déc t&t hay khéng lién quan chit
ché véi tdc d6 hoat déng clia nio va kha ning chuyén d6i nhan
thuc.”

Masley di thiét ké mot chuong trinh chim séc stic khde doanh
nghiép dua trén két qua chiia tri cho hon 1.000 bénh nhan. “Mot
ngudi cé thé chat trung binh tham gia chuong trinh nay sé ting
toc d6 x11 1y clia ndo 1én 25-30%.”

Hal chon yoga dé tip luyén hing ngay va bit dau thuc hanh
ngay sau khi tao ra Budi sing diéu ky. Anh di tdp va yéu no tu
dé. Théi quen tip thé duc ctia t6i thi cé khac biét mot chut.

T6i thudng chay quanh khu phd trong khi nghe moét ban tin
podcast tuyét vai hodc thuc hién mot bai tip bay phut. T6i dang
tap luyén cho cudc dua marathon dau tién cfia minh, t6i yéu
cam gidc binh yén trén tiing budc chay tam thoat khéi cong viéc
kinh doanh. Déi véi t6i, théi quen niy mang lai nhiéu thi cling
mdt Itdc: Chay bd d3 danh thic t6i dé bat dau Budi sang diéu ky,
tiép vitamin D cho cd thé va tdm tri, két hop bai tip cardio? va
co bap, dong thoildy cdm hiing ti1 bat ct diéu gi nghe dudc.

Vo tbi cling tip thé duc nhu mdt phan nghi thic trong Budi
sdng diéu ky. Su tich cuc ctia ¢d ay cling truyén déng luc cho t4i!
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T6i thich ca hai cing thuc hién bai tap dé cung nhau song khoe.
Ban nén tim kiém diéu hiéu qua véi ban va cubc séng, sau do,
bién né thanh modt phan ctia Budi sang diéu ky.

Nhiing suy nghi cudi cung vé viéc tap thé thao

Néu mudn duy tri stic khde tot va ngudn ning ludng doi dao,
ban phai tap luyén khong ngitng. Piéu nay ai cling biét. Nhung
nhiing diéu tudng nhu qua quen vdi moi ngudi lai rat dé dé bién
minh cho su Iudi nhac. Hai cai ¢d phd bién nhat 13 “Téi 1am gi ¢é
thdi gian” va “T6i dd mét 13m r6i”. Va @6 chila haily do dau tién
trong danh sich dai dang dic. Ban cé thé nghi tdi vo sb ly do.
Cang sang tao, ban cang tim thay nhiéu ly do!

D6 1a vé dep clia viéc tip thé duc trong Budi sang diéu ky — né
dién ra trudc khi mot ngay dai rit can ning lugng clia ban,
trude khi ban c¢é nhiéu thi gid dé vién ra nhiing céi cd tri hoin
mdi. B3i Budi sang diéu ky xay ra dau tién trong ngly, @6 chinh
14 cach chic chin dé tranh nhiing chudng ngai vé tam Iy va bién
viéc tap thé duc trd thanh théi quen hing ngay.

Khia canh phép ly: T6i mong khéng phai nhic téi diéu nay,
nhting ban nén tham khao 3’/ kién ctia bac si hoic huin luyén
vién the luc trude khi bat dau bat ky ché do tép luyén nao, déc
biét néu ban dang gip phal van dé vé thé chat nhu 6m yéu, dau
dén, khé chiu... Ban cé thé can phai diéu chinh hoic thim chi
diing viéc tip luyén sao cho pht hop véi tinh trang stic khde.

R-DPOC (READING)

Doanh nhin chting ta déu biét moét trong nhitng cich nhanh
nhat dé dat dudc két qua mong mudn 14 coi nhiing ngudi thanh
céng 1a hinh mau ctia minh. Ban luén cé co hdi tim dugec mdt
chuyén gia tiing chinh phuc muc tiéu tudng tu nhu ctia ban.
Nhu Tony Robbins di néi: “Sut thanh co6ng ludn dé lai manh méi
dé dat dudc nd.”



May thay, mot vai ngutdl giéi nhat trong nhiing nguoi tai gidi da
chia sé cau chuyen clia minh qua nhtIng trang viét. Piéu dé cé
nghia 13 nhiing cdm nang thanh céng dé ltc nio ciing chd ddi
bat cit ai sdn sang dau tu thdi gian vao chung. Sach 1a ngudn hd
trd va cd van vd han ngay trong tam tay ban.

Mot thach thiic ddng ké véi cac doanh nhén 14 ching ta bi thoi
thtc - thAm chi nghién - tao ra két qua. P4 1a may man, nhung
cling 13 18i nguyén van vao chtng ta. La diéu may man bdi né
tao ra su khéc biét véi ddm dong. PS 1a nhitng diéu sé truyén
cho ban dong luc sing tao, ting thém gid tri va tao ra tAm anh
hudng 1én thé gidi.

Ching nghién tao ra két qua ciing 1a mdt 16i nguyén bdi né sé
ludn ludn ngin chiing ta danh thdi gian @é cai thién ban than va
doanh nghiép. Vi viéc doc khdng truc tiép tao ra két qua (chi it 1a
trong khoéng thoi gian ngin), mau kinh doanh tu nhién clia
ching ta, néu co, sé kéo chung ta vao cac hoat d6ng khac rd rang
hon. Van dé 1a cic két qua dé thudng 1a nhitng nhiém vu cap
thap, nhu kiém tra e-mail chang han.

C6 luc t6i nghe dude mdt doanh nhan néi: “T6i ban 1am, khéng
c6 thoi gian doc sach dau.” Téi hiéu. Téi cling tLIng tin nhu vay
Nhung bay gig, tbi nghl dén nhiing 16i khuyén tu c6 van cda
minh: “Nhitng bd éc vi dai nhat di danh nhiéu nim troi dé
chuyén tai nhiing g tot nhat trong von kién thic cla ho vao
nhiing trang giay co thé mua dugc bang vai d6-1a, chi can vai gid
dé doc, va rat ngin qua trinh hoc tip cfia ban. Nhung ban lai
qua ban.” Oil

Ban mudn ti ké tay tring di 1én thanh triéu ph chi trong mot
khodng thdi gian ngin? Ban muén hoc cich tu duy va trd nén
gidu c6? Ban da sin sang danh thic gi khong 16 bén trong
minh? Ban mudn dudc hanh phtic ma ching can 1y do? Ban
mudn cé mot tuan lam viée bon gid? Hay gia ting gp d6i doanh



thu va 1gi nhuin chi trong vong chua day ba nam? Ban may man
day... C6 mdt s6 cudn sach ndi chinh xac vé nhiing chti dé nay.

Vé kinh doanh:

Scale: Seven Proven Principles to Grow Your Business and Get
Your Life Back (tam dich: Quy md: 7 nguyén tic di dudc
kiém ching gitip doanh nghiép phat trién va tap trung cho
cudc sdng cad nhan) cta Jeff Hoffman va David Finkel.
Getting Everything You Can Out of All You’ve Got: 21 Ways
You Can Out-Think, Out-Perform, and Out-Earn the
Competition (21 chién lugc marketing tuyét dinh: Gitp ban
chién thing d6i thd va gat hai thanh céng vugt bac) clia Jay
Abraham.

Zero to One: Notes on Startups, or How to Build the Future
(Khong dén Mét: Bai hoc vé khdi nghiép hay cach xay dung
tuong lai) ctia Peter Thiel.

The Lean Startup: How Today’s Entrepreneurs Use Continuous
Innovation to Create Radically Successful Businesses (Khéi
nghiép tinh gon) ctia Eric Ries.

Ask: The Counterintuitive Online Method to Discover Exactly
What Your Customers Want to Buy... Create a Mass of Raving
Fans... and Take Any Business to the Next Level (Dt cau hoi:
Phuong phap truc tuyén bat ngd gitup kham pha chinh xac
nhiing gi khach hing muén mua... Tao dugc mdt lugng 16n
khach hang trung thanh... va dua bat ¢t doanh nghiép nao
1én mot tAm cao mdi) ctia Ryan Levesque.

The One Thing: The Surprisingly Simple Truth Behind
Extraordinary Results (Piéu y nghia nhat trong tiing khoanh
khic cudc ddi)? ctia Gary Keller and Jay Papasan.

Ego Is the Enemy (Tr6m lay cd may tif vin rti)? ctia Ryan
Holiday.

Influence: The Psychology of Persuasion (Nhiing don tam ly
trong thuyét phuc: 6 “vii khi” gdy anh hudng hiéu qua dudc
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cac chuyén gia thuyét phuc hang dau st dung)?® cia Robert
Cialdini.

Vé tu duy:

The Art of Exceptional Living (tam dich: Nghé thuat séng
khac biét) cta Jim Rohn.

Think and Grow Rich (13 nguyén tic nghi gidu 1am giau) ctia
Napoleon Hill.

The Power of Consistency: Prosperity Mindset Training for
Sales and Business Professionals (Lam chti cudc chdi, thay d6i
cudc doi) cia Weldon Long.

The 7 Habits of Highly Effective People: Powerful Lessons in
Personal Change (7 théi quen hiéu qua) ctia Stephen R.
Covey.

Mastery (tam dich: Su tinh thong) ctia Robert Greene.

The 4 Hour Workweek: Escape 9-5, Live Anywhere, and Join
the New Rich (Tuan lam viéc 4 gid: Lam viéc 4 gid/tuan thay
vi 48 gid/tuan va gia nhip nhém New Rich) ctia Tim
Ferriss.

The Game of Life and How to Play It (tam dich: Tro choi cudc
ddi va cich nhip cudc) cta Florence Scovel Shinn.

The Compound Effect (tam dich: Hiéu qua ctia su cOng
hudng) ctia Darren Hardy.

Taking Life Head On: How to Love the Life You Have While You
Create the Life of Your Dreams (tam dich: B6i dién vdi cubc
song: Lam thé nao dé yéu cudc soéng hién tai trong khitaora
cudc sdng trong mo ctia ban) ctia Hal Elrod.

Vision to Reality: How Short Term Massive Action Equals Long
Term Maximum Results (tam dich: TU tam nhin dén thyc té:
Hanh déng ngan han tuong duong két qua dai han nhu thé
nao) ciia Honorée Corder.

Finding Your Element: How to Discover Your Talents and
Passions and Transform Your Life (Bi quyét khaoi ddy dam mé
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lam thay doi cubc sdng) ctia Sir Ken Robinson va Lou
Aronica.

Ngoai viéc tim kiém thanh céng trong vai trd doanh nhin, ban
c6 thé bién d6i cdc moi quan hé, gia tang sy ty tin, trau doi ki
nang giao tiép hoic thuyét phuc, song lanh manh va cai thién
bat ky linh vuc nao khac trong cudc séng.

Pé xem danh sach day @0 cac cudn sach phat trién cad nhan yéu
thich ctia Hal - bao gobm nhiing cudn sach cé tic déng 16n nhat
dén thanh céng, stic khde va hanh phtc ctia anh ay - hiy truy
cip muc Recommended Reading (Sach khuyén doc) tai
TMMBook.com.

Ban nén doc bao nhiéu?

T6i khuyén ban nén doc t6i thiéu 10 trang mbdi ngay (5 trang
cling c6 thé chap nhan dudc néu ban doc cham hoic chua thich
doc sach lam).

10 trang c6 vé khong nhiéu, nhung hiy lam phép tinh sau. Doc
10 trang m01 ngay ticla doc 3.650 trang mdi nam, tuong dudng
véi 18 cudn sach day 200 trang, diéu nay sé dua ban 1én mot
tam cao mdi dé din 16i thanh cong clia doanh nghiép dén
nhiing nic thang cao hon - tat ca chi nhd 10-15 phut doc mbi
ngay, hoic 15-30 phit néu ban doc chim hon.

Néu doc 18 cudn sach phat trién c4 nhan va su nghiép trong 12
thang téi, ban c6 nghi minh sé cai thién tu duy, tu tin hon va
linh hoi dudc nhiéu chién luge di duge kiém ching dé thac day
thanh c6ng? Ban cé nghi minh sé trd thanh phién ban t6t hon,
c6 ning luc hon so véi hién tai? Ban cé nghi rang diéu @6 sé
duge phan 4nh trong doanh nghiép ctia ban? Chic chan rdi! Poc
10 trang moi ngay khéng pha v& con ngudi ban, ma ngudc lai, sé
1am nén mot con ngudi rat khac véi ban ctia ngay hom nay.

Suy nghi cuoi cung vé viéc doc sach



e Bit dau vdi suy nghi cudi cling trong tAm tri bang cach trd
15i cAu hdi: Ban muén git hai dudce gi ti sach? Hay lam diéu
nay ngay bay gio bang cach tu héi minh vé nhiing diéu
muon dat dugc ti cudn sach nay.

e Khéng can phai doc sach tit trang dau dén trang cudi, cling
khong can doc hét ca cudn. Hiy nhdé rang ban hoan toan
1am cht thdi gian doc cila ban. Hiy luét qua muc luc dé dam
bao ban doc nhung phan ma mlnh quan tAm nhat, va dung
ngan ngai gip mot cudn sach lai roi chuyen sang cudn khac
néu khong thich hodc khong thu dugc gia tri nao tu né. Ban
c6 rat nhiéu lua chon tuyét vdi khic nén ding phung phi
thdi gian cho nhitng néi dung tam thudng.

e Tritcc cudn sdch muogn tit thu vién hoidc ban bé, hiy thoai
mai gach chan, khoanh tron, ddnh dau va ghi chibén 1é
sach. Viéc ghi chép trong khi doc cho phép ban quay lai bat
ctt ltic nao va xem lai cdc bai hoc, y tudng va nhiing diéu bd
ich quan trong ma khong can phai doc lai ti dau. Néu dang
st dung thiét bi doc sach dién ti nhu Kindle, Nook hoic
ung dung iBooks, thao tac ghi chti va béi ddm kha don gian,
ban cé thé nhin thay chiing mdi 1an luét qua nhiing trang
sach, hoic dén thang danh sich ghi chti va danh dau clia
minh.

e Tém tat nhiingy y ch1nh nhiing phat hién va cac doan dang
nhg vao mét cudn sO tay Ban c6 thé tit1am mot ban tém tat
cudn sach yéu thich ctia minh dé xem lai néi dung chinh
bat ct1 Itc ndo.

e Doc lai nhitng cudn sach hay vé phat trién cd nhan 13 mot
chién ludc it dudc st dung nhung lai v6 cling hiéu quai. Rat
kho @€ doc mdt cudn sach chi mét 1an ma hiéu dugdce tudng
tan gid tri né truyén tai. P& thanh thao bat ct cdng viéc nao,
ban phailam di 1am lai viéc @6 nhiéu lan. Téi da doc nhiing
cudn sach nhu 13 nguyén tac nghi gidu va lam gidu tin ba
1an va thudng doc lai trong suét ca nam. Tai sao ban khéng
thi diéu dé véi cudn sach nay? Hiy doc lai cudn sach nay



thém 1an nita @& hiéu sdu hon va cé nhiéu thoi gian thuc
hanh hon.

e Sich néi cling 12 mét hinh thiic doc! Ban van tiép nhin dudc
thong tin trong khi tip thé duc hoic di chuyén. Néu muén
hiéu rach roi nhﬁng diéu trong séch, hidy nghe am thanh
trong khi doc vin ban. Nhu da dé cap trudc do, téi rat thich
nghe sach ndi khi chay bo. T6i ¢ thé két hgp hai thu cung
mdt Itc, va cAm gidc phan khich véi nhu’ng nguon truyen
cam hiing trong d6 da tac dong 1én cAm nhéin cta téi vdi
viéc tap luyén va ngudc lai.

e Quan trong nhat 1 phai nhanh chéng bién nhitng gi di doc
thanh hanh d6ng. Hiy 1én thoi gian biéu dé thuc hién titng
budc clia nhiing diéu ban mudn 1am theo ngay khi dang doc
chiing. Luén mang bén minh thdi gian biéu va 1én lich cho
cac khoang thdi gian dé bién 1y thuyét thanh hanh déng.
DPing trd thanh mot nha phat trién cd nhan trén Iy thuyét,
doc rat nhiéu nhung lam thi it. T6i tiing gip rat nhiéu ngudi
tu hao vé so luong sach di doc, nhu thé dé 1a moét dang
huan chuong danh du. T6i tha doc va ap dung theo cac16i
khuyén tit mdt cudn sach hay, con hon 1 doc 10 cudn ma
khong 1am gi ngoai viée bat dau doc cudn thi 11. 6 1a mot
cach hay dé linh hoi kién thtic, kinh nghiém va céc chién
lugc, tuy nhién, viéc ing dung va thuc tién héa nhiing gi da
doc mdi 1a thit thic ddy cudc sdng va chuyén moén clia ban.
Ban c6 cam két 4p dung nhiing diéu di hoc trong cuén sach
nay vao hanh ddéng trong thit thach 30 ngay Budi sang diéu
ky khong?

T6i rat ming néu ban trd 18i cé. Hiy cung dén véi chit S cudi
cung trong Life S.A\V.E.R.S. nao.

S - VACH DAU (SCRIBING)

Vach dau chi don gian 12 cich viét khéc clia Viét lach (Writing)
Hau hét nhiing nguoi tham gia luyén tap Bu01 sang diéu ky déu
danh 5-10 phut viét nguéch ngoac vao sd tay trong Budi sang



diéu ky. Bang viéc viét ra nhiing suy nghi ctia minh, ban sé ngay
lap tdc gia ting su nhan thic cao, tinh rach roi va nhitng nhan
thiic c6 gid tri khong ngd. Viée vach dau trong Budi sang diéu ky
cho phép ban viét ra nhitng diéu cam kich, cling nhu Ivu lai tam
nhin, y tudng, d6t pha, hanh déng, thanh céng va bai hoc thu
duge & moi linh vuc ti cd hdi, phat trién c4 nhan cho téi cai
thién ban than.

Néu cung glong nhu Hal trudc day, cé thé ban dang c it nhat
vai cuén s6 mdéi dung dé dang dugc mét nwa, c6 khi con chua
doéng dén. Chi téi khi anh bat dau thuc hién céac bai tap trong
Budi sang diéu ky, vach ddu mdi nhanh chéng trd thanh théi
quen ua thich hang dau méi ngay ctia anh.

Viét lach s& mang lai cho ban 1di ich thudng nhéit ti viéc diéu
huéng suy nghi mot cach cé y thitc. Nhung sau ctung, diéu cé
stic manh hon ca 13 nhitng hiéu biét sau sic ctia ban khi doc lai
ghi chép clia chinh minh, tit dau tdéi cudi — dic biét 1a vao dip
cudi nim. Nhu Tony Robbins tiing néi: “Mot cudc doi dang song
la mot cube ddi dang dudc ghi chép lai.”

That khé dé dién ta bang 16i nhiing dong gép vugt trdéi mang
tinh xay dung cta viéc tim doc lai s6 ghi chép cfia ban than.
Michael Maher, ddng tac gid cudn The Miracle Morning for Real
Estate Agents (tam dich: Buéi sang diéu ky danh cho nha méi
gi6i bat doéng sdn), la ngusi nhiét tinh thyc hanh Life
S.AV.E.R.S. Mot phan quan trong trong lich trinh budi sang c:ua
Michael la gh1 lai nhiing 16i tran trong va khang dinh trong cudn
s6 ma dng goi 1a Sdch Phudc lanh. Michael d3 néi mot cau ma tdi
chola v6 cung chily:

“Nhiing gi ban danh gia cao... THUC SU DPANG TRAN TRONG. i
dén lic thay thé sy thém khat nhitng diéu ta muén bang su khat
khao va long biét on véi nhiing gi dang cé trong tay. Hay viét lai
dong bay td su tran trong ctia ban, hiy biét on, tran trong va ban
sé cé nhiéu hon nhiing gi dang khao khat - nhiing méi quan hé



tot hon, nhiéu ctia cai vat chat hon va cudc sdng hanh phtc
hon.”

Bai thyc hanh tuyét voi d€ thém vao théi quen hang ngay la viét
ra diéu ban trin trong vé cac khia canh khac nhau ctia doanh
ngh1ep Chang han, khi v1et ra nhUng diéu minh tran trong vé
do6i ngii cling nhu hiéu suit clia cac thanh vién, ké ca khi thay
né khoéng tuyét voi 1dm, ban vin cam thay dé tip trung va tin
dung nhiing thit dang hiéu qua. Viéc thuc hanh ghi nhin su
tran trong gitp ban tap trung vao nhiing diéu tich cuc dé luén
linh hoat va hudng téi giai phap cho dii thach thiic cé 16n dén
dau di chang niia.

Du viée viét nhat ky hang ngay mang lai rat nhiéu 1¢i ich dang
gia, toi sé dua ra mot s6 diéu ua thich ctia minh dudi day. Nhg
ghi chép hiang ngay, ban sé:

* Trénénro rang V1et nhit ky sé gitip ban nhin nhén ré
rang hon va hiéu vé qua khit cling nhu hoan canh hién tai,
vugt qua nhitng thach thic dang phai d6i mit va cho phép
ban suy nghi, sip xép thit ty uu tién ciing nhu 1ap ké hoach
1am viéc moi ngay dé tdi uu hda tuong lai.

e Nam bit y tudng - Ban c6 thé ndm bit, t6 chiic, m3 réng v
tudng va tranh ddnh mat nhiing v tudng quan trong dé
danh cho nhiing co hdi trong tuong lai.

e Xem lai nhiing bai hoc - Nhit ky 1a noi ghi lai, tham khao
va xem lai tat ca cic bai hoc dang tiép nhan, dén tica
nhiing thianh céng hay sai lam titng mic phai trong hanh
trinh phat trién.

e Nhan thiic tién trinh ctia minh - Viéc doc lai cic trang nhat
ky tit mot nim trude, tham chi chi moét tuan trude va nhin
vao nhiing tién bd di dat dudc dem lai 1gi ich v6 cting to 16n.
Chung ta thudng hoan thanh mét nhiém vu hodc muc tiéu
va ngay lap tic chuyen sang muc tiéu tiép theo ma khéng
tran trong nhitng nd luc ctia minh. Nhin thay minh di thuc



su di xa dén dau 13 mot trong nhiing trai nghiém thi vi, mé
mang tam mat va thdc ddy su tu tin nhat, va that khé dé
tim dudc cadm giac tuyét voi nay & noi nao khac.

e Cong nhan su tién bo - Moi ngudi thudng cé xu hudng gia
dinh ring ho s& nhd moi thit, nhung ct thit di dén ctta hang
tap héa ma khéng mang theo danh sich nhiing thit can
mua, ban s& nhan ra diéu nay khéng hé ding mét chit nao.
Khi viét ra mot diéu gi d6, ching ta cé nhiéu kha ning nhé
né hon va néu vo tinh quén, ching ta ludén cé thé doc lai
mdt 1an nita.

Su tip trung vao khoang cach: N6 dang giup hay hai ban?

Khoang cach tiém ning ctia con ngudi thay d6i theo chiéu kich
tu ngu:dl nay téi ngu’dl khac. C6 thé ban cAm thay nhu thé minh
dang & rat gan tiém ning hién tai va mot vai diéu chinh c6 thé
tao nén su khdac biét. Hodc ngudc lai — tiém ning & xa téi mic
ban thim chi khéng biét nén bat dau tit dau. DU trong trudng
hdp nao, hiy biét ring ban hoan toan cé thé dat dudc tiém ning
dé dé song mot cudc ddi véi dung tiém ning cia ban than va trd
thanh con ngudi ly tudng ma ban mong udc.

Néu ban dang di chéch hudng vdi tiém ning trong con ngudi
minh, va cdm thay sé khong bao gid tim dude ding hudng; hoic
d4 1am theo cich cia minh nhung vain bi mac ket va khong thé
thu hep khoang cach dé, thi da dén ltic can chuyén trong tam.

Con ngudi dugc quy dinh cé mét thi goi 1a Su tdp trung vao
khoang cdch — hoat dong theo thdi quen. Chung ta c¢é xu huéng
tap trung vao khoang cach giiia noi dang séng trong thuc tai véi
ndi mudn tdi, gitia nhitng gi da hoan thanh véi nhiing gi cé thé
hoic muén hoan thanh, va gitta con ngudi hién tai véi quan
niém Iy tudng vé con ngudi ma minh tin 1 nén tré thanh.

Van dé & day 1a chinh su tip trung vao khoang cach nay cé thé
lam phuong hai dén su tu tin, hinh anh cd nhén cta chung ta,



giy nén cam gidc nhu thé ban thin con thiéu sét, chua di hoan
thién, va don gian 1a ching ta khéng du tot, hodc it nhat 1a
khong tot nhu can phai thé. Va sé khéng bao gid tét dudc nhu thé.

Cac doanh nhin dat nhiéu thanh tuu cao thudng kha kém trong
khodn nay, ho luén quan sat hodc xem nhe thanh tich ctia minh,
d6 16i cho ban than sau mbi sai 1am va thiéu sét, hdi han vi da
khéng 1am nhiéu viéc hon, va khéng bao gid cAm thay nhiing
viéc ho d3 1am dd tot ca.

Piéu trd tréu 1a su tip trung vao khodng ciach déng vai trdo quan
trong ly giai vi sao ho lai dat dugc nhitng thanh tuu d4. Khao
khat khong biét mét mai trong viée rit ngan khoang cach chinh
1a dong luc gitp ho theo dudi sut hoan hio va khoéng nglng
hudéng dén nhiing thanh tuu. Su tap trung vao khoang cach cé
thé hitu ich va hiéu qua néu xuit phat ti mdt quan diém tich
cuc, chtt ddng ma khong cé cam giac thiéu sét: “Toi cam két va
vO cting phan khich vé viéc hoan thién tiém ning ctia minh.”
That khong may, né rat hiém khi xay ra. Pa s6 moi ngudi, ngay
ca nhiing ngudi dat dugc thanh tyu cao, thudng cé xu hudng
tap trung tiéu cuc vao nhitng thiéu sét.

Nhitng ngudi dat dugc thanh tyu cao nhat — nhitng ngudi can
bang va tip trung vao viéc dat duge thang diém 10 ctia su thanh
cong trong hau hét moi linh vuc clia cudc séng — déu vo cling
biét on nhiing gi minh cé, luén thita nhan ban than véi nhiing
gi 1am dugc va ludén hai 1ong véi ban than. Piéu niy mang mét
nghich 1ly: Téi dang lam diéu tot nhdt co thé trong thoi diém nay
nhung dong thdi, téi ¢d thé va sé lam tét hon nita. Viée cin bang
tu danh gid ban thin gitp tranh di cdm giac thiéu sét — cAm
thay khéng xing dang, 1am chua d t6t hodc khéng cé da -
trong khi vin cho phép ban than lién tuc c¢d gang dé thu hep
khoang cich tiém ning & titng khia canh.

Thong thudng, khi mot ngay, mdt tuan, mot thang hoic mot
nam két thuc, ching ta sé & trong ché d6 tap trung vao khoang



cach, diéu nay gan nhu khéng thé duy tri mét danh gia chinh
xac vé ban thin va sy tién bd clia minh. Vi du: néu ban cé 10
diéu trong danh sach can 1am trong mét ngy - ngay ca néu ban
hoan thanh dudc 6 diéu - su tip trung vao khoang cich sé khién
ban cé cdm gidc minh chua 1am dudc tit ca nhiing diéu ban
than mong ddi.

Pa s6 moi ngudi lam hang chyc, th4m chi hang tram viéc cd ich
trong mot ngay, va chi 1am hdéng mot vai diéu. Hiy dodn xem
tht gi khién ho ghi nhé va lap di lap lai trong tam tri? Chang
phai viéc tip trung vao 100 diéu ban 1am t6t sé cé ich hon hay
sao? N6 chic chan sé tha vi hon rat nhiéu.

Piéu nay cé lién quan gi dén viéc vach dau? Vach dau, dic biét 1a
viét nhat ky mdi ngay, véi mot quy trinh cé cau trdc va chién
lugc cho phép ban hudng su tap trung vao nhiing gi da hoan
thanh, diéu ban biét on va nhiing g1 d3d cam két. Bai thuc hanh
nay cho phep ban tin hucng chuyen hanh trinh mét cach sdu
sac hon moi ngay, cam thay tot hon vi bat ky su tién bd nao da
dat dudc va stt dung mot muic d6 ting cudng rd rang dé thuc day
thanh qua dat dugc.

Trong khi viéc viét nhat ky mang lai cho ban nhiing 1di ich hing
ngay ngay ttc thi clia viéc diéu hudng cé nhin thiic nhiing suy
nghi va su tap trung, diéu con manh mé hon chinh 13 nhiing
hiéu biét ban thu dudc ti viéc danh gid va doc lai ghi chu clia
minh sau dé. That khé dé dién ta dudc cach van hanh clia cac
trai nghiém quay trélai va danh gia cac ghi chi cta ban.

Viét nhat ky hiéu qua

Dudi day 13 ba budc don gian dé bat dau viée viét nhit ky hoic
cai thién qua trinh viét nhit ky hién tai.

Budc 1. Chon dinh dang: truyén thong hay k§ thuit s6. Ban can
quyét dinh xem minh mudn s dung cach truyén thong, viét s6
tay hodac theo cach ki thuat s6 (vi du nhu viét nhat ky trén may



tiﬁ]fl hdi;lc cac Ung dung déph cho thiét bi di d(f)ng). Néu khéng
chac chan, hdy thi ca hai dé biét cich phu hgp nhat véi minh.

Budc 2. Mua mdt cudn sb. Cach ndo cling tot c3, nhung khi néi
dén mdt cudn s6 nhat ky, tot hon hét, ban nén chon mot cudn s6
c6 vé ngoai hap din - Iy tudng nhat 1a né sé di cing ban sudt
quing doi con lai. Téi thich moét cudn s6 da chat lugng cao cé
dong ké, nhu:ng do 1a nhat ky ctia ban, vi viy, hay chon phong
cach ban ung y nhat. Mot s6 ngudi thich nhiing cudn sd khong
c6 dong ké d@é cé thé vé hoic 1ap ban d6 tu duy. Cé ngudi lai thich
cudn s6 ghi san ngay & mdi trang dé dinh lugng rd rang.

Dudi day 12 mot vai cudn nhat ky dang viét tay dudc Cong dong
Budi sang diéu ky trén Facebook ua thich:

e Five Minute Journal dudc nhiéu ngudi thanh céng yéu thich.
N6 cé cau tric cu thé cho mbi ngay véi nhitng 16i mé dau
nhu “Téi biét on vi...” va “Piéu gi sé 1am cho ngay hém nay
trd nén tuyét voi?” Chi can nhiéu nhat 13 nim phtt, va bao
gdm ca Iua chon cho budi tdi dé ban cé thé tong két lai ngay
clia minh. (FiveMinute]ournal com)

e The Freedom ]ournal cung cap mot quy trinh hing ngay, tap
trung vao viéc trg giup ban vGi mot muc tiéu duy nhat:
Hoan thanh muc tiéu s6 1 cfia ban trong 100 ngay. Pugdc
thiét k& dep mat bdi John Lee Dumas cia chuong trinh phat
thanh Doanh nhan S6i suc (Entrepreneur On Fire), nhiém
vu duy nhat cia né 1a gitip ban @it ra va lan lugt hoan
thanh ting muc tiéu 16n. (TheFreedomJjournal.com)

e The Bullet Journal 1a cudn nhat ky ma ban c6 thé mua, dong
thdi cling 12 mot hé thong nhat ky tity bién cé thé két hop
vao nhit ky viét tay. N6 c6 thé 1a danh sach viéc can lam,
tap phéc thio, s6 ghi chép va nhat ky, hoic tat ca.
(BulletJournal.com)

e The Miracle Morning Journal dudc thiét ké dic biét dé ting
cudng va hoé trg Budi sang diéu ky, gitip ban ludén 1am viéc



chin chu va cé trach nhiém, d6ng thdi theo ddi tién trinh
thuc hién chudi Life S.A.V.E.R.S. m6i ngay. Ban cling cé thé
tai vé mot mau mién phi ctia The Miracle Morning Journal
ngay hom nay tai TMMbook.com dé xem né c6 phtt hop véi
minh hay khéng. (MiracleMorningJournal.com)

Néu thich st dung nhét ky dang k§ thuat s6 hon, ban cling ¢6
kha nhiéu lua chon. Duéi day la mét s6 ing dung ua thich cta
chung toi:

e Five Minute Journal cﬁng cung cap mdt Uing dung danh cho
iPhone, c6 dinh dang giong nhu ph1en ban sd tay nhung cho
phép tai dnh 1én cdc muc hang ngay, cing nhu nhic nhd
viét nhat ky déu din vao mdi sang hoic toi.
(PlveMlnute]ournal.com)

e Day Onela ting dung ghi nhit ky kha phé bién va hoan hao
néu ban khéng mudn bi gidi han va 4p dit vé 6 dai cling
nhu cau tric ghi chép. Ban cé mdt trang dé viét mdi ngdy, vi
vay, néu thich viét nhat ky dai, day chinh 13 tng dung danh
cho ban. (DayOneApp.com)

e Penzula cong cu ghi chép khé phd bién, khong can phai sé
hitu mot chiéc iPhone, iPad hay Android nao. Tat ca nhitng
gi ban can chila mo6t chiéc mdy tinh. (Penzu.com)

Mot 1an nita, c6 rat nhiéu cach dap tng s& thich cia ban va cac
tinh ning ma ban muén. Néu khdéng ung y véi cac tlty chon k¥
thuét s6 trén, hiay nhip “online journal” (nhat ky truc tuyén)
vao Google hodc “journal” (nhat ky) 8 ctrta hang ting dung va ban
sé tim thay nhiéu Iua chon da dang.

Budc 3. Viét hang ngay. Trong cudc song, cé vd van thi ma ban
c6 thé luu vao nhit ky - ghi chd tit cudn sach dang doc, danh
sach nhiing diéu biét on va 3-5 uu tién hang dau trong ngay, day
13 nhitng khdi dau tdt cho ban. Viét bat ct diéu gi 1am cho ban
cam thdy tot va t6i uu héa mot ngly. Ping lo ling vé ngit phap,
chinh ta hodc dau cau. Nhit ky 13 noi dé tri tudng tugng bay cao;



vi vdy, dung phé phan hay chi trich chinh minh, cling ding
chinh stra gi ca - chi can viét thoi!

TUY CHINH LIFE S.AV.E.R.S.

C6 thé sé c6 nhiing ngay ban khéng thé thuc hanh dudc hét cac
bai tdp trong Budi sang diéu ky cung ldc. Hay tu do phan chia
hop ly bai tap Life S.AV.E.R.S.

T6i mudn chia sé mot vai y tudng cu thé vé viéc tiy chinh Life
S.AV.E.R.S. dua trén lich trinh va s thich. Théi quen budi sang
hién tai ctia ban cé thé chi phti hdp véi mot bai tip Budi sang
diéu ky kéo dai 6, 20 hoic 30 phtt, hoidc ban cé thé chon thuc
hién moét phién ban dai hon vao cudi tuan.

Dudi day 1a vi du vé mot bai luyén tap Buodi sang diéu ky vdi Life
S.A.V.E.R.S. kha pho bién.

[S]Im lang: 10 phut

[A] Poc 15i khang dinh: 10 phut

[V] Hinh dung: 5 phut

[E] T4p thé thao: 10 phut

[R] Doc: 20 phut

[S] Vach dau: 5 phut

Ban ciing 6 thé tuy chinh trinh ty cdc bai tip. T6i thich tap thé
thao dau tién dé tdng tuan hoan mau nham tinh tdo hdn. Tuy
nhién, ban c6 thé dua hoat déng nay xudng cubi cung dé khong
bi d6 m6 hdi khi dang thuc hién Bubi sang diéu ky. Hal thich bat
dau v4i mét khoang tinh ling dé c6 thé thic day tu tu, giai

phéng tim tri, tip trung vao ning lugng va du dinh ctia minh.
Tuy nhién, day 1a Budi sang diéu ky ctia ban, khong phai cta



chiing tbi - hiy ctt tu do thit nghiém céc trinh ty khac nhau dé
chon ra cach phu hgp nhat véi minh.

SU SUY KIET BAN NGA VA BUOI SANG DIEU KY CUA BAN

ba bao gid ban tu héi tai sao minh cé thé phét 18 nhitng mén d6
an vat co duang vao budi sang, nhung su khang cU con thém an
ctt gidm dan vao chiéu hoic t8i? Tai sao stic manh y chi lic thi
manh mé, 1ic lai nhu dang ngu quenp Hoa ra, y chi cung nhu
moét nhom co, sé kiét qué sau modi 1an st dung va dén cudi ngay,
sé cang khé thic day ban thin 1am nhiing viéc cé ich va tranh
nhiing viéc vo bd.

Tin t6t 1a ching ta biét cach thiic hoat ddng cia né va cé thé
chuin bi cho thanh cong bang viéc 1én ké hoach tit trude. Vay
tin tuyét voi 13 gi? Budi sang diéu ky chinh 13 phan khéng thé
thiéu trong ké hoach. Dé biét ké hoach nay sé vin hanh nhu thé
nao, chuing ta can hiéu khai niém “su suy kiét bdn nga”.

Theo Roy F. Baumeister va John Tierney, cic tic gia ctia cudén
Willpower: Rediscovering the Greatest Human Strength (tam dich:
Stic manh y chi: Tim lai stic manh vi dai nhat ctia loai ngudi), su
suy kiét ban ngi 1a thuit ngit dung dé md ta “su suy gidm trong
kha ning kiém soat suy nghi, cAm xtc va hanh déng cia mot
ngudi”. Su suy kiét ban ngi ngay cang té hon vao cudi ngay va
khi chiing ta déi, mét méi, hay phai st dung stic manh y chi qua
thuong xuyén hoic trong thoi gian dai.

Néu doi dén cudi ngay mdi 1dam nhiing viéc quan trong, tiép
thém nang lugng cho ban thin, gitip minh trd thanh con ngudi
va miu doanh nhan mo udc, ban sé thay nhiing 1y do thoai thac
da dang hon, thuyét phuc hon va dong luc s& bién mat. Nhung
khi thiic day va thuc hanh Budi sang diéu ky dau tién, ban cam
nhan dudc ngudn ning lugng dang cao va su tinh thiic ma Life
S.AV.E.R.S. mang lai cling nhu tranh bi su suy kiét ban ngi
ngang duong.



Khi thuc hién théi quen Life S.AV.E.R.S. mbi ngay, ban sé hiéu r6
co ché hinh thanh thdéi quen, biét khi niao thi stic manh y chi
manh mé nhat, va ban cé thé st dung kién thiic ciing nguén
ning ludng nay dé ap dung nhiing théi quen nhé va dé thuc
hién nay vao nhiéu thdi diém trong ngay.

NHUNG SUY NGHi CUOI CUNG VE LIFE S.AV.E.R.S.

Van sy khéi dau nan. Mdi trai nghiém mdi déu kha khé khin
trudc khi tréd nén dé chip nhin. Ban cang thuc hanh Life
S.AV.E.R.S., nhiing trai nghiém dé cang trd nén tu nhién va binh
thudng. Lan dau tién Hal ngoi thién suyt nita di trd thanh lan
cudi ciing vi tAm tri anh lao nhanh nhu moét chiéc Ferrari va
nhiing suy nghi ctia anh ctt lién tuc ddi 1én khong kiém soat nhu
qua cau bac trong mdy ban béng pinball. Gid thi anh da thich
thién, dit chua phai 14 bic thay nhung anh chia sé minh di lam
kha tét.

Tuong tu, toi cing tUng gip ric r6i véi nhiing 16i khang dinh
khi mdi bat dau Budi sang diéu ky. Toi khong biét minh mudn
khang dinh diéu gi. T6i d3 dung nhutng mau ciu khing dinh ti
cudn Budi sang diéu ky. Ciing kha 6n, nhLIng ching khong co y
nghia gi véi téi Iic dau. Theo thdi gian, khi phai d6i mit véi
nhiing thit khién minh manh mé hon, t6i di dua chung vao
nhtmg 1Gi khang dinh va diéu chmh nhing g1 minh di co. Bay
gio, su khang dinh cé v nghia rat 16n déi vdi t6i, va st dung
chiing hang ngdy i mang lai hiéu qua hon rat nhiéu.

Hiy thuc hanh Life S.AV.E.R.S. ngay bay gid dé quen dan va
thich tting vdi ting bai tip trong d4, va khéi déng cho Thit thach
30 ngay ctia Budi sang diéu ky trong Chuong 10.

SAU PHUT CHO BUOI SANG DIEU KY
Néu mdi ban tdm 16n nhit ctia ban 14 thdi gian, ding lo ling.

Ban thuc su cé thé hoan thanh tron ven Buéi sang diéu ky -
nhin dugc day du cac loi ich ctia cd sdu bai thuc hanh



S.AV.E.R.S. - chi trong sau phut m01 ngay Mic du toi khéng dé
nghi ban chi bo ra sdu phut moi ngay cho phuong phap nay,
trong nhting ngay ban rdn, ban chi can thuc hién moi bai tap
trong vong mot phut:

Phut dau tién (S): Nhim mat lai va tdn hudng khoanh khic yén
binh va cé y nghia dé thanh loc tam tri, tp trung cho ngay mdi.

Phut thi hai (A): Poc 16i khang dinh quan trong nhit dé chic
chin vé két qud ban mudn dat dudc, Iy do diéu dé quan trong,
nhitng hanh ddng ban can thuc hién, va quan trong nhat 13 thoi
diém chinh x4c ban thuc hién chtng.

Phut thi ba (V): Hinh dung canh ban dang thuc thi mét cach
hoan hdo nhiém vu quan trong nhat ma ban muoén cho ngay
mdi.

Phut thi tu (E): Dung déy va bit nhay hoac chong day va gip
bung dé tang nhip tim va lam néng co thé.

Phit thi nam (R): M& cuén sach dang doc ra va doc moét trang
hoac mot doan trong do.

Phit thi sau (S): Viét vao nhat ky mot diéu ma ban cam thay
biét on va thanh qua quan trong nhat ban muon dat dugc trong
ngay hom dé.

T6i chic chan ban cé thé thay rang, du chi véi sau phut, Life
S.AV.E.R.S. sé gitip ban di ding hudng - va ban cé thé danh
nhiéu thoi gian hon khi lich trinh cho phép. Bai thuc hanh siu
phut nay 1a cach tuyét voi dé bat dau moét théi quen nhd gitp
ban cé dudc su tu tin hodc duy tri théi quen trong nhiing budi
sang eo hep thoi gian. M6t théi quen nhd khac ma ban cé thé tao
dung 12 bit dau vdéi moét trong nhitng bai thuc hanh Life
S.AV.E.R.S., va mot khi da quen véi viéc day s6ém hon, hay luyén
thém cac bai tap khac. Hay nhd rang muc tiéu 1a cé thdi gian dé



xem xét muc dich va tu duy, do @6, néu cam thay bi choang
ngop, tat cd nhiing viéc nay sé 1a vb ich.

Véi c4 nhan t6i, Budi sang diéu ky di trd thanh mot nghi thic
thudng nhit clia sy d6i mdi va truyén cdm hing ma t6i hoan
toan yéu thich! Trong cic chuong tiép theo, t6i sé phat trién
thém nhiing 10i ich cta Life S.AV.E.R.S. va gidi thiéu rdt nhiéu
théng tin hitu ich cé tiém ning bién ban thanh mét doanh nhin
thuc su tu tin. Ti rat néng long dugc chia sé vdi ban.



Hb sodoanh nhin
YANIK SILVER

C ong ty ctia Yanik Silver 1a EvolvedEnterprise.com.

Thanh tuu kinh doanh néi bat

e Y tudng trigia triéu d6 dau tién ctia Yanik dén véi anh vao
budi sang, chinh xaclaluc 3 gid sang.

* Anh d3 thiét 14p thanh céng biy sdn pham va dich vu dé dat
dugc doanh thu tri gid hang triéu d6-la ma khéng cén tai
trg, ghi ng hay c6 ké hoach kinh doanh thuc su.

* Cac doanh nghiép ctia anh d3 déng gép hon 3,5 triéu dé-la
cho cac muc tiéu kinh doanh va d6i tac phi 1gi nhuén.

e Yanik di khéi dong nhiéu chuong trinh véi cic biéu tugng
nhu Sir Richard Branson, Tony Hawk, Chris Blackwell, John
Paul DeJoria, Tony Hsieh, Russell Simmons va Tim Ferriss.

e Anh dudc dé nghi tham gia vao hdi ddng quan tri clia Virgin
Unite, t6 chitc phi 1gi nhuan ctia Richard Branson.

Thoi quen buodi sang

e Budisang clia Yanik bat dau vao khoang 8 gid 30 sang.

e Anhudng V4 lit nudc chanh tuoi.

e Anh tip yoga trong 30 phut trén ghé.

e Sau d6, anh tip thién trong 20 pht.

e Yanik viét nhatky trong 10-15 phut, tap trung vao long biét
on hoac suy nghi da xuat hién trong qua trinh thién dinh.

e Anh thich nghe nhac trong khi an sang.

e Anh dung mit ong, phan hoa ong va cac chat bd sung khac.



e Sau dd, anh doc sich trong 15-30 phut, thudng 1a mét cudn
sdch truyén cdm hiing hodc néi vé “biic tranh 16n” ctia vii
tru hoc.

e Anh kiém tra e-mail, rdi viét, sang tao ndi dung hoic to
chtitc cac cubc hop.
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KY NANG NANG TAM DOANH NHAN - 56
1: LANH PAO BAN THAN

Mutc d6 thanh cong ctia ban hiém khi vuot qud miic d6 phdt trién cd
nhén, béi thanh céng la thi ban cé duoc ti con ngudi ma ban trd
thanh.

~JIM ROHN

htng ta d3 bi lita d6i sudt bao 1au nay. Pung vay. Xa hoi
da khién ching ta tu mac dinh rang cach duy nhat dé cé
nhiéu hon la lam nhiéu hon.
Ban mudn cé nhiéu tién hon? Hiy cham lam hon. S dung nhiéu
gio hon.

Ban mudén khde manh hon? Hiy ning ta nhiéu hon va tap nhiéu
bai thé luc hon.

Ban mudn dudc yéu nhiéu hon? Hay hy sinh cho ntta kia nhiéu
hon nhiing gi ho lam vi ban.

Nhung néu bi mat thuc sy dé dat dudgc nhiéu hon nhiing gi
chung ta mong mudn khong nam & viéc lam nhiéu hon, ma la
trd thanh ngudi tot hon thi sao?

Chinh triét 1y sau diy di tao nén va duy tri nén tang cla Bu01
sang diéu ky Muc d6 thanh cong & moi linh vuc trong cudc song
luén dudc xac dinh bang muc &6 phdt trién cd nhan (vi du nhu
tin ngudng, kién thic, tri tué xtic cdm, k§ ning, kha ning, 1ong



trung thanh..). Vi viy, néu muén cé nhiéu hon, trudc tién
chung ta phai trd nén tot hon.

Hiy thit nghi theo cich nay: Néu phai do ludng miic d6 khao
khat thanh céng clia minh trén thang diém tit 1 dén 10, trong
moi khia canh cfia cudc séng, cich an toan 1a néi rang minh
muon dat diém 10 & moi linh vuc. T6i chua bao gid nghe thay ai
néi: “Khéng, t6i khéng mudn qua hanh phic, qua khde manh
hoic qud giau cé. T6i hai 1ong véi viée chap nhin lang phi tiém
ning cia minh véi mot cudce sdng lang nhang 6 muc 5.”

Vay cau hoi @it ra 1a: Ban sé 1am gi mdi ngay dé dat duge diém
10?

N6i cach khic, mau ngudi ma ban sé trd thanh con quan trong
hon nhiéu so véi nhiing gi ban dang lam va trg tréu thay, nhiing
giban dang lam moi ngay lai lam nén con ngudi ban.

Vi cling 1a doanh nhin nén t6i biét viéc ban hang cho ngudi
khéc khd khan nhu thé nao (cich ndi khac cta bat kha thi) néu
ban khong thé ban né cho chinh minh.

Khi trd thanh doanh nhén, vai trd cia ban 13 tim kiém nhiing
ngudi cé thé hudng 1oi tit sdn pham va dich vu ctia ban. Néu
khong tin doanh nghiép hoic sin phim ctia minh cé tinh hitu
dung cao véi khach hang, ban khong thé thuyét phuc ngudi
khac mua hang. Ban cling phai xay dung mét d6i ngii tin tudng
nhitng gi ban cung cap, thich diéu ban 1am dé gitp ban phat
trién doanh nghiép.

Ban din dit cdc khich hang tiém ning dua ra quyét dinh mua
hang t6t nhat bang cach huéng dan ho véi tat ca cac lua chon.
Va cling giong nhu viée khong thé ban duge hang néu khong tin
vao chinh ban thian minh, ban khéng thé din dit ngudi khac
néu khong biét cach tu dan dit minh.



Andrew Bryant, nha sang l4p cia T6 chtic Linh dao ban thin
qudc té, da tong két: “Lanh dao ban than 14 viée gy anh hudng
mdt cach cé chl1 v 1én suy nghi, cAm giac va hanh vi dé dat dugc
(cic) muc tiéu ctia minh... [D4] 1 phat trién nhan thiic vé con
ngudi thuc su ctia ban, ban cé thé 1am gi va dang di vé dau, cling
kha ning tic ddng dén cach thic giao tiép, cdm xtc cling nhu
hanh vi trén con dudng dat dén diéu @4.”

Trudc khi tiét 16 cidc nguyén tac chii chot ctia viée 1inh dao ban
than, t6i mudn chia sé véi ban nhiing gi t6i kham pha dugc vé
vai trd quan trong ctia tu duy — véi tu cach 1 nén tang cia kha
ning linh dao ban thin hiéu qua. Niém tin trong qua kht, hinh
anh ty nhan thic vé& minh va kha ning cdng tic cling su tin
tudng vao ngudi khéc tai nhitng thdi khic quan trong sé anh
hudng dén kha ning thanh céng clia ban trong van dé lanh dao
ban than.

HAY CAN TRONG VA HOAI NGHI VG1 NHUNG GIGI HAN BAN
TY AP DAT CHO BAN THAN

C6 thé ban dang bau viu vao mot niém tin sai 1éch khién minh
v6 thiic han ché kha nang ctia ban than trong viéc hudng tdi cac
muc tiéu kinh doanh.

Vi du, nhiéu ngudi hay néi di néi lai: “Udc gi minh cé nhiéu
dong luc hon” hodc “Udc gi minh gidi hon trong chuyén tim
duge ngudi c6 ning luc.” Nhung thuc té thi ban cé nhiéu kha
ning dé tao ra ddng luc va tim dudc nhiéu ngudi gidi. Tu danh
gia thap tiém ning ctia ban than 13 diém bdo cla su that bai,
déng thoi ngin can ban thanh cdng. Cudc séng khé khin 1am
rdi, diing tao thém trd ngai cho chinh minh nita!

Nhiing ngudi linh dao ban than hiéu qu sé cin nhic kj ludng
nhiing niém tin cé ich va loai di nhiing niém tin v6 nghia.

Khi nhin ra minh dang nghi hay néi vé thit gi d6 cé vé nhu 1a
niém tin bi gidi han, tu “T6i khéng cé da thoi gian” dén “T6i



khong bao gid c6 thé 1am dudc diéu d6”, hiy ngung lai va
chuyén nhitng nhin dinh han hep dé thanh nhing cau héi
quyén ning nhu: C6 thé tim thém thdi gian cho lich trinh cua
minh & ddu? Lam sao dé lam duoc?

Thuc hién cich nay sé cho phép ban khai thac su sing tao bam
sinh va tim ra gidi phap. Sé ludn cé cich néu ban di quyét tdm
theo dudi.

Hiy nhin nhan ban than tich cuc hon bao gio hét

Nhu Hal d3 viét trong Budi sdng diéu ky, hau hét ching ta déu bi
Ho6i chiing guong chiéu hiu (Rearview Mirror Syndrome) han
ché thanh qua ctia bin thin trong hién tai va tuong lai dua trén
con ngudi qua khi cia ching ta. Hiy nhd rang, mic du ban
dang & ddu la két qud ti viéc ban da ting la ngudi nhu thé ndo, ndi
ban di sé phu thudc hoan toan vao con ngudi ban chon ti thoi diém
nay trd di. Piéu nay dic biét quan trong ddi véi doanh nhin
chiing ta. Chung ta sé pham sai lam. Nhung ditng dé cam giac
t6i 16i vé diéu dé ngian ban nhin vé phia trudc. Hiy hoc héi tit
nhiing sai lam va lam t&t hon vio 1an téi.

Moi doanh nhan thanh céng - dic biét 1a nhém 1% hang dau -
vao mot thoi diém nao dd, da chon ciach nhin nhin ban thin
tich cuc hon. Ho tiI bd nhiing niém tin dua trén qua khit ting
han ché ban than phat trién. Thay vao @6, ho xay dung nhiing
niém tin dua trén tiém ning v6 han ctia minh.

Mot trong nhiing cach tdt nhat dé 1am dugc diéu nay 13 tuin
theo céng thic Budi sang diéu ky bon budc dé tao ra nhitng 15i
khang dinh hudng dén két qua. Hiy chic chin ring ching sé
cling cd két qua tiém ning trong tuong lai bang cach nhic nhé
ban vé két qua 1y tudng, 1y do né quan trong, nhiing hanh déng
ban cam két thuc hién va thdi diém chinh x4c thuc hién chung.

Cht dong tim kiém sy ho trg



T6i d3 huan luyén hang trim doanh nhan vé cich phat trién
doanh nghiép, thau hiéu tai ning va kha ning bam sinh ctia ho
cling nhu nhitng thach thic va diém yéu, déng thdi ho trg khi
ho can. Nhitng ngudi dau tranh nhiéu nhat 1a nhitng ngudi dau
kho trong im ling. Ho cho rang nhiing ngudi khac c¢é kha niang
hon, nhung tat ca lai tit chdi tim kiém su gitp dé.

Néu ban cling thdy minh nhu vy, diéu nay sé gitp ich cho ban:
Mobi doanh nhén téi tu’ng gap déu c6 mét nhém hd trg. Ho biét
minh manh & d4u va diém yéu nao sé khlen minh that bai. Ho
khéng chi chap nhan nhiing khoang tréng va tim gidi phap, ma
con hai long véi sunhan van.

Cac doanh nhan 1anh dao ban than biét rang ho can mdt nhém
hé trg minh hoan thanh céng viéc. Chang han, cé thé ban can
gitp viéc quan tri dé tip trung vao thé manh ctia minh: phat
trién doanh nghiép! Cé thé ban can trg gitp vé trach nhiém giai
trinh dé vugt qua su tri hodn. Tt ca ching ta déu can su hd trg
trong cac linh vuc khac nhau ctia cudc séng, va nhitng nha linh
dao ban than tuyét vdi hiéu diéu d6 va tin dung né cho lgi ich
ctia minh.

Cong ddng Budi sang diéu ky trén Facebook 1a ndi tuyét voi dé
bat dau tim kiém su ho trg. Cac thanh vién déu tich cuc va nhiét
tinh phan hoéi. Ban ciing cé thé thit tham gia mC)t nhém danh
cho nhfing ngudi c6 muc tiéu kinh doanh va sd thich tuong
dong & dia phuong. Ban nén tim moét ngutdl ban co trach nhiém,
va néu dugc thi moét huan luyén vién vé cudc séng hoic kinh
doanh, @€ ho trg minh.

NAM NGUYEN TAC CO BAN CUA VIEC LANH PAO BAN THAN

Linh dao ban than la mot Ky nang va tat ca cac ky nang deu
dugc xay dIIng trén nén tang clia cic nguyén tic. D& phat tr1en
va dat dén cac cap d6 thanh céng ma minh khao khat, ban can
trd thanh mdt ngudi 1dnh dao ban thin bic thay. Cich ua thich



clia t6i dé rit ngan mdt nita qua trinh hoc tip va gidm thiéu
thdi gian dé vuon tdi nhém 1% hang dau 13 hoc héi va 4p dung
cic nguyeén tic, dic diém cling nhu hanh vi cia nhiing ngudi di
trudc cing hoan canh véi minh. Trong sudt 25 nim huin luyén
cic doanh nhén, tbi di ching kién nhiéu nha 1anh dao cting v
s6 chién ludc hiéu qua. Dudi diy 12 nim nguyén tic ma tdi cho
rang sé tao ra tac ddng 16n nhat véi qua trinh linh dao ban than
ban than:

1. Chiu trach nhiém hoan toan

2. Uu tién stic khée va khién viéc tap thé duc trd thanh niém yéu
thich

3. Hudng t&i muc tiéu tu do tai chinh

4. Hé thong héa thé gidi clia ban

5. Cam két véi quy trinh tao ra két qua
Nguyén tic so 1: Chiu trach nhiém hoan toan

D4y 1a mot sy that phii phang: Néu cudc séng va cong viée kinh
doanh khéng dugc nhu y, tat ca 1la do ban.

Cang sdm nhan ra thuc té d6, ban cang sém bat dau tién 1én
phia trude. Piéu nay thuc ra cling khéng khic nghiét dén thé.
Nhitng ngudi thanh c¢dng hiém khi 13 nan nhan. Trén thuc té,
mdt trong nhitng 1y do khién ho thanh céng 14 ho chiu trich
nhiém tuyét ddi, toan bd va hoan toan, véi titng khia canh trong
cudc song — du trén phuong dién ca nhan hay nghé nghiép, tot
hay xau, cong viéc clia ho hay ctia ngudi khac.

Trong khi cic “nan nhan” lang phi thdi gian va stic luc dé phan
nan ciing nhu d6 16i, nhitng ngudi thanh dat dang ban rdn tao
ra thanh qua vi vién cdnh ho mong muén. Trong khi nhiing
doanh nhan tam thudng phan nan ring khach hang tiém ning



khéng mua hang vi Iy do nay hay 1y do kia, hoic do 16i ctia ca
nhém, nhiing doanh nhan thanh cong di chiu trach nhiém
hoan toan trong viéc tim duge ding khach hang tiém ning, va
quan trong hon, ho s& hitu cac k¥ ning can thiét dé phat trién
doanh nghiép va dua moi ngudi vao dung quy dao. Ho ban biu
vdi cong viée dén ndi khong cé thdi gian dé than phién.

Hal tiing ndi vé su khac biét siu sic trong mdt bai phat biéu
quan trong ctia minh: “Thoi diém ban chiu trach nhiém hoan
toan cho moi thi trong cudc song cung chinh 13 thdi ¢iém ban
khang dinh stic manh dé thay d6i moi thit trong ddi. Tuy nhién,
nhan trach nhiém khac véi chiap nhan bi d6 vdy trdch nhiém.
Trong khi d6 16i nham quy t6i cho ai @6, trach nhiém chi ra ai sé
1a ngudi cam két cai thién tinh hinh. Van dé khéng phailatimra
ngudi mac sai 1am. Van dé 1a ban phai cam két cai thién tinh
hinh.” Pung vay, khi thuc su suy nghi va hanh dong theo tu duy
dé, ban sé cAm thay minh manh mé. Va d6t nhién, cudc séng va
nhiing thanh qua dat dudc déu nam trong tam kiém soét clia
ban.

Khi ban thuc sulam cht cudc ddi, sé khong c6 thdi gian cho viée
thao luan vé viéc ai mic 16i hay ai bi d6 16i. Choi tro d6 16i rat dé,
nhung cudc song ctia ban khéng con khodng trdng nao dé choi
tro do. Tim ly do cho viéc ban khong dat dugc muc tiéu la viéc
ctia ngudi khac, khéng phai ctia ban. Ban s& hitu moi thanh qua
— di1 tot hay xau. Ban cé thé dn ming nhitng diéu tot dep va hoc
héi tit nhiing thit dude-goi-la-xau. Du véi cach nao, ban luén cé
lua chon vé cach phan ting hoidc phan hdi trong moi tinh hudng.

Mbt trong nhitng 1y do gidi thich cho tam quan trong cta 18i tu
duy nay 1a ban dang lam guong cho ai do. Néu nhém ctia ban
chiing kién ban ludén tim kiém ai d6 @é @6 16i, ho sé khéng ton
trong ban. Glong nhu céic bic cha me luén cé gang mang dén
nhiing diéu t&t nhat cho con cai, nhitng ngudi ma ban dan dit
ludén ddi theo ban, va quan trong 1a hiy séng biang nhiing gia tri
ma ban muén thay & ho.



Pay 14 su dich chuyén vé tam 1y ma ban can thuc hién: Hiy chii
doéng va quan Iy tat ca cic quyét dinh, hanh déng va két qua clia
ban, ngay ti bay gid. Hiy thay théi quen d6 16i bang tinh than
trach nhiém kién dinh. Ngay ca khi ngudi khac pham sai 1am,
hiy tu héi minh cé thé 1am gi, va quan trong hon, nhiing gi ban
c6 thé 1am trong tuong lai dé ngin chin chiing. Mic du ban
khong thé viét lai qua khtt, nhung ban cé thé thay déi nhiing
thu con lai.

TU gid trd di, diing ban khoin vé chuyén ai 1a ngudi cam 14i va
chiu trach nhiém vé tat ca cac két qui. Ban 13 ngudi quyét dinh,
theo ddi qu4 trinh va Iua chon két qua rdi tin hudng thanh qua.
Két qua ctia ban ludén ludn 12 trach nhiém ctia ban. Phai khéng?

Hiy nhd rang, ban dang 3 vi tri quyén luc, ban dang ndm quyén
kiém soat va khéng cé gidi han cho thanh qua ctia ban.

KY LUAT TU GIAC CUA BAN O PAU?

Ky luat tu giac 1a kha ning budc ban than 1am nhiing diéu ma
minh biét 1a mang lai 10i ich tot nhat trong dai han. Trong nhiéu
trudng hop, né don gian 1a kha ning choéng lai su cAm db ngin
han. Khi dugc stt dung mot cich khén ngoan, ky luit tu giac trd
thanh cong cu quan trong bac nhat dé tu cai thién ban than va
dat dugc thanh cong trong kinh doanh.

Ky luat tu gidc rat hitu dung trong van dé gidi quyét cac ching
nghién hoic bat ky loai hanh vi khéng phtt hop ndo. N6 sé cai
thién cdc méi quan hé, gitip ban nhin nai va bao dung hon,
déng thoi dat duge thanh cong va séng hanh phudc. Hiy hinh
dung ring néu cé ky luit tu giic, ban sé xt Iy dudc moi van dé
theo cach ctia minh.

Ky luit tu giac gitp ban nhu thé nao?

e Kiém soat cac hanh vi tu htty hoai, nghién ngip, 4m anh va
cudng che.



e Tao cam gidc 1am chii va cAn bang trong cudc song.

e Kiém soat cac phan ting cAm xtic khéng phit hop.

e Loaibd cam giac bat Iuc va 16 thudc vao ngudi khac.

e Tachrdily tri va tinh pém (thuc su quan trong véi mét
doanh nhan), gép phan cho su an yén trong tam tri.

e Kiém soat tAm trang, ddng thdiloai bd cAm xtic va suy nghi
tiéu cuc.

e Tanglong tu trong, su tu tin, stic manh ndi tai, tinh tu chu
va stic manh y chi.

e Chiu trdch nhiém véi cudc séng ctia minh.

¢ On dinh cadm xtc.

LAM SAO PE PHAT TRIEN KY LUAT TU GIAC?

1. Pau tién, ban phai xac dinh xem can tang CLIdng tinh ky luit
tu giac hon trong nhLIng linh vuc nao cfia cudc séng. Ban thay
minh con thiéu sét & dau?

D6 cé thé 1a cac linh vuc:

e Anudng

e Chitiéu

e Nhiunhet

e Lam viéc

e Baibac

¢ Hut thudc

e Hanh vidm anh

e Trihodn

¢ Yéu dudng (dung vay, tinh yéu cling doi héi su ky luit 1au

dai)

2. C6 ging x4c dinh nhitng cdm xtc thé hién su mat kiém soat
nhu: gidn dit, khong hai long, khong vui, odn gian, khoai lac



hoac sg hai.

3. Xac dinh nhitng suy nghi va niém tin khién ban cu x& mot
cach khéng kiém soat.

4. Nhiéu lan trong ngay, dic biét la khi can rén luyén ky luat tu
giac, hay nhac lai mot trong nhiing 16i khang dinh sau (hoic tu
tao ra moét 16i khang dinh ctia riéng minh) trong 1-2 phut:

e T6ihoan toan kiém soat dugc ban than.

e T6icé quyén lua chon cadm xtc, suy nghi va hanh ddng.

e Ky luat tu gidc mang dén stic manh ndi tai va din 16i dén
thanh cong.

e T6i chiu trach nhiém hoan toan cho hanh vi cia minh.

e Tb6ilam chi cudc d8i minh.

o Ky luat tu gidc rat vui va thi vi.

5. St dung V (St hinh dung) trong Life S.AV.E.R.S. d& hinh dung
ban thin dang thuc hién kY luit tu gidc. Hiy suy nghi vé mot
trudng hdp ma ban thudng hanh ddng véi su thiéu ky luit va
tudng tugng ban than binh tinh x{ su vdi su tu cht cao.

LONG TU TRONG CUA BAN NHU THE NAO?

Tu trong 12 hanh déng danh su tén trong cho ban than. Long tu
trong lanh manh hoic tich cuc cé thé gitip ban tu hao nging cao
dau vé ban than cling nhu hanh d6éng cia minh ngay ca khi moi
viéc dién ra khéng sudn sé. Long tu trong trao cho ban su diing
cam dé thit nhitng diéu mdi mé va stic manh dé tin vao chinh
minh. Thanh céng cla t6i 1a két qua truc tiép ti 1ong tu trong,
va t6i biét rang cé 1ong tu trong ddng nghia vdi viée sé dat duge
thanh céng, néu thiéu né thi sé that bai. Néu doanh nghiép
khong ting trudng theo y ban, cé thé nguyén nhin 13 do su
thiéu tu trong. Nhu Maxwell Maltz, tadc gid cudn Psycho-



Cybernetics (Thay ‘dc";i dé thanh cbéng), néi: “Tu trong thap cling
giong nhu 1ai xe bang phanh tay vay.”

Quan trong 1a ban phai dé ban thin cdm thdy tu hio vé minh.
Trong thuc té, tdi sé cho ban biét mdt bi mat tudng chiing vo
dung. Khi 1am diéu gi dé6 ma minh thay tu ho, t6i thudng xem
lai né nhiéu lan. Gia s t6i di tao mot e-mail cho nhém cla
minh hoic khach hang tiém ning ma t6i nghi 1a hiéu qu4, t6i sé
doc lai e-mail @6 nhiéu 1an va cé thé luu lai d& xem sau nay. Néu
thuc hién mot bai thuyét trinh hoic quay video ma minh cho 14
tuyét, t6i sé xem né khong chi dé phan tich, ma con dé tu hao.
POi véi tbi, viéc nay ciing gidng nhu khing dinh. T6i tu nhic
minh vé nhiing gi téi thich vé ban thin, @4 chinh 1a tu trong.
Pung, chung ta phai thuc té vé nhiing diém yéu va ludn co gang
cai thién, nhung diing ngan ngai ty hao vé nhiing diém manh
va tin hudng cdm gidc chién thing mot chut.

Khi doc cudn sach nay, ban nén giai quyét mot cach c6 hé thong
cic van dé ma ban cho 13 can cai thién va md rong. Néu miic do
tu tin cfia ban cé thé thic ddy, hiy thuc hién cac bude nang cao
chiing. Xy dung nhitng 16i khang dinh dé ting cudng va phat
trién ching theo thoi gian. Hinh dung ban than tu tin hon,
nang cao cac tiéu chuin ca nhan va yéu ban thin nhiéu hon.
Long tu trong clia ban sé ting 1én dé phit hgp véi tAm nhin clia
ban.

Long tu trong cao ngut chinh 13 mét céng cu manh mé. C6 thé
ban biét rang khong thé tién xa va nhanh néu cé mot thai do
tiéu cuc. Cac doanh nhin sé gip phai nhiéu sy tranh né va tit
chdi hon ngudi binh thudng. Trén thuc té, néu dang 1am viéc dé
phat trién doanh nghiép ding hudng, ban ludn phai d6i mait véi
su choi tu!

Néu khoéng c6 thai @6 ding din, tat ca nhitng 16i choi tit @6 déu
cd thé giy thiét hai. Ban sé phai déi mit vdi nhitng 16i ndi
“khong” kién quyét, tham chi 1a khong dugc hoi dap. bé doi mat



véi diéu dé méi ngiy, ban can dat dén cap do6 bao vé long tu
trong.

Nguyén tic s 2: Uu tién stic khde va khién viéc tip thé duc trd
thanh niém yéu thich

Trén thang diém tir 1 dén 10, ban danh gi4 stic khde va viée tip
luyén ctia minh & miic may? Ban c6 than hinh cin d6i khéng?
Cé khde khong? Ban cd thudng xuyén cam thdy sung sic?

Mtic ning lugng trong sudt ca ngay cia ban nhu thé nao? Ban cé
cam thdy du thita ning lugng khéng? Ban cé thé thic day trudc
khi chuéng bao thic kéu va bat tay vao nhiing viéc quan trong,
x1t Iy tat ca cdc nhu cau trong ngay, khac phuc moi rac roi khéng
tranh khoi, ma khong bi ngdp thd trong sudt ngay dai?

T6i d3 dé cap dén bai thuc hanh E trong S.AV.E.R.S., va chtng ta
sé thao luin vé né ngay bay gid. Thuc té 13, tinh trang stc khde
va su can doi cfia ban 13 nhan t6 v6 cling quan trong trong viéc
cau thanh mtc ning ludng cling nhu cap @6 thanh céng — dic
biét 12 cho cidc doanh nhén. Ly do 13 béi ban khéng nhan luong
dua trén thdi gian 1am viéc nhu nhan vién, ma cin c vao chat
ludng clia cac két qua ban tao ra. Lam doanh nhan dich thuc 14
mdt moén thé thao stic manh, vi vy, ban can mét nguén ning
lugng va sttc chiu dung phi thuong.

Khéng c6 gl ngac nhién khi ba mdi uu tién hang dau cia nhitng
ngudi gidi nhat 1a chat lugng thuc an, giac ngu va ché @b tap
luyen ban cling phai kiém soat tung yeu to nay TOi sé di sdu vao
tiing yéu to trong chUdng t1ep theo vé Kién tao ning lugng,
nhung bay gld hay cung bat dau véi viée ddm bio ban tap thé
duc hang ngay va diém mau chot 13 phai tim dude nhiing hoat
dong thé chat ma minh thuc su yéu thich.

Hiy bién viéc tap thé duc trd thanh niém yéu thich. Su tudng
quan gilia thé chat, hanh phuc va thanh céng 1a khong thé pht
nhin. Khéng phai ngau nhién ma ban hiém khi bat giap nhiing



ngudi thanh cdng nhat lai c6 than hinh x4p xé. Phan d6ng trong
s6 ho déu 1ap ké hoach va danh 30-60 phtt mdi ngay trong cac
phong tip hoic trén dudng chay vi ho hiéu dudc tdm quan
trong clia tp thé duc hang ngay véi thanh cong ctia ho.

Trong khi E dadm bao ban sé bat dau mbi ngay vdi 5-10 phut tap
thé duc, t6i khuyén ban nén thém vao lich tip luyen mdi tuan it
nhat 3-5 1an kéo dai 30-60 phut. LAm nhu viy chic chin sé
mang lai cho ban cam giac tran tré niang lugng va su tu tin can
thiét dé thanh cong.

To6t hon nita 1a ban nén tim cho minh mét hinh thtc tap luyén
khién ban thuc su hing thd. C6 thé 1a di dao ngoai trdi, choi
ném dia hodc via dap xe trén may chay viua xem tivi. Hoac ban
c6 thé 1am nhu Hal: anh ay rat mé tro ludt van cé thuyén chéo
va bdéng r6 - hai hinh thtc tap thé duc tuyét vdi - vi thé, sau méi
ngay 1am viéc, anh 4y chdi moét trong hai trd dé. Lich trinh cd
ban ctia Hal sé dugc trinh bay trong cac trang tdi, gitp ban biét
nhiing hoat ddng nay dudc sap xép nhu thé nio dé phit hdp véi
uu tién cfia anh ay.

Ban thich hoat dong thé chit nao va cé thé cam két vdi thoi
khéa biéu nhu mét phan théi quen tap luyén hang ngay?

Nguyén tic so 3: Hudng téi muc tiéu tu do tai chinh

Hanh trinh huéng téi muc tiéu tu do tai chinh cia ban nhu thé
nao? Doanh nghiép ctia ban c¢6 sinh 16i 16n khéng? Doanh thu
moéi thang cfia ban cé nhiéu hon khoan tién can cé dé duy tri
doanh nghiép khéng? Ban cé thé lién tuc tiét kiém, dau tu va
déng gép mot phan dang ké thu nhip cia minh khéng? Ban da
tra dut nd, dong thoi sé hitu mét khoan du trit 16n dé tan dung
cic co héi dén véi minh va vugt qua bat ctt con bao tai chinh
nao ap dén bat ngd? Ban cé dang & trong giai doan tu do tai
chinh d& c6 thu nhap thu ddng lién tuc hon han muc chi phi



hang thang? Néu cd, chic miing ban. Ban nam trong sd rat nhé
cac doanh nhan c6 ngudn tai chinh phat trién manh meé.

Néu khéng, ban ciing khéng phai 13 ngudi duy nhat. Pa sé moi
ngudi c6 khéng qua 10.000 dé-la diing tén minh va gdnh khoan
ng trung binh 16.000 d6-la khéng cé bao dam. Téi khong cé v
phén xét gi vé van @é tai chinh cfia ban. Té6i chi don giidn dang
chiing minh cho ban Nguyén tic s6 1 va khuyén khich ban chiu
trach nhiém hoan toan vdéi tinh hinh tai chinh ctia minh.

T6i di ching kién va nghe moi 1y do khién ai dé chim ngip
trong nd nan, khéng cé gi dé tiét kiém va khong cé tién dé danh.
Hién gid thi chua cé van dé gi. Khoang thdi gian tot nhat dé bat
dau tiét kiém thu nhip ctia ban 1 5, 10 hodc 20 nim trudc.
Nhung thdi diém tét nhat tiép theo chinh 13 ngay bay gid. Cho
di ban 20, 40, 60 hay 80 tudi, khéng bao gid 13 qua mudn dé
kiém soat tai chinh cd nhan. Ban sé tim thdy mot nguén ning
lugng dang kinh ngac ti viéc chiu trach nhiém va s dung
khoan tiét kiém tich lity d& dau tu vao nhitng cd hdi méi. Nghe
that thia vi, phai khéng?

Quyét dinh trd thanh doanh nhan dudc thiic ddy mot phan béi
mong mudn tu do tai chinh, nhung né can nhiéu hon thé. T6i da
chiing kién nhiéu doanh nhan kiém dudc hiang triéu d6-la
nhung cudi cing van pha san do nhitng quyét dinh tai chinh téi
té. Piéu dé chi ra rang hoc cach kiém tién mdi chi 1a mét nita
trin chién. Hoc cach giif tién tit viéc tiét kiém va dau tu khon
ngoan mdi 1a manh ghép con lai, va hoc cach tao ra nhiéu dong
thu nhéip - vi vdy, ban sé khoéng bao gid phu thudc vao chi mét
ngudn thu - d6 chinh 14 cap d6 tiép theo, chiing t6i sé dé cip
sauL.

Ty do tai chinh khéng phai 13 diéu chi dat dudc sau mdt dém. D6
1a két qua cta viéc phat trién tu duy va théi quen hién tai dua
ban dén con duong tu do tai chinh.



Ban cé thé bat tay vao thuc hanh bdn bude dudi ddy dé bat dau
con dudng ciia minh ngay hém nay:

1. Danh 10% thu nhap dé tiét kiém va dau tu

Pay 1a diéu bat budc. Trén thuc té, ngay bay gid, ban nén bat dau
bang cach diing 107 sd tién dang cé trong ngin hang va chuyén
vao mot tai khoan tiét kiém riéng. (Hay 1am ludn di. T6i sé doi.)
Thuc hién bat ky diéu chinh nao can thiét dé chi can séng véi
907 thu nhip hién tai. Mot chit ky luit va hy sinh sé dua ban di
mdt ching dudng dai. Khi thay nhiing khoan 107 dan ting 1én,
ban sé trd nén hao hiing va bat dau cdm thdy nhiing diéu kha thi
trong tuong lai.

2. Danh ra 10% niia dé cho di

Hau hét nhitng ngudi giau c6 cong hién mot phan thu nhip cho
nhiing diéu ho tin tudng. Warren Buffet gan diy d3 quyén gép
2,8 ty d6-la @€ 1am tit thién. Jeff Hoffman — doanh nhan s& hitu
nhiéu doanh nghiép, ngudi chiu trdch nhiém chinh vé viéc
thanh 14p Priceline.com va bién né trd thanh doanh nghiép ting
trudng nhanh nhat véi doanh thu dat 10 ty doé-la, néi: “Khéng
c6 gi dang xau ho khi kiém tién. Piéu xau ho duy nhat 1a khong
st dung tién dé gitp d¥ ngudi khac.”

Nhung khoéng can phai dgi cho dén khi gidu cé mdi bat dau thuc
hién diéu dé. Tony Robbins tiing néi: “Néu ban khoéng thé cho di
1 d6-la khi c6 10 dbé-la, ban sé khéng bao gid bd ra 1 triéu d6-la
khi nim trong tay 10 triéu d6-la.” Ban khéng thé hy sinh 10%
dugc vi con phai tra tién thué nha? Vay thi hiy bat dau véi 5, 2
hodc 1%. Bao nhiéu tién khéng quan trong, chinh viéc phat
trién tu duy va hinh thanh théi quen mdéi la yeu t6 thay doi
tuong lai vé mit tai chinh va phuc vu ban suot quang ddi con
lai. Ban phai bat dau rén luyén tiém thiic rang né sé tao ra
ngudn thu nhip do6i ddo va sé kiém dugc nhiéu tién hon thé.

3. Khong ngiing phat trién tu duy vé tién bac



Véi doanh nhan, tién bac 14 mot trong nhiing van dé quan trong
hang dau phai kiém soat dudc. Ban cé thé bit dau bang cach doc
cic cudn sach sau - nhitng cudn sach bao trim rat nhiéu khia
canh da dang dé dat dudc tu do vé tai chinh:

* Profit First: A Simple System to Transform Any Business from
a Cash-Eating Monster to a Money-Making Machine (tam
dich: Lgi nhuin 12 trén hét: Mot hé théng don gin gitp
chuyén d6i bat ky doanh nghiép nao tit mot con quai vat
xay tién thanh mot cd may kiém tién) ctia Mike
Michalowicz.

e Secrets of the Millionaire Mind: Mastering the Inner Game of
Wealth (Bi mét tu duy triéu phu) cia T. Harv Ecker.

* The Total Money Makeover: A Proven Plan for Financial
Fitness (tam dich: Vong luan chuyén tién bac: Ké hoach ren
luyén tai chinh) cia Dave Ramsey.

* The Millionaire Fastlane: Crack the Code to Wealth and Live
Rich for a Lifetime (tam dich: Triéu phu than toc: Gidi ma su
giau cé va song sung tic sudt doi) cia MJ DeMarco.

* MONEY: Master the Game: 7 Simple Steps to Financial
Freedom (TIEN: Lam chti cudc choi: 7 budc don gidn dé dat
dudc tu do tai chinh) ctia Tony Robbins.

e Think and Grow Rich (13 nguyén tac nghi gidu lam giau) cia
Napoleon Hill.

* Rich Dad Poor Dad (Day con lam giau) ctia Robert Kiyosaki.

4.Pa dang héa nguon thu nhip

D 14 doanh nhan s& hitu nhiéu doanh nghiép, gidm doéc diéu
hanh, ngudi lao ddng ddc 14p hay van dang lam céng viéc van
phong nham chan va nudi mdng 16n, ban sé hiéu dudc gia tri
clla an toan tai chinh tit bay gid va sé khao khat su tu do tai
chinh trong tuong lai khéng xa. Tao ra mdt hay nhiéu nguén
thu nhip gid day khong con 13 moét diéu vién vong nita. Trong



nén kinh té khé doan biét nhu hién nay, diéu @6 di trd thanh
mot nhu cau buc thiét.

Pa dang héa ngudn thu nhap, hay tao ra nhiéu ngudén thu nhap,
12 mot trong nhitng quyét dinh sang sudt nhat ctia ban. Khéng
chi déng vai tré quan trong trong viéc bao vé ban khéi nhiing
thing trAm khong thé tranh khdi cfia chu ky kinh té, né con
thiét 14p mot cudc sdng ddc 14p vé tai chinh. Vi nhiéu rii ro tai
chinh dén ti viéc chi dua vao mdt ngudn thu nhap duy nhat,
chang han nhu mét céng viéc hay mét hoat déng kinh doanh,
ban nén bat dau tip trung tao thém it nhat mot ngudn thu nhip
bo sung dé tao ra dong tién.

O tudi 25, Hal bit dau 1én ké hoach rit khéi su nghiép ban hang
dinh ddm dé tap trung hoan toan cho viéc kinh doanh. Trong
khi van tiép tuc ban hang va giit vitng muc thu nhip, Hal bit
dau coéng viée kinh doanh dau tién, cling chinh 1a nguén thu
nhip bd sung dau tién ctia anh. Anh cung cap dich vu huin
luyén ban hang cho cac d0i ban hang va dai dién kinh doanh ca
nhin. Trong cudc khung hoang tai chinh ndm 2008, thu nhip
ctia Hal gan nhu hoan toan phu thudc vao viéc kinh doanh huin
luyén. Lic 4y, hon moét nita sd khach hang khong thé tra tién
cho khéa huin luyén dé va anh mat qua nlta thu nhép, anh thé
sé khéng bao gid bé triing vao cung mot gid nita.

Nam qua thang lai, nho st dung cong thuc tiung budc sé néu
dudi day, Hal di cé thém chin nguén thu nhip bé sung dang ké.
Chung bao gom céc chuong trinh huin luyén ca nhan va nhém,
viét sach, 1am dién gid chinh, 1am quin su, sin xuat chuong
trinh podcast, xuat ban sich ra nudc ngoai, nhugng quyén
thuong mai va xuat ban loat sach Budi sdng diéu ky, nhan hoa
hong ti két ndi mang ludi va dan chudng trinh trong cic sy kién
truc tiép.

Cac nguodn thu nhip bé sung cé thé mang tinh cht ddng, thu
dong hodc két hop cd hai. M6t s6 ngudn cé thé mang tién vé cho



ban tu cdéng viéc ban yéu thich (chi déng), trong khi nhiing
ngudn khéc lai khong can ban 1am gi ca (thu déng). Ban cé thé
da dang héa nguoén thu nhip trong cic nganh khic nhau dé
tranh bi déng, gip ton that 16n khi mot thi trudng roi vao thoi
ky suy thodi va hudng 1gi vé mit tai chinh tit su phat 1én clia cac
thi truong khac.

Mic dit cach tao ra nhiéu ngudn thu nhap da dang cia Hal chila
mdt trong mudn van cach tiép cin (vi du: mua bat dong san,
dau co chiing khoan, mé& clta hang...), cic budc sau day (4.1-4.8)
sé cung cap mot quy trinh thuc té, truc tiép gitip ban bat dau 1én
y tudng va bit tay vao thuc hién ngay 14p tic.

Quan trong 12 phai bién viéc da dang héa ngudn thu nhap trd
thanh mét uu tién. Lap thaoi glan biéu -1 gld/ngay, 1 ngay/tuan
hoic vai gid mbi thi Bay — dé c6 thé thém cic ngudn thu nhap
b6 sung hang thang, bdo ddm cho an toan tai chinh tit bay gid,
va cudi cling 1a dat dudc su tu do tai chinh trong tuong lai. Pay
14 tAm budc ma Hal da thuc hién nhiéu l1an, ban cé thé ap dung
hoic stta d6i dé€ phtt hdp véi hoan canh ctia minh:

4.1. Thiét l4p an toan tai chinh

Bay gld budc nay khéng hap dan ti ndo, nhung 1a bat budc. Ban
c6 thé coi né nhu mot 16i tu ch01 bung tap trung thai gian va
stic luc vao viéc xdy dung ngudn thu nhap thit hai cho dén khi
ngudn chinh dudc an toan. Cho di ban di lam céng in luong hay
s& hitu doanh nghiép riéng, hiy tap trung thiét 1ap va dam bao
ngudn thu nhip chinh hang thang — né sé hd trg chi phi cho ban
dé theo dudi cac bude khac. Néi cach khéc, dling “qua sdng dot
tau” nhu Cortés’, cho dén khi ban di thiét 1ap dugc it nhat mot
chiéc thuyén giit cho minh trdi néi trén dai duong trong khi xay
chiéc du thuyén.

4.2. Lam vé gid tri déc ddo ctia ban
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Mbi ngudi trén hanh tinh nay déu cé nhitng mén qua, kha ning,
kinh nghiém va gia tri d6c ddo dé ting thém gia tri cho ngudi
khac va ho cé thé dudc nhan lai xting dang. Pho dién kién thiic,
kinh nghiém, kha ning hoic gidi phap ban c6 hoic cé thé tao ra
cho ngudi khac thay va sin sang tra tién. Hay nhd rang, nhiing
kién thitc phd quat vdéi ban chua han di 1a diéu ngudi khac can.
Dudi day 1a mot vai cach dé trd nén khac biét trén thi trudng.

Pau tién... con ngudi ban va ca tinh déc ddo sé luén lam gia tri
ctia ban trd nén khac biét so véi nhiing ngudi khac trén Trai dat
nay. Nhiéu ngudi sé cong hudng khi ning ctia ban t6t hon so
véi khi cdng hudng véi ngudi tuong tu hoic gidng ho, @6 13 nhd
ca tinh ctia ban.

Thi hai... kién thic 1a tht ma ban cé thé tich liy tudng d6i
nhanh. Trong TIEN: Lam chi cuéc choi cia Tony Robbins, “Ly do
ma moi ngudi thanh céng 13 ho cé kién thic ma nhitng ngudi
khac khong cé. Ban tra tién cho luat su hoic bac si vi kién thic
va k§ ning ban dang thiéu.”

Nang cao kién thtic trong mét linh vuyc cu thé 1a cach hiéu qua
dé gia tang gia tri ma ngudi khac phai tra tién - hoic dé truyén
day cho ho nhiing gi ban biét hodc 4p dung kién thiic ctia ban.

Thu ba... d6ng gdi 1a cich ban 1am gia tri cia minh trd nén khac
biét. Khi viét Budi sdng diéu ky, Hal tiing kha mic cam vi bi
quyét day sém khéng han do anh nghi ra. Anh hoang mang
khong biét cudn sach nay cé ton tai trén thi trudng dudc khong.
Song, nhu hang trim ngan ddc gid di chia sé, diéu khién cho
cudn sach trd nén cé tic déng manh mé 1 cai cich ma théng tin
dugc “ddéng gbdi”. N6 vo cung don gidn, trao cho moi ngudi mot
qua trinh chi tiét dén titng budc @€ ai cling cé thé cai thién dang
ké bat ky linh vuc nao trong cudc song, chi don gidn bang cach
thay d6i cach khéi déng ngay mdi. Lam thé nao dé déng goi
duge nhitng gi minh cung cap nham thu hit moi ngudi?



4.3. Xdc dinh ddi tuong muc tiéu

Ban c6 pham chat phuc vu t6t khi ddm nhén vai trd nao? Ting
pha ky luc va 1a dai dién ban hang danh gia, Hal xac dinh rang
anh bdc 16 pham chat phuc vu tot nhat khi 1am viéc véi cac dai
dién ban hang déng nghiép, vi viy, anh di gidi thiéu chuong
trinh huin luyén dau tién ctia minh. Gi§ day, anh di phuc vu
lugng khan gid 16n hon trén toan thé gisi théng qua loat
sach Budi sdng diéu ky va cac su kién tryc tiép hay nhat ctia nim,
déng thdi anh cling huan luyén ca nhitng nhi vin 1an dau viét
sich va nhiing tic gid di xuit ban sich mong muén tao ra
ngudn thu nhip 7 con s6 théng qua cic cudn sich ctia ho va
nhiing phuong dn ho trg khac.

Dua trén gid tri ban cé thé bo sung cho ngudi khac hoic cac van
dé ban cé thé giup ho giai quyét, ai sé tra tién cho gia tri dudc bo
sung, gidi phap dudc dua ra hodc thanh qua dugc tao dung?

4.4. X4y dung mét céng dong tu duy tri

Mot budc ngoit trong su nghiép tai chinh ctia Hal 13 khi anh
dudc nghe triéu phu tu thin Dan Kennedy giai thich tai sao tai
san quy gia bac nhat ban tiing cé khi 1am doanh nhin 1a danh
sach e-mail. Vi vay, hiy luén tap trung vao viéc phat trién va
nudi dudng né. Vao thdi diém dé, danh sich e-mail ctia Hal chi
c6 nguoi than va ban bé. Tuy nhién, anh da tao cho né mot uu
tién.

Sau 10 nam, ngoai viéc thuc hién theo 16i khuyén ctia Dan va
phat trién danh sich e-mail ciia minh 1én hon 100.000 nguoi
dang ky trung thanh Hal d3 tién xa hon niia bang cach khai
chay va phat trién mot trong nhu’ng cong dong truc tuyén hap
din nhat thé gidi. Cong dong Budi sang diéu ky trén Facebook di
trd thanh hién tuong véi hon 55.000 thanh vién tdi ti trén 70
qudc gia, va né van dang phat trién theo cip sd6 nhan mdi ngay.
RS rang 1a Hal khong thé tu quan 1y hoic trong chd nhém clia



minh kiém soit mét cdng dong cé6 nhiéu thanh vién dén viy.
Thay vao dé, nhd thit va sai, anh da tim ra cach tu déng hda ca
su phat trién cfia cdng dong — trong bdi canh cdng doéng thu hit
dudc hon 3.000 thanh vién méi méi thang - anh cling tu ddng
tudng tac vdi cac thanh vién, dé cdng ddng cé thé tu duy tri.

Sau day 13 mot vai 16i khuyén ctia Hal vé viéc 1ap ra mot cong
dong tu duy tri:

Dau tién... chon nén tdng. Trong khi viéc xay dung danh sach e-
mail va giao tiép vdi cdng dong trong vai trd cd nhan 1a diéu rat
can thiét, quan trong 1a ban phai thiét 14p mot nén ting via
thém dudc gia tri vita gitip cac thanh vién thao luin va hé tro
1an nhau. Mic du diéu nay cé thé dé dang thuc hién théng qua
mdt nén tang thanh vién nhu Kajabi (Kajabi.com) hay CMNTY
(cmnty.com), Hal d3 nhin ra mdt nhém trén Facebook 13 giai
phép t6i vu hon bédi vai Iy do chinh sau:

* Moingudi thudng dung Facebook moi ngay.

e Chiic ning tich hgp ctia Facebook nhém cho phép tu quan
ly.

* Nhiing ngudi khac trén Facebook dé dang tham gia vao
cdng dong ctia ban.

e Cacthanh vién cé thé dé dang chia sé ndi dung ctia ban va
cia moi ngudi.

Thi hai... mdi moi ngudi tham gia céng dong. C6 thé ban da nhan
thay phan Ldi mdi ddc biét cuia Hal 3 dau cudn sach nay 14 mo-tip
quen thudc trong cic cudn sach thudc bd Budi sdng diéu ky. Day
1a cich chtt dao ma anh tdn dung d& mdi moi ngudi tham gia
cong déng clia minh trén Facebook. L&i mdi cé thé dude duara &
phan Tai but trong e-mail hoic cac nit nhap trén trang web clia
ban. Trén thuc té, néu truy cidp MiracleMorning.com, ban sé
thdy ntit cé dong chit JOIN THE COMMUNITY (THAM GIA CONG
PONG) lién két véi nhém clia Hal trén Facebook. Dt chon
phuong phap nao, hdy ddm bdo khach hang hién tai, khach



hang tiém ning va bat c ai khac ma ban mudén tham gia cong
dong ctia minh déu nhin thay dudc.

Thit ba... thiic ddy cong dong gan két. Bat dau bang cach cung cap
nhiing chi dan don gidn cho cic thanh vién méi, budc ho phai
tuong tac va tang thém gia tri cho nhau. Trong nhémBest Month
Ever Challenge (BMEC — Tht thich thing ngiu nhat) trén
Facebook, cé bon chi din don gidn: 1) Pang bai viét chia sé vé
mdt linh vic/muc dich/muc tiéu cam két cai thién trong thang.
2) Dé lai 16i binh luin tich cyc/khuyén khich/hitu ich trén bai
ding ctia ngudi khac. 3) Xem cac video BMEC [kém lién két tdi
video]. 4) Pang trong Nhém hiang ngay [véi hudng dan cu thé vé
ndi dung can ding].

Tuy nhién, Hal khuyén ching ta nén dua ra nhitng chi dan don
gian nhat cé thé, chang han nhu stt dung mét mau BAI DANG va
LOI BINH LUAN. Chi can yéu cau cac thanh vién méi dang mot
th' cé lién quan dén ho va céng dong rdi binh luin trén bai
ding cfia ngudi khéc. Viée nay tao ra ludng bai ding méi 6n
dinh va su gan két véi mbi bai ding ctia cac thanh vién.

Mot cong dong truc tuyén cé tinh tudng tdc cao khac 1a
Mastermind Talks Alumni (Chuyén gia d6i thoai véi cyu sinh
vién) ctia Jayson Gaignard trén Facebook, danh riéng cho nhiing
ngudi tham du Su kién d6i thoai nhém tri tué ctia ong Jayson da
dinh hu’dng su gan bé ctia cac thanh vién chi VO'l md hinh YEU
CAU va TRAO TANG don gidn. Ban dang yéu cau diéu gi d6 (tu
van, phan héi, g101 thleu .) hodc trao ting mét cai gi d6 (chuyén
mon, tai nguyén, vé hoi nghi .). Hinh thuc nay da tao ra mot
cong dong tu phat trién va gan két cao, noi cac thanh vién hé trg
lién tuc cho nhau.

Thi tu... lubn b sung gid tri. Chi vi cdng doéng cia ban va su gan
két cia né 1a tu duy tri, khong co nghia l1a ban khong tham gia.
Trong thuc té, ban tham gla cang nhiéu cang tot, chang han
nhu chia sé ngudn tai nguyén gid tri hodc néi dung ctia chinh



ban vdi cong ddng. Hal diang cac phan podcast hing tuin ciia
minh 1én nhém vio méi thi Tu va chia sé moi ngudn tai nguyén
quy gi4 anh cé. Ban ciing cé thé iy quyén su tham gia ctia ban
khi thich hdp. Vi khéng thé “thich” va “binh luin” ting bai
ding, Hal d3 cé mot nhém Gty quyén. Anh ciing di chi dinh “Pai
st cdng dong” & nhiéu quoc gia, dé tham gia vdi cac thanh vién
& mbdi quoc gia doé.

4.5. Héi céng dong vé nhiing thdch thilc va mong mudn cua ho

Ban c6 thé doan gia dodn non nhiing gi moi ngudi mudn va can,
roi danh thoi gian quy bau dé tao ra né, sau d6 hy vong du doan
ctia minh 1a chinh x4dc. Nhung hiy nhd, hy vong khéng phai la
chién lugc tot nhat.

Thay vao d6, hiy glti e-mail cho cic thanh vién trong cdng dong
ho3c dang mét bai viét trong nhém véi lién két ti cude khéo sat
(stt dung dich vu mién phi nhu SurveyMonkey hoac Google Biéu
mau). Hiy héi cac thanh vién nhiing g1 ho muén hoic can glup
ds trong pham vi gia tri ma ban da x4c dinh. Dit ciu héi md dé
c6 pham vi kha ning réng nhat hoic dua ra ciu héi nhiéu lya
chon néu ban d4 nghi vé nhiing gi c¢é thé cung cap.

Pé c6 hudng dan toan dién nhat vé cach st dung khao st nham
danh gia diéu khan gid muoén va cach hd trg ho tét nhit, ban
nén doc cudén Ask: The Counterintuitive Online Formula to
Discover Exactly What Your Customers Want to Buy... Create a
Mass of Raving Fans... and Take Any Business to the Next Level
cuia Ryan Levesque.

4.6. Tao ra gidi phdp

Sau khi cac thanh vién trong cdng ddng cho ban biét nhitng gi
ho can, day 12 cd hoi vang dé bit tay vao viéc tao ra néd. 6 cé thé
12 mot sadn pham viét tay hay trén nén tang so (sach, Am thanh,
video, chuong trinh dio tao bang vin ban hoic phin mém)



hoic dich vu (lam dep cho ché, tréng tré, huan luyén, tu van,
dién thuyét hoac dao tao).

4.7. Lap k€ hoach vén hanh

Hiy suy nghi vé cach Apple tung ra san pham ctia ho. Ho khong
chi don thuan trung sdn phim lén ké hoic trén trang web.
Apple d3 bién né thanh sy kién. Ho tao ra cac thang du doan dé
moi ngudi cim trai xép hang trudc cic ctta hang trong nhiéu
tuan. P& tim hiéu vé cach thiic nay, hiy doc cuén sich vé cht dé
nay: Launch (Tung san pham) ctia Jeff Walker.

4.8. Tim mot c6 van

Tuy thudce vao muc d6 kinh nghiém, c6 thé ban mudn thuc hién
diéu nay trong budc dau tién. MOt trong nhung phuong phap
hiéu qua nhat dé rat ngan con dudng hoc hanh va t6i da héa toc
d6 dén vdéi nhiing két qua mong mudn 13 tim mdt ngudi da dat
dugc thanh tyu d6 va ap dung chién Iuge cia ngudl do. Thay Vi
tu 1an mo, hiy tim mot ngudl da dat dugc nhiing g1 ban muon
xac dinh cach thic ngudi nay di lam, bat chudc va bién tau dé
phit hop véi nhu cau cfia ban.

Ban c6 thé tim kiém mot mdi quan hé gip mit truc tiép, thong
qua mang a0 hodc tham gia mét nhém tri tué va thué huin
luyen vién. Ngay ca viéc doc sach, glong nhu cudn sach nay,
ciing 13 cach tin dung tri tué cia ngudi c6 van.

Suy nghi cudi cung... Cho di1 ban 1am theo cac bude nay, tao ra
mdt doanh nghiép mdi hoidc bit dau mua bat dong san dau tu,
hiy 1én lich dé bat dau bé sung va phat trién mét ngudn thu
nhap khic, va trong vong vai thang ban cé thé hudng 1oi, dic
quyén va an toan tai chinh, sy an tdm va tu do dén tu viéc cé
nhiéu dong thu nhip. Hai nim nita tinh tit thoi diém nay, ban sé
udc minh dang ra phai bat dau tit hdm nay. Pliing néi “gid nhu”
va chd ddi nita. Hiy bat dau thoi!



Nguyén tic so 4: Hé thong hoa thé gidi ctia ban

TU Chuong 7 téi Chudng 10, ti sé phan tich chi tiét cac chién
lugc va hé théng ma tbi cho 13 hitu ich nhat déi véi ban khi trd
thanh doanh nhan. Tuy nhién, t6i khéng mudn dua ra bat ky
gid dinh ndo & day, vi vay, t6i mudn bit dau véi mot vai cd sé.
Nhitng ngudi 1anh dao ban than hiéu qua hé théng héa moi tht.
T hoat ddng kinh doanh (nhu 14p ké hoach, theo déi, nhap don
dit hang va tham chi thé hién su trin trong véi khach hang va
thanh vién trong nhom) cho téi cac hoat dong ca nhan (nhu
ngy, an, quan ly tai chinh, du lich va trach nhiém gia dinh). Cac
hé théng gitip cudc sdng clia ban dé thd hon, ddm bio ban luén
trong tAm thé sin sang, dé Gy thic cadc nhiém vu cho trg 1y hoic
thanh vién khac trong nhém.

Dudi day 1a mot vai bai thuc hanh ban cé thé trién khai ngay 1ap
tuc dé bat dau hé thong hda thé gidi cia minh:

1. Lap khung thdi gian biéu

Khoéng nghi ngd gi nita, moét trong nhiing khia canh hip din
nhat clia viéc kinh doanh 13 cd héi dugc tu do. 6 13 moét trong
nhiing 1y do chinh ma moi ngudi muén lam doanh nhan - cam
gidc tu do dudc 1am nhitng gl minh muén, khi minh mudn, va
cam gidc tu do kiém dudc moét ngudn thu nhap vuot troi. Mot hé
qua cta su tu do va cac tuy ChQIl céng viéc cd san 1a cic doanh
nhan khoéng biét quan ly ta{t ca nhfing diéu @6 cung mot luc. Két
qua 13, trong tam, nang suat va thu nhap cfia ho déu phal ganh
chiu hau qua tit 16i song mong udc. Ho danh qua nhiéu ngay dé
nhdy ti nhiém vu nay sang nhiém vu khac va két thic qua
nhiéu ngay tu héi thdi gian da tréi di dau va ho tao ra dudc qua
trinh ddng ké nao. Ban cé nhu viy khéng?

T6i sé chia sé mot thit cé thé chuyén ddi kha ning tao ra két qua
kinh doanh nhat quan va ngoan muc cho ban. Ban phdi ldp mét
khung thoi gian biéu co cau truc, dong thoi xdc dinh muc tiéu cho



ting ngay va ting tudn. Thoi gian biéu 14 lich trinh dinh ky dugc
dinh trudc, dudc cau thanh tit nhitng khoang thdi gian danh
riéng cho cic hoat ddng uu tién cao nhat ctia ban.

T6i biét — ban 1lam doanh nhin dé thoat ra khéi khuén khé.
Nhung cang tan dung thdi gian biéu, bao gdm cac khoang thdi
gian danh riéng cho nhiing du an hoic hoat déng giup tao ra
budc ngoit 16n trong su nghiép kinh doanh dugc bao nhiéu, ban
cang tu do hon bay nhiéu.

Nhung khoéng cé nghia 1a ban khéng thé linh hoat véi lich trinh
ctia minh. Trén thuc té, ban nén ldp mét lich trinh linh hoat. Lip
ké hoach danh nhiéu thdi gian cho gia dinh, vui choi va giai tri.
Ban thim chi cé thé di xa hon bang cach dua vao khoang thdi
gian “minh thich thi minh lam théi” hodc du di thoi gian néu
can.

Quan trong 1a ban phai trdi qua cic ngay va cic tuan vdi su rd
rang cao d6 va y dinh chic chan vé cich st dung mbi gid trong
ngay nhu thé nao, ngay ca khi khoang thdi gian dé dudc dung dé
lam diéu minh thich. It nhat ban ciing d3 1én ké hoach cho né.
Duy tri mdt lich trinh co ban 1a cach t6i da héa ning suat dé
khoéng phai khép lai mo6t ngay bang ciu hoi thoi gian di trdi di
dau mat roi. N6 ching di dau cd néu ban cht dinh tu quyét bsi
ban y thiic dugc tiing phut sé lam gi.

T6i d3 dé nghi Hal chia sé lich trinh hang tuan cfia anh ay dé
ban c6 cai nhin truc quan hon. Mac du Hal s& hitu su tu do trong
kinh doanh va chang can phai tuin theo bat ky lich trinh dinh
san nao, anh 4y van sé néi véi ban rang chia khéa dé tan dung
t6i da tliing ngay 1a 1ap mot khung thoi gian biéu. Néu cudc song
clla ban dang phai phu thudc theo céc lich trinh khéc, ching
han nhu mot cong viéc theo gid hanh chinh trong khi dang xay
dung doanh nghiép riéng, ban cé thé sip xép thdi gian nghi
cling nhu thoi gian 1am viéc. M6t diéu ban sé nhan thay vé thdi



gian biéu nay 12 mdi gid déu can dudc 1én ké hoach, cho du @6 1a
thoi gian nghi hay thdi gian lam viéc.

THOI GIAN BIEU CUA HAL
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Hiy nhé riang, cling gidng nhu nhiéu doanh nhan khéc, thoi
gian biéu ctia Hal c6 thé thay d6i (cac su kién, budi dien thuyét,
cac ky nghi...), nhung d6 chi 13 tam thGi ma théi. Ngay sau khi



trd vé nha va vao vin phong, anh 4y sé quay lai thuc hién thoi
gian biéu nay.

Mot trong nhu:ng nguyen do chinh dé ky thuit nay mang lai
hiéu qua 13 né gat yéu t6 cAm xtc ra khdi qua trinh dua ra quyet
dinh cho cic hoat ddng hang ngay ctia ban. Pi bao nhiéu 1an
trang thai cdm xtc cia ban bi mét cudc hen hoidc cudc hop t6i té
chi phoi dé rdi sau dé bi mat tip trung vao nhiing céng viéc
khac trong ngay? Rat c6 thé, diéu d6 xay ra nhiéu hon nhiing gi
ban muon thita nhan. Néu tuan theo mét thdi gian biéu di cam
két, va trén lich trinh 14 cdc sy kién két ndéi mang ludi, viét
quang cdo hoic thuc hién cubc goi, ban sé c6 mot budi chiéu
thanh cong. Hay kiém soat. Du:ng dé niang suat hay nhu’ng tac
dong bén ngoai chi phdi thdi glan Tu tao khung thdi gian biéu -
mdt lich trinh két hgp moi thi can hoan thanh, cling nhu thdi
gian danh cho gia dinh, giai tri va nghi ngoi - va tuan theo né
bat chap sy kién gi xay dén.

Néu can dudc hé trg thém dé chic chin minh luén tuin theo
lich trinh, hiy gli ban sao khung thdi gian biéu cho ngudi dong
hanh va nhd ho d@6n déc ban. Cam két ctia ban d6i vdi hé thong
nay sé gitp ban kiém soat dang ké hiéu suat va két qua.

2. Hé thong hoéa viéc di chuyén

Hal va t6i déu 1a dién gia chinh va ching t6i thucng xuyén danh
thaoi gian trén may bay va trong khach san & khip noi trén thé
gldl dé chia sé v&i moi ngudi vé nhtIng gi minh da linh héi dudc.
Ca hai chung to1 déu nhan thay viéc ghi nhd, thu thap va dong
goéi moi thi can thiét cho moéi chuyen di rat mat thoi glan
khoéng hiéu qua vi sé khong cé gi la néu quén mot mén dd can
thiét tai nha hoic vian phong.

Chung t6i d3 chuin bi mot tdi du lich déng géi san chita moi
mon do can thiét cho cac chuyén di. Tu trang phuc trong kinh
doanh, v§, d6 16t, @0 boi, bd sac cho dién thoai va may tinh.



Chung t6i thim chi con chuan bi @6 dn nhe tot cho stic khée va
nut bit tai (phong trudng hgp ngudi & phong bén ctia khach san
qua am 1). Chiing t6i c6 thé roi khéi nha ngay khi ¢6 théng bao
vi hanh Iy d3 chtta moi thtt can thiét.

Néu khong phal di chuyen qua nhiéu, ban van nén hé thong hda
de mot ngay dién ra suén sé hon. Ban cé thé dong gdi bita trua,
xép san tui tap thé duc hoic soan vi vao budi toi trude khi di
ngt.. Hoic chuin bi mét bd cdng cu ngoai vin phong bao gom
sach, brochure, catalog hoic cic mén d6 can thiét cho viéc kinh
doanh. Ban cé thé két hgp hé thong cho mdt viée gi dé thudng
lam & dau dé ludn trong tAm thé sin sing ma khong phai ton
stic luc tinh than cho méi 1an di cong tac?

3. Hé thong hoa trach nhiém

Mbi lién hé gitta thanh céng va trach nhiém la diéu khong phai
ban cai. Pa phén nhiing ngLIdi thanh cong - tli cac giam doc
diéu hanh, cdc vin d6ng vién chuyen nghiép cho tdi Téng thong
My — déu ganh trong trach ndng né. No trao cho ho don bay can
thiét @€ hanh ddng va tao ra két qua, du1 ho c6 thich hay khong.
Néu khéng cé don bay, nhiéu van ddng vién sé bd tap, va cac
gidm d6c diéu hanh sé& danh ca ngay dé chai trd choi trén dién
thoai.

Trach nhiém 13 hanh ddéng chiu trach nhiém vdi ngudi khéac vé
mdt s hanh ddng hoic két qua. Néu khong cé trach nhiém, sé
khong cé gi bién chuyén trong thé gidi nay hay cudc sdng ciia
ban. Hau nhu moi két qua tich cuc ma ching ta dat dudc tit khi
chio ddi cho dén lic 18 tudi 12 nhd trach nhiém ctia ngudi 16n
trong cudc doi chuing ta (cha me, gido vién, huan luyén vién...).
Chung ta in rau, hoan thanh bai tip, danh ring, tam rita va di
ngll dung gid. Néu khéng phai 1a trach nhiém do cha me va thay
cb gido thuc hién, chung ta cé 1€ 33 1a nhiing dua tré khong dudc
gido duc, bi suy dinh dudng, thiéu ngti, ban thiu!



Trach nhiém thiét 14p trat tu cho cudc séng gitp ching ta tién
bo, cai thién va dat duge két qud mong mudén. Van dé 1a: trach
nhiém chua bao gid 1a diéu chting ta yéu cau, nhung né 1a thit
rang budc ching ta khi con 1a dda tré, thiéu nién hay thanh
nién. B3i trach nhiém do ngudi 16n ap dit 1én ching ta, hau hét
moi ngudi khi 16n 1én déu vo thic chong lai va oan than trach
nhiém. Téi khi trd thanh ngudi 16n, ching ta chap nhan méi
don vi tu do ma minh nhin dudc, tiép tuc 1an tranh trach nhiém
nhu tranh t3, kéo dai vong xody trd thanh ké tam thudng, phat
trién tu duy va nhitng théi quen xau - day khong phai 1a cong
thiic dé thanh cong.

Vi déu phai trudng thanh va phan dau dé dat dudc cac cap do
thanh céng 16n hon, ching ta phai chiu trach nhiém cho viéc
khdi déng hé thong trach nhiém ctia minh (hoic chuyén vé véi
cha me). Hé thdng trach nhiém cfia ban cé thé 13 mét huin
luyén vién chuyén nghiép, ¢d van, ban bé hay ngudi than.

Trach nhiém giup dinh hudng tip trung. N6 khéng cho phép
thdéa hiép vdi nhiing 16i bao chita ma ban thudng tu nha véi
chinh minh béi ban di cam két muc tiéu va véi ngudi khac. Cach
t6i tao ra trach nhiém véi ban than khi 1am doanh nhén 1a dang
ba muc tiéu hang dau mdi ngay tdi mot chtt doanh nghiép khac.
Téi stt dung ing dung mién phi cé tén CommitTo3. Mdi sang, t6i
trao d6i danh siach ba muc tiéu kinh doanh hang dau ctia minh
qua Ung dung nay vdi anh ban Joe Polish, nha sang 1ap Genius
Network. Chiing t6i cho nhau biét nhiing gi minh muén dat
duge vao cudi ngdy. Toi cling 1am nhu vay véi mot ngudi ban
khéc, Gordie Bufton, vé muc tiéu cd nhan ctia minh. Biét minh
phai chiu trach nhiém véi ba muc tiéu nay vao cudi ngiy - hoic
thita nhan véi ban bé rang minh di khéng dat dudc chiing -
giup t6i khong bi chéch hudng.

4. Tudong danh gia



Néu di nghe tbi dién thuyét hoic doc blog clia tdi, c6 thé ban da
nghe tdi cAu chuyén “Mind Blowing Door Opener” (tam dich: M&
toang clta cuén theo tim tri). Néu chua titng nghe hoic doc, ban
hiy chuin bi d& cho tadm tri cuén di hoic it nhat 13 1ing nghe
tdm tri ctia toi.

Sau niam trudc, téi dang phat biéu tai L& ky niém 20 nim thanh
lip T chiic Doanh nhin (EO) tai Las Vegas. Chuyén nhiing
ngudi dén sau bai phat biéu cfia t6i budc tdi chao hdi, dit cau
héi hoic xin théng tin lién lac cta téi 1a diéu rat binh thudng.
Piéu nay khong cé gi to tat, né khong dan téi nhiéu gidy tuong
tac hon. Nhung lan dé lai khac.

Mot chang trai tré thudc EO tén 14 John Ruhlin d4 tro chuyén véi
t6i. Anh ay mdi toi téi Cleveland dé phat biéu tai mot cudce hop
ctia EO vao tuin sau va néu dudc, toi du dinh 1én ké hoach gi vao
budi toi trude hom dién thuyét. T6i ndi rang téi da téi thanh phd
d6 va sé tAn dung co hdi mua sam tai ctta hang yéu thich, Brooks
Brothers.

Chung t6i 1én ké hoach in tdi va xem mdt trin béng 16 clia Cavs
sau khi mua sim. M6t bita dn toi va mét su kién thé thao 1a cit
chi t6t dep trong kinh doanh, nhung khéng phai 13 mot viéc
nghiém trong hoic bat thudng, phai khéng?

Hoéa ra hém d6 12 mdt con 4c moéng di chuyén. Bi hoin chuyén
bay qué nhiéu l1an, t6i da phai cau canh dé dugc 1én mét chuyén
bay di lin banh. T6i nhan tin cho ]ohn dé thong bio minh sé
dén mudn nam tiéng so vdi du kién va toi sé hiéu néu anh a{y
mudén huy cudc hop. Anh & ay tran an to6i rang khéng cé van dé gl
dau va anh dang ngdi doi 3 quan bar trong khach san. Anh ay
bao t6i ra nhan phong, xach hanh 1y 1én 1au va thoai mai tin
hudng mdt dém tuyét vdi. T6i nghi mic du khéng di mua sam,
t6i van cé thé thudng thiic mot bita an tuyét voi va nham nhép
mdt ly LeBron James. Nhu vay thi cling khong phai 13 té dé tan
hudng mot dém & Cleveland. D6 1a diéu t6i mong doi...



Khi dén khéch san, rdi budc vao phong, téi da pha1 ha hoc moém.
Khip phong treo hang chuc ao vest, quan au, 4o so-mi va ao len.
Khong phai 14 d6 binh thudng, ma 13 d6 cta hing Brooks
Brothers. CA cin phong trong gidng nhu mdt clta hang ban 18. Va
tat ca déu vita vin vdi téi.

Sau d6, t6i lai nhin thém mot bat ngd 16n nita. Vao tuan dé, anh
chang John da héi kich ¢ cta téi trong mot biic e-mail vi mudn
gti cho t6i chiéc 4o phdng ctia doanh nghiép anh.

Anh 3y vita méi mang dén mdt trai nghiém tuyét voi, thay doi
tdm tudng vé dich vu - thit ma anh ay goi 1a su danh gia cao
chién Iuge - va chiing t6i tham chi con chua an toi. T6i dd chup
rat nhiéu Anh bang dién thoai, nhin tin cho vd minh vanhin ra
can goi cho John Dijulius dé thay d6i din ching ma t6i da cung
cap cho anh trong cuén sach cia anh vé dich vu khach hang.

Khi t6i budc vao quan bar, John ngudc 1én ndi: “Anh thich ctta
hang Brooks Brothers ctia minh chi?”

Trong suét cudc an choi, John di giai thich vé cach st dung
nhiing mén qua cao cap gitip anh gip g& cac gidm ddc diéu hanh
va gilt mdi quan hé tuyét v&i véi cac khach hang hang dau. Anh
tham chi da viét sach vé van dé nay: Giftology: The Art and
Science of Using Gifts to Cut Through the Noise, Increase
Referrals, and Strengthen Retention (tam dich: Nghé thuit ting
qua: Nghé thuat va khoa hoc cfia viéc stt dung qua ting dé giai
quyét su phién nhiéu, gia ting su gidi thiéu va ting cudng su
ghi nhd).

Mot trong nhiing doanh nghiép cia ]ohn Ruhlin Group, chuyén
vé mang tu dong danh gia va gti qua ting theo yéu cau, dudc ca
nhan hdéa vi chat lugng cao tdéi khach hang, khach hang tiém
nang va nhan vién thay méit ban. Hodc, néu ban muon lién hé
vdi gidm doc diéu hanh, doanh nghiép cfia John cé thé giti bd
dao Cutco tri gid 500 d6-la dugc dit trong nim gdi lién tiép cho



vi gidm d6c diéu hanh hay cat xén thoi gian hop. Hal va tbi @ st
dung dich vu cta doanh nghiép John dé tu déng hda viéc tang
qua.

Sau trdi nghiém Brooks Brothers va nhiing mén qua tuyét voi
ctia Ruhlin Group, téi sé gap Ruhlin bat cit ltic ndo 3 bat ci nai
dau va gidi thiéu anh ay vdi bat ky ai bdi t6i mong sé cé that
nhiéu ngudi dugc trai nghiém dich vu tuyét vdi ctia Ruhlin
Group.

5. Lua chon quan a0

Pay khéng phai 13 chuyén cé nén mic quan 4o khéng, ma 13 vé
cai ban sé mac. Ban nén hoc héi nhiing bi kip thdi trang danh
cho doanh nhin tit Steve Jobs va Mark Zuckerberg. Ca hai déu
ndi tiéng vi mic cing mot thu, tit ngay nay qua ngay khdc, dé
gilt cho moi thu don gian va gidm bét nhiing quyet dinh phuc
tap khong can thiét. Zuckerberg thucng Xuat hién véi mot chiéc
40 phdng mau xam hoic 4o hoodie cling chiéc quan jeans. Trong
khi Jobs ndi tiéng véi chiéc 4o cao ¢d mau den ddm chit “thuong
hiéu” cia minh cling chiéc quan jeans. éng tham chi con di xa
hon bang viéc quy dinh ca doanh nghlep cung méc mot bo déng
phuc tai mot thdi diém, theo cudn tiéu st vé 6ng do Walter
Isaacson chap bit.

Tucker Max, Gidm d6c diéu hanh ctia Book In A Box, luén xuit
hién véi phong cach thé thao cling chiéc quan short Lululemon
va 4o phong & bat cit dau. T6i di ching kién 6ng dién thuyét
trén san khau trong cac su kién danh cho doanh nhan cip cao
véi trang phuc gian di.

Tuong tu, Hal cling s3 hitu 23 chiéc 4o phong cd chit V mau den
giong hét nhau, dé két hgp vdi chiéc quan Lululemon.

RS rang nhiing doanh nhan nay cé thita kha ning mua nhiéu
loai quan 4o. Nhung ho biét rang tat ca ching ta déu cé stic
manh tri ndo han ché, véi moi quyét dinh ching ta dua ra. (Hay



nhd lai nhiing gi t6i da dé cap vé su suy gidm ban ngi trude dé.)
Cang hé thong héa dudc thé gidi clia minh véi it quyét dinh phai
dua ra hon, ban cang c6 nhiéu sttc manh tri ndo d& quyét dinh
sang sudt hon.

T6i da chia sé nim Vv tudng vitng chic gidp ban hé théng hda
cudc song. Nhung nén bat dau tit ddu? Ban sé biét minh can mot
hé thong khi phai d6i mat véi mét thit thich thudng xuyén hoic
nhan ra minh dang bd 1§ co hdi khéng chuin bi trude. Né6i cach
khac, bat ctt noi nao ban cdm thay nhu ban dang trugt déc hoic
cing thang thudng xuyén, ban can mdt hé thong. Cang tin
dung cic hé thong, ban cang it phai suy nghi va c6 nhiéu kha
nang lam xong viéc. Chung t6i sé di sau hon vao cac cach hé
thong héa thé gidi clia ban trong cic chuong tiép theo, bao gdbm
cidch nang tam ban than nhd ¢ mot COO.

Nguyén tic so 5: Cam két véi quy trinh tao ra két qua

Néu c6 bat ky bi mat khong rd rang nao dé thanh céng trong
kinh doanh, thi chinh la day: Xac dinh r0, tinh toan va cam két
véi quy trinh tao ra két quad - ma khéng dé cam xiic chi phéi két
qua.

Mbi két qua mong mudn, ti viée cai thién véc dang cho tdi phat
trién doanh nghiép, déu dudc du doan bang moét quy trinh, d6 14
quy trinh ban can va cé trach nhiém cho viéc tao ra cac két qua
mong mudn.

Khi ban xac dinh 1, tinh todn va cam két véi quy trinh tao ra
két qui clla minh trong mdt thoi gian dai, két qui tu khic sé
dén. Khoéng can phai cing thing hay lo ling vé chu trinh mot
ngly, mot tuin, mét thang hoic thidm chi mét nim - mién 13
ban di cam két véi quy trinh trong mét ching dudng dai. Pinh
luat trung binh lu6én dung.

Con ngudi, mdt cach tu nhién, thudng dé cdm xdc gin véi két
qua. Cac doanh nhan cé thé dé mdt cudc ndi chuyén qua dién



thoai toi t&, mdt budi gidi thiéu san pham kém hiéu qui, mot
khach hang hiy dich vu hoic bat ctt két qua chua dude nhu ky
vong, 1am ban than guc ngi. Chuing ta dé cac két qua xau lam
minh cam thay tdi té. Khi con s6 clia ching ta gidm di, chiing ta
cam thay that vong. Doanh nhin chiing ta lao di trén con tau
cadm xUc va viéc gdn cadm xudc vdi két qua sé anh hudng tiéu cuc
téi su cam két véi quy trinh. Nhung liéu né cé phai theo cach dé
khoéng? Chic chian 1a khéng.

Hal d3 nhén ra vin dé dd, khi mdi chi 21 tudi - thoi diém anh
dat dugc nhiéu thanh céng ky luc trong su nghiép ban hang
ling 13y. Pay cling 1a nguyén tic c6t 16i cho phép anh dan dit
ddi ban hang ctia minh pha v§ ky luc ban hang hang nam ctaa
Cutco, trd thanh ddi dau tién tao ra hon 2 triéu d6-la trong mot
niam theo suét lich s 55 nim cta doanh nghiép. “Su d6t pha
clia toi trong vai trd dai dién ban hang xuat hién khi t6i du doan
va kiém soat dudc nhiing két qua ban hang, bang cach xic dinh
rd, tinh todn va cam két v4i quy trinh chiu traich nhiém san xuat
cac két qua do.

“Pau tién, toi Xac dinh rd quy trinh taora két qua 12 goi dién cho
khach hang tiém nang Pon gian. Tiép theo, tbi t1nh toan chinh
xac s6 cudc _goi can thyc hién, dua trén ning suit trung binh
cua minh dé dat dugc cadc muc tiéu ban hang Sau do, téi nhan ra
tat ca nhtIng gl pha1 lam la dua ra cam két vitng chic @é thuc
hién s6 cudc goi di dinh, rdi quy luat trung binh sé dam bao
giup tbéi dat dudc nhitng muc tiéu ban hang méi thang, quy va
niam. Cudi cting, tdi cht ddng quyét dinh gat bd cam xtc ra khdi
cac két qua hing ngay bdi téi di tip trung vao bic tranh 16n
hon.”

Mot cudc néi chuyén qua dién thoai toi té, hoic trong linh vuc...
ai quan tdm ch? Don dat hang bi hliy, khach hang phan nan
hoic thim chi mat nhin vién cha chét... cling khéng c6 gl
ngh1em trong trong thoi gian dai. Tai sao phai cing thang vé két
qua trong mot ngay, mdt tuan hay moét thang khi ban dang di



mot chang dudng dai? Ddi da, ban dang & trong ching dudng
dai dé, phai khéng? Tat nhién roi!

Nhung hiy ling nghe phan quan trong nhat ctia chién lugc nay:
“T6i nhén ra rang bat ky sy ting cudng nao téi thuc hién trong
quy trinh ctla minh déu mang lai su gia ting tuong ng trong
két qua t6i nhan dude. Vi du: néu tdi thuc hién gap déi sé cude
goi, doanh thu clia téi cling tu déng ting gip d6i. Trong cd vé
qua don gidn, nhung né hoat ddng nhu déng ho vay. Tap trung
tang gap do6i két qua tot nhat clia ban nghe cé vé dang sg, nhung
néu ting thdi gian cho cic cudc goi hang ngay tit 1 1én 2 tiéng
thi lai rat dé. T6i da 4p dung diéu nay dé€ quan 1y cac cudc goi
hang ngay do ddi ban hang cia minh phu trach (ho chiu trach
nhiém theo doéi va bdo cdo cho nhém quan ly ctia chung t6i), va
chiing t6i da tang gap d6i doanh thu ctia toan bd t6 chiic.”

Cac doanh nhan hay du doan va tao ra két qué dac biét déu biét
rd con sd clia minh va hanh déng nha{t quan - du c6 thich hay
khong — dé tin dung nhiing con s do. Trong cac chtIdng tiép
theo, t6i s€ cung cap thém thong tin va chi dan chi tiét giup ban
biét can tap trung nd luc vao dau. Hién gid, t6i khuyén khich
ban nén danh thdi gian dé xdc dinh 76, tinh todn va cam két vdi
quy trinh tao ra két qud va quyét dinh thuc hién diéu dé ma
khéng gan cadm xiic véi két qua.

THUC HANH LANH DAO BAN THAN

1. Chiu trach nhiém hoan toan. Hiy nhd rang, thoi diém ban
chap nhan chiu trach nhiém cho moi thit trong cudc song 1a thdi
diém ban tuyén bd quyén ning thay doi bdt ci diéu gi trong cudc
séng ctia ban. Thanh céng ctia ban phu thudc hoan toan vao
ban.

2. Uu tién sitc khée va bién viéc tip thé duc tré thanh niém
yéu thich. Neu tap thé duc hang ngay khong phal la vu tién
trong cudc séng cua ban, vy thi hiy uu tién né. Bén canh viéc



tap thé duc budi sang, hiy danh thoi gian tip luyén dai hon
trong 30-60 phut ti 3 dén 5 1an moi tuan. Chung to6i sé dé cap
téi nhiing loai thuc pham giau nang lugng trong chuong tiép
theo.

3. Huéng t6i muc tiéu tu do tai chinh. Hiy bat dau phat trién
cic tu duy va théi quen dua ban dén mot cudc song tu do vé tai
chinh, bao gdm tiét kiém t6i thiéu 10% thu nhép, lién tuc ty hoc
héi vé tién bac va da dang héa ngudn thu nhép.

4. Hé thong hoa thé gldl cua ban. Hay bat dau bang cach lap
khung thaoi glan biéu rdi xac dmh cac linh vuc trong cubc song
hoic coéng viée kinh doanh cé thé hudng loi tit hé thong va
khung thoi gian biéu nay dé quy trinh tao ra két qua dudc xac
dinh trudc va ddm bio cho thanh cdng mdi ngay. Hiy chic chin
rang ban c6 mot hé thdng chiu trach nhiém trong thé gidi ctia
minh cho du d6 1a théng qua mdt ddng nghiép, huan luyén vién
hay d6i ctia minh.

5. Cam két vdi qua trinh tao ra két qua. Hiy nhd bi mat thanh
cong ctia Hal 1a: xdc dinh 76, tinh todn va cam két vdi quy trinh ma
khoéng bi rang budc cdm xtic véi két qud. D& chic chin thanh cong,
ban hiy gilt nguyén cam két véi quy trinh méi ngly va loai bd
cdm xtc ra khéi nhiing két qui ngin han bdi cam két ctia ban
véi quy trinh cia (nhdm) ban sé xac dinh doanh thu cudi thang,
quy va nam.

Bay gis, hy vong ban da hiéu tam quan trong cla ndm nguyén
tac cot 16i trén doi véi thanh cong ctia cdc doanh nhan. Hay nhé
rang, dua doanh nghiép 1én tam cao mdi bat dau ti viéc nang
tam ban than. Moi thit chi x4y ra theo trinh tu @.

Tiép theo, chiing ta sé tip trung vao cach kién tao cudc song dé
tao ra cic muc ning luong thé chat, tinh than va cdm xdc téi vu
nham duy tri cic cap d6 rd rang, tp trung va hanh déng phi
thudng hang ngay.



Hb sodoanh nhin
ARI MEISEL

C ong ty ctia Ari Meisel 1a Less Doing.
Thanh tuu kinh doanh néi bat

e Arid3i hailan dat danh hiéu tac gia sich ban chay nhat.

. Ong da khdi dong mot doanh nghlep trong 48 gio véi kha
nang md rdng va thu 13i ti ngay dau tién va tang trudng
20% mbi thang.

e Aridi tao ra mét hé thong ning suat hoan toan mdi cé tén
Less Doing.

e Ong dudc Tony Robbins, Joe Polish, Daymond John va
Jordan Belfort goi 1a chuyén gia ning suit diang cip thé gidi.

e Ongda ’ghanh 1ap doanh nghiép dé trang trai cudc song vdi
vg va bon dda con.

Thoi quen buodi sang

e Arithitc day Itic 5 giG 15 phtt sang.

e Ong kiém tra Slack, Trello, Gmail va Facebook. Rt nhiéu
nguoi khuyén ching ta nén tranh lam nhiing viéc nay dau
tién vao budi sdng, nhung Ari chi mat 5-8 phut, va tim thay
dudc rat nhiéu déng luc cho ngay mdi. (Ong khong nhin
dién thoai thém lan nao nita cho dén khi con cai da di hoc.)

. Ong pha sinh t6, 1am bita sang cho bon tré r6i dua chting
dén trudng.

e Tém lai, 6ng cé 10 phiit 1am viée hiéu qua cao, 3,5 tiéng
danh cho gia dinh, r6i bat dau ngay lam viéc.



Chuong 5

KY NANG NANG TAM DOANH NHAN - SO
2: KIEN TAO NANG LUONG

Thé gidi thudc vé nhiing ké tran tré sic song.
- RALPH WALDO EMERSON

dc doanh nhain phai séng chét véi nghi luc cia chinh

minh. Gidng nhu ngudi ta thudng néi: 1am bao nhiéu thi

hudng bay nhiéu. Nhung ric rdi lai khéng hoan toan do
ban. S& c6 nhiing ngay — ma t6i biét chic chin sé phai trai qua -
ban thiic diy va khdng cé & niang ludng hay dong luc @é di sin.
Duy tri su tap trung trong nhiing ngay d6 — nhiing ngay chong
chénh va choang ngop - thuc su 13 nhiém vu khéng dé dang.
Nhiing ngay tot dep doi hdi ban phai cé ning ludgng, nhiét huyét
va kién tri. Con nhitng ngay to6i té thi sao? Ban khéng chi can tat
cd nhitng thit 46 ma con can hon thé.

Mot doanh nhan cé it ning lugng sé phai chiu nhiéu gian khé.
Pong luc 14 thit rat khé duy tri. Su tip trung thudng dudc tao ra
mdt cadch mién cudng bang chat kich thich, chang han nhu loai
kich thich ua thich cfia cic doanh nhan: caffeine. P& 1am doanh
nhan thi can phai cé mét ngudn ning luogng tran tré. Khoéng con
cach nao khac. C6 thé ban s3 hitu san pham tot nhéit, doi nga
tuyet voi nhat va chién dich marketlng hiéu qua nhe{t nh11ng
néu khong co nang lugng dé thuc hién va quan ly tit ca, ban sé
pha san Néu mudn tdi da héa thanh cong trong kinh doanh,
ban can cé nang lugng - cang nhiéu ning lugng cang tot, cang
nhdt qudn cang hay:.



e Ning lugng 1a ngudn nhién liéu cho phép ban duy tri su
sang sudt, tip trung va hanh d6ng dé tao ra thanh qua ti
ngay nay qua ngay khac.

e Ning ludng cé tinh lan truyén. N6 sé truyén tit ban sang
khach hang va khach hang tiém ning nhu mét loai virus cé
1di, tao ra lan séng nhiét huyét va nhitng phan héi tich cuc &
khip nai.

e Ning lugngla liéu vic-xin chong lai 16i khudce ti va ndi that
vong. Néu cé @01 liéu vic-xin niy, ban gin nhu mién dich
vinh vién véi su tiéu cyc.

Cau hoi bay gid trd thanh: Lam sao dé kién tao cudc sdng mot cach
6 chién lugc nham duy tri mic nang luong cao va sy bén bi luén cé
trong ban khi can dén?

Khi phai vit 16n vdi van dé ning ludng, tdi dung caffeine va cac
chat kich thich khéc, ching ciing hiéu qua trong mot khoang
thdi gian... cho téi khi téi guc nga. C6 1& ban ciling nhan ra diéu
tuong tu. Dudng nhu ning lugng ludn 13in mat tim khi ban can
né nhat. Ban cé nghe thiy giong ndi cit 1én tit chudng trinh
quang cio: Nhung Cameron 0i, c6 cdch tét hon day!

That rala cé day...

Cho tdi gid, néu di nap ca phé vdi quyét tim don thuan vao co
thé thi ban con chua budc téi dude vach xuat phat ctia thang do
thanh tich — dinh cao ma dang ra ban cé thé dat dudc néu bat
dau kién tao cudc sdng vdi ngudn ning lugng tdi uu.

CAC CHU KY NANG LUQONG TU NHIEN

Trudc tién, can hiéu ring muc tiéu vé ning lugng khéng phai la
de lac nao cling van hanh t6i da cong suat. Duy tri muc hiéu
suat bat bién 13 diéu khoéng thuc té. Ning ludng clia con ngudi
cling c6 lic 1én lic xudng. Ké ca vdi ciac doanh nhan. Bi quyét &
day 1a két hop nhuan nhuyén, hoic chi it 1 ¢6 gang ddng bd chu



ky niang luong @6 véi nhip d6 1am viéc trong ngay. Hiy biét rang
ban sé dic biét can nhiéu ning ludng trong mot sd thoi diém
cing thang nhit dinh trong tuan, théng, nam va ngugc lai; hay
cho ban than nghl ngdl thu glan cting nhu phuc héi ning luong
khi cudng d6 cong viéc giam xudng.

Giong nhu ciy céi can nudc, ngudén ning luong du tril clia
chiing ta cling can dudc bo sung lién tuc. Ban cé thé doc can stc
luc trong mét khoang thoi gian dai, nhung cudi cing vin can
hoéi phuc tAm tri, cd thé va tinh than. Hay coi cudc song nhu
mdt chiéc binh chtta ning lugng. Néu khoéng biét cach quan 1y
nhiing thi trong binh, né sé giéng nhu chiéc binh thiing day.
Cho di1 c6 d6 vao bao nhiéu, ban van khéng thé 1am day.

Néu ban cam chiu trang thai mét maéi, cdu kinh, tut hiu so vdi
danh sach nhiing viéc can lam, chap nhan than hinh qua kho va
cudc song budn chan, toi cé vai tin tot lanh cho ban day.

Khéng thé chip nhin tinh trang mét mai lién tuc dudc, ban sé
khong dau hang né. Cé nhiéu cach don giadn dé dat dudc nhu:ng gl
ban can va muén - ngh1 ngoi nhiéu hon, danh thém thoi gian dé
phuc héi, bd sung ning ludng, binh tdm va hanh phtic. Piéu nay
c6 khé khong? Khé. Nhung cé bat kha thi khéng? Khong hé!

Piéu nay xoay quanh viéc kién tao cudc séng mot cach cé chién
ludc d@é cé duge ngudn ning luong vat chat, tinh than, cAm xtc
t6i uu va bén viing. Sau day 1a ba nguyén tic ma t6i luén tuin
theo dé duy tri ngudn du trit ning luong toi da va san cé khi
can.

1. AN UONG DU CHAT

No6i dén viéc kién tao ning ludng, nhiing loai dd in thiic uéng
ban hip thu hang ngay déng vai trd quan trong nhat. Néu cling
gidng nhu bao ngudi, ban thudng lua chon thuc pham duya vao
khau vi trude rdi mdéi tinh dén hiu qua (trong trudng hop ban
cé can nhac dén chung). Tuy nhién, nhitng gi 1am chung ta



ngon miéng trong chdc 14t khong phai ldc nao ciing cho ta
nguon nang luong toi da dé duy tri trong sudt ngay dai.

Chang c6 gi sai trai khi chon d6 in ngon, nhung néu ban mudn
thuc su khée manh va cé @ ning luong dé thé hién phong d6
nhu nha vé dich thi y tudng 16n & day la: nhat thiét chiing ta
phai lua chon mét cach ¢ y thic, dat gia tri stic khde va nang
lugng cia mén an 1én trén mui vi. Tai sao? Béi vi tiéu hda thiic
an 12 mét trong nhiing qua trinh tiéu tén nhiéu ning lugng
nhit trong co thé. Ban can bang ching u? Hiy nhd lai xem ban
thay mét mai nhu thé ndo sau khi in mot bita thinh soan, chang
han nhu bita téi trong L& Ta on. Khong phai ngiu nhién ma sau
khi in no, ban thudng “cing da bung, chiing da mit”. Ngudi ta
goi hién tugng nay 13 hon mé thuc pham.

Nhitng loai thuc pham nhu banh mi, thit chin, san pham ché
bién tit sita hodc bat ky dang thuc pham nao di qua ché bién
déu can nhiéu ning lugng dé tiéu héa hon so véi muic ning
lugng chiing nap vao cd thé. Do d6, thay vi cung cap thém,
nhiing loai thuc pham “chét” nay lai cé xu hudng bon rat ning
lugng dé phuc vu qué trinh tiéu héa va ddy ban vao trang thai
thiéu hut niang luong. Mit khac, thuc pham “sdng” nhu trai cay
tudi, rau ct va cac loai hat thudng cung cap nhiéu ning luong
hon so véi muc ning lugng can dé tiéu hda, tit d6, cd thé va tam
tri s& c6 ngudn ning lugng dodi dao, gitip ban 1lam viéce véi hiéu
suat cao nhat.

N6i mot cach don gidn, moi thit ban dua vao cd thé hoic sé cung
cap hoic sé bon rit stic khée va niang lugng ctia ban. Nudc loc sé
cung cap cho ban nang lugng; nhLIng hai ly tequila thi khong.
An theo ché @ nhiéu rau xanh va hoa qua tuoci giup chung ta
cdm thay khde khoidn va tran tré sinh luc. Lai xe qua quay drive-
through® dé v6i vang mua mdt suit dé in nhanh? Khéng tot
cho sttc khde 1am d4u. Téi biét 1 ban thita hiéu van dé nay. Pay
chang phai diéu gi cao siéu, nhung cé 1& né lai 1a linh vuc quan
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trong nhat ma ban can t6i vu héa trong cudc sdng. Ping tu lita
do6i ban than thém nita.

Néu ban chua bit dau thi day chinh 14 Itc dé€ quan tAm mdt cach
c6 chii dich va chién ludc vé viéc nén in gi, dn lic nao va - quan
trong nhat 13 - tai sao lai dn, tit &6 ban cé thé hoach dinh cudc
song dé cé ngudn ning lugng toi vu.

An mét cach chién ludc

TGi déy, c6 thé ban dang ban khoan: Nén an vao luc nao trong
Budi sang diéu ky? T6i sé ban téi chuyen dé ngay day TOi cling sé
chia sé vé nhu:ng loai thuc pham glup t6i da hda ning lugng va
ly do tai sao viéc chon @06 an lai 13 van dé quan trong nhat can
cin nhic.

An vao lic nao? Mot 1an nita, hdy nhdé rang hoat dong tiéu héa
thic in tiéu hao rat nhiéu ning luong moi ngay. Biia in cang
thinh soan, hé tiéu hda cang phai hoat d6ng nhiéu, ban cang dé
thady mét. Vi vy, t6i khuyén ban nén in biia dau tién sau khi
hoan thanh Buéi sang diéu ky dé ddm bao mau sé don 1én nio
thay vi bom xudng da day tiéu héa thiic in, gitip ban giit dugc
su tinh tdo va tap trung toi da trong sudt thdi gian thuc hién cac
bai thuc hanh trong Life S.A\V.E.R.S.

Tuy nhién, ban nén bat dau ngay mdi bang cach tiéu thu mot
lugng nhd chat béo lanh manh dé nap nhién liéu cho bd nio.
Cac nghién cttu d3 chi ra rang viéc giit cho tri ¢ sac bén va cdm
xtic cin bang cé thé lién quan phan 16n dén loai chit béo ban
tiéu thu. “Chat béo chiém it nhit 60% nio bd clia chung ta,
trong dé bao gobm ca nhiing loai chat béo phai hap thu qua ché
d6é an nhu omega-3,” Amy Jamieson-Petonic, Thac si Gido duc,
chuyén gia dinh dudng, dong thdi 1a Gidm d6c huan luyén chim
sdc stic khoe tai phong kham Cleveland, va 1a dién gia toan nudc
My ctia Hiép hoi Dinh dudng My nhin dinh.



Sau khi uong hét ly nudce dau tién, Hal thudng bat dau mdi sang
véi mot thia dau dita nguyén chat (cu thé 13 Nutiva Organic
Coconut Manna, ban cé thé dit mua qua Amazon.com) va mot
coc ca phé hitu co ¢d 16n pha véi bo cacao Bulletproof (cé thé dit
mua tai Bulletproof.com). Mot thia dau dita vita dé tiéu héa vita
cung cap d chat béo lanh manh can thiét cho bd nio. Cacao rat
c6 10i cho stic khde, gitip ha huyét 4p va cé tic dung chong oxy
héa manh mé (cacao nam trong nhém 20 thuc pham cé kha
ning hap thu goc oxy, hay thang ORAC — dung dé danh gia kha
ning chéng oxy héa ctia thuc pham).

C4 18 su that tha vi nhat vé cacao chinh 14 in né sé khién ban
cdm thay vui vé! Trong cacao cé chita phenylethylamine (hay
con dudc biét dén 1a “tinh dudc”) — hoat chat chiu trach nhiém
vé tAm trang va cdm xdc hung phan khi dang yéu. N6 cling déng
vai trd nhu chat kich thich va cai thién muc d6 tinh tdo. Néi
cach khac, cacao rat tuyét voil

Néu cam thay viéc dau tién phai lam vao budi sang 14 in, hiy in
it, nhe va in nhitng loai thuc pham dé tiéu hda, ching han nhu
trai ciy tudi hoic sinh t6 (t6i sé trinh bay k§ hon vé van dé nay
ngay sau day).

Tai sao lai an? Hiy danh chut thdi gian dé nghién cttu siu hon
vé 1y do ban lua chon loai thuc pham dang st dung. Khi di mua
sam tai ctta hang tap héa hoic chon mén trén thuc don & nha
hang, ban 4p dung tiéu chi nao dé xic dinh loai thuc pham sé
in? Chi don thuan 13 vi huong vi? Két cau? Su tién 1gi? Stic khde?
Niang luong? Ché d6 in kiéng?

Hau hét moi ngudi déu chon thuc pham dua trén huong vi don
thuan, & mot cap @6 sau hon 1a bdi su gan két tinh cam véi loai
d6 dn cé huong vi ma ho thich. Néu ban héi ai dé tai sao ho an
kem, ga ran hay udng soda, rat cé kha ning ho sé tra 18i 1a vi ho
thich. Tat ca nhiing cau tra 16i nay déu dua trén su tin hudng vé
mit cdm xdc cht yéu dén ti huong vi. Trong trudng hdp nay,



mot ngudi sé khong giai thich su lua chon ctia minh bang gid tri
dinh dudng hay muitc nang lugng ma loai thuc pham dé cung
cap.

Piéu t6i mudn ndi & diy la: Néu mudn cé thém nhiéu ning
lugng va cudc sdng khde manh, khéng bénh tit, chiing ta phai
xem xét lai 1y do tai sao minh #n nhiing loai thuc pham d4. Tu
gid trd di - t6i biét minh da dé cip dén van dé nay roéi, nhung
van can phai nhic lai - hdy bat dau chu y dén sic khde va ndng
lugng khi chon dé dn hon la mui vi. Mui vi chi mang lai vai phut
vui vé, nhung hiau qua vé mit stic khde va ning lugng sé anh
hudng dén phan con lai trong ngly ciing nhu quing ddi con lai
ctia ban.

T6i khong cé ¥ néi rang phai dn nhitng mén khéng ngon dé ddi
lai nhitng 1di ich vé stic khée va ning lugng. Y t6i 1a chtng ta cé
thé cé ci hai. Néu mudn cé ning luong doi dao mbdi ngay dé céd
thé 1am viéc véi hiéu suit cao nhat va sdong tho, sdng khoe
manh, ban phai Iua chon nhitng loai thuc pham tot cho stic
khde, cung cap ning lugng bén bi ma van c6 huong vi tuyét voi.

An gi? Trudc khi ban vé chuyén in, hiy danh chtt thoi gian dé
néi vé chuyén udéng. Hay nhd lai Budc 4 trong Chién ludc chéng
ngli nuéng, d6 1a phai uéng ngay mot ly nude day sau khi day dé
bu nude va tai tao ning lugng sau mot dém ngon giac.

Tiép theo, gidng nhu Hal, t6i thudng pha mot ly ca phé
Bulletproof trudc khi bat dau Budi sang diéu ky. T6i dit bao thic
sém hon 15 phut dé cé thdi gian pha ca phé ma khéng 1an sang
thai gian danh cho S.AV.E.R.S.

Vé chuyén an, khoa hoc di chiing minh: mét ché @6 an gidu thic
in tudi séng nhu trai ciy va rau ci sé gidp ting cudng ning
lugng, cai thién kha ning tip trung tri 6c va trang thai cdm xtc,
gitup ban khée manh va tranh bénh tit. Hal d4 sang tao ra “Sinh
t6 siéu thuc pham” phién ban Budi sang diéu ky, két hgp tat ca



nhiing gi co thé can chi trong moét ly nudc mat lanh! Téi dang
néi dén protein hoan chinh (cé day da cac loai axit amin thiét
yéu), cac chat chdng oxy héa, chong 140 hda, axit béo thiét yéu
Omega 3 (ting cudng kha ning mién dich, stic khée tim mach
va stic khde nio bd), cobng thém mot lugng vitamin va khoang
chat phong pht... va né chi danh cho nhitng ngudi mdéi bat dau.
T6i van chua dé cap dén cac loai siéu thuc pham, chang han nhu
phytonutrient trong cacao (loai hat nhiét d4i diing dé 1am s6-c6-
la) c6 tac dung kich thich, cai thién tAm trang va 12 mét ngudn
ning lugng bén bi tit Maca (con dudc goi 14 nhan sim Peru -
thao dudc adaptogen viing Nam My von dudc tén siing vi cé tic
dung cin bang hodc-moén), hay cic chat dinh dudng ting cudng
mién dich va kha ning tic ché sy thém #n cfia hat Chia.

Sinh t6 siéu thuc pham phién ban Budi sang diéu ky khong chi
cung cap ngudn ning lugng bén bi ma con cb6 hudng vi tuyét
voi. Ngoai ra, né con cé kha ning gitip ban tao ra nhitng diéu ky
diéu trong cudc song hang ngiy. Ban cé thé tii xuéng va in cong
thiic mién phi tai www.TMMBook.com.

Ban c6 nhd ciu: “Ban 1a hién thin ctia nhitng gi ban an” khéng?
Thuc phim cung cip nguyén liéu va nhién liéu dé co thé cé thé
thuc hién moi diéu ky diéu. Hﬁy chim séc co thé, nd sé “bao
dép ban. Ban sé cam thay ngudn nang lugng tran day va tri éc
théng suét hon ngay tiic khac!

Gid thi hdy ndéi vé nhién liéu. T6i d3 thay ddi quan diém vé thuc
pham, tit chd coi né nhu mdt phan thudng, su chiéu dii hoic
niém vui sudng sang viéc coi d6 1a nhién liéu cho co thé. Téi
muén in thic dn ngon, lanh manh, co thé ting muc nang lugng
va gitip t6i 1dm nhiing viéc minh muén theo nhu cau.

Ping hiéu 1am y t6i. T6i vin in nhitng mén khéng phai 1a Iua
chon tot nhz?{t cho stic khoe, nhu:ng an co chié'n ludc, vao nhiing
lac khong can phai duy tri muc ning ludng téi uu, nhu budi toi
va cudi tuan.



Cach dé nhat dé dua ra quyét dinh sang sudt trong viéc in udng
1a bat dau chil y dén cam gidc sau khi 4n mot so loai d6 an nhat
dinh. T6i dat hen gic 60 phut sau khi dung bita xong. Khi
chubng kéu, t6i danh gid mic ning lugng ciia minh. T6i khéng
mat qud nhiéu thdi gian d€ nhin ra loai thuc phiam nao gitp
minh ting cudng ning lugng manh mé nhat va loai nao khong.
T6i 6 thé chi rd su khac biét trong miic ning lugng clia minh
gitta nhitng ngay udéng sinh t6 hay in salad véi nhiing ngay
ding banh mi sandwich ga hoic moét chiéc pizza thom ngon.
Theo d4, sinh t6 va salad mang dén cho t6i nhiéu ning ludng,
con sandwich ga va pizza khién téi thiéu hut ning luong.

Moi chuyén sé nhu thé nao néu ban cho co thé minh thi né can
dé thda stic 1am viéce va choi dltia? Moi chuyén sé di vé dau néu
ban tu cho minh chinh xac nhiing gi ban thuc su xiing dang?
Héiy trao cho ban thin mén qua sitc khéde tuyét voi, duoc lua
chon k¥ cang qua nhiing gi ban in va udéng.

Néu an u6ng tuy tién, khéng may may suy nghi, chang han nhu
ph1 vao quay drive-through mua thic an nhanh trong ltc déi
ngau nghién, day 1a liic bat dau xay dung mot chién ludec méi.

Hiy suy nghi mot chtit vé nhiing ciu hdi sau:

e Liéuto6icd thé bat dau chi ddng xem xét hau qua clia
nhiing gi téi an (ca vé stic khde va nang lugng) va dat van dé
stc khée 1én trén mui vi?

e Liéu tdicd thé mang nudc loc bén minh sudt ci ngay dé ch
dong bo sung nudc va tranh bi mat nudc khong?

e Liéut6ico thé 1én ké hoach trudc cho bita in, bao gom viéc
két hgp d6 an nhe lanh manh dé tranh dugc bat ky su két
hop nao tiéu cyc khéng?

CAu tra 10i 14 cd, ban cé thé 1am tat ca nhitng diéu nay va hon thé
nita. Hiy nghi xem cudc sdng ctia ban sé tot 1én biét bao nhiéu



va ban cé thém bao nhiéu ning lugng dé 1am viéc néu in udéng
co y thic hon.

Ban sé dé dang duy tri tinh than vi cdm xtic tich cuc. Muc
ning luong thap khién chiing ta cdm thay chdn nan, mét
moi, trong khi miic ndng lugng cao tao ra tim trang hiing
khdéi, tam nhin va thai d6 lac quan, tich cuc.

Ban sé cé ky luat hon. Nang luong thﬁiE lam suy kiét y chi,
khién chung ta lua chon nhiing diéu dé dang thay vi nhiing
viéc ding dan. Muc nang lugng cao gitp tang cudng tinh tu
gidc ky luat.

Ban sé trd thanh tdm guong cho nhiing ngudi ddi theo
minh va nhiing ngudi than yéu.

Ban sé khde manh hon, phan chan hon va séng 1au hon.
Mot phan thudng — Ban sé 6n dinh dudc cin ning tu nhién
ma khong can gang stc.

Phan thudng 16n nhat 13 — Ban sé phat trién doanh nghiép
nhanh hon, tao ra nhiéu doanh thu, tuyén dugc thém
nhiing thanh vién xuat sac hon vao nhém va kiém dugc
nhiéu tién hon bdi ban trong rat tuyét va cdm thay vui!

Dlmg quén b6 sung nudc sudt ngay dai. Thiéu nudc cé thé din
dén mat nudc, mdt tinh trang xay ra khi ban khong cé dt nudc
trong cd thé de van hanh nhiing hoat d6ng binh thuong. Tham
chi chi can mat nudc nhe ciing cé thé kéo tut mic ning luong
xudng va khién ban thay mét moi.

Khi thuc hién Chién Iuge Chéng ngt nuéng, ngay khi thitc diy,
hiy uéng moét ly nudc. Ngoai ra, ban nén luén mang bén minh
mdt chai nudc 16n, tip théi quen cit 1-2 tiéng lai udng khoang
500 ml nudc. Néu nhu viée nhé chuyén uéng nudc 1a thit thach
vdi ban, hiy dit hen gid theo chu ky dé tao théi quen udng hét
va d6 day chai cho vong b1 nudc tiép theo.



Vé tan suat dn, c’ 3-4 gid, ban nén tiép nhién liéu véi lugng nhd
nhiing loai thuc pham tuoi sdng va dé tiéu héa. Tdi ciing chit
dong nap nhién liéu theo cach d4. Théng thudng cac bita dn cla
t6i bao gdm mot sd loai protein va rau c. Pé duy tri luong
dudng trong mau, t6i thudng xuyén an vit bang cac loai thuc
pham tuoi séng nhu trai ciy tudi va cac loai hat, dic biét mén
in vit va thich ctia t6i 12 cai xodn kale. T6i c6 gang 1én ké hoach
cho nhiing bita in tuyét voi nhat trong nhiing ngay can phai dat
ning suat cao nhat.

T6i tin rang in udéng vi ning lugng — tit bita dau tién trong ngay
cho dén khi xong viéc — két hop vdi tip thé duc cho phép t6i tu
do in nhitng gi minh thich vao budi toi va cudi tuan. Téi tin cb
thé an bat ct thi gi minh mudn mién khéng in qua nhiéu. Téi
d3 hoc cach ném tht moi thi nhung chi an via da.

Cudi cing, diéu don gidn can nhd chinh 1a: Thuc pham 1a nhién
liéu. Chung ta nén stt dung né dé cam thay sang khodi va tran
day niang lugng tit dau ngay dén cudi ngay. Quan tAm dén gia tri
ning ludng hon 14 hudng vi va chon céc loai thuc phiam nap
ning luong chinh 1a budc dau tién trong qua trinh kién tao
nang lugng.

2. NGU VA THUC PE CHIEN THANG

Ngu nhiéu hon sé gitip ban dat dudc nhiéu thanh tich hon. Pay c6
18 14 cau than chil ngudc ddi nhit ma ban ting nghe, nhung dé
1 su thit. Co thé can nghi ngoi &t mdi dém dé cé thé hoat dong
hiéu qua va nap day nhién liéu sau mot ngay vat va. Giac ng
cling déng vai trd quan trong ddi vdi chiic ning mién dich, trao
do6i chat, ghi nhd, hoc tip va cac chic ning quan trong khac
trong co thé. Ngti 14 thdi diém co thé thuc hién phan 16n nhiing
cong viéc nhu hoi phuc, han gin, nghi ngoi va phat trién.

Néu khéng ngti &t giac, ban sé ngay cing mét moéi va han ché
kha ning phat trién trong bat ky linh vuc nao ctia cudc séng.



Ngt va Ngu dua giac

Bao nhiéu mdi 12 da? Cé mét su khac biét 16n gitia thdl hIdng
ngt toi thiéu ban chiu dung dudc va thoi lugng ban can nga dé
hoat ddng mot cach téi uu. Cac nhia nghién cttu tai Pai hoc
California (San Francisco) @3 kham pha ra rang nhiéu ngudi sé
hitu mét loai gen cho phép ho lam viéc hiéu qua chi véi 6 gio
ngtt mbi dém. Tuy nhién, loai gen nay rat hiém, chi xuat hién
trong 37 dan s6. P6i véi 977 din sb con lai, 6 tiéng thi khong da.
Chi vi ban cé thé 1am viéc véi 5-6 tiéng ngh khdng cé nghia 1a
néu ngti thém 1-2 tiéng nita thi ban sé thay khéng thodi mai va
khéng 1am dugc nhiéu viée hon.

Pbiéu nay nghe thit ngudc doi. C6 thé ban dang nghi: ngu nhiéu
hon ma van lam dudc nhiéu viéc hon? Sao lai nhu thé duoc? Nhung
d4 cé nhiéu nghién cttu chiing minh rang ngti ¢ gidc cho phép
co thé hoat ddng & mtc hiéu suit cao hon han. Ban khong chi
lam viéc tot hon va nhanh hon ma thai d6 cling sé dudc cai
thién.

Mbi ngudi cé thdi gian nglh moi dém khac nhau, nhung cic
nghién cttu da chi ra mét ngudi trudng thanh trung binh can
ngtt khoang 7-8 tiéng dé phuc hdi ning lugng can thiét nham
xtt Iy moi nhu cau sinh hoat hing ngay.

Nhu hau hét moi ngudi, téi titng tin rang minh can ngti 8-10
tiéng mdi ngay. Trong thuc té, d6i khi t6i can ngti it hon, cé lac
lai can ngt nhiéu hon. Cach tot nhat dé biét minh cé ng di
gidc hay khong 14 tu danh gid cam gic trong ngay. Néu ngt dq,
ban sé cam thay tran day ning lugng va tinh tdo sudt ci ngay, ké
tl thoi diém ban thiic diy cho dén khi di ngti. Néu khong, ban sé
phai ding caffeine hoic dudng vao giita sing hoic giita chiéu...
hodc ca hai.

Néu gidng nhu hau hét moi ngudi, khi nghi ngoi khong d, ban
sé mat tap trung, khé suy nghi thong suodt va ¢ tri nhé kém.



Ban c6 thé nhan thay su thiéu hiéu qua cia ban thin 3 nha hoic
noi lam viéc, hodc tham chi con d6 16i nhiing sai 1am nay cho
lich trinh day dac. Ban ngu cang it, triéu chiing cang ro rét.

Ngoai ra, thiéu ngli va thu giin khong & c6 thé anh hudng
khéng nhé dén tdm trang. Pd 1am doanh nhan thi khéng dudc
phép cau kinh! Khoa hoc da chitng minh khi mdt ngudi ngt
khoéng &1 giac, tinh tinh clla ngudi dé sé bi anh hudng, thudng
gat gong hon, mat kién nhan hon va dé giy 16n. Hau qua ciia
viéc mat di mdt gidc nghi quan trong va can thiét 1a né sé bién
ban trd thanh mot ké dang ghét, khong ai ua, ké ca ban cling
chan ghét ban thin minh.

Hau hét ngudi truéng thanh thudng cit gidm thoi gian ngu dé
lam viéc nhiéu hon trong ngay. Khi chay dua vdi han chot cong
viéc, ban dé cé xu hudng tiét ché glac ngu dé 1am dugc nhiéu
hon. Thit khéng may, thiéu ngt c6 thé 1am co thé yéu di, mé
dudng cho bénh tat va virus tan cdng cd thé. Khi ban thiéu ngg,
hé mién dich dé bi tén thuong va nhay cdm vdéi moi thi. Cudi
cting, nghi ngoi khéng dt cé thé khién ban mic bénh, dan dén
nghi 1am trong nhiéu ngay, thim chi 13 hang tuan. Pé khong
phai cach phat trién doanh nghiép.

Ngudc lai, khi ngti d1 giac, co thé sé hoat ddng diing nhu mong
dgi, ban sé trd nén dé chiu v8i moi ngudi va hé mién dich sé
manh hon. Pé cling chinh 13 ltic ban thu vé nhiéu tién hon va
thu hiit thém nhiéu khich hang. Hiy coi gidc ngli ngon 1a thdi
gian kich hoat théi nam cham bén trong co thé. Thiic diy thoai
mai va thu thai nhd Life S.AV.E.R.S., ban s& thu hiit nhiéu céng
viéc kinh doanh hon vi mét doanh nhan hanh phtiic cling 1a mét
doanh nhan giau co.

Lgi ich thuc su ctia gidc nga

Ban c6 thé khong nhén ra stic manh cda glac ngu Trong khi ban
dang vui vé lang thang cung nhiing gidc mo, giac nga sé thay



ban thuc hién mét s6 cdng viéc khé khin va mang dén vo s6 1oi
ich tuyét voi.

Cdi thién tri nhé. TAm tri ban thuc su ban ron mét cach dang
ngac nhién khi ban ngt. Khi d6, ban xda sach nhiing ddc té gay
hai — von 1 phu pham do bd nio tao ra khi lam viéc trong ngay,
tdng cudng tri nhd va luyén tap cac ky nang da hoc dugc khi ban
thitc théng qua mét qua trinh dudc goi 1a tong hop thong tin.

Tién si David Rapoport, Phé Gido su tai Trung tAm Y té Langone,
Pai hoc New York va 1a chuyén gia vé gidc ngti nhin dinh: “Néu
dang c6 hoc diéu gi d6, di1 1a vé thé chait hay tinh than, ban sé
hoc dudc né dén moét mite @6 nhat dinh qua qua trinh tap luyén
nhting nhung gl xay ra khi ban ngt sé gitip ban hoc héi ky nang
nay tot hon.”

Noi cach khic, néu dang hoc mot diéu méi mé, di 1a tiéng Tay
Ban Nha, mot ci ddnh bdéng tennis hay théng sé ki thuit clia
loai sdn pham mdi trong kho vii khi, ban sé linh hoi t6t hon khi
ngt da giac.

Séng ldu hon. Ngii qua nhiéu hoic qua it déu cé lién quan dén
tudi tho ngin hon, dit ching ta chua rd d6 1a nguyén nhan hay
hé qui. Trong mdt nghién ctu nim 2010 vé phu nit thudc @
tudi 50-79, cé nhiéu trudng hop tit vong xay ra & nhitng phu nit
ngtl it hon 5 tiéng hoic nhiéu hon 6,5 tiéng mbi dém. Ngt vita
d1 14 can thiét néu ban muon khde manh dai 1au.

Sdng tao hon. Néu giﬁc ngﬁ néi chung gitip cai thién tri nhé va
kha nang hoc tép, glac ngtt REM? néi riéng lai thiic day kha niang
gidi quyét van dé mot cach sang tao. Cac nha nghlen clu tu
Harvard da khao sat mot nhém d6i tugng trude va sau khi nglt
trua. Pé kiém chiing, ho dua ra mdt loat cau hdi tuong tu cho
mdt nhém khéac khéng duge ngh trua. Mot s6 ngudi tham gia
nghién cttu tién vao giai doan REM trong khi nhiing ngudi con
lai thi khéng. Nhitng ngudi ngti sdu hon dd ning cao kha nang
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gidi quyét van dé mdt cach dot pha hon 407 so véi nhiing ngudi
ngu it hon va nhitng ngudi khong dudc ngt.

Pat dugc va duy tri mic cin ning khde manh dé dang hon. Néu
bi thtfa can, ban sé khong co6 muc nang 1u0ng nhu nhu’ng ngud1
can doi. Cling véi viée thay doi 16i song, tap thé duc va in udng
diéu d6 hon vdi cac bai thuc hanh Budi sang diéu ky va Kién tao
ning luong, ban ciing sé phai 1én k& hoach di ngt sém hon. Van
dong thé chit nhiéu hon ddng nghia vdéi viéec can can bing
nhiing nhu cau nay bang cich nghi ngoi nhiéu hon.

Cac nha nghién cttu tai Pai hoc Chicago nhan thay nhiing nguoi
an k1eng dugc nghi ngdl day dua glam nhiéu hon dén 5 6% lugng
md3 so véi nhiing ngtIdl thiéu ngu nhtIng ngutdl bi mat nhiéu
co hon. Nhitng ngudi tham gia nghién cttu cadm thay mau déi
hon khi thiéu ngt.. Méi lién hé chinh giita gidc ngt va su trao ddi
chat 14 lién két ndo: chting déu dudc diéu khién bdi cting mot
khu vuc trong ndo bd. Khi ban khéng ngt dd, hoéc-modn tang
cam gidc thém in sé dugc tiét ra.

It cing thang hon. C6 thé ban @i biét diéu nay: Mot glac ngu ngon
sé lam gidm cing thang. Thiéu ngi va c:ang thang sé anh hudng
téi suc khoe tim mach, ti do tac dong xau dén stic khée dai han
va nguon cung nang hIdng ngan han. Khong chi glup glam cang
thang, ngu da glac glup co thé kiém soat huyet ap tot hon.
Ngu’dl ta cling tin ring gidc ngt Anh hudng dén miic cholesterol,
ma cholesterol 1a tdc nhan chinh giy ra bénh tim mach.

Trdnh sai ldm va tai nan. Theo bao cdo clia Cd quan An toan Giao
théng Cao tdc Qudc gia M§, mét mdi 1a nguyén nhan chl yéu
gly ra “nhiing vu tai nan chét ngudi do xe mat 14i lao ra khéi
dudng”. Pang kinh ngac hon, 1y do nay dudc vién dan thudng
xuyén hon ca bia rugu! Pé 1a do thiéu ngi anh hudng dén thdi
gian phan tUng va qua trinh ra quyét dinh, mét su két hop vd
cting nguy hiém cho ngudi tham gia giao thong.



Néu chi mét dém thiéu ngt cé thé giy hai dén kha ning 14i xe
ctia ban tuong tu nhu udng rudu, hiy tudng tuong né cé thé
anh hudng thé nao dén kha ning duy tri su tip trung can thiét
dé trd thanh doanh nhan hang dau.

Vay ban thuc su can ngi bao 14u? Chi c¢é ban mdi biét dudc chinh
xac thoi Iuong ngli can thiét dé 1am viée hiéu qua. Néu ban bi
kho ngti hodc thinh giac, va cdm thay lo ling vi diéu dé, hiy doc
cudn Sleep Smarter: 21 Proven Tips to Sleep Your Way to a Better
Body, Better Health, and Bigger Success (tam dich: Ngi thong
minh hon: 21 bi quyét ngti 3 dudc chiing minh gitp ban cé cd
thé quyén rii hon, stic khde t&t hon va thanh céng vang d6i hon)
clla Shawn Stevenson. Pay 14 mét trong nhiing cuén sich hay
nhat va dudc sin ling nhiéu nhat vé cht dé gidc nglh ma téi di
doc.

Pé lam viéc dat phong d6 tot nhat, ngh1 ngoi déu din va hiéu
qua cung quan trong khong kém gi viéc chon thuc pham dé in.
Mot glac ngu ngon la nén tdng cho mot ngay véi suy ngh1 thong
sudt, nang lugng bén b1 phong do dinh cao va kha ning sang
tao t6i da trudc nhitng van dé phat sinh trong ngay. Hiy cam két
ngtl &t vao modt gid co6 dinh bdi cach ban thitc day vao budi sang
tham chi con quan trong hon thdi luong ngi moi dém.

Chung ta thuc su can ngt bao lau?

Piéu dau tién cac chuyén gia sé néi véi ban 1a khong c6 mét con
s6 chung cho thoi lugng ngt can thiét ctia con ngudi. b6 dai
gidc ngt ly tudng & ting ngudi khac nhau va bi anh hudng bédi
nhiéu nhan td nhu @6 tudi, gen, muc do cang thﬁng, t1nh trang
SlIC khoe tong thé, thdi lugng luyen tap, ché @6 in uong bao
gom ca viéc chung ta an blia cubi cung trong ngay vao luc nao -
va vO s0 yéu td khac.

Chang han, néu ché d6 in ctia ban bao gdbm d6 in nhanh, thuc
pham da qua ché bién, qua nhiéu duong..., cd thé sé gap kho



khin trong viéc tai tao ning lugng va tré héa trong khi ngti, do
phai ton nhiéu thoi gian dé héa gidi va dao thai nhitng doc to
ban dua vao. Néu ban c6 moét ché dé an lanh manh véi thuc
phiam tuoi song, nhu chuing ta di ban & phan trudc, cd thé sé
nghi ngoi dé dang hon. So véi nhitng ngudi dn uéng khéng khoa
hoc, ngudi c6 ché d6 an sach hau nhu ludn thiic diy véi cam giac
sang khoai tudi mdi va nhiéu ning luong hon, c6 kha ning hoat
déng mot cach tdi vu di ngt it hon.

Vi c6 qud nhiéu béng ching trdi ngugc nhau cta v s& cac
chuyen gla cung hoc gia va do thoi lugng nga can thiét khong ai
giong ai, toi sé khong cd ging chUng minh rang chi c6 mot
phuong phap ngh ding dan. Thay vao dé, t6i sé chia sé két qua
ctia ban thén ti kinh nghiém c4 nhén, cling nhu tu viéc nghién
cttu théi quen ngl clia mét vai bd 6c vi dai nhat trong lich st.
T6i ciing canh bio ban ring mot sd trong d6 cé thé giy tranh
cai.

Lam thé nao dé thic diy véi nhiéu niang luong hon (trong khi
ngu it hon)

Théng qua thit nghiém véi nhiéu thdi lugng ngh khic nhau -
cling nhu hoc hdi ti nhiéu tin d6 ctia Budi sang diéu ky, Hal
nhan thay cach gidc ngl tadc ddng dén ddng ho sinh hoc bi anh
hudng 16n bdi y kién cd nhan ctia chiing ta vé cau hdéi ngl bao
nhiéu 12 d01. Néi cach khac, chiing ta cam thay thé nio khi thic
gidc vao budi sang — day 1a diém khac biét rat quan trong -
khoéng chi dua vao viée chiing ta di nghi bao nhiéu tiéng, ma bi
tdc dong dang ké bdi nhiing gi chuing ta di tu nhd véi chinh
minh vé cdm giac khi tinh day.

Vi du, néu cho rang minh can nga & 8 tiéng, nhung dén nita
dém mdi 1én giudng va phai diy vao 6 gid sing hdm sau, chac
ban sé tu nhi: “Minh sé cdm thay kiét sttc vao sang mai cho ma
xem.” Va ngay khi chudng bdo thtic viia reo, ban mé mit, nhin
ra di dén Itc phai day rdi, diéu gi sé xay ra? Suy nghi dau tién



ctia ban 14 gi? Chinh 14 diéu ban d3 nghi trude khi di nga! “Trdi
di, minh chi dudc ngh cé 6 tiéng. Mét qua.” Pay la mot 15i
nguyén ty ing nghiém. Néu tu nht minh sé bi kiét stic vao sang
hoém sau, chic chin ban sé cadm thay nhu vay. Néu tin minh can
8 tiéng dé nghi ngoi day dd, ban sé cam thay ngt it hon 14 mot
cttc hinh. Nhung néu thay d6i niém tin thi sao?

Madi lién két gitta tAm tri va cd thé 12 v6 cing manh mé va téi tin
chung ta phai chiu tridch nhiém cho moi khia canh trong cubc
séng ctia minh, bao gém ca ddng luc thiic diy mdi ngly véi
ning lugng tran day, bat ké da ngti bao nhiéu gid trudc doé.

BAN TRI HOAN THUC DAY, BAN PA THAT BAI: SU THAT VE
VIEC THUC GIAC

Ciu thanh ngii “Ban tri hodn thiic diy, ban da that bai” cé y
nghia sdu xa hon nhiing gi chting ta biét. Khi nhan nut tat bao
thic va ngi nuéng cho dén liic budc phai thiic diy - nghia 13 doi
dén Itc phai di dau d6, 1am viéc gi d6 hoic chim séc ngudi khac
— ban d3 bat dau ngdy mdi vdi su mién cudng. Moi 1an tit bao
thic r6i nghi tiép, ban dang & trong trang thai chdng déi ngay
mdi, chéng doéi cude ddi, chdng do6i viée thite diy va tao ra cude
song hiang khao khat.

Theo Robert S. Rosenberg, Gidm ddc Y té cfia hai Trung tim
nghién cttu Réi loan gidc ngt & Thung liing Prescott va Flagstaff
(Arizona), “Khi tit chudng bio thiic hét 1an nay dén luct khac,
ban dang 1am hai viéc tiéu cuc véi ban than. Thit nhat, ban phin
manh thdi gian ngt thém it 4i ctia minh khién né trd nén kém
chat lugng. Thit hai, ban bat dau tu dit minh vao moét chu ky
ngtt mdi ma khoéng cé di thdi gian dé€ hoan tat. Biéu nay khién
ban ngai nghi sudt ngay dai.”

Néu chua sin sang, hay khdi dong Chién luge Chéng ngl mIdng

4 Chuong 2, va ban sé sin sang chién thang thi thach thuc giac.
Néu di ngl ding gid 1a nhiém vu quéd khé khin, hiy thit dit



“bao thtc trudc khi ngu ’mot t1eng trudc gio di ngu ly tucng, dé
tu nhic ban than bit dau thu gidn va dan di vao giac ngu Dleu
nay sé gitip ban thiic diy dé dang hon, khi ban can chuén bi sin
sang dé cé mot ngay hiéu qua va tda sang.

Néu tinh gidc mbi ngdy véi muc dich va dam mé, ban di gia
nhap vao hang ngii cia mot sé it ngudi cuc ky thanh dat dang
hién thuc héa gidc mo clia minh. Quan trong hon ca 13 ban sé
cam thay hanh phtic. Chi don gian thay d6i cach thiic diy vao
budi sdng, ban sé thay ddi moi thit. Piéu nay di dudc rat nhiéu
ngudi noi tiéng chiing minh: Oprah Winfrey, Tony Robbins, Bill
Gates, Howard Schultz, Deepak Chopra, Wayne Dyer, Thomas
Jefferson, Benjamin Franklin, Albert Einstein, Aristotle v vo s6
nguodi khac niia.

Khong ai chi cho chting ta rang nhd cht ddng thitc diy méi sang
véi mot niém khao khat chdy bong — thim chi 13 nhiét tdm -
chiing ta c6 thé thay doi cudc dai.

Néu ban dang tat bao thiic budi sang rdi ngh tiép cho dén phut
cudi cting khi budc phai diy dé 1am viéc, r6i lai trd vé nha va
ngdi i trudc man hinh tivi téi lac di ngh (t6i ting ¢ thdi quen
hang ngay nhu viy), toi phai héi ban diéu nay: Khi ndo ban sé
bat dau phdt trién ban than thanh con ngub’i ma ban can dé dat
dudc stic khée, su giau cd, hanh phuc, thanh cong va sy ty do ty tai
ma ban that sy mong mudn va xing dang? Khinao ban sé song hét
minh thay vi ton tai va luén tim kiém thi tiéu khién dé trén chay
thuc tai? Piéu gi sé xdy ra néu thuc tai dé — cudc doi cua ban — cudi
cung ciing c6 thé trd thanh mét thit gi dé ma ban khéng thé chd ddi
thém dé cam nhdn? Va gid du tdt cd déu bat dau vdi cach ban thiic
day thi sao?

Khong cé ngay nao tot hon ngay hdm nay dé tit bd con ngudi cii
roi trd thanh con ngudi cé thé trd thanh va nang tam cudc song
hién tai thanh cudc séng ao udc. Khong cé cudn sach nao chi
cho ban cich trd thanh ngudi ma ban can — ngudi nhanh chéng



thu hut, hinh thanh va duy tri cudc song ma ban luén khao khat
—hon cudn sach ban dang cam trén tay.

3. NGHI NGOI PE NAP LAI NANG LUGNG

Nghi ngoi trong ldc tinh tdo ciling cé tac dung tuong tu nhu giic
ngtl. Tuy mot sd ngudi stt dung hai khai niém ngt va nghi ngoi
dé thay thé 1an nhau, thuc chit chiing tuong do6i khac nhau. Ban
c6 thé ngl tam tiéng, nhIIng néu ban rdn trong sudt thdi gian
tinh tdo, ban sé khong cé thoi g1an dé suy nghi hay nap lai nang
lugng thé chat, tinh than va cdm xtc. Néu lam viéc ca ngay,
chuyen tt hoat dong nay sang hoat déng khac trong nhiéu gld
lién r6i két thtc véi mot bita toi chong vanh va di ng mudn,
ban di khéng cho minh khoang thdi gian nio dé nghi ngoai.

Tuong ty, danh toan bd cudi tuan dé dua bon tré di chadi béng
d4, béng chuyén hoic béng 6, sau d6 di xem tran béng bau duc,
di nha thg, hat trong dan hgp xudng, tham gia vai bita tiéc sinh
nhat... sé 1gi bat cip hai. Mic di1 mdi hoat ddng nay déu tuyét
vOi nhung viéc duy tri lich trinh day dac nhu vay sé khéng cho
phép co thé cé thdi gian nap ning lugng.

Chung ta dang séng trong mot nén vin héa duy tri niém tin
rﬁng khi méi ngay trdi qua mdt cach ban roén va thu vi, ching ta
co gia tri hon, quan trong hon hoac sdng dong hon. Thuc té,
chung ta 1 tat ca nhitng diéu d6 khi cam thay binh yen tut trong
tam hon. Bat chap nhitng du dinh tét dep vé mot cudc song can
bang, thé gidi hién dai d6i hdi chiing ta phai luén luén két néi va
ning suat, tuy nhién, nhitng nhu cau nay thudng vat kiét chtiing
ta vé mit cam xuc, thé chat va tinh than.

Diéu gi sé xay ra néu ban danh thdi gian quy bau dé yén tinh
trong khong gian thiéng liéng va lang im c¢6 muc dich thay vi
1am viéc lién tuc? N6 sé cai thién cudc song, tinh trang thé chat,
cam xuc va kha ning dat dugc thanh céng trong kinh doanh
ctia ban nhu thé nao?



Cé vé ngudc doi khi téi khuyén ban nén nghi ngoi trong khi
danh sach viéc can lam lai dai dén cd mét, nhung thuc té thi
nghi ngoi nhiéu 13 tién dé mang lai hiéu qua céng viéc dung
nghia.

Khoa hoc da ch11ng minh rang nghl ngoi 1am tan bién moi cing
thang va mét moi. TAp yoga va thién dinh glup glam nhip tim,
huyét ap va muc tiéu thu oxy. Luyén tip gitip gidm ching ting
huyét 4p, viém khdp, mat ngl, tram cam, lo u, nguy co vo sinh
va ung thu. Nghi ngoi mang lai lgi ich v8 ciing to 16n vé mit
tinh than. Song cham lai va tinh lang dong nghla v3i viéc ban co
thé thuc su lang nghe tri tué va su sang sudt cla giong ndi bén
trong minh. Nghi ngoi va thu gidn cho phép ching ta két noi lai
vdi thé gidi bén trong va bén ngoai, ma clta cho sy thanh than
va cAm gidc min nguyén budc vao cudc doi minh.

Néu van con hoai nghi, ban sé trd nén ning suat hon, cu x{ tot
hon véi gia dinh va ban bé (chua ké t6i nhin vién va khach
hang), dai khai 1a ban sé hanh phtic hon. Nghi ngoi giéng nhu
tam thoi bd hoang rudng dit thay vi trong trot va thu hoach
lién tuc. Ning lugng trong chiing ta can dudc nap day trd lai.
Cach tot nhat dé 1am diéu d6 don gidn 1a nghi ngoi thuc su.

Cac cach nghi ngoi don gian

Hau hét ching ta thudng nham 14an gitta nghi ngoi va giai tri. D&
nghi ngoi, chiing ta 1am nhiing viéc nhu leo nui, 1am vudn, tap
thé duc hoic thim chi 12 tiéc tung. Bat ky hoat ddng nao trong
s6 nay cling dudc xem 13 nghi ngoi vi ching khoéng lién quan
dén cong viéc, nhung thuc té thi ching khéng phai va khong
thé dugc xem 1a nghi ngoi.

Nghi ngoi dugc dinh nghia 14 mét dang thic ngti trong ldc tinh
tdo. Nghi ngoi 14 cau néi thiét yéu dén giac ngi, ching ta dat téi
trang thai nghi ngoi va nga theo cung mot cach: tao ra khéng
gian va cho phép né dién ra. Moi sinh vat séng déu can nghi



ngoi, ké ca ban. Khi chiing ta khéng danh thoi gian nghi ngoji, vé
1au dai, cd thé sé phai gdnh chiu nhiing hdu qua khoén ludng.

Néu ban danh ra it nhat nim phuit mbi sang trong qua trinh
thuc hién Life S.A.V.E.R.S. dé thién dinh hay ngb6i trong yén
ling, d6 1a mot khdi dau tuyét voi.

Ban nén danh ra mét t6i trong tuan dé nghi ngoi. Ban cé thé
doc sach, xem phim, lam gi d6 nhe nhang véi gia dinh hoac
tham chi danh thoi gian m6t minh. Hiy thit ndu an d nha,
choi vdi con céi va tin hudng thoi gian bén nhau.

Khi 14i xe, hiy 13i trong yén lang: tat radio va khéng diing
dién thoai.

Di bo khong deo tai nghe. Khoang thdi gian hoa minh véi
thién nhién mot cach vo dinh (nhu nham tiéu hao calo
chang han) c¢6 thé manglai cdm gidc nhu nghi ngoi.

Tat tivi. Danh nita tiéng, mot tiéng hoic tham chi nta ngay
dé yén tinh.

Tht hit thd sdu mét cach ¢ y thiic, tip trung hit vao, thd ra
va nghi gitta cdc nhip thé.

Ban cling cé thé uéng mot tach tra, doc thit gi d6 truyén
cam hung, viét nhit ky, tam nudc néng hoic di mat-xa.
Hop mit. Ban cé thé hop mit cting d6i nhém, ban bé, ngudi
di cung nha thg, bat ky cong d6ng nao ma ban tham gia, gia
dinh, vg/chong hoic tham chila mét minh vdi thién nhién.

Mbt giac ngl ngan ciing 14 cach hitu hiéu dé nghl ngdl va nap
ning lugng. Néu trong ngly, t6i cAm thay kiét qué vi ly do nao
d6 nhung ngay van con dai, tdi sé khong ngan ngai nhan nut
khdl dong lai véi mot giac ngu ngan khodng 20-30 phut. Chgp
mat cling c6 thé cai thién gidc ngt.

Ban nén thiét 1ap thoi gian nghi ngoi cu thé. Pat gidi han nghi
ngdi dé khong phi pham thdi gian.

Thoi quen nghi ngoi



Doanh nhin chtng ta luén phai & trong tu thé chién dau. Ban
can sap xép thdi gian nghi ngoi va chim séc ban than giong nhu
1én lich cho cic cudc hen. Ning lugng nhin dudc sé tudng
thudng cho ban gap nhiéu 1an sau dé.

Nghi ngoi chic chan khéng phai 13 diéu ching ta dudc day &
trudng, va théi quen d6 cling khéng tu nhién ma dén. Xét cho
cung, ban 12 mdt doanh nhén cé 1y tudng va tham vong. Vi viy,
ban phai cht ddng uu tién nghi ngoi. Tim hiéu cac bai thuc
hanh chénh niém khdc nhau va dua chiing vao doi song hing
ngay 1a céch hitu ich dé€ nghi ngoi sdu vé ca thé chit, tinh than
va tAm tri. C4c bai tip nhu thién gilia ngay, yoga va yen lang co
chti dich déu 1a nhiing phuong phép hiéu qua dé di sau vao noi
tdm va dat dudc trang thai tinh tai; dic biét 1a khi ban quyét
tam thuyc hién ching thuong xuyén.

Ban cang két hop nhiéu khodng nghi va tinh ling vao ddi song
thudng nhit, hiéu qua dat dudgc sé cang 16n. Trong nhiing giai
doan nhan nhi hon, cé thé ban khéng can nghi ngoi nhiéu,
nhung vao nhiing lic cing thang (nhu khi can dat chi tiéu 16n
hoic han chét cong viée cin ké), ban sé can thém thi gid dé nghi
ngoi va yén tinh hon binh thudng.

Két hop vdi viée tap luyén, Iua chon thuc pham lanh manh, ngt
nghi diéu @6 sé mang lai budc d6t pha ding hudng cho ban va
cong viéc kinh doanh. Hiy nhd rang khi ban c6 gang 4p dung ca
ba théi quen - dn, nga, nghi hiéu qué hon - thoat dau ban sé
thay khong thoai mai voi qua trinh nay. Ban cé thé cam thay
gugng ép. Hay co gang chong lai su théi thiic bd cudc bang cach
cam két dua chiing vio thuc tién ngay hom nay.

Thuc hanh kién tao ning luong
Budc 1: Cam két an udng vi stic khde bang ciach uu tién nhiing

hé qua vé ning lugng hon 1a mui vi ctia thuc pham. Sau ly nudc
dau tién vao budi sang, hay an mdt loai chat béo lanh manh dé



nap nhién liéu cho nio. Hiy thit két hdp moét bita in lanh manh
vdi thue pham cé mam sdng vao ché d6 dinh dudng hiang ngay.
Thay vi 4n vit bing khoai tiy chién, hiy thay bang cai xoin kale
hodc hoa qua hitu co tudi. Va hdy nhé luén mang theo nudc bén
minh dé cap nude thudng xuyén cho co thé.

Budc 2: Ngu va thic diy hiéu qua bang cach dit gis di nghi va
gid thic gidc trong mot khung gid ¢6 dinh. Dua vao thdi diém
ban thtc gidc dé thuc hién Budi sang diéu ky, hiy tinh gid 1én
giudng sao cho ban dugc nglt &t s6 gid can thiét. Hiy duy tri
mdt gid di nglh nhit quan trong mdét vai tuan dé cd thé thich
nghi dan. Néu ban can mot chat nhic nhé dé di ngt dung giod,
hiy dit chudng dé chuin bi tinh than ti mét gid trude dé. Sau
vai tuan, hiy ctt thodi mai st dung s6 gid ban danh ra cho viéc
ngt dé toi uu héa mic ning Iugng ctia minh.

Budc 3: Két hdp thdi gian nghi ngdi va nap ning lugng vao lich
trinh hang ngay. Cho du d6 14 thién dinh, ngt trua, di dao hay
thuc hién mdt hoat ddng khién ban vui vé. Hal nghi trua hai
tiéng moi ngay, nhd @6 anh cé thdi gian choi béng ré hoic ludt
van cé thuyén kéo — hai hoat ddng ma anh yéu thich gitp anh
tai tao ning lugng hiéu qua. Nhiing hoat ddng nao cé thé tiép
thém ning lugng cho ban? Ngoai chu trinh Buéi sang diéu ky,
hiy 1én lich d6i véi cdc khoang thoi gian hang ngay dé nghi ngoi
va nap nang lugng.



Hb sodoanh nhin
JAYSON GAIGNARD

C ong ty ctia Jayson Gaignard 1a Mastermind Talks.
Thanh tuu kinh doanh néi bat

* Jayson dugc tap chi Forbes binh chon la mét trong nhiing
nha két noi mang ludi hang dau.

* Anh dd sang lap mét trong nhiing cong dong doanh nhan
d6c nhat thé gidi (cé ty 16 chap nhin thap hon Pai hoc
Harvard).

Thoi quen buodi sang

* Trudc khi di ngd, Jayson 1én ké hoach cho ba viéc hang dau
can hoan thanh vao ngay hém sau va uu tién thuc hién
chung. Piéu nay gitip anh khéng phai dau dau trong viéc ra
quyet dinh.

e Vigiac ngu rat quan trong véi anh, anh 1én giudng ltc 9 gio
30 phit toi.

e Anh dayluc 5 gid sang.

e Sau dd, anh 1én y tudng trong hai phién, mébi phién kéo dai
25 phuit hodc pomodorol®

e Anh ngat han két ndi vdi e-mail va mang x3 hoi vao budi
sdng dé danh thdi gian cho céng viéc doi héi nhiéu sdng tao.

e Jayson tip trung xt ly cic uu tién hang dau ctia minh trong
hai hodc ba pomodoro. Y chi cia anh manh mé nhat vao
budi sang, vi vay tot nhat 1a anh hoan tat nhiing cong viéc
kho trudec.
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Anh tap luyén bai thé duc nhanh, don gidn va co din ngudi
dé mau luu thong.

Sau d6, anh thién dinh m& mat trong 5 phit.

Anh doc dudc nhiéu thong tin lién quan dén caclgiichy
hoc khi sinh nhiét lanh, vi viy anh tam nudc lanh sau da.
Khi con gai thtic gidc, anh sin sang cho giai doan thi hai
trong ngay.



Chuong 6

KY¥ NANG NANG TAM DOANH NHAN - SO
3: TAP TRUNG CAO DO

Chién binh thanh céng la mot ngudi binh thudng véi su tdp trung
ctia dnh sdng laser.

- BRUCE LEE, V6 su kiém dién vién ndi tiéng

at ca chung ta déu di gip ngudi dd. Ban biét ngudi dé

ma. Cai ngudi chay marathon, huin luyén cac giai dau

nhd, tinh nguyén tai chuong trinh an trua G trudng caa
con trai minh va thim chi con viét tiéu thuyét. Va trén tat ca? Co
ay 1a m6t doanh nhan thanh dat, dudc nhiéu bao chi sin dén,
doat hang ta gidi thudng va ludén ding dau trong viéc phat trién
doanh nghiép tit nim nay sang nim khac. T6i ca 12 ban biét mot
ngudi nhu thé - mdt ngudi 1am viée hiéu qui dén ndi khong giai
thich dudgc.

Hoic cé thé ban biét ngudi nay - mot doanh nhan diéu hanh
mot doanh nghiép tri gid hang triéu d6-la nhung dudng nhu
khoéng bao gid 1am viée. Lic nao 6ng ta cling chdi golf hoic ra hd
vao gifta tuan 1am viéc. Khi gdp ban, éng ta sé ké vé kji nghi vita
qua hoac ky nghl sap tdi. Ong ta khoée manh, vui vé va khién bat
ky ai tiép xtic véi minh déu cam thay thoai mai.

Ban khong hiéu cach thic nhitng ngudi d6 1am viéc. C6 thé ban
nghi ho may man. Hoac c6 nang khiéu. Hodc nhd c6 quan hé.
Hodac cé t6 chat. Hodc dudc sinh ra véi nang luc siéu nhién!



Nhitng diéu ndi trén cé thé hitu ich d6i véi doanh nhan, nhung
tit kinh nghiém ctia ban than, téi biét raing ning luc siéu nhién
thuc sy dang sau nhiing ngudi ning suit mdt cach khoé tin
chinh 1a su tdp trung cao dé. Tap trung cao dd 1a kha ning xac
dinh rd nhiing uvu tién hang dau, tdn dung moi ning luong ma
ban di hoc cach tao ra cho ban than, truyén né vao nhiing gi
quan trong nhat va gilt né & d6, bat chap diéu gi dang xay ra
xung quanh hay ban cdm th4y ra sao. Ning Iuc nay chinh 1a chia
khoa dé trd thanh doanh nhan xuAt sic.

Mot vai trd quan trong cia doanh nhén 13 cung cap tam nhin
cho t6 chic, trong d6 tam nhin sé dudc chia sé trong ndi bd va
bén ngoai dé moi ngudi nhat tri Iam viéc nham tao ra tuong lai
d3 vach trude. 6 1a muc dich ctia TAm nhin séng déng ma t6i sé
trinh bay chi tiét trong chudng tiép theo. P6 1a céng cu dudc
thiét ké nhim cho phép cac doanh nhin tinh trudc vi thé clia
doanh nghiép trong ba nim tdi rdi tit 6 quay ngudc trd lai dé
dat dugc nguyén vong théa mén cdc muc tiéu hang nam.

Viéc phat trién va duy tri tam nhin doi héi su tip trung cao dd
vao btic tranh toan canh trong thi trudng, nganh va xd hoi néi
chung. Gic“ing nhu thuyén trudng 1ai con tau bang qua dai
duong, glam doc diéu hanh pha1 thiét 14p con dudng tot nhat va
tin rang vi thuyén phé sé dong tinh con tau dang di dung
hudng, thuy thi hoan thanh céng viéc cia minh va hanh khach
cling gép phan tham du.

Néu ban phai lién tuc d6i phé véi nhutng sao nhang tu e-mail,
cudc goi, hop hanh, hop truc tuyén, tuyén dung, sa thai va cac
chi tiét vun vit khéac thi muic d6 tip trung ctia ban sé gidm
xudng trong khi né can phai ting 1én.

Néu khai thac dudc stic manh ctia su tip trung, ban sé khong trd
thanh siéu nhin, nhung c6 thé dat dugc nhiing két qua siéu
pham. Ly do cuc ky don gian.



e Tap trung cao do giup ban lam viéc hiéu qua hon. Lam
viéc hiéu qua khong cé nghia 1a 1am nhiéu nhat hoic lam
nhanh nhat. N6 cé nghia 1a 1am ding viéc. Ban sé tham gia
va0 cac hoat dong tao da phat trién cho doanh nghiép va tao
ra doanh thu.

e Tap trung cao &6 giup ban lam viéc hiéu ning hon. Lam
viéc hiéu ning c6 nghia 1a dat dudc nhitng gi ban can véi
ngudn Iuc (nhu thdi gian, ning lugng hoic tién bac) téi
thiéu. Mdi 1an tAm tri sao nhing khéi cong viéc, ban di lang
phi nhiing tai nguyén nay - dac biét 1a thai gian. Trong kinh
doanh, théi gian 14 tién bac, vi viy mbi khoanh khac khéong
tap trung cao d6 12 mét dong d6-1a (hoic hang trim ngan
d6-1a) mat di.

. Tap trung cao 4o giup ban nang suat. Hiy h1eu rang bén
ron khoéng cé nghla 14 ndng sudt. Trén thuc té, nhitng doanh
nhan roi vao tinh canh pha san la nhitng ngudi ban ron
nhat. Khi cé tAm nhin rd rang, xac dinh cic vu tién cao nhat
va lién tuc thuc hién cic hoat d6ng cé stic bat 16n nhat, ban
sé bién minh tit ban ron sang hiéu qua. Thudng thi chiing ta
hay nham 14n gitta ban ron - lam nhiing viéc khéng tao ra
két qua - nhu kiém tra e-mail, rita xe hoic sip xép lai danh
sach nhiing viéc can 1am l1an thit 12 trong thang - v4i hiéu
qua.

Biang cach lam theo titng budc ma chiing ta sip ban dudi day,
ban sé hoc dugc cach phat trién théi quen tap trung cao do va
gia nhip hang ngii cdc doanh nhan hiéu qua nhat thé gidi.

Néu két hop nhitng 1oi ich ké trén, ban sé lam viéc & muc hiéu
sudt cao nhat va kiém dugc nhiéu tién hon. C6 1é gia tri 16n nhat
clia su tap trung la thay vi phan tan nang lugng va chi nhin
dugc két qua lang nhang & méi linh vuc, ban sé gidi phéng dudc
tiém ning chua khai phd va cai thién cudc séng.

Bay gid, hiy dua né vao Budi sang diéu ky clia ban. Dudi day 1a
bon budc ban can bd sung vao cudc song ctia minh, bén canh



Buoi sang diéu ky @é dat dudc su tip trung bén bi.
1. Tim (nhiing) méi trudng tot nhat dé tap trung cao do

Hiy bat dau tai day: Ban cdn mot madi trudng hé tro ban cam két
tdp trung cao d6. P6 c6 thé 1a van phong, phong 1am viéc tai nha
hoic quan ca phé. D1 noi d6 khiém ton dén thé nao thiban cling
can mot dia diém dé chuyén tdm cho viéc kinh doanh.

Mbt phan 1y do lién quan dén vén dé vé vat dung. N éu ching rai
rac tli cop xe dén ké bép, ban khong thé 1am viéc hiéu qua. Tuy
nhién, ly do quan trong hon 1a: Can mét ndi dé khoi goi thoi
quen tap trung Lam viéc tai ban bép hoac g01 dién cho khach
hang tiém ning trén ghé _phong khach sé cudn ban vao cac hoat
dong khéng hiéu qua, chang han nhu an hoac xem tivi. N go1 vao
mdt chiéc ban 1am viéc dé lam nhlmg cong viéc tuyét voi vao
mot thoi diém nhat dinh mbi ngay, ban sé& sém nhén thay minh
1am viéc hiéu qua ngay khi ngdi xudng.

Néu ban phal di chuyén nhiéu nhu t6i thi xe hdi, va-li, phong
khach san, san bay, hanh lang khach san hoidc quan ca phé ngau
nhién nao d6 sé 1a mét phan trong khong gian tp trung. Xay
dung théi quen géi ghém hanh ly va lam viéc trén dudng, ban cé
thé kich hoat su tip trung tuyét vdi giong nhu khi 1am viéc tai
vin phong. Khi d3 chuin bi va luén mang theo nhitng vit dung
can thiét, ban cé thé 1lam viéc & bat ctt dau. To6i tham chi cé thé
dén va lam viéc trén chiéc ghé dai nha ban hoidc phong danh cho
khach néu can.

2. Loai bé nhiing 16n x6n khong tap trung

Bita bon sé giét chét sy tap trung va 1a diém ding tiép theo trén
hanh trinh. Cé mot 1y do khién cudn The Life-Changing Magic of
Tidying Up (tam dich: Phép mau thay d6i cudc sdng ti viéc don
dep) ctia Marie Kondos trd thanh mot trong nhitng cuén sich
phi hu cau ban chay nhit thip ky qua. Ban sé khoi diy cam



hing cho mét tu duy d,iér~n tinh, dﬁy dong luc khi don dep ngan
nap khéng gian vat chat 1an tinh than ctia minh.

C6 hai loai bita bon: bita bon tinh than va bita bon thé chat, thuc
té ching ta cé ci hai loai. Chiing ta quanh quan véi nhiing suy
nghi nhu: Sap dén sinh nhat em gdi roi. Minh phdi mua qua va
thiép cho nd. Hém trudc minh cé mét bita téi rat vui vé. Minh can
gui thiép cam on cho chii nha. Minh phdi trd 10i e-mail cho vi khdch
hang mdi trudc khi roi van phong hém nay.

ROi con b nhitng vat dung ma ching ta tich trit. Chdng gily td.
Tap chi cii. Gidy ghi chii. Quan 4o khong mic dén. Pong dé bd
trong gara. N1t trang, d6 trang tri va d6 luu niém Iuu gilt suét
doi.

Bita bdn thé chit hay bita bon tinh than déu tao ra 18p suong
mtl, dé tap trung dudc thi ban can nhin 6. P& 1am rd tam nhin,
ban pha1 loai bd nhiing vat thé tinh than dé ra khéi dau va gom
ching vao mét noi an toan dé gidm bét cang thang tinh than
khi phai co ghi nhd ching. Sau d¢, ban cling can loai bd cac vat
thé vat chat chin ngang 16i di.

Pay 14 quy trinh don gian gitp ban xda tan 1an “sucdng mu” va
dat dugc trang thai thong suot can thiét dé tap trung.

e Lap danh sach tong thé nhiing viéc can lam. Chic chin
ban cé rat nhiéu viéc can 1am chua dudc viét ra - hiy bat
dau véi chting. Tat ca nhitng mau gidy nhd dan day trén ban
1am viéc, man hinh may tinh, bang ké hoach, trén ti bép,
clta t lanh... Con noi ndo nita khéng? Hiy dua tat ca nhitng
td gidy d6 vao danh sach tong thé. Hiy dua chtiing vao mot
ndi tap trung, dit d6 13 mot cudn sd tay hay danh sach trén
dién thoai, & c6 thé don dep boé nhd tinh than. Ban di cam
thay kha hon chua? Tiép tuc di! Chting ta chi méi bat dau
thoi.



e Dondep khong gian lam viéc. Hay 1én lich danh ra mot
ntia (hoic cd) ngay dé giai quyét gon tiing chong gidy, tap ho
sd chia déy tailiéu va cai khay chat day thu chua dugc mé
trong van phong. Ban nim dudc y Y, chinh rdi ddy. Hay vt di
hoic tiéu hlty nhitng thit khéng can thiét. Scan hoic sap xép
lai nhiing tai liéu quan trong. Hay ghi cht nhiing noi dung
can luu v va khong thé phé thac cho ngudi khac trong s
tay. Sau d6, danh thdi gian trong théi khoéa biéu dé hoan
thanh chung.

e Don dep cudc song. Bit cit khi nao cé thé, hiy don dep tiing
ngin kéo, phong dé do, t va va-li nhiing thi khéng mang
lai cho ban cim gidc thodi méi va yén binh khi nhin thay
chung C6 thé ban phai don dep ca xe hoi. Viéc nay sé mat
vai g1d hodc vai ngay Hay 1én lich dé danh ra mot khoang
thoi gian ngan moi ngay cho dén khi hoan tat. Loi tuyen bo
“T6i chi can cudi tuan 1a don dep xong” chic chin sé khéng
bao gid budc ban bit tay vao lam. Hiy chon mét ngin kéo
bat ky va bat dau don dep. Ban sé ngac nhién vi nhiing n
luc nhé cé thé tao ra khac biét 16n trong méi trudng clia
ban. Hiy tham khao cuén 10-Minute Declutter: The Stress-
Free Habit for Szmplzfyzng Your Home (tam dich: 10 phut don
dep: Théi quen khong cing thing dé gian tién ngdi nha cla
ban) ctia S. J. Scott va Barrie Davenport.

Ngin nip vé ca thé chat 1an tinh than sé cho phép ban tip trung
& mot muc d6 kho tin. Nang lugng ctia ban sé khéng mat di ma
chi tip trung vao nhiing thi can thiét.

3. Pé ban than khéi bi sao nhing

Ngoai cong viéc huan luyén va dién thuyét kinh doanh, t6i con
diéu hanh COO Allieance (mdt nhém tri tué) va xuit ban bdn
cudn sach. T6i d4 14p gia dinh va cé hai dia con. Cling giong nhu
ban, thdi gian cuc ky quan trong doi vdi téi.



Pé tranh sao nhing va ddm bao minh ludn tip trung vao nhiém
vu dang thuc hién, t6i thudng dé dién thoai & ché @6 Khéng lam
phién. Ché d6 nay chin tit ca cic cudc goi dén, tin nhin hoic
théng bdo tli e-mail va mang xa hoi. Pay 1a cich don gian gitup
gia ting ddng ké ning suit hang ngay va kha ning tip trung
vao nhiém vu trudc mit. Ban nén bt lai ché d6 nhin cudc goi
va e-mail vao nhiing thdéi diém dinh trudc, dua vao lich trinh
ctia chinh ban chit khéng phai ctia ai khéc.

Ban cé thé 4p dung triét Iy va chién lugc tuong tu cho bat ky loai
théng bao hay nhic viée ndo, cling nhu thdi gian danh cho dong
nghiép, nhan vién va thim chi cd khach hang. Khéng lam phién
khoéng chi 13 mét ché @6 trén dién thoai. Hiy théng bao cho
nhém ctia ban biét khi nao ban ranh va khi ndo khéng nén quiy
ray.

4. Xay dung nén tang cho su tip trung cao do

Mdt khi dd x4c dinh dugc mdi trudng tot nhat va bat dau qué
trinh sip xép cudc song, ban sé& nhin thay su tap trung ciia
minh ting 1én didng ké nhd chdng lai nhitng yéu t6 1am gidn
doan.

Bay gid 12 ltic ning cip moi tha. Toi st dung ba ciu héi sau dé
cai thién su tip trung moi ngay.

e Nhiing gi dang phat huy hiéu qui ma t6i nén duy tri (hoic
lam nhiéu hon)?
e T6ican bat dau lam diéu gi & nhanh cé két qua hon?
e Diéu gitdi nén dirng lai ngay lap tiic bdi nd ngin can téi tién
bg?
Néu tra 18i duge ba cau hdi dé va bat dau hanh déng, ban sé dat
dugc muic niang suat hoan toan mdi ma ban von cho 1a khong
thé. Hay xem xét chi tiét tung cau hoi.



NHUNG GI PANG PHAT HUY HIEU QUA MA TOI NEN DUY
TRI (HOAC LAM NHIEU HON)?

Hiy chap nhan sy that ring khong phai tat ca cac chién thuat va
chién luge kinh doanh déu dugc tao ra véi gia tri nhu nhau. Mot
s6 chién ludc cé gia tri cao hon chién luge khac. Mot s chién
ludc cé hiéu qui trong thdi ngan rdi gidm dan hiéu qua. Mot sd
chién luge tham chi con 1am moi thit trd nén t6i té hon.

Ngay bay gid, chic han ban dang lam nhiéu diéu ding hudng va
sé git dau tan thanh khi doc cic chudng tiép theo vé nhiing
nguyén tic ning tam doanh nhan. Néu ban di biét nhitng céng
viéc hién tai dang phat huy hiéu qua, hiy ghi lai. Chang han
nhu ban dang lién tuc sin dén khach hang tiém ning va chot
giao dich. Hay dat n6 vao danh sach “cong viéc dang lam”. Cé 1é
dé gidm ddc diéu hanh tham gia COO Alliance sé gitp ich - hay
thém no vao danh sach.

Hiy lua chon nhiing diéu cé 1gi cho viéc phét trién doanh
nghiép. Peo dudi nhitng céng viéc ua thich 13 chuyén rat dé,
nhung day 13 kinh doanh - ban can ddm bao cic hoat ddng
minh dang lam lién quan tryc tiép dén viéc tao ra ngudn doanh
thu mdi, tim kiém, tuyen dung nhan vién mdi va gia tang luong
tién trong tai khoan ngan hang. Hiy xem xét quy tac 80/20 (con
dugc goi 1a nguyén tac Pareto), trong d6 khodng 807 két qua dén
tlt 207 nd Iuc.20% hoat déng nio sé tac déng dén 807 két qui
ctia ban?

Hiy ghi lai cic hoat dong cé hiéu qua vao so tay. (Hy vong 1a
trong s6 cac hoat ddng nay cé bao gdm Life S.AV.E.R.S.) Hiy duy
tri thuc hién moi hoat dong trong danh sach nay cho dén khi
ban tim dudc nhiing hoat déng thay thé hiéu qua hon.

Poi vdi tat ca cic cong viée trong danh sdch ma ban mudn tiép
tuc thuc hién, hdy hoan toan trung thuc vdi ban than vé nhiing
diéu ban can lam nhiéu hon (ndi cach khac, nhiing gi ban hién



chua lam du). Hiy nhd rﬁng, bat ky ty 18 phan trim nao ting 1én
trong quy trinh dugc xac dinh 14 tot nhat sau moét khoang thdi
gian déu phai din dén cling mdt ty 1é phan trim tang trudng
chung trong toan doanh nghiép. Thuc hién 20-30 cudc goi moi
ngly (ting 50%), rdi chiing kién doanh nghiép ting trudng
khodng 50% va nhiéu nhan vién bat dau ting gap d6i hiéu suit
chila van dé thdi gian.

Tiép tuc duy tri nhiing gi dang thuc hién va tity thudc vao miic
dd muodn ban thém hodc ting trudng thém, ban chi can lam
nhiéu hon nhiing gi dang lam.

BAN CAN BAT PAU LAM Gi?

Mot khi @3 nam bit duge nhiing viéce cé hiéu qui ddi véi minh
va chon ra cac hoat dong can ting cuong, da dén lic ban can
quyét dinh minh c6 thé lam gi hon nita dé tang téc cho thanh
cong.

T6i c6 mot vai goi y dé gitip ban khéi déng.

e T6 chtic co sé dit liéu hudng téi muc tiéu chim séc khach
hang tiém ning cling nhu theo sat pham vi anh hudng cta
ban. P& dudc hudng din toan dién vé van dé nay, t6i nhiét
liét @é clt cudn sach ban chay nhat cia Michael J. Maher, The
7 Levels of Communication (tam dich: 7 cap d6 giao tiép).

Pam bao sy hién dién truc tuyén ctia ban dang thic diy doanh
nghiép. Ban c6 thé st dung mot dich vu, chang han nhu Likeable
Hub (https://likeablehub.com) hoic thué ngudi t6i vu hda tai
khodn mang x4 hoi, cai thién t6i uu hda cong cu tim kiém (SEO),
ty 16 chuyén doi va phat trién ndi dung.

Xay dung khung thdi gian biéu ly tuang dinh ky theo tuén voi
lich trinh ¢6 dinh nhu di thao luin & Chudng 4 dé€ moi ngay
thic diy, nhiing vu tién cao nhat déu dudc xac dinh va 1én ké



hoach ti trudc. Sau dd, thuc hién bat ky diéu chinh can thiét
nao cho tuan sau vao to6i Chd nhat.

Mang theo moi céng cu va nguyén liéu can thiét moi liic moi
noi. Tich trit va mua thém dé ludn san sang hoan thanh nhiing
gican lam.

e Khi di xac dinh nhiing hoat d6ng dang lam nhung khong
tac ddng truc tiép dén su ting trudng (hay nhitng nhiém vu
quan trong nhung chua can 1am bay gid), hiy 1én ké hoach
tuyén ngudi dau tién (hoic tiép theo). Ban cé thé tuyén trg
ly cd nhén, trgly do, thuc tp sinh hodc thim chi cd ngudi
chua cé kinh nghiém nhung san sang danh thdi gian hé trg
ban. Thué ngudi @é gidi phéng thdi gian 14 mot khodn dau tu
chtt khéng phai chi phi. Viéc gidi phéng thdi gian dé ting
trudng doanh thu 1én 20-50% sé cé gia tri dén nhudng nao?
D3 dén lic suy nghi xa hon. Néu ban khéng cé trg 1y, ban
chinh 1a trg ly ctia minh.

Pitng dé€ bi qua tai 3 van dé nay. Hiy nhd ring thanh La Ma
khoéng dudc x4y 1én chi trong mét ngay. Ban khong can phai liét
ké mot danh sich 58 viéc va trién khai chting ngay lap ttc.
Piém tuyét v&i clia viée thuc hanh ghi chép mbi ngay 1a ban cé
thé nam bat dudc moi thit. Sau d6, hiy thém 1-2 cdng viéc vao
kho vii khi thanh cdng cho dén khi chtng tré thanh théi quen.

Ban nén dung lam gi?

Cho téi gid, c6 thé ban di thém vao mot vai viée dé bat dau thuc
hién. Néu dang tu héi 1dy thoi gian & dau ra thi day chinh 1a
budc ua thich nhat cia ban. D3 dén liic budng bd mot sé cong
viéc khong cé ich ma ban van con duy tri thuc hién cho dén nay
dé danh thdi gian 1am nhiing diéu can thiét.

T6i kha chic 13 ban sé cAm thay nhe nhém khi ding thuyc hién
nhiéu viéc thudng ngay, va cdm thay vui vé khi phé thic cho
ngudi khac hoic biét on khi dugc giai phdéng khéi ching.



Tai sao ban khéng ding

e innhiing loai thuc pham khéng lanh manh, tiéu tén ning
lugng va lam hao mon cudc sdng ciing nhu ddng luc?

e 1am viéc khi mét méi cling nhu vao cac dip cudi tuan hay
ngay 162

e tr316itin nhan va e-mail ngay lap ttc?

e nghe dién thoai? (Hay chuyén né vao hop thu thoai va tra
15i tai thdi diém phit hop nhat.)

e thuc hién cac cong viéc 1ap dildp lai nhu thanh toan héa
don, mua hang tap héa vai 1an mot tuan hoic tham chi don
dep nha ctta?

Hoic néu ban mudn cii thién kha ning tip trung chi trong mét
budc don gidn, hiy thi:

Ngitng hoi ddp moi tiéng ddéng va thdéng bdo nhu mot chil hdi cdu
dudc huan luyén.

Ban c6 thuc su can dudc théng bao khi nhin tin nhin, e-mail va
thong bao tu mang xa hoi khéng? Téi khong nghi vay. Hay vao
muc cii dit trong dién thoai, mday tinh bang va may tinh réi tat
moi théng bao.

Cong nghé ton tai dé€ phuc vu ban, va ban cé thé kiém soat né
ngay tai gidy phut nay. Tan suit kiém tra tin nhan dién thoai,
tin nhan vin ban va e-mail cé thé va nén do ban quyét dinh. Hiy
chap nhin su that rang ching ta 1a doanh nhan chit khéng phai
béc si cap cliu. Chung ta khong can hién dién va phan hoi ngay
lap tdc 24/7 sudt 365 ngay Mét giai phap thay thé hiéu qua la
1én lich trong ngay dé kiém tra nhtIng gi dang dién ra, viéc gi
can Iuu y ngay, viée gi cé thé thém vao thdi gian biéu hodc danh
sach can lam va viéc gi cé thé loai bd, phét 16 hodc quén di.

Ban c6 thé dung tin nhin thoai bdo cho moi ngudi biét ban sé
kiém tra tin nhan va cudc goi vao budi trua va 4 gid chiéu hang



ngay. Trong trudng hdp khan cip, ho cé thé va nén nhin tin cho
ban véi cing mdt s dién thoai. Téi stt dung hdp thu thoai trén
Grasshopper.com. Bing cich dit ra ky vong phu hdp xung
quanh thdi gian phan héi, khach hang tiém ning, khach hang
va thanh vién nhém sé khong bao gid thit vong khi ban phan
hoi sau vai gid.

TAP TRUNG CAO PO LA MOT THOI QUEN

Kha ning tap trung glong nhu mot loai co bap can nudi duong
theo thdl glan Vi thé, ban can thiét lap va tip luyén dé né phat
trién. Néu cam thay qua suc, ban c6 thé dUng lai va thu glan
mot chut, nhung hay tiép tuc t1en 1én. Moi viéc rdi sé trd nén dé
dang hon. C6 thé ban phai mat mot lugng thdi gian dé hoc cach
tap trung, nhung sau mdi ngly cd ging, ban sé dan tién bo. Sau
cling, toan bd viéc nay nham @é trd thanh mdt ngudi tip trung,
bat dau bang viée tu nhin nhan ban than theo chiéu huéng nhu
viy. Ban nén bd sung mot vai dong vao danh sich nhiing 15i
khang dinh vé cam két tip trung cao d6 va cac hanh dong clia
ban dé ting cudng no.

Hau hét cic doanh nhan sé bi soc khi phat hién ra sy thit rang
ho chi danh rat it thdi gian cho cic hoat ddng thuc su quan
trong lién quan dén ting trudng kinh doanh méi ngay. Hom
nay, hoic trong 24 gid téi, hiy 1én lich 60 phut dé tap trung vao
mét nhiém vu tdng trudng kinh doanh quan trong nhdt, ban sé
ngac nhién khéng chi bdi ning suat cia chinh minh ma con ca
cadm giidc quyén luc ma né mang lai.

Dén day, chic han ban di dua vio mot vai hanh ddng va linh
vuc can tip trung dang kinh ngac vao kho vii khi thanh céng.
Sau khi hoan thanh cac budc dudi diy, hiy chuyén sang phan
tiép theo dé mai gifia cic k§ ning danh cho doanh nhan va két
hop chung vdéi Life S.AV.E.R.S. theo nhiing cich ma ban chua
tiing nghe hoic nghi dén!



Thuc hanh tap trung cao do

Budc 1: Chon hoic tao méi trudng ly tudng ho trg cho viée tip
trung cao d6. Néu ban tip trung t6i da khi 1am viéc & noi céng
cong nhu quan ca phé, hiy 1én lich cho mot sd budi ¢d dinh dén
Starbucks. Néu 1am viéc tai nha, hiy ddm bao thuc hién Budc 2
dudi day,

Budc 2: Don sach ddng bita bon vé vat chat va tinh than. Hay bat
dau bang viéc danh ra nita ngay dé don dep chd 1am viéc. Sau dé,
hiy giai tda tAm tri bang cach viét ra bat ctt thit gi ¢ trong dau
ra gidy. Hay gd bo tat ca nhiing viéc can lam 1it vit dang tréi ndi
trong tri éc. Hay 1ap mdt danh sach cong viée tong thé trén may
tinh, trong dién thoai hoic s tay.

Budc 3: Bdo vé ban thin khdi nhiing gian doan dén ti ban va
ngudi khac. Han ché phién nhiéu khién ban sao nhing khéi
nhiém vu can lam. Tit thong bao, dit dién thoai & ché d6 Khéng
lam phién va cho nhiing d6i tugng thudc vong tron anh hudng
biét ring ban khoéng thé phan hoi do ban rdn trong ldc can tip
trung nhung sé quay lai phan hoi vao thdi diém di dinh.

Budc 4: Bit dau lap ra danh sich tip trung cao dd. LAy sd tay ra,
tao md&i mot van ban hoic ghi chi trén dién thoai, may tinh va
tao ba danh sach sau:

e T6ican tiép tuclam gi (hodc 1dm nhiéu hon)?
e T6ican bat daulam gi?
e T6icannging lam gi?

Bit dau viét ra moi thi ndy ra trong dau. Xem lai danh sich va
xac dinh hoat dong nao cé thé dudc tu ddng hda, thué ngoai
hoic Gy thac. Hiy cidn nhic xem can danh bao nhiéu thdi gian
cho cac hoat dong ting trudng kinh doanh hang dau va tao ra
thu nhép. Lip lai qud trinh nay cho dén khi hiéu rd quy trinh
clla ban. Sau d6, bat dau phan chia thdi gian dé c6 thé danh ra



khodng 80% thdi gian cho cic cong viéc tao ra két qui. Phan
cong cac cong viéc con lai cho ngudi khac.

CACH TOIDUY TRI SU TAP TRUNG

T6i thudng 1ap danh sich tat ca nhiing viéc di hoan thanh trong
tuan dé duy tri su tap trung tich cuc. D6 1a mdt hanh ddng tu
tan thudng, déng vai trd nhu mét thoi diém dé tam ding, kiém
diém lai va nhan ra ban than dang ngay cang tién bd va dén gan
két qua mong mudn. D4 ciing 1a cich dé ban viing tAm trong
nhiing giai doan khé khin, tranh kiét stc va tu nhic nhd ban
than cé thé va dang thuc hién nhiing diéu minh khao khat.
Pung tiéu cuc, lam nhu vay chi v6 ich ma théi. Rat kinh nghiém
tl nhiing sai 1am va giit thai d6 tich cuc. Néu dit ra nim muc
tiéu mdi cho tuan tdi, t6i cling sé viét ra nim diéu di hoan
thanh trong tuan vila qua dé cam thay tu hao vé nhiing né luc
ctia minh. Cach lam nay sé gitp tao thém da tich cuc.

Hinh thtc tap trung tich cuc nay hiéu qua dén miic téi da ap
dung cho nhiing doanh nhan ma t6i huin luyén. Téi néi véi ho
rang bat cit khi nao dit ra mét muc tiéu mdi, ho nén déng thdi
khen ngoi hoic tu thudng cho minh vé nhiing gi d3 hoan thanh.
Pit muc tiéu méi hang tuan? Hay tu khen ngoi ban than vé muc
tiéu d3 dat dudc trong tuan trudc. Ban sip phai hoan thanh mot
du an theo quy? Hiy danh chut thoi gian dé suy nghi vé du an
clia quy trudc ma ban da hoan thanh.

¥ tudng nay quay trd lai su can bang von cé trong Am va duong.
Cac thai cuc doi 14p co thé bd sung cho nhau va tao ra sy hai hoa
(dung loai cuc d6i 1ap). Chung ta rat dé bi cudn vao y tLIdng theo
duéi cdc muc tiéu 16n hon va chinh phuc ngon nui t1ep theo.
Chung ta thudng gilt niém tin sai 1am rang chi khi dén dugc
ngon nui tiép theo thi méi hanh phtic. Thuc té trong gidi doanh
nhan chinh 13 luén tén tai mdt ngon nui khic ma ching ta
mudn leo. Vi vdy, diéu quan trong 1a phai tdn hudng cudc hanh
trinh.



Mot phuong phap khac giup t6i duy tri dudgc su tap trung la
khong diing dién thoai - dé né & trong bép hoic vin phong khi
di ngt. T6i khéng mudn st dung cac thiét bi tiéu ton thdi gian
vao nhitng gid hoi phuc quy gid. Hon nita, viéc dau tién t6i 1lam
vao budi sing khéng phai 1a di qué sidu vao con dudng chudéng
ngai trong ngay. Chi dung tdi dién thoai sau khi d3 hoan thanh
Life S.AV.E.R.S., tAm nudc néng, thudng thitc mot tach ca phé
va thu gidn vao budi sang. Sé tot hon néu sau biia sang, ban mdi
dung dién thoai.

Néu thay khé khin, hiy st dung tng dung tao thdi quen dé
quen vdi chu trinh mdi nay. Téi st dung ing dung Way of Life -
né cho phép téi lya chon nhiing théi quen ma minh muén rdi
kiém tra chting sau khi hoan thanh mbi ngay. Mot trong nhiing
théi quen ma t6i theo doi 13 “Life S.A.V.E.R.S. trudc khi cam dién
thoai”. P4y 14 16i nhac nhd cling nhu mét dang trach nhiém theo
cach riéng ctia né.

Cudi cing, dé duy tri su tip trung, t6i dau tu rat nhiéu cho ban
than. Y t6i 1a khi t6i tham du céc su kién, hdi nghi hodc tham gia
moOt nhom mdi, t6i ludon giao thiép véi nhiing ngudi thuc su
théng minh va dang 1am nhiing cong viéc tuyét voi. Piéu d6 thu
hut t6i. Néu téi 1a gé thong minh nhat phong thi t6i da dén sai
dia diém. Trong vai nam qua, t6i da gia nhap va tham gia tich
cic vao mot s6 nhém mdi danh cho cic doanh nhin ting
trudng nhanh nhu: Genius Network, Mastermind Talks,
Strategic Coach va Maverick. Déy 12 nhitng mang ludi cta cac
doanh nhan cé d6ng luc va suc tap trung phi thuong — nhiing
ngudi lién tuc tap trung gitip 43 toi phat trién.

T6i ddng v véi nhan dinh ctia Jim Rohn: “Ban 14 trung binh clia
nim ngudi ma ban danh nhiéu théi gian § cing nhat.” Ban danh
thdi gian cho ai? Néu dau tu thdi gian va tién bac vio cac ca
nhan cé hiéu suit cao, ban sé kiém dudc nhiéu tién hon ca choi
c6 phiéu. Hay suy nghi theo cach nay: Mang ludi quan hé chinh
1a gid tri rong cia ban.



Tat nhién, viéc dau tu vao chinh minh con bao gdm nhiéu van
dé khac ngoai chuyén két giao véi moi ngudi. T6i nghe podcast
trong khi chay bd dé tan dung t6i da thdi gian va cing lic hoan
thanh hai diéu quan trong d6i véi hanh phtic clia minh. T6i
cling nghe sach noéi theo ciach nay dé cé thdi gian chat lugng &
nha véi gia dinh hon 14 tach biét khéi ngudi than dé doc sich
mot minh.

Hiy ciAn nhic nim chii F dai dién cho cac linh vuc chinh yéu
trong cudc song: friend (ban bé), family (gia dinh), fitness (stic
khde), finance (tai chinh) va faith (dtc tin). Ly tudng nhat 1a can
bang va duy tri su hoa hop hoan hao giiia cic tru cét nén tang
nay & moi thoi diém. Nhung dé khong phai 1a cach thé gidi van
hanh. Ban chi cé thé duy tri toi da hai hoic ba tru c6t tai mét
thdi diém va chip nhan hy sinh nhiing tru co6t khac. Sé c6 nhiéu
Itic ban c6 thé tip trung vao ban beé va gia dinh, chdng han nhu
khi di nghi mat. Tai thdi diém khac, ho sé phai nhudng chd cho
dttc tin va tai chinh khi ban dang kéu goi mot khoadn von dau tu
mao hiém dé khéi nghiép.

Dudi day 13 mot s6 bi quyét ludn phat huy hiéu qua doi vdi téi:

1. Ludn uu tién duy tri tam nhin song dong cung cac muc tiéu
hang nam va hang quy

Viét tam nhin sdng ddéng va muc tiéu ra gidy, chia sé chiing véi
ngudi khac va doc lai thuong xuyén sé giup ban tap trung va
hanh d6ng @é dat dudc ching. Ban c6 thé chon cac du an chinh
dé thuc hién va néi “khdng” véi cac du 4n chi mang lai su ban
ron. (Tam nhin séng déng sé duge phan tich thém trong chuong
tiép theo.)

2. M6i ngay tap trung vao 2-3 nhiém vu quan trong
Chung ta déu cé vd sb thi can 1am. Nhung chtng ta can hoan

thanh mot s6 it cong viéc toi quan trong hon la nhiéu viéc quan
trong.



3. Bat dau ngay méi vdi ba nhiém vu hang dau

Dé dam bao hoan thanh ba nhiém vu d6, hiy bat dau lam tu
sém. Ngay khi bat dau 1am viéc, hiy bat tay vao nhiing nhiém
vu quan trong nay. E-mail c6 thé dgi. Trén thuc té, d6i khi ban
sé 1am viéc hiéu qua nhat trudc khi rdi nha dén vin phong. Nhu
viy, ban sé thuc hién ba nhiém vu hang dau trudc khi bi e-mail
va cac hoat dong khac lam phan tam.

4. Chia cong viéc thanh cac khéi vita phai

C6 gang khéng tip trung vao toan bé muc tiéu hoac du an. Thay
vao dé, hdy chianhd cong viéc va hoan thanh theo ting khoi. C6
mot ciu tuc ngu day rang cach tot nhat dé in mot con voi chinh
12 cin tiing miéng mot.

Bang cach tap trung va0 cac phan nhd, ban sé khong bi nan long
vi muc tiéu qua 1én. Ban it bi phan tdm do mo mong vé nhiing
muc tiéu 16n. Sau day la mot vai vi du:

e Viét hai bai blog méi ngay
e Thuc hién ba cudc goi ban hang mébi ngay
e Goibakhich hang moingay

Nhitng khoi cong viéc vita phai sé gitip ban marketing truyén
théng x4 héi manh mé hon, tim dudc nhiéu khach hang hon va
hiéu biét chuyén siu hon vé dich vu khach hang. Hoan thanh
chiing rat dé.

5. Hinh dung ban than dang lam viéc

Hinh dung ban thin dang tip trung va hoan thanh cong viéc.
Hiy cAm nhén ban thin dang hoan thanh né. Va r6i, ban sé d6t
nhién quen véi nép séng d6. Phuong phap hinh dung di dugc
ching minh 1a ¢6 hiéu qua vdi cuing khu vuc trong ndo bd nhu
thé ban dang thuc su lam viéc.



6. Tranh xa phién nhiéu

Tranh xa bat ctt thit gi 1am ban mat tip trung. Piing ngbi gan
tivi. Ngbi xa cic nhan vién hoic bon tré dang néi chuyén. Lam
viéc sdm vao budi sang trudc khi moi ngudi dén vian phong.
Lam viéc ngoai vin phong & cau lac b6 hoac khéng gian hoi hop.
Lam viéc & sdn sau. Vao moi sang thit Nam, t6i thudng ra khéi
vin phong dé tip trung lam viéc.

7. Pomodoro

Nhu d3 dé cip & trén, ki thuat Pomodoro 1a phuong phap quan
ly thoi gian dudc phat trién vio cudi thap nién 1980. K§ thuat
nay st dung mdt thiét bi bAm gid dé phan chia céng viéc thanh
cac khoadng thoi gian dai tam 25 phut, xen giiia cac khoang thoi
gian la nhLIng quang nghl ngan. NhUng khoang thdl gian nay
dudgc goi 1a pomodoros, von la the s6 nhiéu trong tiéng Anh cia
tlt pomodoro (ca chua) & tiéng ¥, dudc dit tén theo thiét bi bAm
gié hinh qua ca chua trong nha bép ma 6ng to clia phlidng phap
nay da st dung thdoi dai hoc. Phuang phap nay dua trény tLIdng
rang viéc nghi ngd1 thuong Xuyen c6 thé cai thién s minh man
ctia tri ndo. T6i st dung mot ting dung trén iPhone cé tén Focus
Time dé theo ddi pomodoro ctia minh.

K§ thuat nay gdm siu giai doan:

1. Xac dinh nhiém vu can hoan thanh.

2. bat gid pomodoro (thudng la 25 phut).

3. Thuc hién nhiém vu cho dén khi thiét bi bam gic:I do
chudng. Néu ban bi sao nhing, hdy viét né ra giay va ngay
14p tic quay tré lai nhiém vu.

4. Sau khi thiét bi bAm gi¢ d6 chuéng, ddnh du tich vio mét
mau giay.

5. Néu cé dudi bon dau tich, hiy nghi gidi lao ngan (3-5 phtt),
sau d6 quay lai Budc 1.



6. Ngugc lai (nghia la sau b(”)'n'pomodogo), nghi giai lao dai
hon (15-30 phut), dat lai s6 lugng dau tich vé 0 va quay lai
Budc 1.



Hb sodoanh nhin
JOEY COLEMAN

C ong ty ctia Joey Coleman 1a Design Symphony.
Thanh tuu kinh doanh néi bat

. Joey la d1en gla hang dau tai nhiéu cudc thi hiing bién quéc
té va qudc gia vdi cac tac gla c6 sach ban chay nhat cua New
York Times, nhitng ngudi néi tiéng va cac nhan vat néi danh
trén Internet.

. Tung giup nh1eu khach hang khéi nghiép dat doanh thu &
mtic 7-8 con so.

e Lam nhiéu nghé: 1am viéc cho Cd quan M4t vu M§, Nha
Trang va Co quan Tinh bio Trung uong (CIA); hanh nghé
luat su bién h6 hinh su tai van phong luat tu nhan; dao tao
nhiéu chuyén gia trong chuong trinh gido duc diéu hanh;
khdi nghiép va diéu hanh mét doanh nghiép trai nghiém
thuong hiéu thanh céng trong hon mét thap ky qua.

e Xay dung va duy tri ho sd thiét ké thd vi cling nhu dién
thuyét trudc cac khach hang nhu NASA, Zappos, Ngin hang
Thé gidi, Lién minh Save Darfur, Vién Cong nghé
Massachusetts, Deloitte, YouTube va Google.

e Huin luyén k§ niang hting bién va thuyét trinh cho cac
gidm ddc diéu hanh, dién gid chuyén nghiép va van dong
vién dat huy chuong Thé vin hoi.

Thoi quen buodi sang

* Joey thiic diy vao khoang 8 giG 30 pht sang.
e Ong luét Facebook.



Ong viét trong The Five Minute Journal.

Ong tim rla, vila mic quan 4o vita nghi vé cac du dinh
trong ngay va xem lai lich trinh.

Ong diing biia sang gdbm mdt thanh dinh dudng, thitc udng
Berry Suja va khoang 2,3 lit nudc.

Ong danh thdi gian choi dlia vdi cac con.

Ong xem lai cc tiéu dé bao tryc tuyén trong ngay.

Ong ludt e-mail, t;é 18i e-mail cang nhiéu cang tot trong
moét tiéng dong ho.

Cudi cling, dng nghién cttu chuyén siu cac du an.



PHAN III

CAC NGUYEN TAC NANG TAM DOANH
NHAN



Chuong 7

NGUYEN TAC NANG TAM DOANH NHAN -
SO 1: XAY DUNG TAM NHIN SONG PONG

Thit gi tri ¢ c6 thé hinh dung va tin tudng thi tri 6c déu cé thé dat
duoc.

- NAPOLEON HILL

ot trong nhitng k¥ ning quan trong nhat ma cac doanh
M nhan can thanh thao 1a khd ning lam r6 va truyén dat
tam nhin ctia minh dé ai cling c6 thé thay nhiing gi ma

ho thay.

Nhiéu ngudi tao ra muc tiéu cho tudng lai, nhung hau hét lai
khong tao ra duge tam nhin song hanh: ho khéng biét cudc song
va cOng viée sé nhu thé nao khi dat dude muc tiéu. Vi du: néu
muc tiéu 13 ting doanh thu gip ba hoic gip bén lan, doanh
nghlep sé O thay d6i gi? Phai thué thém bao nhiéu nguoi? Co
can chuyén vin phong khongp Co can thanh 1ap thém chi
nhanh? Doanh nghiép cé cung cap cac dich vu khac khong>
Nhiing dich vu 46 la gi? Néu viéc tao ra mot biic tranh ciia
doanh nghiép can téi hang ngan tU ngit thi viéc thiét 14p cdi ma
t61 goi 12 Tam nhin séng d6ng™ ctia doanh nghiép thim chi con
can nhiéu hon.

Thiét 1ap Tam nhin séng déng 1a budc dau tién dé ting gap ddi
quy md doanh nghiép. Tudng chiing d6 1a nhiém vu don gian,
nhung dé dat téi tam nhin d6 thi khéng chi diing lai 3 viéc quan
sat nhiing con s6 kinh doanh. Hau hét cic doanh nhéin phat
hién ra ho can moét tiap hop cic k¥ ning khac han véi nhiing ki



nang ma ho thudng st dung. Trong chuong nay, t6i sé chi cho
ban cach phat trién chiing va thiét 1ap Tam nhin séng dong cho
cac muc tiéu.

Trudc khi danh thdi gian va ning lugng dé thiét 1ap tam nhin
cho doanh nghiép trong ba nim tdi, ban phai hiéu rang nhu vy
van chua dd dé tao ra TAm nhin séng déng. Moi ngudi trong
doanh nghiép phai cling tip trung vao mdt Tam nhin sdng doéng
véi trong tAm that sic nét. Néu ban va nhin vién khéng cling
nhin thay mot tam nhin vé tudng lai doanh nghiép trong ba
nam tdéi, moi chuyén sé khéng xay ra theo cach ban dang hinh
dung trong dau hém nay dau.

HUGONG TOI TUONG LAI

Ban di bao gid quan sat cac vin déng vién nhay cao trudc khi
thi dau chua? Lan tdi, khi xem Thé van héi hodc Giai vo dich
Pién kinh Thé gidi, hidy quan sat ho. Pa phan ho déu ding yén
ngay trudc khi bat dau chay dén thanh xa. Ho nhim mat lai va
lac dau 1én xudng. Ho tham chi con nga dau ra sau khi tip trung
tAm tri va tudng tugng minh chay dén thanh xa r6i nhoai ngudi
trén dé. Sau dd, ho md mat, nhin chdm cham vao thanh xa roi
tai tao trong thuc té nhu’ng gl vira mdi hinh dung. Ho st dung
phu:dng phap tap trung va hinh dung &€ dat dudc két qua mong
mudn, bang cach tu’dng tuong nhung tré nga1 c6 thé pha1 doi
mit trén dudng chay, roi chuin bi ki cang ca vé tinh than va thé
chat cho thit thach.

Ban nén ung dung cac k¥ thuat tap trung va hinh dung dugc cac
vin dong vién s dung cho doanh nghiép cia minh. Néu ban va
nhan vién chua chuin bi - theo moi cach cé thé — dé vugt qua
nhiing trd ngai cé thé gip phai trén dudng tdi dich, ban sé rat
vat va mdi dat dudc muc tiéu.

Lan dau tién t6i duge biét téi qua trinh hinh dung 13 tai mot bita
an trua ctia T6 chiic Doanh nhéin tré (nay dudc goi la T6 chiic



Doanh nhin, hay EO) vao nim 1998. Lic d6, téi cho rang toan
bd qua trinh nay 14 mot phuong phap hudng dén tuong lai. Ké
tur dé, téi dd nghe cdc doanh nhin khic md ta su hinh dung
tuong tu nhu vay. RO rang cach suy nghi nay thuc su c6 y nghia
vGi moi nguoi.

Ké ti bita dn trua mang tinh budc ngoit dé, tdi di cé co hoi tim
hiéu thém vé qua trinh hinh dung tit mot huin luyén vién Thé
van hoéi va nha tdm 1y hoc thé thao. T6i di diéu chinh k§ thuit
nay théng qua thuc hanh va dat dugc thanh céng to 16n bang
cach vin dung qua trinh hinh dung trong nhiéu béi canh kinh
doanh.

Ai cling phai d6i mit vdéi thi thach, vA Tam nhin séng déng sé
gitp chuing ta. Khi nhan vién nhin thay tuong lai ctia doanh
nghiép trong ba nim tdi, ho sé hiéu rd hon nhitng gi minh cé
thé 1am dé nang tam va gia ting gia tri cho doanh nghiép.

Moi ngudi cam thay cdng viée clia ho c¢é ich khi biét minh dang
déng gép cho mot tAm nhin chung. Tam nhin séng ddng cho
phép modi ngudi trong doanh nghiép cdm thiy nhu thé ho 1a
mdt phan cta ké hoach 16n. Ho va nhiing ngudi khac trong
doanh nghiép, bao gom ca gidm ddc diéu hanh déu cling nhau
nhin thau tuong lai. Moi ngudi déu cdm thay minh cé ctung chi
hudng - béi dung 1a ho dang chia sé cung muc dich.

Khi d& huéng vé phia trudc va nim bat mdt taim nhin ré rang vé
thanh c6ng, nhiéu kha ning ban sé dat dugc muc tiéu. Do la ly
do tai sao viéc tap trung, phat trién tAm nhin va giao t1ep vai
nhan vién, nha cung cap, c6 déng cung nhu khach hang vé h1nh
anh ctia doanh nghiép trong moi giai doan phat trién 1a rat
quan trong. T6i khong néi vé danh sach viéc can 1am, ké hoach 5
nim hoic tuyén bd tam nhin. Cdc tuyén bé tam nhin thudng
dudc dua ra bang cich tip hop mét nhédm ngudi vio mot cin
phong rdi 16i ra nhitng tit mo ta tot nhat vé doanh nghiép. Sau
dé, ho tao ra tuyén bd tam nhin hay st ménh doanh nghiép



trong mot cau duy nhat ma chang ai may dé tAm hay mudn doc
lai.

M6t Tam nhin séng déng cé vy nghia nhiéu hon. N6 xuat hién
khi mot doanh nhén, nhi sang l4p, gidm ddc diéu hanh - bat ky
chtc danh gi ma ban tu phong — dat mét chan trong hién tai,
nhoai ngudi ra bén ngoai va dat mét chan khac vao tuong lai
trong linh viic ma doanh nghiép sé phat trién sau nay.

T6i nhan thay ba nim 13 khoang thdi gian t6t nhat nén s dung
khi hinh thanh TAm nhin séng ddng. N6 d ngin dé tam nhin
trd nén thuc té va cé thé dat duge, dong thoi cling dt dai dé cho
phép ban nhan ra cic y tudng sang tao va md rong. Két qua 13,
nhan vién cé thé két hop cac ké hoach chi tiét vao muc tiéu bao
quat va muc tiéu hing ngiy cia minh, sau dé tat cad nhan vién
déu sé nhiét tinh nd Iuc cho biic tranh cia mdt tuong lai tham
chi con thanh cong hon tuong lai ma ban da vé cho ho.

Khi két thtic qua trinh, TAm nhin séng d6ng sé 13 mot tai liéu
dai 3-4 trang gidy mé ti tam nhin ctia ban vé tudng lai clia
doanh nghiép trong ba nim nita véi quy mé gap d6i hién tai.
Nghe thi c6 vé dé nhung thuc té khéng phai viy.

CACH THIET LAP TAM NHIN SONG PONG

Budc dau tién ctia viée thiét 1ap Tam nhin séng ddng 1a bat dau
nghi vé mot s6 cdu hdi nhat dinh. Khi nhin vao tuong lai, ban
thay gi? Ping lo ling vé viéc ban sé xdy dung né nhu thé nio.
Héiy tip trung mo td nhiing gi ban théiy trong ba nam t&i. M6t
phu:dng phap rén luyén hitu ich 1a tudng tugng ban dang quay
phim vé moi khia canh cta doanh nghiép: nhan vién, khach
hang, m6i quan hé véi nha cung cap... Phat bd phim trong tim
tri minh. Buc tranh toan cdnh ciling nhu cac chi tiét trong ba
nam tdi trong nhu thé nao?

Dé trd 16i cac cau hdi vé TAm nhin séng ddng, ban can giai
phéng tim tri khéi nhiing lo lang hang ngay trong viéc diéu



hénh—dognh nghiép, ddng thoi cho phép— ban thin tu do va tip
trung dé hinh dung tuong lai, cing giong nhu van déng vién
Thé vin héi hinh dung man thi dau ctia ho.

Sau day 1a mot vai budc gitip ban di ding huéng. Mic du sbé
trang can viét chi 1a ba hodc boén trang, chung 13 mét trong
nhiing trang gidy quan trong nhat ma ban ting dat but viét.

Ra khéi van phong

Khi thiét 14p Tam nhm song dong cho doanh nghlep, hay ra
khoi van phong Néu co gang 1am viéc & bat ct noi nao trong toa
nha, di1 ngdi & ban 1am viéc hay trong phong hop, rat cé thé ban
sé bi cudn vao théi quen hing ngay va tam tri sé khong thé tu
do lang thang trong tuong lai. Khi lam viéc trong van phong
thuong ngay, ban sé gidi han tam tri véi nhiing rang budc cu
thé, d6 chinh 13 hé qua hoan toan tréi ngugc vdi cach ren luyén
nay. Hay tam quen s6 liéu hién tai, cong viéc hang ngay, nghia
vu va nhu’ng cau héi 18 md vé cach thiic thuc hién. Hiy dé tim
tri thoai mai phiéu du khap noi.

Cach tot nhat dé thiét 14p TAm nhin song ddng 1 hoa minh véi
thién nhién: ngdi bén bd bién, di vao ring, tim mot chd trén nui
hoic nga lung trén chiéc vong & san sau. Téi da phac thao va viét
khi x4y dung TAm nhin séng ddng cho doanh nghiép ctia minh -
doanh nghiép t6i 14p ra dé gitp cic doanh nhin bién uéc md
thanh hién thuc.

Tat may tinh

Ping st dung may tinh dé phac thdo TAm nhin séng d6ng ban
dau cho doanh nghiép. Néu 1am nhu vay, ban cé thé bi hit vao
con 16¢ e-mail va nhiém vu hang ngay. Thay vao d6, hiy viét 1én
gidy. Moi v tudng dudc viét bang tay trudc tién dudng nhu chita
dung ma thuit. Téi di st dung mot ban phac thao vdi gidy
khong cé dudng ké. Ban dauy, that khé dé suy nghi tritu tuong vi



t6i 12 ngudi thuin ndo trai. Téi xoay ban phéc thdo sang ngang
va lén y tudng vé tuong lai cia doanh nghiép sau ba nam.

Suy nghi vé PIA PIEM - chit khéng phai CACH THUC

Nhin vao con dudng trudc mait ban. Pung tdp trung vao cach
xdy dung né. Khi 1dam Gidm ddc Piéu hanh ctia 1-800-GOT-
JUNK?, t6i cd tinh khéng tham gia vao viéc xay dung Tam nhin
song déng vi t6i 13 ngudi chud trong cdch thitc. Ngudce lai, nha
sdng 14p cia doanh nghiép, Brian Scudamore, lai 12 ngudi cha
trong dia diém: Ong nhin vé con dudng phia trudc dé xem noi
minh mudn huéng doanh nghiép dén. Téi khéong thé tham gia
vao coéng cudc thiét 14p tam nhin cho doanh nghiép vi tbi chi
nghi téi viéc nén 1lam diéu d6 nhu thé nao. Bay gid tdi da biét
cach thoat khéi théi quen @6 va ngling héi nén 1am nhu thé nao.

T6i thich st dung k{7 thuét 1ap ban do tu duy, & do, ban khong
phai trinh bay qua trang trong vi chi viéc viét 1én gidy roi trién
khai y tLIdng Lap ban do tu duy cho phép ban dong néo ma
khoéng can phai cung cap 15i giai thich hoic chién lugc dé dat
dugc muc tiéu mong muon.

Budc ra khéi vung an toan cia ban than

T6i khong gidi sang tao, nhung khong cé nghia 1a t6i khong thé.
Xy dung Tam nhin séng déng doi héi ban phéi budce ra khéi
vung an toan va téi khuyén khich ban nén lam nhu vay. pé duy
tri tinh sdng tao, hdy suy nghi vé nhu:ng thtt dién rd - d6 c6 thé
13 diéu ky quic khong thé chia sé tai mot cude hop hoic tham
chi 1a khong dugc xem xét mot cach nghiém tic. Dudi day la
mdt quy tic hitu ich gitip ban phat huy kha ning sang tao: Néu
trong thoi gian nay, nhitng gi ban nghi ra qua ky la hoic vién
vdng, ban nhat dinh hiy dua né vao Tam nhin séng dong.

Danh sach kiém tra Tam nhin song dong



Gia stt ban dang du hanh trén c6 may thdi gian dén tuong lai. D6
12 ngay 31 thang 12. Ba ndm niia tinh tu thoi diém nay. Ban
dang tan b xung quanh van phong véi bang kep giay trén tay.

Ban nhin thay gi?

Ban nghe thay gi?

Khéich hang ctia ban néi gi?

Truyén thoéng viét gi vé ban?

Nhan vién cia ban dang néi gi & gin may 1am lanh nudc?
Thong tin vé ban trong céng dong 1a gi?

Marketing ctia ban thi\ sao? Ban c6 dang marketing hang
héa va dich vu toan cau khéng? Ban c6 dang chay quang céo
truc tuyén va quang cdo truyén hinh mdéi khong?

Hiang ngay doanh nghiép hoat déng nhu thé nao? Doanh
nghiép c6 dudc to chiic hgp ly va hoat ddng quy cl1 né nép?
Mbi ngay ban 1am céng viéc gi? Ban cé tap trung vao chién
lugc, xay dung nhom, quan hé khach hang... khéng?

Tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép cho thay diéu gi?

Ban dudc tai trg nhu thé nao?

Cic nhan vién nhin biét gi4 tri cot 16i ctia doanh nghiép dén
muc nao?

Quan tdm dén moi linh vuc kinh doanh cfia ban: vin hda, nhin
vién, marketing, quan hé cong chung, ban hang, cong nghé
théng tin, vin hanh, tai chinh, sn xuat, truyén théng, dich vu
khach hang, k§ thuit, gia tri, cam két nhan vién, cAn bang céng
viéc... Hiy quan tAm dén ca tuong tic vdi cac bén lién quan. Hiy
nhd rang ban dang hinh dung nhiing khia canh nay ctia doanh
nghiép sau khi quy mé doanh nghiép di ting gap doi.

Mot khi viét tat ca cac v tudng trong dau ra gidy, t6i cé thé mo ta
nhiing gi di tao ra thong qua so do tu duy trong ba trang giay.
T6i sap xép cdc mo ta ctia minh theo khu vuc.



Tam nhin sdng ddng cia ban nén dudc viét ra khodng ba trang
gidy, trong d6 mé ta chi tiét nhiing gi cap chién lIuge cao nhat
trong doanh nghiép hinh dung vé tuong lai ctia doanh nghiép
trong ba nim tdi, ban khéng can dién giai chi tiét cach thiic xay
dung hoidc dua cac yéu t6 tam nhin vao thuc tién. TAm nhin
song déng mo ta tuong lai tréng nhu thé nao chi khéng phai
dién ta cach thic dat dudc dén dé.

NHO HO TRO

Sau khi hoan thanh TAm nhin séng déng, hiy chia sé né véi
nhan vién, nha cung cip, ngin hang va luit su. Sau d6, ban sé
bat dau thay moi ngudi ting hd muc tiéu ctia ban va btic tranh sé
tré thanh hién thuec.

Piéu dé cuc ky cé 1oi cho nhéin vién vi ho sé stt dung TAm nhin
song déng nhu mdét phuong tién dé thau hiéu vai trd ctia ho
trong ké hoach 16n. T6i thim chi titng ching kién cac phong ban
trong mot doanh nghiép tu xay dung TAm nhin séng déng bd
phén r6i tit @6 tao thanh mdét tAm nhin bao quat. Nhin chung,
viéc chia sé Tam nhin sdéng déng trong nodi bd sé nhic nhd cac
thanh vién dua ra quyét dinh tiém thic pht hdp véi ké hoach
chi tiét cfia ban. Sau d6, nhiing ngudi bén ngoai doanh nghiép
dugc ban chia sé TAm nhin sdng dong ciing sé cht dong gitp
ban bién né thanh hién thuc bdi ho nhin thay cic nhin vién dbi
dio ning lugng nhd hiéu rd tAm nhin.

GAN BO VOI TAM NHIN SONG PONG 3 NAM

Ly do chinh dé gan bé véi thdi gian ba nim 1a vi thdi gian dai
hon sé gay choang ngop. Hiy nghi thé nay: Dé xay dung TAm
nhin song doéng, ban can phal gilt mot chén viing chic trong
hién tai, chin kia nhoai ra va tham do vio manh dat clia tuong
lai. Néu dit tam nhin dai hon ba nim, ban s& mat thing bang va
ngi xudng. Vi vy, hiy dit tim nhin ba nim va viét ra nhitng gi



ban thay. Sau thang trudc khi két thiic giai doan ba nim, hiy bat
dau xay dung Tam nhin song dong tiép theo.

THUONG XUYEN THAM KHAO TAM NHIiN SONG PONG

Theo thdi gian, quyét dinh ctia doanh nghiép sé hai hoa véi Tam
nhin séng dong. T6i dé nghi ban mdi tit ca nhin vién va nha
cung cap doc lai TAm nhin sdng déng trong sudt nim. Thdi
diém hoan hao dé lam diéu nay 1a vao lic hop mait dé 1ap ké
hoach hang quy. Tai cac budi hop, tdi nhd méi ngudi tu doc Tam
nhin séng déng va khoanh tron nhiing tit khéa hoic ciu phit
hop véi ho va tdi cAm thay 1am vay rat hitu ich.

Sau d6, hiy di vong quanh phong va yéu cau méi ngudi doc to
nhiing gi ho khoanh tron. Bai tAp nay cung cap su lién két cho ca
nhém trudc khi qué trinh ddéng nio dién ra, diy 1a cdng cu hitu
ich ho trg ban trong viéc 1ap ké hoach va uvu tién cic du an trong
tudng lai. Tai MCI, mét hiép hoi toan cau kiém d6i tac quan tri
su kién va truyén théng cé tru s3 tai Geneva, c6 TAm nhin song
dong dudc chia sé bén dudi, nhan vién phai thuc su doc mot
phan TAm nhin séng déng ctia doanh nghiép trudc khi bit dau
bat ky cudc hop nao cé tit ba ngudi trd 1én tham gia. Ho rat chu y
tdi viéc tap trung vao tam nhin dé tat ca cic quyét dinh va cudc
thao luan déu hai hoa véi tam nhin.

Khi d3 quyét tAm phac hoa tam nhin cho tuong lai va vé ra buc
tranh clia minh, ban sé c6 da moi trang bi phu hgp dé ddo ngudc
lai va xay dung thanh céng ctia riéng ban.

NAM MUC TIEU cOT LOI HANG NAM

Nhu da thao luan, TAm nhin séng ddng 1a budc dau tién va quan
trong nhat trong viéc phat trién trong tim cho doanh nghiép.
Vi tu cach 13 mot doanh nhén, ban phai doc lai TAm nhin séng
déng moi thang dé chic chan ban than va nhiing ngudi xung
quanh dang tap trung bién né thanh su thit. PAm bao riang
nhan vién, khach hang va nha cung cap déu doc lai tam nhin it



nhit mot 1an hiang quy sé khién ho tip trung vao viéc bién né
thanh hién thuc. Tuy nhién, chuyén van chua ding lai & dé. Cé
tam nhin ma khoéng thuc hién thi né chi 1a 3o gidc. T6i chic
chin Thomas Edison 1 ngudi dau tién thot 1én nhtIng 131 d6. T6i
tin cdu ndi nay. Viéc ap dung TAm nhin song dong vao thuc té
quan trong khong kém viéc thiét 1ap nd. Bat dau ti viéc dit muc
tiéu dé dua chung ta dén dé.

Tam nhin séng ddng sé dién ra trong ba nim. Piéu dé cé nghia
1a khoadng 33% tam nhin sé& trd thanh hién thuc trong nim thi
ba, 33% tam nhin sé trd thanh hién thuc trong nim th hai va
34% 3 nam dau tién. S& dung théng tin nay, ban cé thé quyét
dinh minh nén hoan thanh muec tiéu nao trudc d€ md dau mot
niam thing lgi.

Budc tiép theo 13 xdc dinh nim muc tiéu cot 16i hing nim can
dat @€ bién Tam nhin séng ddng thanh hién thuc. Téi huin
luyén tit ca cdc doanh nhan dit ra muc tiéu cé thé do ludng
dudgc cho tung linh vuc nay. Va khi dung tu “do luong duoc”, toi
mudn néi moéi muc tiéu dude viét ra déu phai cé ky hiéu do-la
($), ky hiéu s6 (#) hodc biéu tuong phan trim (%). Khong cé
nhiing ky hiéu nay, tic 12 muc tiéu khéng du chit ché. Cic muc
tiéu mo ho dan dén két qua mo ho.

Lién quan dén viéc thiét 1ap muc tiéu, t6i cé mdt quan diém
khac biét khién t6i thanh cdng hon hau hét cdc doanh nhan. Téi
dit ra cdc muc tiéu réi sau d6 tim cach bién ching thanh hién
thuc. Hau hét moi ngudi chi don gidn du doan noi két thiic. T6i
quyét dinh nai t6i mudn két thic, sau dé xay dung ké hoach dua
t6i dén dé.

Nam muc tiéu ban can dit bao gdm:

e Doanh thu
e Lginhuan
e Cam két cia khach hang



e Cam két ctia nhan vién
e Piy manh chién lugc

Khi dat ra nhiing muc tiéu trén, ban can xem xét cac théng tin
sau:

Doanh thu - Ban mudn dat doanh thu bao nhiéu sau ba nim?
TU d6 hay 1am viéc ngudc vé hién tai. Gia stt doanh thu hién tai
ctia ban 14 1 triéu d6-la va trong ba nim ban muén dat doanh
thu 5 triéu d6-la. Tinh ngudc trd lai, trong ndm th hai, ban
phai kiém dugc 3 triéu do6-la va trong nam thi nhat, ban phai
kiém dudc 2 triéu d6-la.

Ldi nhuin - Tuong tu nhu doanh thu, hiy suy nghi ngudgc vé
trudc. Ban mudn kiém dudc bao nhiéu Igi nhuin trong ba nim
téi? Khi cé dudc con sd r6i, ban mudn kiém bao nhiéu tién trong
vong hai nim téi? Mot nim tdi? Con s6 16i nhudn nim dau tién
chinh la muc tiéu cho nam téi.

Ban di thdy rd chung ta sé di vé dau. Suy nghi vé ba nim sau,
dao ngudc rdi thiét ké muc tiéu sé tao ra biic tranh toan cAnh ma
ban dang hudéng dén. Khi da thiét 14p xong ca nim muc tiéu,
ban cé thé quyét dinh minh can hoan thanh du 4n niao dé dat
dugc ching.

Cam két ctia khach hang - Muc tiéu nay rat dé - chi can tap
trung vao mot con sd. P4 1a Chi s6 do ludng su hai long ciia
khach hang (NPS). Trén thuc t&, hau hét cic doanh nghiép
khong biét cach do ludng su hai 1ong ctia khach hang va khi do
thi lai st dung sai con s6 (gidng nhu diém trung binh trén thang
diém 10). Con s6 t6i st dung dudc dua trén Phép tinh NPS:

Tinh NPS ctia ban théng qua ciu tra 16i cia khach hang d6i vdi
mdt cau hdi duy nhat: Trén thang diém 0-10, ban mong muén
gidi thiéu [tén doanh nghiép] dén ban bé hoac déng nghiép &



muic nao? Cau nay dudc goi 1 cAu hdi Chi s6 do ludng su hai
long ctiia khach hang, hay con goi la cau héi gidi thiéu.

Poi tugng phan hoi sé dudc chia thanh tiing nhém nhu sau:

e Nguoi quang bd (diém 9-10) 1a nhitng khach hang trung
thanh sé tiép tuc mua va glO’l thiéu dén nhiing ngudi khac,
goép phan thuc day ting trudng.

e Ngudvithu déng (diém 7-8) 1a nhitng khach hang hailong
nhung khong nhiét tinh, dé bi tdc déng bdi 10i chao hang
ctia d6i thl canh tranh.

* Nguoigiem pha (diém 0-6) 1a nhitng khach hang khong hai
1ong c6 thé lam hong thudng hiéu va can trd ting trudng
thong qua nhiing 16i truyén miéng tiéu cuc.

LAy ty 1é phan tram ngudi quang ba trit di ty 16 phan trim ngudi
giém pha sé cho ra Chi s6 do Iudng su hai 1ong cia khach hang
dao ddng tit -100 (néu moi khach hang déu 1a ngudi giém pha)
cho d&n 100 (néu moi khach hang déu 1a ngudi quang ba).

Tat cd khach hang ciia t6i déu dat muc diém khoing 50-80%
NPS. Piéu dé khong hé dé dang, nhung mot khi ban biét vi tri
ctia minh dé 1am chuin bang cach thuc hién mot cudc khao sat
ban dau thi ban cé thé thiét 14p muc tiéu tuong lai mudn vuon
dén trong nim nay.

Cam két ctia nhin vién - Pay 12 muc tiéu quan trong nhung
thudng bi bé qua. Nhan vién cang hanh phuc, khich hang cang
hanh phtic va doanh nghiép cang thu dudc nhiéu 1¢i nhuén. Téi
st dung cung phép tinh NPS dua trén cam két cia khach hang.
Tuy nhién, téi dua ra cdu hdi nay:

Ban mong mudn gidi thiéu [tén doanh nghiép] cho ban bé hoic
dong nghiép dén lam viéc téi mic nao?



Pay manh chién ludc - Muc tiéu nay khé hiéu hon nhiing muc
tiéu trudc. Pay 1a su thic day chién lugc mdéi ma ban thuc hién
cho doanh nghiép. Vi duy, t6i dang tim kiém 50 thanh vién dau
tién diang ky COO Alliance — nhém siéu tri tué ma t6i da dé cap
trudc dé. Vi vdy, muc tiéu ctia téila 50 thanh vién gia nhiap COO
Alliance vao ngay 31 thang 12. Nam ngodi, muc tiéu cua toi 1a
xuat ban ba cudn sich mdi trén Amazon. Ca hai muc tiéu nay
déu thiic day thuong hiéu va xay dung cic kénh doanh thu méi.
Chung déu mang tinh chién Iuge va ndm ngoai linh vuc trong
tadm cot 16i ctia t6i. Nhiéu nam trude khi téi hd trg gy dung 1-
800-GOT-JUNK?, mot trong nhiing muc tiéu chién ludgc hing
nim ctia ching t6i 1a hién dién tai 30 khu vuc d6 thi hang dau &
M3 vao nim 2003. Ching t6i di c6 giang hét stic dé dat dugc
muc tiéu @6 vi biét rang khi hién dién & nhitng thi trudng chinh
thi d6i thd canh tranh sé khé dudc chii y. Nhd can ci va tip
trung, ching t6i ¢ hién dién dudc & ca 30 khu vuc. Thuc té, vao
ngay 17 thang 12 nim 2003, chiing t6i da ky hop déng & thanh
pho thit 30, Madison Wisconsin.

Viéc can thiét ma cac doanh nhan can thuc hién chinh 13 duy tri
tinh rd rang cta cidc muc tiéu hang nim. Xin luu y rang, hién
tai, diéu quan trong khéng phai 1a dat dugc muc tiéu dé nhu thé
nao. Piéu dé sé& dugc gidi quyét sau. Ban dau, ban can thiét 1ap
cidc muc tiéu va chia sé chting véi nhém cia minh va mét déi
tac trach nhiém. Khi t6i dit muc tiéu cila ndm cho nam linh
vuc, dau tién tbi nghi vé muc tiéu cho titng khu vuc trong vong
ba nim, hai nim, r6i mot nim ké tit bay gid. Téi dio ngudc ti
vién cadnh ma t6i mong mudn thay vi du bao tit vi thé hién tai
ctia toi.

Sau khi dat muc tiéu hang nim dua trén TAm nhin séng dong,
hay 1ap ké hoach cho mbi muc tiéu trong nam hién tai va moi
quy. Ban cé thé stt dung quy trinh clia riéng ban va hoan thanh
tot bude nay, nhung tdi sé chia sé mot dan y chung.



Hiy phat trién mot ké hoach chita khéng qua 10 du 4an trong
diém dé hoan thanh nim muc tiéu hang nim. Lip ké hoach
coéng viée va 1am theo ké hoach. Hiy tim nhiing cong viéc dé
trudc. T6i tim kiém cac du 4n vita dé thuc hién vita gitip doanh
nghiép chuyén tiép va tao da.

Vi du, t6i danh rat nhiéu thoi gian dé khai thac PR mién phi vi
PR khién doanh thu ting trudng manh nhat. Tdi dan xép nhiéu
cudc phdng van véi truyén thong hét muc cé thé vi lam nhu viy
sé tao d3, tao doanh thu, xdy dung cam két, khong ton tién va
mat rat it thdi gian.

Thudng thi cdc doanh nhén tip trung vao nhiing du dn cé kha
ning hoan thanh muc tiéu nhung lai phtc tap hon muc can
thiét. Thay vao dé, tdi dic biét khuyén cac doanh nhan nén thuc
hién nhiing du 4n dé dang, it chi phi vi ddng luc sé sinh ra déng
luc. Ban cé thé dén gan hoic dat dudc muc tiéu ma khong can
thém gi khéc. Ning lugng dudc tao ra bang cach biat dau va két
thuc céng viéc sé mang lai nhiéu déng luc va két qua hon 1a cd
gang hoan thanh du 4n quy m6 16n va phtc tap.

Toi cﬁng dat gidi han hoan thanh 10 du 4n m6t nam. Thuc té 13
ban cé thé sé 1am dugc nhiéu hon, nhung bang cach tap trung
vao 10 du 4n, ban cé thé hoan thanh chung trudc roi thyc hién
thém cac du 4n khac sau. Mau chét 13 phai tip trung. Neu bat
dau véi danh sich 20 du an, ban sé bi choang ngop, mat tap
trung va hoan thanh it du 4n hon. Trong tinh huéng nay, lam it
héa ra 12 1am nhiéu.

Tiép tuc chia nhé cdc muc tiéu va du 4n thanh cic du 4n va
nhiém vu nhé hon dudc hoan thanh theo thit tu logic nhat véi
tdc @6 nhanh nhat. Vi du: chia muc tiéu nim thanh bon muc
tiéu quy. Chia muc tiéu quy thanh ba muc tiéu thang. M6i tuan,
khi ban nhin vao cic du 4n chién lugc trong thang va quy, hiy
quyét dinh nim thit can hoan thanh theo tht tt muc d6 anh
hudng dé tiép tuc phat trién hoic hoan thanh. Bit dau vdi cac



hang muc 16n rdi méi xt ly cong viéc it gia tri. Chi can quyét
tdm hoan thanh 3-5 cong viéc moi ngay, ban sé dat dugc muyc
tiéu 16n hing nam va hang quy.

CACH TRIEN KHAI TAM NHIN SONG PONG
Trién khai ndi bo

Khi ngudi khac doc TAm nhin séng d6ng, ho can phai thay ngac
nhién va bat ngd. Néu ngudi khic khéng ngac nhién thi cé 18
suy nghi cia ban chua dd vi mé. Cac ké hoach nhd, an toan cé
tinh toan khéng truyén cam htng cho nhitng hanh déng phi
thu’dng Hay tuong tugng cdn phong noi Elon Musk tuyén bo
rang anh muén chiéc Model S di chuyen véi van toc tit 0 1én 60
dam moét gio trong 2,8 glay khi dit ché 6 ma anh goi la che do
16 bich. C6 18 nhiéu ngudi da nghi: “Oi trdi, anh ta mat tri ri.”

Hiy budc ra khdi viing an toan va budc vao ving co gidn. Néu
ban khéng héi hop thi sé khéng cé ai hdi hop. Nhitng ngudi
khac bit budc phai chia sé niém hting thd cfia ban. Cuéi ciing,
dé6 14 1y do tai sao phai xay dung TAm nhin sdng ddng dau tién.
Ban khoéng thé tu minh cam thay hai long vé tam nhin c4 nhan
trong khi moi ngudi khong hiéu ban dang nghi gi. Ban phai
trién khai tam nhin nay ra bén ngoai dé thé gidi cting chiém
ngudng, vay nén hay lam that tdo bao.

Trong khi trién khai, ban can cho moi ngudi biét hang muc nao
sé dudc thuc hién trudc. Mot sd hang muc sé khéng dudc trién
khai sau ba nim. Nhiing muc nay cé thé doi héi nhitng thit chua
ton tai! Cé thé ban can diing cic cong nghé sé dudc phat minh,
nang cap hoic gidm gia sau nay. Trong trudng hop dé, tam nhin
dugc xép chong 1én nhau, ban phai xiy dung tit nén méng 1én
san roi 1én tudng nhu mét cin nha ma ude.

Néu ban khéng nhic nhd moi ngudi rang cdu chuyén ba nim
doi héi phai hoan thanh mot s6 thi 8 ndm thit nhat va nam thi
hai, ho sé bd qua thuc té dé va cho rang ban ngd ngan. Chuyén



nay cling giéng nhu néi véi mot dia tré 13 tudi vé cudc song
ctia ching vao nim 16 tudi; ching tham chi con chua thé hinh
dung, tuong lai dé qua xa va thé gidi clia ching sé thay doi rat
nhiéu trong khoang thdi gian dé.

Chia sé vdi moi ngudi trong doanh nghiép

Hiy biat dau bang viéc trién khai ndi bo. Chia sé Tam nhin song
déng véi nhan vién, thanh vién hdi ddng quan tri va bat ky ai
khac trong doanh nghiép. Ban nén bat dau trién khai tit néi bd
dé ddm bao moi ngudi trong nhém thuc su hiéu duge diéu d6 va
hao hung trudc khi gidi thiéu no ra bén ngoai.

Moi ngum trong doanh nghiép déu pha1 nhan thay, cam nhin va
hit thd né vi ho chinh 1a nhLIng diém tiép xuc véi thé gidi bén
ngoai. Ban sé& khéng muén moét nha cung cap cadm thdy vui
mung vé tim nhin va goi dién cho mét nhan vién khong hiéu 16
diéu minh néi. Tam nhin can duge thiu hiéu va chap nhin tu
bén trong t6 chiic trudc. Ba thiang sau, ban cé thé tién hanh trién
khai ra bén ngoai.

Tién hanh trién khai tryc tiép va cting véi nhém. C6 ging trién
khai cho moi ngudi trong mot cin phong. Piéu nay tit nhién
phu thudc vao quy mo t6 chitc. Néu doanh nghiép ctia ban ¢ 30
ngudi thi ban cé thé truyén dat t6i moi ngudi cing ldc. Néu
doanh nghiép ban cé 500 ngudi thi ban cé thé phan doan theo
phong ban va stta d6i trién khai nhu duge md ta bén dudi. Néu
t6 chitc clia ban cé 20.000 ngudi, ban sé phai sang tao!

Bat dau v6i moét ban sao trén gidy ciia TAm nhin séng déng. Cho
cad nhém doc to, moi ngudi doc mot phan cho dén khi hét tai
liéu.

Trong khi doc, cdng viéc clia gidm déc diéu hanh 13 danh gia
phan Ung ciia nhiing ngudi trong phong. Ai tham gia, ai hao
hiing, ai dau tu? Ai khong thé hién cdm xtc gi? Ban can chu y
nhitng ngudi khong cé phan tng. C6 thé ho khéng phtt hop véi



doanh nghiép - hoidc cé thé ho khéng hiéu tAm nhin cfia ban.
Ban cé nhiém vu phai tim hiéu.

Sau khi nhém doc hét tai 1iéu, khuyén khich ho khoanh tron cac
ciu va cum tu kich thich ho nhat, truyén cdm hiing cho ho nhat
va chia sé chtuing v4i nhém.

Pay khong phai 1a dién dan dé thao luin hoic tranh luin. Hoat
doéng nay ton tai dé gitp nhan vién hiéu duge phuong hudng
ma gidm doéc diéu hanh mudn din dit doanh nghiép. Trong cac
cudc hop sau ndy, sé c6 nhiéu cd hdi thao luan cich thic hoan
thanh tuyén bd nhung hién tai thi mdi ngudi déu phai thim
nhuan tdm nhin, suy tu va c¢é cdm hing vé nd. Ban muén moi
ngudi suy nghi “néu nhu vy thi sao?”, gan két va ing hd Tam
nhin séng déng ctia ban.

Hiy nhd rang hanh trinh nay dai dén ba nam. Ci bat dau méi
quy, hiy mang Tam nhin séng déng ra va doc lai. M& né dudi
dinh dang Word va ddnh diu cdc hang muc da cé két qua bang
mau xanh 14. Panh dau nhiing céng viéc dang thuc hién bang
mau vang. Cho phép moi ngudi nhin thay tudng lai thanh hinh.

Tiép theo, héy xem xét tUng ciu rodi quyét dinh du 4n nao can
duoc gidi quyét t1ep theo va ciac hanh déng can thiét dé hoan
thanh chung Diéu nay sé xac dinh tucng lai ctia quy téi va ban
c6 thé xay dung con dudng tuong Ung, trong dé cic ciu nay sé
trd thanh ngdi sao din 16i ban.

Bai tap nay sé gilp moi ngu’dl trong doanh nghiép lién két va
hdp tac vdi nhau. N6 sé truyén cdm hiing cho ho mét 1an nita va
gitip ho duy tri su tap trung. N6 cho phép moi ngudi bat dau tim
ra nhitng gi can phai dudc thuc hién ngay hém nay dé hoan
thanh nhiing muc tiéu cao cd ma nhém ban dang theo dudi.

Sau khi trién khai ndi bo, t6i dé nghi chd khoang mot quy dé gidi
thiéu tam nhin ra bén ngoai. Viéc gidi thiéu ra bén ngoai sé cung
cap tai liéu cho cac nhan vién tiém nang, khach hang, nha cung



cdp, nha cung cip tiém ning, ngin hang, luit su va tit nhién 1a
cac phuong tién truyén thong.

Cac nhAn vién tiém ning sé doc TAam nhin séng ddng cia ban va
cam thay vui ming khi dén phdng van xin viéc, hoac ho sé biét
ngay rang day khong phdi 1a dang doanh nghiép ma ho muoén
lam viéc.

Cac nha cung cip sé vui ming khi 1am viéc véi ban, ban thadm
chi sé dudc cung cap muc gid phai ching hon so vdéi du doan vi
ho thay dugc dudng hudng ctia doanh nghiép ban trong tuong
lai. Khi cdc nha cung cap nam bat duge su nhiét tinh, nhitng thit
tuyét voi bat dau xay ra.

To6i da tUng thay cac ngan hang tai trg cho mot hoat déng chi
dua trén TAm nhin séng déng bdi dé 13 1an dau tién ho hiéu
nhiing gi doanh nghiép lam. Bao cao tai chinh hoac cudc hop véi
gidm doc diéu hanh khéng phai lic nio ciing cung cap mdt biic
tranh ro rang.

Khach hang tiém ning ky hop doéng vdi téi vi ho qua hao hing
vé tuong lai cia doanh nghiép. Ho dit cudc vao tuong lai cta
doanh nghiép thay vi trang thai hién tai ctia né.

Chia sé k& hoach véi truyén théng sé& mang lai @6t pha cho
doanh nghiép. Ban muén ho ké cau chuyén vé tuong lai clia ban
thay vi nhling g1 doanh nghiép dang co. Khi cac phuong tién
truyén thong bat dau ban tan vé tuong lai ctia doanh nghiép
trong ba nim, moi ngudi s& d6 doén dnh mat vao doanh nghiép
ctia ban.

Moi ngudi déu mudn nhin vao tuong lai vi cé Iy do chinh déang.
Bat ky tuong tac nio giita khiach hang véi doanh nghiép déu sé
tao ra m&t moi quan hé duy tri tit mot ndm trd 1én. Ngay ca khi
mdi quan hé @6 chi bi rang budc bdi td gidy bio hanh cia nha
san xut thi khach hang cfing muén biét doanh nghiép van sé
con hoat dong trong mdt nam niia.



Pay 1a mot vi du cu thé. Gia s ban chuin bi thué mdt cin ho,
khi ban dén xem nha mau, san nha thi ban, tudng can phai son
lai, dén thi cii k§, ban sé khéng mudn thué ndi nay. Nhung néu
chii nha néi: “Nhin tién, ngay mai t6i sé 1dp sin mdi, tuan sau sé
son nha va thay mdi hé théng dén. Ching ta ciing nhau tham
quan khu nha ké bén vita duge tin trang lai vao tuan trudc
nhé?” Ban sé cam thay khdac biét vi di cé mdt cai nhin thoang
qua vé tudng lai. D6 cling chinh 1a muc dich khi chia sé Tam
nhin séng déng vdi thé gidi bén ngoai. Ngudi khac sé nhin thay
nhiing gi ban cé thé nhin thay.

Néu ban dii tdo bao trong y tudng thi Tam nhin séng ddng sé
tao ra hai hiéu ing: thu hit nhiéu ngudi va day 1ti nhiéu ngudi.
Hiy luu v rang t6i néi TAm nhin sé thu hit va ddy 1ui chit khong
phai thu hit hoic ddy Itii. TAm nhin séng ddng gidong nhu thoi
nam cham, sé hat ngudi vao va ddy ngudi ra - hy vong né khong
ddy ra qua nhiéu ngudi. Néu pham vi cia ban qua nhd, qua
khiém t6n, qui nhat nhéo, sé khéng ai thich né. Néu rdi vao
trudng hop nay thi ban di that bai.

Hady lam cdch mang, ditng chi thay ddi

Hiy nhd lai Iic Apple ra mit iPhone. Moi ngudi nghi rang céng
ty nay mat tri vi dién thoai khong cé ban phim. Cho ra mat dién
thoai théng minh ma khong cé ban phim? That vé van!

Tuy nhién, van cé nhiéu ngudi thich né. Khéng chi thich né, ho
con phat cuéng no, ty phong minh la khach hang trung thanh
va tan tuy cua Apple Ho san sang xép hang dai chd budi ra mat
san pham cung véi nhiing ngudi tiéu dung chung chi huéng
khac.

Trong khi d6, nhitng ngudi ghét iPhone chi cé thé quan st hiéu
ung ma dién thoai tadc ddéng 1én cd nganh cong nghiép. Cac céng
ty khac cd gang sao chép thiét ké va canh tranh trén thi trudng
ma Apple da chinh phuc. Ho nhin ra ban phim sé sédm 16i thoi



nhu dau may video, cudi cing budc phai chuyén déi du san sang
hay mién cudng.

Néu Apple c6 ging 1am cho tat cd moi ngudi hanh phiic khi thiét
ké dién thoai mang tinh cich mang, ho chi can phat hanh mét
phién ban tinh té hon ctia chiéc Blackberry. Hiy xiy dung tam
nhin tdo bao nhu thé néu mudn truyén cam hiing cho moi
ngudi. Hiy du tinh trudc rang ban sé phai d6i dau véi lan séng
phan Ung dit ddi. Suy cho clung, tuong lai rat dang so déi véi
nhiing ngudi da qua quen thudc véi hién tai.

15%

T6i ting 1am viéc véi mot khach hang vé nhiém vu trién khai
ndi bd trong doanh nghiép cfia ho. Gidm ddc Piéu hanh ding
1én néi: “Khoang 15% sb ngudi ngdi day sé chan ghét nhiing gi
sap dudc nghe. Ban sé khéng thich thit dugc bay ban trong clia
hang & tuong lai, khong sao ca. Pay cé 18 13 thdi diém thich hop
dé ban nghi viéc.”

Pungla 15/ nhan vién da nghi viéc. Hai ndm sau, doanh nghiép
6ng xép hang 2 trong danh sach nhiing noi lam viéc ddng md
udc tai British Columbia (mét cich tinh ¢d, cdng ty xép hang
nhat lai 13 mét khach hang khéc clia t6i, ho tiing truyén cam
hting cho moi ngudi véi mot Tam nhin song déng tao bao).

Dé nhiing ngudi khong hiéu duge tAm nhin ctia ban rdi di cling
co6 thé xem 1a chuyén t6t. Tha rang tu dau ban da biét ho khong
ung h6 con hon 1a khé chiu khuyén khich ho trong suot hai
nam.

Piéu nay ciing ding véi cadc nhan vién tiém ning. Nhan vién
tiém ning sé doc tai liéu va nghi: “Pung rdi, t6i mudn duge
phéng van tai day,” hoic “Oi khéng, t6i chang mudn lam viéc &
day.” Nhd d4, ban khéng phai ling phi thoi gian phdéng van
nhiing ngudi khéng pht hdp, it phai chi tiéu ngin sach tuyén



dung va dao tao. Sau tat c, khi moi ngudi cé thé thay ban dang
di vé dau, ban sé tiét kiém dudc thdi gian va tién bac.

Sau day 1a ndi dung cudi cing vé van dé nay. Tam nhin song
dong giong Mudi Piéu Rin & chd né dudc co6 dinh. Thdi diém
duy nhat ban nén thay déi chinh 1a khi nganh ctia ban phai
ganh chiu mot su chuyén héa 16n va bat ngd, doanh nghiép clia
ban chuyén hudng 90 d9, xay ra khiing hoang tai chinh toan
cau, thé gidi ctia ban bi 3o ngugc hoic tdoa nha sup dé.

Néu khong, ban van 1a mét con tau bang qua dai duong, ré phai
roi ré trai, tranh né tang bing ngam khi can thiét, nhtIng khong
phal ldc nao cung di vé mét huong bing lo 1ang néu cé mot vai
ciu giy tranh cdi. Ct dé mic chung. Tai liéu nay 13 ngon hai
ding hudng din chiéc thuyén va thity thii ctia ban dén bén bg
an toan.

TRIEN KHAI BEN NGOAI
Poi tuong tiép nhan

Trién khai ra bén ngoai cho phép moi ngudi hiéu dudc dich dén
ctia doanh nghiép, tai sao dich dén d6 thu vi va tai sao ho nén
xem xét doanh nghiép sau ba nim chit khéng phai bay gio.

Ciing giéong nhu khi céng bd ndi bd, ban can phai xoa diu tu
tudng clia nhitng ngudi cé thé nghi y tudng dé dién r6. Hiy dam
bao vdi ho rang mot s6 khai niém sé xuat hién trong 1-2 nim téi
va khi cdc muc ban dau dudc thiét 1ap, cic yéu to cling sé khong
con xa roi thuc té nita.

Gidi thiéu TAm nhin séng ddng bang ciu: “Pay 13 hinh dnh céng
ty chtng ta trong tuong lai gan. Chung ta déu nhin ra né khéng
gidng nhu ngay hém nay, nhung day 1a khi chting ta dua vao ba
nidm tdi va mo td nhiing gi nd sé trd thanh.” Su gidi thiéu nay
nén dién ra dong thdi.



Khi tat cd moi ngudi trong t6 chiic hiéu day dd vé TAm nhin
séng déng va nhitng cudc trao ddi qua lai vé né, ban cé thé chia
sé v4i ngudi khac. ST dung e-mail, bai dang trén trang web cong
ty, ban tin, hop bdo, quang cdo ban hang, tJ roi, loa, nhiing
ngudi trén phd - ban cé thé gidi han muc d6 truyén di théng
diép 1a bao xa, nhung chic chan né sé dudc lan truyén rong rai.

Quan trong 12 phai lién tuc giti né téi moi ngudi. Ban muon tat
cd nhitng ngudi cé lién quan dén doanh nghiép thiy dudc
nhiing gi ban dang tao dung, ndi ban dang hudng tdi va hinh
anh né sé trd thanh trong tuong lai. Nhitng thanh t6 bén ngoai
nay déng vai trd quan trong trong viéc gép phan bién tam nhin
tré thanh hién thuc.

Sé chang cé ich gi khi 1ap ké hoach cho tuong lai néu ban khong
biét tuong lai nim giit diéu gi. Va bdi ban mudn ngudi khac dua
ban vao ké hoach tuong lai ctia ho, nén diéu bat budc 1a phai goi
nhic cho ho thay duge hinh anh tuong lai ctia ban tréng nhu
thé nao. Néu dang dinh hudng ban than trong mot thé gidi rong
16n hon, ban phai tiép tuc nhin vao ban @6 dé biét minh dang &
dau va hudng di tiép theo. Piéu tuong tu ciing ding véi Tam
nhin séng déng: P 1a ban @6 ctia tuong lai ma ban va ngudi
khac cé thé st dung.

Ly do cho su hoai nghi va noi sg hii

Mot ndi lo sg clia con ngudi khi tiét 16 ra bén ngoai 1a d6i thit
canh tranh. V&i ban chat cuc ky mang tinh cd nhin cia Tam
nhin sdng ddng, ban dé cé xu hudng lo sd bi danh cap v tudng.
Va néu ban cdm thay nhu vay thi thuc ra, khong ai c6 kha niang
thuc hién y tudng cua ban.

Hiy nhd rang, ban chi dang cho ho thiy sin pham cudi cing, ho
khong biét cach 1am né nhu thé nao. Ban sé khéng cho bat ky ai
biét ké hoach kinh doanh, chi 14 cfia riéng ban ma théi. Va mot
khi théng bao noi dang di, ban d3 déng coc vao linh thé dé. Néu



bat cit ai khéc ¢ gang cim cd 1én @6, né sé xuat hién dudi dang
phat sinh, nhu thé doanh nghiép d6 khéng cé du tam nhin dé
14p nén con dudng ctia riéng minh vay.

Mot 1y do khac khién moi ngudi lo 1ing vé qua trinh ra mit 1a ho
chua biét cdch thitc thuc hién. Tinh trang yéu kém 1a két qua tu
nhién ctia viéc khong cé tat ci cac gidi phap. That khé dé dung
trudc mot can phong déng ngudi va déng dac tuyén bd khi ma
ban con lo ling cé ai @6 sé hdi: “LAm sao ban 1am dudgc diéu d6?”
va chua cé ké hoach ting phé.

Mot 1an nita, hidy nhd rang, ban khéng cé nhiém vu phai tra 16i.
Su thong sudt moi thit khong phai 1a diéu kién tién quyét d@é trd
thanh ngudi ding dau mdt doanh nghiép. Ban phdi dung ngudi
lam duoc viéc d6. Cach ban tra 161 cau hoi 1a cadch ma d6i ctia ban,
nhiing ngudi ma ban tin tudng nhat, hoan thanh né béi @6 1a
nhiém vu ban giao cho ho.

Ly do dé chia sé vdi ca thé gidi

ROt cude thi két qui clia chién dich tip trung khi chia sé tam
nhin véi moi ngudi 1a ho sé chap nhan né. P6i khi né xay ra dot
ngdt, moi ngudi thiic diy va thay nhiing gi ban di néi. TAm man
dugc vén 1én, va thé gidi nhu ban di mé ta, xuat hién trudc mat
ho. Bay gid, ban di diéu hudng nhiing ngudi khac theo cich
nghi cia minh, giong nhu cich ma nhan vit cia Henry Fonda
di thing 11 ngudi khac trén ban boéi tham trong bd phim 12
Angry Men (tam dich: 12 ngudi dan 6ng tuc gian).

Su thay doi trong quan dlem dé cé thé kich hoat phan ung day
chuyen trong va ngoai td chiic. Bén trong thi moi nguoi bat c’[au
thay va cdm nhin nhiing gl ban lam. Ho c6 thé dua ra quyet
dinh tryc quan hon va hiéu rang ho cling dd nhin thay Tam
nhin séng déng trong thuc té.

Bén ngoai, moi ngudi nhin vao va thay cac chic ning t6 chic
ctia ban nhu mdét don vi duy nhat va bat dau nhan ra trong ba



nim tdi, ban thuc su sé dat dudc muc tiéu 16n day tham vong
dé. Pén ltc dé, hay tit ton giai thich cho nhitng khach hang cot
16i vé tudng lai clia doanh nghiép dé tranh trudng hop ho nghe
doén dai gan xa. Giai thich cho cac nha cung cap vé né dé ho biét
ban dang hudng téi muc tiéu ndo. Can nhic nhiing ai sé dudc
hudng loi khi nhin thay mot bitc tranh 16n hon.

Khi dang xay dung 1-800- Got-]unk> chung t6i ng01 lai véi nha
cung cap da tao ra cdc hép mau xanh cho mit sau ctia xe tai va
cho ho thay doanh nghiép chiing téi sé ra sao sau ba nim niia.
Anh 4y néi: “CAm on vi da néi véi téi. Chung téi khong cé &l sd
xe tai, ké ca tinh ludn s6 xe di dit cho khu vuc Bic Mj vao nim
téi”

Chung t6i can anh 4y nhin thtic dudc nhu cau cia minh dé
hoan thanh tam nhin vé tuong lai. Két qua 13, nha cung cap di
1én k& hoach cho viéc md réng trong tuong lai clia chting t6i. Vi
né doi héi anh iy can phai thay ddi nén anh ay cé thé 1ap ké
hoach hé trg cong ty. Trudc khi ban biét diéu @6, mdi ngudi
trong chudi déu phat trién dua trén ky vong clia ching t6i.

Khong chi cdc cd nhdn mdi muén 1am viéc cho cac doanh
ngh1ep tién t1en hién dai, ma cac doanh nghlep cung muon lam
viéc véi ho. Néu ban 13 khach hang c6 nhu cau ting gip d6i toc
do ting trudng trong ba ndm tdi, cic doanh nghiép khac sé chu
y téi ban vi ho muén phat trién cling ban. Két qua 13, ban sé&
nhan dudgc nhiéu thdi gian va dich vu cia ho hon, tham chi 13
v4i ty 16 tot hon. Mot 1an nita, ban mudn duge ddi x nhu doanh
nghiép ma ban sé trd thanh, chit khong phai 1a doanh nghiép
hién tai ctia ban. Vi vy, hiy chia sé Tam nhin sdng déng véi cac
nha cung cap.

MOT VU CONG, CAC PHI CONG LAI MAY BAY PHAN LUC VA
NHUNG NGUOTI THOQ NE



Thoéng thudng, dé ngudi khac nhin doanh nghiép theo géc do
ctia ban thi chi don gidn dua vao su kién nhan. Mot vi du vé diéu
dé 1a bang chiing trong moét video ti Lién hoan Am nhac
Sasquatch cach day vai nam trudc. Video nay di lan truyén rong
rdi, va t6i thich ding né ¢& minh hoa vé stic manh y tudng ctia
mot ngudi. M6t anh chang tai 16 hdi da nhay mo6t minh. Khéng
phai theo cach budn thi vi anh ay cé vé rat hanh phtic, nhung
anh ay lai nhay mét minh.

Mot ddm déng tu tip trén sudn d6i. Van chi cé mdt minh, anh
chang tiép tuc nhdy. Luc sau, mot anh chang khac nhip cudc.
Hai ngudi cung nhdy. Sau dé, mé6t anh chang thu ba budc tdi
nhay.

Khoanh khic sau dd, moi ngudi chay xudng sudn doi dé tham
gia vao nhém nhay nay. Hang ngan ngudi nhay theo cung mét
kiéu nhu anh chang nhay mo6t minh mdi chi vai phut trude dé.
Mot diém bling phat xay ra, va dot nhién, suy nghi clla moi
ngudi di thay doi.

Ban sé phai thu phuc nhiing ngIIdi khac dén bén minh. Va cung
vdi d6, ban sé bi thach thic va c6 thé bi ché nhao. N hLIng ngudi
trong to chtic c6 thé bat dau nghi ngd kha ning ton tai ctia Tam
nhin séng dong. Piéu nay, tat nhién, 1a 1y do gidi thich tai sao
viéc doc 18n céc tai liéu va tiép tuc chia sé né véi bén ngoaila rat
quan trong. Nhung du vay, ban sé gap phai nhiing tré ngal Cach
tot nhat c’[e vugt qua chung la sap xép chit ché nhat cé thé va
tiép tuc tién 1én dé trd thanh don vi duy nhat.

Hiy nghi dén cac ph1 cong lai may bay, giong nhu ham d6i
Nhiing thién than mau xanh. G mdt tc d6 khong tucng trén
bau trdi khéng cé ranh gidi hoic bién bao nao, cic phi cdng tao
nén nhitng d6i hinh khac nhau véi su khéo 1éo, linh hoat va dep
mat. Ho 1am vAay bang cich nao? Ho cin chinh thait hoan hao.



Néu nhiing phi cong nay khéng tuan thd cic quy tic chuin
muc, chic chin mét vu va cham sé xay ra. Méi phi céng khéng
chi phai biét nhiing gi thudc phin su coéng viéc clia minh ma
con ca céng viéc ctia ngudi khac nita. Anh ta phai tin tudng ho
sé thuc hién nhiém vu mot cich hoan hdo. Piy 1a cich ban
mudn doanh nghiép ctia minh van hanh - tron tru va tu nhién.

Vé dep clia su tinh chinh nay chic chin phai dudc thé hién day
d khi ban va nhém cfia minh theo dudi muc tiéu cao ca trong
banam dé, nhung c6 nhiing luc loai chitic nang truc quan nay lai
can thiét cho doanh nghiép tao ra mot su xoay chuyén 90 dd.
Thu hit moi ngudi trén cling mot mit phang trong mot truc ¢
thé sé khoé khin nhu khi ¢6 gdng quay dau xe & gitta dudng mot
chiéu vay. Hoic né c6 thé dé dang thuc hién nhu mot vai may
bay phan luc lugn theo hinh zigzag trén bau trdi quang ding:
khdc biét ndm & su cin chinh.

Ngay cang kho thiét 14p va duy tri su cin chinh tai noi lam viéc
hién dai. M6t 1y do chinh 14 c6ng viéc can sy hién dién. Nhan
vién 1am viéc ti xa kho cé thé theo kip. Piéu nay ciing dtng vdéi
cac dich gia tu do, nha thau ddc 1ap, céng nhin ban thdi gian,
tam thdi va cac thanh vién thiét yéu khac trong Iuc lugng lao
dong ctia ban, nhiing ngudi 1a nhan vién phai cé mat toan thoi
gian. Tuy nhién, trong nam 2016, day thuong la nhiing nguci
déng vai trd quan trong trong mdt lién doanh kinh té thanh
cong.

Do d6, diéu quan trong 13 nhiing ngudi nay thuc su hiéu dudc
btc tranh 16n 1a gi va chung phu hgp véi ho ra sao. Cé mét phép
loai suy hoat déng & day khi mdét ngudi dan 6ng di xuéng phd
gip ba ngudi khac dang déng gach. Anh ta héi ngudi dau tién:
“Anh danglam gi vay?”

Ngudi dau tién néi: “Téi dang déng gach.”

Anh ta héi ngudi thi hai: “Anh dang lam gi vay?”



Ngudi thit hai néi: “Téi dang déng gach dé xay tudng.”
Anh ta héi anh chang thi ba: “Anh dang lam gi vay?”

Ngudi thit ba tra 18i: “T6i dang déng gach dé xay tudng cho mot
nha thd 10ng lay sé thd Thién Chua.”

Ban nghi ai cdm thay su tinh chinh quan trong hon cho muc
dich cfia minh méi budi sdng khi di 1dm? Ca ba déu 1am ciing
mdt cdng viéc, nhung ngudi thi ba hiéu dudc 1y do ho déng
gach va tam quan trong ctia nhitng vién gach dé.

Néu ban mudn tao ra doét pha cho Tam nhin séng déng clia
minh, hdy g e-mail cho t6i theo dia chi
VividVision@CameronHerold.com va chung t6i sé gidi thiéu
ban vdi mot trong nhitng ngudi tao ra cic phién ban cudi cling
cho tat ca cac khach hang cfia ching t6i.



H6 so doanh nhin

W. BRETT WILSON, DRAGON EMERITUS

Corporation.

C ong ty cida W. Brett Wilson la Prairie Merchant

Thanh tuu kinh doanh néi bat

Nam 1993, Brett dong siang lap First Energy Capital Corp.
vdi vai tro Cht tich hoi ddng quan tri kiém Téng giam doc.
Doanh nghiép bat dau véi sd von 2 triéu do-la va dat gia tri
300 triéu do6-la sau 15 nam khi ban 20% cho Société
Général.

Ong tiing d6i mat véi chiing nghién céng viéc trong sudt su
nghiép lam ngin hang truc tuyén, nhung &3 tao dung dudgc
m&i quan hé tuyét vdi véi con cai.

Ong d3 tré thanh mot nha linh dao & Canada va nhiéu noi
khac trong viéc stt dung t6 chttc ti thién mang tinh chién
ludc dé phat trién doanh nghiép. Ong da nhan dugc giai
thudng cho nhiing nd luc cia minh trong linh vuc nay, bao
gdm Huan chuong danh du Canada va Huin chuong chién
cong Saskatchewan.

Ong cé vai trd quan trong trong cac phan ctia Dragon’s Den
- mét chuong trinh thu huat lugng khan gia ky luc tai
Canada - dd gianh Gidi thuédng Gemini, trong cdc muia ma
6ng tham gia va thay d6i cich cAm nhan ciing nhu tén
trong tinh than khéi nghiép ctia ngudi Canada.

Ong d3 dau tu thanh céng vao mot loat tai san, tit tda nha
vin phong téi Bo6i khtic ¢dn cau NHL xuit sic, cho dén
nhiéu dién tich dat néng nghiép & Saskatchewan. Ongla



nha dau tu dan dit tai mét nha san xuat dién doc 1ap
(Maxim Power) va 12 nha dau tu giai doan dau tai cdc nha
san xuat dau va khi dot hang dau cia Canada. Hién tai, 6ng
1a Cht tich Hoi ddng quan tri clia Canoe Financial, doanh
nghiép qu§ tuong hoé phat trién nhanh nhat Canada.

Thoi quen buoi sang

e Brett bit dau ngay mdi bang moét ly nude véi nude chanh ép.

e Ong kiém tra tin tiic dém qua, c4c tai khodn truyén théng
x4 hoi va e-mail cia minh.

e Ong van dong co thé khodng 15 phtt trong khi xem tin tiic
mdi.

e Sau dé, 6ng dat ché di dao va tdi quan ca phé Bullet Proof.

e Ong thudng danh it nhat mét gié moi séng d€ yén ling tip
trung 1én ké hoach cho ngay mdi.



Ch Lro'ng 8

N GUYEN TAC NANG TAM DOANH NHAN -
SO 2: HAY TRAO QUYEN MOI THU TRU
KHI BAN LA THIEN TAI

Nhu tdt cé cdc doanh nhan déu biét, ban song hay chét bdi nang luc

uu tién cua chinh minh. Ban phaz tap trung vao cdc nhiém vy quan

trong nhat, nhiém vu mang tam s ménh quan trong moi ngay, sau
do chia sé, iy thdc, tri hodn hodc bo qua nhiing viéc con lai.

— JESSICA JACKLEY, Pong sang 1ap Kiva

khong phai dé 1am tat cd moi viéc. Néu tu lam tat ca moi

tht, ban dang st dung thdi gian va céc ngudn luc mot
cach thiéu hiéu qua. Cach t6t nhat dé hoan thanh moi viée 1a Gy
thac chung cho ngudi khac, tru phi ban la thién tai. No6i cach
khac, néu cé ai d6 cé thé ddm nhiém céng viéc d6, hiy giao cho
ho. Néu khéng, cé thé ban chua cin nhac ky ludng da dé tim
ngudi, bdi thudng thi sé cé. Doanh nhin Dave Feller, Gidm doc
Piéu hanh cfia Mogo Financial, tu hao vé ban thin minh 1
“doanh nhan ludi biéng”. Lan dau tién t6i gip Dave, anh 3y néi
vdi t6i rang anh da khdi nghiép tai mot thanh pho cach noi anh
song 2.000 dim dé khéng bi cudn vao hoat dong kinh doanh
hang ngly. Anh biét ring, khi cé van phong & rat xa nha, anh sé
budc phai thué ngudi va iy thac cho ngudi khac nhiéu hon 1a
néu quanh quin bén nhan vién. Ngay cid nhiing tidc nhan giy
sao nhing cling cham dut vi khéng ai cé thé vao xem “liéu anh
c6 chut thdi gian dé néi” vé nhitng du an ho dang lam hay
khong.

V ai trd clia cac doanh nhin, cé thé rit bao quat nhung



Hiy lién tudng tdi chuyén don nha. Néu céng viéc ban ron, ban
khong thiéu du 4n dé 1am, nhung néu dudgc giao nhiém vu co
nha vé sinh, lau san nha va chii clta sd, ban dang phung phi
thoi gian quy bau vao nhiing viéc ma ai cling lam dugc. Hay
thué ai d6 lam nhiing viéc khéng quan trong va danh thdi gian
hoan thanh nhitng diéu khéng ai 1am duge. Cudi ngay, nhiéu
kha ning 1a ban rat gidi & mot vai linh vuc trong van dé kinh
doanh. Cang chti trong vao nhiing linh vuc cot 16i d6, ban cang
kiém dudc nhiéu tién hon. Hay suy nghi vé cudc sdng cd nhan
néu lam theo cach nay va bat dau tao mot danh sich gom tat ca
nhiing viéc cé thé thué dudc véi gid khoang 12-15 d6-la/gid.

Nhiing viéc cd nhan ban nén thué:

e Donnha

e Giadtla

e Dich vu giat kho6 va giao tan nha

e Lam viéc nha

e Sap xépnhaclia

e Quétsan

e Don dep sau nhiing bita tiéc

e Citcd

e Giao hang

e Mua sim hang tap hda

e Chuin bi thiic in va niu in trong tuan
e GUi d6 qua buu dién hoic chuyén phat nhanh
e Puadoéncon

Ban c6 thé thay danh siach nay dudng nhu dai bat tan...

Hiy bat dau bang cach 14p mdt ban tédm tit hoat dong clia moi
viéc ban lam trong vai tro doanh nhan. Ban nén 1ap danh sach
nay 6-12 thang/lan. Hiy coi nhu cé ai dé luén theo déi ban véi
may quay video dé ghi lai tat ci nhiing gi ban 1am, di11a viéc 16n



hay nhd, trong suét thoi gian diéu hanh doanh nghiép. Péi véi
t6i, diéu nay bao gobm doc e-mail, dit lich hop, tham du cac cude
hop, trao ddi vdi cac tic gid va nha vin, dit lich bay, dit phong
khach san, dich vu xe hdi, chuin bi cho cac cudc goi huan luyén,
thiét ké bang tinh, ddnh gia cac trang web va dién thuyét cho
COO Alliance, cing hang t4 nhiém vu khac. D6 1a chudi dai bat
tan. Ban can bat dau nghi vé né theo cich nay: nhiém vu nao
cling can phai hoan thanh nhung khéng c6 nghia 1a ban phai
md&t minh cang dang hét.

Gig thi héy lap biéu @6 nhu’ng hanh dong d6 trong bang tinh
Excel. Moi viéc tuong Ung véi mot hang ngang, viét ra céac
nhiém vu ma ban di hoan thanh trong mot thang hoidc quy
binh thudng. Ban sé cé dugc ban tém tit toan bd cac hoat dong
ctia minh va tim ra cach x{ 1y tat cd moi viéc ma khéng can can
thiép truc tiép nhu hién nay:.

Danh sach nay cé thé bao gdbm 60, 70, tham chi 80 hoat dong
cho giai doan d6. Va sau khi da nghi ra day dii tat ca cac hoat
déng, ban can bat dau phan loai chiing dé tranh lo nghi qua
nhiéu vé nhiing viéc phai dich than thuc hién. Ban ciing cé thé
tiép tuc thém vao danh sich nay néu can, nhung hiy thi chot
danh sich ngay tit dau. Budc tiép theo 1a phan loai cic hoat dong
vao cbt thit hai theo mdt trong bdn cach. Hiy danh dau mot
trong bon chit cai nay & co6t bén canh chd ban da liét ké nhiém
vu:

e I-Incompetent (Thiéu kha ning): Ban khéng gidi vé mang
nay.

e C-Competent (Pu kha ning): Ban xtt Iy dudgc mang nay.

e E-Excellent (Xuit sic): Ban rat gidi vé mang niy, nhung
khong thich lam.

 U-Unique Ability (Kha ndng dic biét): Nhiing nhiém vu
nay tiép thém sinh luc cho ban va ban cling thuc su gidi vé
mang nay.



Bai kiém tra t6i stt dung @é xac dinh mot thit dudc coi 1a d@dc déo,
d6 14 liéu t6i c6 1am né mién phi khéng néu khéng phai trang
trai com 4o gao tién. Néu ciu tra 18i 14 cd, danh chit U & cot thit 2
clia trang tinh. Vi dy, kha ning ddéc ddo ctia t6i 1a dién thuyét va
dao tao cic gidm ddc diéu hanh. Néu khong phai dién thuyét
hay gidng day, t6i thudng 1am nhiing viéc ma minh cé thé gidi,
nhung 13 vi tién chi khéng phai dam mé. Néu cé thé giao phé
nhiing viéc minh khéng gidi va cling khong hiing thi, ban dang
tién nhanh trén con dudng téi thanh cdng trong kinh doanh.
Néu thuc su can trong vé nhiing gi dudc goi 1a kha niang ddc déo,
c6 18 ban sé chi c6 2-3 diéu dudc danh dau U. Phan con lai chic
séla E hoac C.

Co6t thit ba lién quan dén tiéu chi tién bac. Néu dang thué ngudi
lam mot nhiém vu, ban sé trd bao nhiéu tién mdt gid? 10 d6-la
mot gig, tuong duong 20.000 d6-la mot nam hay 20 do-la mot
gio, tuang duong 40.000 d6-la mot nam? Xét tlt géc do6 kinh té,
mot s6 nhiém vu trong danh sach ton chi phi khéng dang ké,
nhung cling khéng cé y nghia gi khi ban ti minh 1am. Tét hon
hét, ban nén thué mot ai d6 véi miic 15-20 d6-la mébt gid dé 1am
chung, trong khi d6, ban tip trung vao kha ning d6c ddo cta
minh dé ting gip 10-100 lan gi4 tri. Thoi gian cfia téi phat huy
hiéu qua cao @6 khi t6i t6 chiic cac su kién dién thuyét hoic
huin luyén cic gidm déc diéu hanh, téi miic ngoai hai viéc d6
ra, 1am viéc gi cling khién thdi gian cfia t6i trdi di phi hoai, vo
ich. Hay nghi theo cach nay. Ban chi cé ba ngudn tai nguyén:
con ngudi, thoi gian va tién bac. Viéc ctia ban 1a phai thu dudc
16i nhu4n cao nhat trén mdi tai nguyén dé va ding ling phi bat
ky ngudn nio.

Gid thi ban di cé mdt cot 1iét ké tat cd cac hoat ddng clia minh
(mobi hoat ddng mét hang), cdt thi hai 1iét ké ning luc ctia ban
v4i moi hoat déng va ot thii ba hién thi s tién ma ban sin sang
bd ra thué ngudi. Ban nén Uy thac tit cd nhiing viéc ma ban
khéng du kha ning thuc hién, d4 kha nang va ca nhiing viéc
hiap din ndm dudi muc chi trd ctia ban trong vai trd doanh



nhan. Hay thué ngudi 1am cic nhiém vu @4, hoic tuyén mot
gidm ddc diéu hanh dé thuc hién ching & muc ludng tra theo
gid cd nhan ctia ban. Trén thuc té, ngay khi ¢ thé, hiy loai ra tat
ca nhitng viéc ma ban danh gia 1a minh khéng d nang luc hoac
dd kha nang thuc hién. Sau d6, thuc hién tuong tu vdi nhiing
nhiém vu hap dan. Ngoai ra, hiy cAn nhic xem liéu ban cé can
tiép tuc thuc hién cic nhiém vu nay khong. Cé 1& tot hon 1a
ching nén nam trong danh sach nhiing viéc ngiing 1am hon 1a
danh sach nhiing viéc can lam.

Viéc can lam tiép theo 12 diéu ma t6i d3 hoc dudc tit Suzanne
Evans, mot trong nhiing doanh nhan t6i tfing huan luyén. Viéc
dau tién c6 ay lam trong budi sang 1a ng01 xuong 1ap danh sach
tat ca nhung viéc can thyc hién trong ngay, roi cd gang uy thac
80% sO cong viéc dé. Co ay chi tu minh lam 20% sb viéc trong
danh sach ma thoi. Hay phan dau dat dudc con s d6 bang cach
uy thac bét trach nhiém can lam. Hay tuang tugng néu ngay
sau khi viét danh sach viéc can 1am hing tuan hoic hang ngay,
ban quyét dinh ludn nhiing ngudi sé thué ngoai hoic ty théac
80% s& nhiém vu d6 thay vi cim dau thuc hién.

Con s6 80% khong phai 13 sy trung hop ngiu nhién. Ching ta
déu d3 nghe t8i nguyén tic Pareto, 80% két qua dén tit 20% nd
luc. Néu da biét né dung, tai sao ban khong chi tip trung vao
vung kha nang déc ddo clia minh? Chi riéng y tuédng don gian
dé sé gitip ban dat dudc két qua cao hon nhiéu. Con s6 80% ciling
12 mot loai tu duy gitp ban khi khéng can dén su hoan hao.
Chung ta thudng sa 1ay vao chti nghia cau toan, diéu nay cé thé
din dén su tri hodn. Néu danh thdi gian quy bau trudc dé dé
viét mot ban ghi nhd hoan hio, thiét ké quang cdo toan my,
hoic dat dudc két qua siéu viét 8 mot nhiém vu nim ngoai kha
nang doc ddo, ban nén nglung “leo cao”. Hiy uy thac tdi miic
80% va tim mdt chuyén gia cé kha niang hoan thanh né. Hau
hét moi ngudi déu kha 6n vdi két qua 80%, chang ai can hoan
hao hét 100%. Vi vay, cidc doanh nhan hiy tap trung vao viéc iy
thac moi tha.



Hiy nhd céng viéc clia ban 1a nhin thay buc tranh 16n. Dlng sa
lay vao cac chi tiét nhd. Hay st dung ngudn tai nguyén ciia
minh mot cach khon ngoan. Giao phé nhiém vu cho ngudi khac
cang nhanh cang tot dé tip trung su cha y vao viée khac.

Tim kiém cac linh vuc khac trong cudc sdng noi ban dang tra
mtic luong ctia mét gidm ddc diéu hanh cho céng viéc ma mét
ciu nhéc cap 3 ciing 1am dudc: mang quan 4o di giat kho, dén
ctta hang tap hda, nau in, don nha... St dung thdi gian d3 tiét
kiém dudc dé 1am viéc trong kha ning doc ddo hoic tin hudng
nhiing khoanh khic ctia cudc sdng va nap lai ning lugng.

C6 rat nhiéu ng dung va trang web cé thé gitp ban phé thac
nhiém vu. Cac trang web nhu Upwork, oDesk, Fiverr va
HireMyMom.com sé “cttu canh” cho cac doanh nhan ban ron.
Mbi trang web nay déu cé hudng din mién phi hoic st dung
YouTube d& tim hiéu cach tin dung ching. Ban cé thé liét ké vo
s6 du 4n c4 nhan can hoan thanh, va moi ngudi tit khip noi trén
thé gidi sé ddu thau muc phi ho mudn ban trd dé 1am nhiing
viéc do.

Ban c6 thé st dung cac ing dung quan 1y du 4n nhu Basecamp
hay Asana dé nhin cac coéng cu giﬁp xac dinh va quan ly cac
nhiém vu hang ngay cling nhu du 4n dai han. C4 hai trang web
déu cé mot sd video tuyet voi hudng dan cach s dung dé tin
dung thdi gian hiéu qua.

Ban thim chi c¢6 thé cin nhic s dung cic doanh nghiép nhu
Less Doists do Ari Meisei diéu hanh, doanh nghiép nay cé mot
nhan vién thudc d6i trg Iy diéu hanh ma ban sé gip trén co s&
hang tuan dé thao luin moi thi vé nghia vu cia ban. Ho sé 1an
lugt x{t 1y rac r6i cho ban. Ho sé x{ ly viéc quan 1y du 4n va
tuyén dung nhan luc dé ban khong phai lo ling. Cé nghia 13 ho
sé kéo nhiing viéc d6 ra khdi danh sach viéc ban can lam.



Doanh nhén ciing thudng 1a ké thit nguy hiém nhat ctia chinh
minh. B&i chiing ta thudng khéi nghiép ma khéng cé nhan vién,
chiing ta cé thé va thudng xuyén 1am hét tat ca moi viéc theo
mot cich thic, hinh dang hoidc khuén mau. Nhung hiy nhé
rang, v4i tu cach 13 doanh nhan, ban can hoan thanh céng viéc,
chtt khéng can truc tiép 1am tat ca.

Mii cho dén khodng 15 niam trudc, nén kinh té 1am viéc tu do
tric tuyén mdi da phat trién. Ban khong thé tim thay nhiing
con ngudi nay trong cac trang vang hoic quing cdo dugc phin
loai 8 mat sau cta td tap chi. Trd lai lic d6, ban phai thué nhan
vién toan thdi gian, nhiing ngudi di 1am thué 1am mudén cho tat
cd cdc nganh nghé va khéng 1am chd mot nghé nio ci. Nhung
bay gid, ban cé thé tim thay cac chuyén gia va chuyén vién trong
nhiing nghé tay trai ctia ban va trén khip thé gidi sin sang thuc
hién nhiém vu. Ho dang tim cach lam moi thi trong danh sach
ctia ban, va ho dd ning luc. Péi véi moi nhiém vu, déu sé cé ai
dé 1am tét va thich 1am viéc d6. C6 lao céng ctia t6i 1a mét vi du
tuyét vdi. C6 ay thich 1am viéc nha. Va cb dy thuc su rat gidi
nhiing viéc d6 -t quan 4o clia t6i dugc sip xép ky cong nhu bat
ky ctta hang quan 4o hap din nio vay.

Nhu di néi, mdt trong nhitng diéu quan trong nhat ma tbi da
sém hoc dudc khi 1am doanh nhan 1a néu khong cé trg 1y, ban
chinh 14 mot ngudi trg Iy. Rat nhiéu ngudi mong chd thué dudc
ngudi thit hai, nhung thuc té thi diéu ho can 1am trudc tién 1a
thué ai d6 ddm nhiém nhiing céng viéc ban rén gitp ho. Trg ly
diéu hanh 14 chiéc don bay 16n nhat ban cé thé tu cung cip cho
minh trong nhitng ngiy dau xay dung doanh nghiép. Trg ly
diéu hanh cta t6i, Meridith Kuba, 12 mot ngudi rat tuyét vdi. Co
ay thich ho trg t6i, va toi khong thé tudng tuong dudc viée diéu
hanh doanh nghiép cta t6i hdm nay va ca trong tuong lai sé ra
sao néu Khoéng co co ay Co ay c6 kha nang lam moi viéc nhanh
hon va t6t hon t6i. Va ¢6 Ay ludn vui vé ddm nhiém cong viéc hd
trg toi.



Tai mdt s6 thoi diém, sau khi d3 thué mot trg 1y diéu hanh, ban
sé bat dau tim cach x4y dung d6i nhém ctia ban, thué nhan vién
va tim trgd ly dudi quyén. P 1a mot bude thuc su 16n, nhung
hiéu qua. Ngudi dé thudng sé dudc tra luong cao nhat trong cac
nhan vién, nhung khi ban cé thé bit dau ty thac va day cac du
4n 16n ra ngoai danh muc viéc can 1am - nhitng du 4n ma cé thé
ban rat giéi xt Iy nhung khong hao hiing - @6 1a ltic moét gidm
doc diéu hanh nhip cudc. Pay 1a ngudi sé thay ban ddm nhan
tot nhitng du 4n d6.

Vao cubi ngly, ban chi c6 ba nguén tai nguyén: con ngudi, thdi
gian va tién bac. Hiy stt dung ting loai tai nguyén sao cho thu
vé dudc 1gi tic cao nhat. Thoi gian cia ban nén dudc dung hoic
14 d€ toi da héa 1gi nhudn tai chinh hoic dé t6i da héa mtc hanh
phtc cia minh va mang lai mét cudc song tot dep hon. Va cach
tot nhat dé dat dudc mot trong hai két qua dé 13 giao phé moi
thu.



Hb sodoanh nhin
MARIE FORLEO

C ong ty ctia Marie Forleo 1a Marie Forleo International.
Thanh tuu kinh doanh néi bat

e Marie dugc Oprah goila Nha dan dit Tu tudng cho thé hé
sau.

e Cbngty ctia c6 dudc tap chi Inc. dua vao danh siach 500
Doanh nghiép tang trudng nhanh nhat nam 2014,

e (O viétlach, san xuat va la “cht xi” ctia MarieTV, chuong
trinh truc tuyén cé anh hudng bac nhat danh cho nhiing
nguoilam sang tao va kinh doanh, thu hut hon 22 triéu
lugt xem va khan gia tir 195 quoc gia.

e MarieForleo.com dugc Forbes.com binh chon vao nhém 100
trang web danh cho doanh nhén.

e Marie giit viing niém tin rang moi 14n ban hang 1 méi lan
thay ddi cudc ddi. B6i ct moi san pham dugc banrala
doanh nghiép ctia ¢6 dd ho trg nhu cau cia mot ngudi.

Thoi quen buodi sang

e DPo6i véi Marie, khdng c6 ngay nao giong ngay nio.

e C6tinh day vao nhiing thdi diém khac nhau dua trén lich
trinh song, 1am viéc, lich quay phim... khi di du lich. Do vay,
nhiing gi thuc su x4y ra vao budi sang thudng xuyén thay
do6i do6i vdi c6. Mot sb théi quen mang tinh bat di bat dich vi
chiing gitp 6 duy tri trang thai hung phan va 1am viéc hiéu
qua.



C6 thién dinh it nhat 10 phit.

C6 udng ca phé hoic nudc trai cdy xanh.

Co phal tap thé duc. C6 tap ti dong tac x0ay tron, ké téi
chuyén sang yoga, sau dé nhay roi dén cac ldp hoc. C6
khong chi tip vao budi sang ma d6i khi con vao budi tdi.
Mot théi quen budi t6i khac ma cd coi 1A gitip cac doanh
nhan doi gid 1a 1én ké hoach di choi vao t6i hém trudc. biéu
dé 1am cho buéi sang trd nén hiéu qua hon, tha vi va khong
co ap luc.



Chuong 9

NGUYEN TAC NANG TAM DOANH NHAN -
SO 3: AM DUONG: MOT COO THUC PAY
BAN

DPiuing tuyén mét ngudi lam viéc chi vi tién, ma phdi vi dam mé.

— HENRY DAVID THOREAU

nhan ra vai trd quan trong va tam anh hudng ctia né véi

cdc CEO!!l. Cic doanh nhin git hai dudc nhiing gia tri
tuyét voi tt mét nhom danh riéng cho nhiing ngudi co6 vi tri
quan trong thit yéu nay. Khi ban thué COO, ngudi dé sé tao ra
tac ddng tich cuc vA manh mé dén doanh nghiép ctia ban.

T 61 dd khdi chay COO Alliance (www.COOAlliance.com) vi

Cac doanh nhan xiy dung doanh nghiép, nhung tai moét s6 thoi
diém, ho can mot ngudi cé thé diéu hanh cic hoat dong hing
ngay thay minh. Nghia 1a chia sé lugng cong viéc giﬁp giam
ganh ning cho CEO dé anh ay c6 thé nghi 6m hoic ngl ngon. N9
cting cho phep ho tap trung ning lugng vao 2-3 van dé ma ho
xudt sic va cé kha ning d6c ddo. Doanh nhén 1a nguoi c6 tam
nhin, nhung thudng thiéu dinh huéng chi tiét dé hoan thanh
moi thfi dung cach.

Mbi quan hé nay cung cip mot dong luc Am duong. N6 1a hinh
thiic cAn bang duy nhit & tiing mang cot 16i ctia doanh nghiép,
linh hén doanh nghiép giao phé cho CEO. Khi 1am COO & 1-800-
GOTJUNK?, t6i di thiét 14p mot cudce hop hing tuan vdi CEO dé
duy tri su d6ng bd hda. N6 gidng nhu mdt dém hen ho khong


clbr://internal.invalid/book/OEBPS/contents/Section0003.xhtml#footnote-002

chi d& tim hiéu ma con nhiam vun dip mdi quan hé, su giao tiép
va 1ong tin giftta ban va COO. Va du 13y tu cach 12 moét doanh
nhan hay CEO, ban can hiéu rang cic cudc hop nay vo cling can
thiét doi véi cap dudi néu muoén ngudi dé ding chung lap
trudng véi ban. Ban nén duy tri cic cudc hop bat ké diéu gi vi
chiing rat quan trong. Hon bat ky mdi quan hé kinh doanh nao
khac khi phat trién, quan hé CEO-COO la chia khéa cho su ting
trudng bdi con ngudi chti chdt nay sé thuc hién cic du 4n chién
ludc va hoat dong 16n hon gitp ban. Ho nim dudc toan bd tinh
hinh doanh nghiép dé ban cé thé tin dung thdi gian tot hon.

T6i d3 noi vé chl dé nay tai COO Alliance va dugc nghe vé rat
nhiéu cich tién hanh cudc hop. Mot phuong thiic ma tdi thay
dic biét hap din 13 y tudng chay bo budi sang. Hit thd khong khi
trong lanh, ngdm binh minh va vin dong co thé 1a cach tuyét
voi dé tranh nhiing phién nhiéu cta dién thoai di déng, e-mail
va cudc tan giu. P6 1a su két ndi con ngudi véi con ngudi, tao
diéu kién cho nhiing cudc trd chuyén tuyét vdi tao dung méi
quan hé. Chip Wilson, nha sing lip kiém cuu CEO cua
Lululemon, thich leo ntii véi COO cia minh. Steve Jobs ciing néi
tiéng vdi théi quen “di bd va trd chuyén”.

Khi t6i con 13 COO tai 1-800-GOT-JUNK?, CEO Brian va tdi quyét
dinh tap luyén cho cubc chay dua ban marathon cung nhau. To6i
d3 chay hai nam lién rdi, chiing t6i ciing nhau chay vao 6 gid 30
phut sang thd Ba va thi Nam trong sau thang, va né that tuyét
vOi. Chay cling véi ai d6 trong 45-90 phuit va trd chuyén vé cac
su kién, cAm xtc, trd ngai va cic van dé ban phai d6i mit. Tham
chi néu khéng néi chuyén coéng viéc, ban vin cé két ndi véi
ngudi quan trong nhat trong thé gidi kinh doanh ctia minh.

Hai linh hon ctia mét doanh nghiép can phai thau hiéu 14n nhau
hon mtc binh thudng va cdng viée, d6 1a diéu rat quan trong.
COO ctia ban nén co truc glac nhén ra nhu’ng van dé ban gip
pha1 va nhiing viéc can g1a1 quyet ma khong can xiny kién. CEO
c6 rat nhiéu van dé can gidi quyét, vi vy, néu cap dudi cé thé



loai bd dude cang nhiéu vit can ra khéi con dudng tién budc,
ban cang c6 diéu kién tdp trung hon vao nhiing van dé vi mo.
COO phai doc dudc suy nghi ctia ban va biét du doan cuc dién.

Khong thé xay dung mtic do tin tudng d6 néu thiéu nd luc, nhu
t6i d3 nghe dén mon tai tai COO Alliance. Hau hét ciac CEO
khéng mudn gidi quyé't cu thé dén ting chi tiét clia mot van dé
nao do; ma ho mudn cé mét ban tom tat va g1a1 phap. NhUng
diéu dé doi héi mot ke hoach truyén thong de sang loc cac van
dé va biét nhu:ng gi can dugc trinh bay va vao lic nao, nhLIng g1
tao nén thanh cong, loai quyén luc va hé trd nao dang san co,
cac chién luge quan 1y xung d6t va cic nguyén tic vin hanh
dugc thiét 14p vach ra ranh gidi ctia nhitng quyét dinh tit COO.

Trude khi thué mét COO, ban can thanh that véi ban than vé
nhiing diém yéu ctia minh va xac dinh cac linh vuc ctia céng
viéc ma ban khong thich 1am dé tim mot ngudi cé thé manh va
thich nhitng mang d&4. M6t bai viét hitu ich trén Harvard
Business Review cé tua dé “Vai trd thudng bi hiéu 1am ctia COO”
da gidi quyét chinh xac diéu nay. Ho kham ph4 ra bay loai COO:
hudng ngoai, hudng ndi, tap trung vao cong nghé, tap trung vao
ban hang va marketing, tap trung vao hoat déng, tap trung vao
san pham va ki thué_‘lt, tdp trung vao tai chinh. Bay loai hoan
toan khac nhau, Vi vay khi ban néi: “Téi can moét ‘phéd tucng”’
thi cung g10ng nhu noéi: “Thé nao 14 cao vugt trdi?” Ban can phai
hiéu rd vé cac ky nang quan trong khéng thubc pham vi kha
nang d6c ddo ctia minh. Sau d4, tim COO cé kha ning doc dao
phit hop véi nhiing gi ban can.

Vi du, néu cyc ky ghét cong nghé théng tin va tai chinh giéng
t6i, ban khong nén 1am ching. Néu dang thué mét “phé tudng”
cho doanh nghiép ctia tdi, ban sé tim ngudi thich ca hai linh vuc
ndy. Piéu d6 sé&, néu khoéng cé gi khac, cho phép ban iy théac
nhiém vu cho ngudi thich dudc 1am dé tin hudng chung.



Gia st ban khéng phai 13 ngudi cé dinh hudng chi tiét. Ban sé
mudn mdt ngudi nao dé cé thé ddm nhiém nhiing viée vun vit
va theo ddi s6 liéu dé xem xét bao quat nhiéu van dé hon. Hoic
c6 thé ban c6 mdt tAm nhin manh mé vé dich dén ma doanh
nghiép nén hudng téi, nhung thay that khting khiép khi bat dau
du 4n. Trong trudng hdp d@d, hiy tim moét COO cé nhiéu sang
kién, ngudi cé thé vat 16n theo dudi tién trinh trong khi ban tap
trung phat trién doanh nghiép.

Thué mdt “phé tudng” khéng cé nghia 1a khéng can téi trg ly
diéu hanh. Piéu dau tién 1a: thué trg 1y diéu hanh. Sau d4, chd
khodng siu thang trudc khi tuyén mot “phd tudng”. Hiy can
trong khi gan cho ai dé6 mot chitc danh qua stic ho. Tru phi dé
thuc su 13 COO, néu khong, ban sé phai tra luong nhiéu hon mic
ho dang dudc nhan, ngudi dé sé cé dude tAm quan trong bi théi
phoéng, hodc phai gdng stic ddm nhan trong trach qua tam.

Xem xét tit chtic danh cta tc”;ng gidm ddc, r6i c6 thé dén chitc vu
gidm doc hodc phé chu tich diéu hanh hoat ddéng. Chiic vu COO
phu hgp khi doanh nghiép ctia ban cé khoang 100 nhéan vién.

Khi d3 sin sang thué “phd tudéng”, hiy xiy dung mot phiéu
diém c6 thé xem lai trong mot nim dé danh gia cong viée clia
ho. Trén phiéu diém d9, liét ké nim viée 16n ma COO phai lam
dé hoan ‘thanh nhiém vu trong vai tro dé. Trong qué trinh
phong van, hiy tim nhitng ngudi tUng c’[am trach hiéu qua cang
nhiéu viéc trong nim nhiém vu @4 cang tot.

Khi thué COO, hiy nghi téi bon tiéu chi trong chudng cudi:
khong @ ning luc, gidi, xuit sic (nhung khéng thich 1am) va
kha niang d6c ddo ma ban yéu thich. Kha nang ddc ddo cta tbila
dién thuyét trong cac su kién va huin luyén doanh nhan. Ngoai
ra, toi cling khé gidi trong nhiéu linh vuc, nhung t6i chi thich
hai viéc trén thoi.



Néu ban tim kiém mot COO hoic “phé tudng” gitip minh ganh
vac mot trong bay linh vuc ban thuc sy muén tip trung, va ho
c6 thé ddm nhan cic nhiém vu va du 4n ma ban gidi nhung
khong mudn 1am dé tap trung vao nhitng thi ban thay tu do
thoai mai, dé 1a budc 1. Tuy nhién, diéu d6 khong cé nghia 1a
ban chién thing.

Nhiéu ngudi khong biét t6i va Brian di quen nhau trudc khi xay
dung 1-800-GOT-JUNK?. T6i di thanh lap hai doanh nghiép
nhugng quyén trudc khi tham gia véi Brian. Chtng t6i gip nhau
khi cting tham gia mét dién dan trong T6 chitic Doanh nhan ba
nam trude khi toi 1Jam COO cho anh ay. T6i tiing diéu hanh mot
doanh nghiép tién té tu nhan vita dude ban vdéi gia 60 triéu d6-
la. T6i d3 1am viée trén mdét chudi tu déng, va anh Ay di theo ddi
su tién bd clia tdi, vi vay theo truc gidc, anh biét t6i 1a mdt nha
lanh dao va di phéng van toi trong ba nim. Anh biét t& hap ki
ning clia t6i va thay né phit hdp véi nhiing gi minh con thiéu va
dang can. Anh biét diém manh cfia anh ciing 13 diém yéu ctia
t6i. P4 1a budce 2, khi thuc su biét téi ¢ thé 1am nhiing gi anh ay
can toilam.

Tiép theo 13 niém tin. Mot thang rudi trudc khi t6i 1am “phé
tuéng” cho Brian, anh 13 ngudi dan 6ng thanh dat nhat trong
ddm cudi dau tién chia t6i. Ching t6i 1a ban than ctia nhau. Téi
d3 ddng hanh clng anh 4y qua cac su kién ca nhan day thi
thach, bao gdm ca chuyén ly hén, ma khéng nhiéu ngudi biét.
Mbi quan hé CEO-COO ciia chting tdi giong nhu mot cudc hén
nhan khé tin. Moi ngudi viét nhiing ciu chuyén vé ching téi
chinh vi diéu d6. Khi thué mét “phé tudng”, ban phai phdng van
va thué ngudi nio cé thé dat duge miic d6 niém tin nhu thé.

Ban phdi nim rd vé nhiing gi minh dang tim kiém trudc di.
Trong Alice in Wonderland (Alice & x11 s& than tién), chi méo
Cheshire néi: “Néu ban khéng biét minh dang di dau thi con
dudng nao ciling sé dua ban tdi d6 ma théi.” Vi vay, budc 1 - hiéu
r0 nhiing gi ban thué - 1a nhin vao nam viéc 16n ma ngudi nay



phai 1am dudgc trong 12 thing téi. Khong chi 1a nhiing gi ho
dinh 1am ma con 14 nhiing gi ho can dat. Lay théng tin d6 dé
tuyén dung va phdng van nhiing ngudi da hoan thanh cdc nhiém
vu dé trudc ddy. Nhu @i dé cap, toi ting xay dung Trudng Hoa si
chuyén nghiép va Gerber Auto Collision cling nhu cac doanh
nghiép nhudng quyén dude huin luyén. Pén 1-800-GOT-JUNK?
chi 14 moét su thit stic bdi toi di cé kinh nghiém, cho dén khi
chiing t6i dat quy mé khoang 3.000 nhan vién va phat trién né
16n manbh.

M6t 1an nita, hiy thué ngudi ndo dé titng 1am nhiing gi ma ban
can. Thé diém 14 mot phan cé thé do ludng dudc trong mo ta
cong viéc. Nhiing phan it cu thé hon 13 tim ngudi ban tam giao
trong kinh doanh, ngudi ma ban cé thé @it tron niém tin.

Vao ngay khi vi COO moi dén, ban cho anh/c6 ta quyen su dung
s6 dién thoai, s6 tai khoan ngan hang va mat khau cia ban. Néu
ban khoéng sin sang trao bat ky nhiing thit nay cho ngudi d9,
dung thué anh/c6 ta.

P& rd hon, ban dang tim kiém ngLIdi c6 kinh nghiém lam nhiing
cong viéc nay, chu khong phai ngudi chi dt diéu kién thuyc hién
chiing. Néu tuyen ngudi dya trén kha nang, ban cé thé sé cé
dugc ngudi biét cach thuc hién, nhung néu thué ngudi dua trén
kinh nghiém, ban sé cé dudc ngudi di ching minh rang minh
c6 kha niang 1am dudc nhiing gi ban can.

Luu y rang cac Ung vién gidi nhat khong di tim viéc bdi hQ da cé
viéc. Trén thuc té, ho bang long va khong co y dinh roi cong viéc
cil t8i mét vi tri kém hon. Do d6, ban sé can nhd mot cong ty
chuyén tim kiém cac nha diéu hanh gitp tim ding ngudi. Néu
dinh trd cho COO 200.000-400.000 dbé-la, ban phai téi mot
doanh nghiép sin dau ngudi di thuc hién loai hinh thué nay
trudc dé. Noi cach khac, khong phal ban dang quang cao trén
Craigslist. Ban phai tim mot ngudi cé tAm cd d6 va thudng thi



ban khéng c6 dd hé thong mang ludi @é tu minh 1am dudc diéu
do.

Cac vin dong vién xuit sic nhat chuyén tit d6i ndy sang ddi
khac. C6 bao nhiéu ngudi chuyén tit Lién doan Farm tdi cac doi
sinh vién va tham gia cac gidi major chuyén nghiép? Khong qua
nhiéu, ding khéng? 1%, 2% hay 5%? Hau hét ho chuyén ti doi
nay sang doi khac hoic dudc chuyén nhudgng. Vin doéng vién
hang A cfia ban, mot COO cu thé ma ban dang tim kiém va cé
thé dap tng nhu cau clia ban, khong 1én Monster va Craigslist
tim viéc. Trén thuc té, véi bat ky vai trd nao trong doanh nghiép
ctia ban, nhitng ngudi gidi nhat sé khéng tim viéc. Ban phai di
tim ho, va khi thay ho, hiy diing chién lugc thu phuc ho.

M0 ta céng viée phai thu hat duge nhitng ngudi hoan toan phu
hgp véi ky vong ctia ban. N6 phai dugc viét sao cho khi ling vién
ly tLIdng doc né, anh ta sé thich thu: “Nay, t6i ludn san sang.” Vi
vay, néu ban khang dinh vi tri dang tuyen hiy khang dinh ngay
trong chinh mo ta cong viéc. Hay noi: “T6i la mét CEO hdi ngau
hiing moét chut, dang 1am diéu nay, va toi thé rang, va blah, blah,
blah.” B&i vi sao? Néu ai d6 t6i xem va noéi: “Téi khong thich cach
ma anh thé thot” thi ciu tra 16i clia ban cé thé 1a: “Tuyét, xem
nao. Téi cling khong thich nhitng gi ma téi thé, nhung néu anh
dinh 1am viéc vdi t6i, ching ta it nhat phai cé chat béi tron tai
diém xuat phat chti, phai khong nao?” BAn nhap mé ta céng viéc
dau tién ctia ban nén gidng nhu 1a ban dang néi véi ngudi ban
than nhit cfla minh viy. Sau d6, dua né cho ngudi lam
marketing hodc ngudi viét ndi dung gidi vé mang nay. C6 thé
ban sé phai trd hang ngan doé-la dé€ mo ta cong viée nodi bat. N6
phai giong nhu ban ban hang dinh nhat ban titng doc trong ddi.

Tai sao cht'lng ta lai dé ngudi viét noi dung soan mdt ban
marketing va cac trang dich (landing page), con giao cho phong
nhan su viét mé ta cong viéc? Ho khong phai 14 chuyen gia viét
mo td cdng viéc cho mét vi tri ddc biét. Hiy nhd rang COO ly



tudng cia ban khi doc nd sé thot 1én: “O chac chan rdi! T6i mudn
vi tri d6.”

Cudi cting, khi dua ra quyét dinh vé COO, ban mudn tuyén mot
ngudi sé tao ra dot pha, hoic chinh xac hon, tao ra hiéu ing nhu
gon séng lan truyén ca trong va ngoai td chic. Hiy coi nhiing
Ung vién nay 1a nhiing tang d4, va cong viéc 13 di dén day clia
mdt cai ao. Ngudi nay sé tao ra loai hinh khuay déng ndo? Céng
viéc cfia CEO 13 tim hiéu tng gon séng. Néu ting da dé chim
xudng ddy ma khong tao ra séng, ao ctia ban 13 ao ti ¢ dong.
Héy lam lai mét 1an nita, ban cling khéng mudn giy ra trin séng
than.

COO hoan hio trong td chiic ctia ban bat dau va lién quan téi
modi quan hé ma ban phat trién. Va ban phai phat trién méi
quan hé hét stic gan bé véi COO. (Néu t6i chua ndi rd diéu dd!)
Phai biét rd ham mudn, udc md, dam mé, ndi sg, bat an va
nhiing gi ho ghét & cdng viéc. Moi lién két rang budc hinh thanh
cé nghia 12 ho sé san sang trai qua khé khin vi ban, va ban cling
sé vudt qua nhiing trac trd vi ho. Piéu @6 sé mat thdi gian dé
phét trién (va né dang gia v4i moi khoanh khic va nd luc). Tao
nhiing khodng thdi gian cho cac cudc hop hang tuan vao lich
biéu ctia ban sau khi thué ho. Téi tiing goi né 12 dém hen ho
danh cho CEO va COO, nhung ban cé thé di in sing mdi tuan
mdt 1an va hop ludn tai dé.

Brian va t6i thuc su cé mot phong dac biét tai doanh nghiép ma
khong ai hay biét, mét phong chita cii sau thang mdy chd hang.
Chung t6i cé hai miéng dém, vai cii ghé va mot tAm bang trang.
Chung tbi sé nhay vao phong khi khéng cé ai nhin thay minh va
ngdi trong dé khoang mot gid. D6 1a phong chién dau riéng clia
ching t6i. Ching t6i cé mdt mdi lién két chit ché dén vay,
nhung ciing chi c¢é chtt khéng gian chit hep dé cting nhau ngoi
trong do.



Ban di c6 dudec mét COO ly tudng, cidc ngay theo lich trinh va
phong chién riéng. Vay tiép theo 1a gi? Ding can thiép qua siu
va0 cong viée ctia ho. Hiy dé ho 1am cdéng viéc clia minh. Hiy dé
ho that bai hoic thanh cong va di theo cach ho mudén. Mién 14
ho bam sat v4i TAm nhin séng ddng va xay dung né trong pham
vi cac gia tri cot 16i cia ban, ban can dé cho ho cé cach di cia
minh. Néu siét qua chit, ho sé bi han ché, va moi ngudi sé thay
cling nhu cAm nhan dudc diéu dé.

T6i biét ban dang nghi gi. Lam cdch nao dé biét liéu moi viéc cé
duoc thuc hién dung hay khéng? Lam thé nao dé kiém tra tinh hinh
nhdém? Hay td chitic cudc hop cip dd cich quing. Tat cd nhém
truc tiép ctia ban ndp 1én va ban thuc su cé thé thiy diéu gi dang
x4y ra trong bd phin cfia ho. Nhung, ban can mdt dip t6 chtc
cudc hop cap d6 cach quing dé& doi chiing vdi cac bao céo truc
tiép clia COO. Gia st ban mudn gip bé phin ban hang va
marketing, mic dit bdo cdo vé bd phan niy di dugc trinh 1én
CEO hoic COO, ban vin can mét phuong thiic dé gip va trao doi
vdi d6i ban hang va marketing.

Pay 12 mot hoat ddng tinh té. Téi cé thé néi chuyén véi bd phan
ban hang va marketing khi phé cht tich ban hang ving mit,
nhung chi vé nhiing gi ching t6i dang hudéng tdéi hoic vé phan
hoi. Néu thanh vién nhém néi rﬁng ndi bé nhém cé van @&, t6i
phal lang nghe c6 thé dit cau héi va ghi chd, nhung khéng the
noi: “O udc gi su thé khac di.” T6i khong thé can thiép. Ban can
phai cian thin dé khéng vudt qua ranh gidi va can thiép vao
nhiém vu khéng phai phan su ctia minh, diéu nay cé thé pha
hdéng méi quan hé ban di vat va thiét 14p.

COO sé tao ra sy khdac biét 16n vé kha niang tip trung vao cic du
an st dung kha ning ddc ddo ctia ban ma ban thich - néi cich
khac, ho sé giai phéng ban dé ban 1am cdng viéc cé gié tri nhat
nham phat trién doanh nghlep Hay tim ngudi ly tuang cho vai
tro do, hay lam viéc véi moi quan hé dé nhu cach ban sé Ung XU
trong moi quan hé hén nhin ctia minh viy, hdy ding ngoai va



ban sé t6i luyén dudc mot doéi khong bao gid chiin bude dé hién
thuc héa Tam nhin séng dong.

Gid thi hdy dat minh vao thanh cong kinh doanh bang cach t1ep
nhan Th thach thay ddi cudc séng trong 30 ngay clia Budi sang
diéu ky.



Hb sodoanh nhin
JAMES ALTUCHER

C ong ty cia James Altucher 1a Choose Yourself Media.
Thanh tuu kinh doanh néi bat

e James da tao dung va ban lai Reset, Inc., mét trong nhiing
hing thiét ké va phat trién phan mém hang dau cho trang
web ctia cic doanh nghiép trong nhitng nam 1990, vdi gia
15 triéu d6-la. Cong ty di tao trang web ban dau cho
AmericanExpress.com, TimeWarner.com, Sony, BMG,
Miramax, Loud Records, Bad Boy Records, Con Edison, HBO
va nhiéu trang khac.

e Anh &3 viét Choose Yourself! (tam dich: Lua chon chinh
minh!) vao nim 2013. Vi hon 600.000 an ban dudc ban ra,
né 14 cudn sach ban chay nhat ctia Wall Street Journal mot
vailan. Cudn sach di nhiéu lan dudc xép hang nhat trén
Amazon & muc sach phi hu cau. Anh ciing di viét 17 cuén
sach khac.

e C4c tip ctia chuong trinh The James Altucher da dugc tai
xudng 20.000.000 1an ké tit khi chuong trinh 1an dau ra
mat vao thang 1 nim 2014.

e Anh quan ly chuyén d6i nghé nghiép va hoan toan thay ddi
ban than lai tif dau. Anh 1a nha phat trién phan mém, lam
chuong trinh truyén hinh va khéi tao nhiéu doanh nghiép.
Anh 13 mét dién gi3, nha vin, ngudi quan 1y quy phong hd,
nha dau tu thién than thanh cdng va doanh nhan.

e Anh d3 khéi dong Choose Yourself Media vao nidm 2015.
Doanh nghiép nay dugc xay dung xung quanh viéc tao 1gi



nhuin tit moét sd chuyén mén ctia anh. Doanh thu nim dau
tién la 16 triéu d6-la véi thu nhap rong 1,5 triéu do-la.

Thoi quen buoi sang

James day luc 5 gic 30 sang.

Anh udng ca phé va doc sach trong hai gid dau tién.

Anh viét trong hai gid ddng hd tiép theo. Thudng thi trong
khoang thdi gian nay, anh sé ghilai 10 y tudng (dé tiép tuc
rén luyén “co bap y tudng” ciia minh) va viét mét bai bao
hoidc mét chuong sach.

Sau d6, anh diing bita. DAy cé thé 13 bita an chinh trong
ngay ctia anh. Anh bin khoan vé viéc nén an trai cdy hay
protein vao budi sang, nhung ndi chung, anh tranh &n mén
chtta dudng di ché bién.

Anh tap thé duc hoic di bd, ngh trua, goi dién tdi doanh
nghiép va cho ban bé. Néu chua viét bai bao nao, anh sé
khéng goi dién ma quay lai doc va viét.

ROi anh doc va viét thém mét so thit nita cho tdi toi.



Chuong 10

THU THACH THAY POI cuoc SONG
TRONG 30 NGAY CUA BUOI SANG DIEU
KY

Mot cudc doi phz thuO'ng dudc tao nén tu nhiing cai thién khéng
nging, mbi ngay, trong cdc linh vuc quan trong nhat.

—ROBIN SHARMA

ay cfmg choi tro phan bién mot chiit. Liéu Budi séng diéu
H ky co thuc su thay d6i duge bat ky khia canh nao clia

cudc song hay cong viéc ctia ban chi trong 30 ngayD Cé
thi gi trén doi nay co thé phat huy hiéu qua nhanh dén thé? 0,
hay nhd rang diéu tuong tu da xay dén véi hang ngan ngudi, va
néu noé hiéu qua vdi ho thi né hoan toan phat huy tac dung véi
ban.

Két hdp hoidc thay déi bat ky thdéi quen nio ciing can mot
khoang thoi gian thich nghi, vi vy ditng mong doi diéu nay sé
dé dang ngay tli dau. Tuy nhién, bang cam két vdi chinh minh
rang sé gan bé vdéi théi quen dd, bat dau mdi ngay vdi Budi sang
diéu ky va tan dung nhiing bai thuc hanh Life S.AV.E.R.S.,
chiing sé nhanh chéng trd thanh théi quen nén ting hién thuc
héa moi thi cho ban. Hiy nhd: Chién thang budi sdng, va ban sé
c6 tdm thé chién thang cd ngay.

Su khé chiu cfia nhitng ngay dau thay d6i thdi quen chi 1a tam
thdi. Trong khi nhiéu ngudi thi nhau tranh luin xem s& mat bao
1au dé bat dau mot théi quen mdi, hang chuc ngudi khac da ap
dung thanh c6ng mot chién lude gom ba giai doan va hoc dudc



cdch chinh phyc théi ngli nuéng. Va bay gig, hdy hoc cach déy
sdm moi ngay dé thuc hanh Budi sang diéu ky.

T khong thé chiu dude dén khong thé ngling lai:

Chién luoc ba giai doan gitip chinh phuc bdt ky théi quen nao trong
30 ngay

Tht thach thay d6i cudc sdng trong 30 ngay clia Budi sang diéu
ky dudc cho 1a chién ludc don gidn va hiéu qui nhat dé thuc
hién va duy tri bat ky théi quen mdi ndo, chi trong 30 ngay. Piéu
nay sé mang lai cho ban nhitng tu duy va cich tiép can hitu ich
khi xay dung thoéi quen mdi.

GIAI DOAN 1: KHONG THE PHA VO (NGAY 1-10)

Giai doan 1 13 khi mét hoat d6ng mdi can nhiéu v thic tu nd luc
nhat, va viéc diy s6m hon thudng 18 cling khéng khac 14 bao.
Ban dang chién dau vdi nhiing théi quen di luén toén tai trong
con ngudi ban nhiéu nim troi.

Trong giai doan nay, tam tri ciia ban quan trong hon van dé - va
néu ban khoéng thuc su dé tAm, chic chan @6 sé 1a van dé! Ct tat
béo thtic ro6i ng tiép va khong tan dung to6i da mot ngay 1a thoi
quen ngin budc ban trd thanh doanh nhan liing 14y ma ban biét
minh cé tiém ning trd thanh. Vi vay, hiy diy sém va duy tri.

Trong giai doan 1, khi phdi chién dau véi cidc khudn maiu va
nhiing niém tin han ché hién tai, ban s& tim ra ban chat va kha
ning ctia minh. Ban cin phai tiép tuc tién tdéi, kién quyét véi
tam nhin va khong ngiing phan dau. Tin t6i di, ban c6 thé lam
dugc!

T6i cling biét 1a ban sé thay nan chi vio khodng ngay thit nim
khi nhain ra con nhiing 25 ngiy nita méi cé thé hoan toan trd
thanh ngudi day sém thuc thu. Hiy nhd ring vao ngay thii nam,
ban di di duge hon nita ching dudng clia giai doan dau tién va



dang trén da tién trién thuin 1gi. Nhiing cdm xtc ban dau clia
ban sé khéng kéo dai mii dau. Thuc té thi ban phai giit viing
diéu nay vi chinh ban than, bdi khong 1au nita, ban sé nhan
duge két qua hing mong ddi khi trd thanh ngudi ma ban luén
mudn trd thanh!

GIAI DOAN 2: KHONG THOAI MAI (NGAY 11-20)

Trong giai doan 2, cd thé va tAm tri ban bat dau thich nghi véi
viéc diy sém hon. Ban sé nhan thay viéc thic diy bat dau trd
nén dé dang hon, nhung né van chua phai 1a mét théi quen -
khong han thudc vé ban chit cia ban va cam gidc vin guong
gao, khéng tu nhién.

Su cam d6 16n nhat 3 cap d6 nay 1a viée ty thudng cho minh moét
chut théi gian nghi ngoi, ddc biét 13 vao cubi tuan. Mot cau héi
dugc dang 1én kha thuang _xXuyén trong Cong déng Bubdi sang
diéu ky 13 “Ban diy sdm dé thuc hanh Budi sang diéu ky may
ngay mot tuan?” Pa phan ciu tra 18i clia nhiing thanh vién lau
nam 14 tat ca cic ngay trong tuan.

Khi da vugt qua giai doan 1, ban da kinh qua giai doan kho khan
nhat. Vi vy, hdy cd gang tiép tuc! Tai sao ban mudén bat dau lai
tlif dau thém 1an nita chi vi bé d& 1-2 ngay nghi ngoi? Tin t6i di,
ban sé khong muoén lam vay dau!

GIAI DOAN 3: KHONG THE DUNG LAI (NGAY 21-30)

Day sdm gid day khoéng chi 1a mdét thdi quen ma nd da thuc su
trd thanh mot phan ctia chinh con ngudi ban, mét phan danh
t1nh ctia ban. Co thé va tam tri ban da thich nghi dugc vdi cach
séng mdi. 10 ngay t1ep theo rat quan trong dé ctiing c6 théi quen
trong con ngudi va cudc séng ctia ban.

Khi thuc hanh Budi sang diéu ky, ban sé tran trong ca ba giai
doan riéng biét trong viéc thay d6i thoi quen. Mot 1gi ich di kem
la ban sé nhan ra minh c6 thé xac dinh, phat trién va ap dung



bat ky théi quen nao tdt cho ban than - bao gom théi quen ciia
mot doanh nhan kiét xuat ma chung t6i da dua vao cudn sach
nay.

Biy gid ban d3 nim dudc chién lugc don gidn nhat, hiéu qua
nhit dé thuc hién va duy tri thanh céng bat ky théi quen mdi
nao trong 30 ngay, ban biét cach tu duy va cach tiép cin can
thiét dé hoan thanh Thi thach thay d6i cudc song trong 30
ngay clia Budi sang diéu ky. Tat cd nhitng gi can thiét 1a phai
cam két bat dau va kién tri theo dudi.

DANH GIA THANH QUA

Khi thuc hién Th thach thay doi cudc sdng trong 30 ngay caa
Budi sang diéu ky, ban sé xay dUng nén tang cho su thanh cong
& moi mat cua cudc sdng sau nay. Nhd thic day moi sang va
thuc hanh Budi sang diéu ky, ban sé bit dau ngay mdi véi mic
ky luat phi thudng (kha nang quan trong dé ban than thuc hién
theo cac cam két), su ro rang (siic manh ban sé taora tu viéc tap
trung vao nhiing gi quan trong nhat) va phat trién ca nhan (cé
18 13 yéu t6 quyét dinh quan trong nhat téi thanh cong ciia ban)
Do dé, trong 30 ngay tdi, ban sé nhanh chéng thiay minh trd
thanh ngudi ma ban muén trd thanh dé tao ra nhiing cap d6 ca
nhan, nghé nghiép va thanh céng vé tai chinh mot cich xuit
chiing nhu mong muén.

Ban cling sé chuyén Buodi sang diéu ky tit mot khai niém khién
ban hao hung (va cé thé hoi lo lang) thanh théi quen ca doi tiép
tuc giup ban phat trién thanh ngtIdl ma ban can trd thanh dé
tao ra cudc song trong md. Ban sé bat dau tin dung tiém ning
cia minh va thiy dudc thanh qui trong cudc sdéng vudt xa
nhiing gi ban da trai nghiém trudc day.

Ngoai v1ec phat trién cac thoi quen thanh cong, ban cung sé
phat trién 16i tu duy can thiét dé cai thién cudc sdng - ca ndi tai
1an ngoai tai. Bang cach thuc hanh Life S.AV.E.R.S. mbi ngay,



ban sé trai nghiém nhiing 10i ich vé mit thé chat, tri tué, cam
xUc va tinh than ctia S.AV.E.R.S. Ban sé ngay lap tiic cAm thay
bét cang thang, tap trung hon, hanh phuc hon va hao hiing hon
vdi cude séng. Ban sé tao ra nhiéu nang lugng, su sang sudt va
dong Iuc d@é tién téi muc tiéu va udc mo cao nhat (dic biét 1a
nhiing gi ban da tri hoan tu lau).

Hiy nhd rang, tinh trang cudc séng clia ban sé cai thién sau khi
—nhung chi 13 sau khi - ban di trd thanh con ngudi ma ban can
trd thanh dé€ cai thién né. Pé chinh xac 13 két qua cfia 30 ngay
téi — mot khéi dau méi va mot con ngudi mdi.

BAN cO THE LAM PUOC!

Néu ban dang cam thay héi hép, chan chit hoic lo lang khéng
biét minh cé thé theo dudi dén ngay thi 30 khong, hiy tha 16ng
di - cé cAm gidc nhu vay 13 chuyén hoan toan binh thudng. Piéu
nay dic biét dting néu ban tiing gip khé khin khi diy sém vao
budi sang. Viéc ban chan chit hoic lo 1ang khéng chi 1a hanh vi
da dudc du doan trudc, ma thuc su d6 1a moét dau hiéu rat tot!
N6 cho thay ban d3 sin sang cam két, néu khoéng thi ban di
khénglolang.

Bat dau nao...



Chuong bé sung

DANG THUC DIEU KY VA CONG THUC
THANH CONG CHO DOANH NHAN

Chi c6 hai cdch dé song.
M6t la xem nhu khéng cd diéu gi la phép la
Hai 1o coi moi thu déu 1o diéu ky diéu.

—ALBERT EINSTEIN

ban cé thé néng cao muc thanh céng ctia minh. Gig thi

da dén luc ap dung tat ca nhung gi ban d3 hoc dudc cho
dén nay va két hop né véi hai cong thtc thanh céng, ma gan
nhu TAT CA nhiing ngudl thanh cong hang dau - trong moi linh
vuc — déu stt dung dé khong ngling md rong nhiing gi cé thé.

B udi sang diéu ky xoay quanh viéc phat trién ban than dé

Khi cing nhau viét cuén sach nay, t6i va Hal bat dau so sanh cac
ghi chi1 va thao luin vé nhiéu triét 1y cling nhu chién lugc khéc
nhau ma chung téi da st dung va thudng chia sé véi cic doanh
nhén khac. Khi hoc vé Dang thtc diéu ky clia Hal, t6i nhan thay
né cling giong véi Cong thuc thanh cong danh cho doanh nhan
ma toi thucng truyén day. Vi vay, ban dang gip may day... ban
¢ dudc ca hai thu!

DAu tién, Hal sé chia sé Pang thiic diéu ky vdi ban, va sau d6, t6i
sé gidi thiéu Cong thic thanh c6ng danh cho doanh nhan. Ban
c6 thé thuc hién mot trong hai hodc ca hai dé ning cao hon nita
két qua ctia minh.



DANG THUC DIEUKY UFXEE=M

Hal day. Hy vong ban dang tan hudng Budi sing diéu ky clia
minh! Gid ban di biét minh cé thé diy sém va ting toc phat
trién c4 nhan vdi Life S.AV.E.R.S., duy tri muic ning lugng phi
thudng va sy tip trung cao d6 sudt ci ngly, ddong thdi khong
nging phat trién ciing nhu thuc hién cic k¥ ning va nguyén tic
nang tim doanh nhin. Nhung t6i biét ban khéng doc nhiing
diéu nay dén nay chi ¢ cham néc thanh céng. Ban mudn tao
budc nhay vot d6t pha va tao ra nhiing két qua phi thudng,
ding ch? Pung viy. Néu ciing 4p dung nhiing thit theo sau sy
nghiép clia mét doanh nhan, ban sé di xa hon nhiéu: gia nhip
hang ngli nhiing doanh nhan uu td - nhiing nguoi thudc nhom
1% hang dau.

Pé thuc hién nhiing budc nhay vot @6, cé moét chién lude quan
trong hon ma ban phai thém vao hdp céng cu kinh doanh cta
minh: Pang thuc diéu ky.

Dang thiic diéu ky 1a chién Iude c¢d ban ma téi thudng xuyén ap
dung d& pha v& cac ky luc ban hang, trd thanh mot trong nhiing
ci nhan tré nhat ting dudc gidi thiéu vao tda nha danh vong
cua doanh nghiep vA tiép tuc trd thanh tac gia co sach ban chay
s6 1 kiém dién gid chinh quéc té. Nhu’ng con hon thé nita. N6
chinh xac la cung mot phuong trinh ma TAT CA nhiing nguoi
thanh céng hang dau - nhém 1% - da s dung dé git hai dugc
nhiing két qua tuyét vdi, trong khi 99% con lai tu héi ho dat
dugc thanh qua nhu vay bang cach nao.

DPang thiic diéu ky dudc ra ddi trong “thdi ky ddy manh” Cutco
cua téi — mot khodng thoi gian kéo dai 14 ngay ma doanh
nghiép tang cudng su canh tranh than thién va tao ra cac vu dai
dé thu vé doanh thu ky luc, ca cho nhan vién ban hang va gidi
van phong.



Thdi ky ddy manh nay dic biét vi hai 1y do. Thit nhat, ltc d6, téi
phan dau trd thanh dai dién ban hang dau tién trong lich sit
cong ty dat vi tri s6 1 cho ba giai doan ddy manh lién tiép. Thi
hai, t6i phai 1am diéu dé trong khi chi cé thé lam viéc trong
10/14 ngay.

T6i biét minh can dao siu dé dat dudc thanh céng nhu viy va
ndi sd cling sy hoai nghi vé ban than 13 mét trd ngai 16n hon
nhiéu so véi binh thudng. Trén thuc té, t6i da cAn nhac dén viéc
ha muc tiéu ban hiang xudng dua trén tinh hinh thuc té. Sau dé,
t6i nhé dén 15i cia Dan Casetta — mét trong nhitng ngudi c6 van
ctia tbéi: “Muc dich thuc sy cia mot muc tiéu khong phai 1a dat
duge né. Muc dich thuc su 14 @€ phat trién ban than thanh tip
ngudi cé thé dat dudc muc tiéu, dit ban cé dat dén dich d6 hay
khéng. Con ngudi ma ban trd thanh bing cich céng hién cho
dén phtt cudi cling — bat chap moi két qua - mdi 13 diéu quan
trong nhat.”

T6i quyét dinh gift nguyén muc tiéu ban dau, mic du kha ning
that bai rat cao do khung thdi gian giéi han. Chi c6 10 ngay dé
thiét 1ap ky luc, t6i hiéu can phai dic biét tip trung, c6 nhiét
huyét va cé tinh toan. Pé 12 mdt muc tiéu day tham vong, rd
rang, va nhu ban sé thay, 12 muc tiéu budc t6i phai dao sau va
tim ra nhiing gi minh thuc su cé kha nang.

HAI QUYET DINH BIEN PIEU KHONG THE THANH CcO THE

Nhu véi bat ky thach thitc 16n nao, t6i can dua ra quyét dinh lién
quan dén viéc dat duge muc tiéu. T6i da thiét ké khoang thdi
gian thiic day nay bang cach tu hdi ban than: “Néu mudén pha ky
luc trong vong 10 ngay, t6i sé phai dua ra ngay va thuc hién
ludén quyét dinh nao?”

T6i d3 xac dinh hai quyét dinh sé tao ra tic déng 16n nhat. Chi
sau do, t6i mdi nhan ra day 1a hai quyét dinh giong véi tat ca



nhiing ngudi thanh c6ng hang dau tai moét sd thoi diém trong
cudc song.

Hai quyét dinh d6 da trd thanh nén tang cho Dang thiic diéu ky.
Quyeét dinh dau tién: Niém tin viing chic

Biét minh dang phai d6i mit véi ndi sd hii va sy hoai nghi vé
ban than, t6i nhin ra ring dé dat dudc diéu tudng chiing nhu
khong thé, t6i sé phai duy tri niém tin vitng chic ting ngay, du
két qua cb ra sao. Tdi biét sé cé nhitng ltc tdi nghi ngd ban than
va nhiéu 1an né xa vo&i dén muc tudng nhu khong thé véi téi.
Nhung d6 sé 13 nhitng khoanh khic t6i phai vugt 1én khéi moi
su tu ti v4i niém tin sat da.

Pé duy tri muc d6 viing tin trong nhiing khoéph khic day thach
thuc nhu vay, t6i 1ap lai nhiing gi t6i goi la Than chu diéu ky:

TOi sé (thuc hién 1an ban tiép theo, goi cho 20 khach
hang tiém ning, dat dudc muc tiéu...), du c6 chuyén gi xay ra -
thi cling khéng c6 lua chon nao khac.

Ty minh lip lai nhitng diéu nay, 1lap di lap lai, 1ap trinh tiém
thiic dong thdi dinh hinh tu duy cé y thic, dé ban thin viing tin
bén chi tiép tuc tién dén muc tiéu.

Ciing phai hiéu ring viéc duy tri niém tin vitng chic khéng phai
14 chuyén binh thudng. K§ ning ay khong tu nhién ma cé dugc.
Va d6 1a 1y do tai sao chi nhiing ngudi xuit ching mdi thuc
hanh dugc. M6t trong nhiing thach thiic véi viée duy tri niém
tin viing chic 1a khéng phai lic ndo ban ciing cdm thay chin
thuc vi khéng cé cach nao dé biét chic chin né cé hiéu qua hay
khong. D6 1a 1y do tai sao né dudc goi 12 niém tin. P 13 mdt
trong nhiing thanh t6 c6t 16i tao nén sy uu t ctia nhiing con
ngudi xuat ching dé. Van ddng vién vu t 13 mot trong nhiing
vi du dién hinh nhat ctia nhiing cad nhan séng theo Pang thtic
diéu ky va duy tri niém tin vitng chic rang ho cé thé thing moi



cudc thi va thanh céng véi nhitng gi ho 1am — mic di hau nhu
khong c6 van dong vién nao thang moi trdn dau, va luon luén
thanh cong.

Lén 1én, t6i ham mé cuéng nhiét Michael Jordan, mét trong
nhiing cau thd béng rd Xuat sac nhat tl trudc téi nay. ]ordan la
minh hoa dién h1nh cho Dang thic diéu ky khi da duy tr1 niém
tin vitng chic rang anh cé thé ném triing moi cti ném. Néu ném
trugt, anh mudn ném lai 1an nita, b3di anh biét minh sé ném
tring. Néu trugt hai ¢t ném lién tiép, anh vin muén cé béng
thém 1an niia, bdi anh kién tri véi niém tin rang minh sé ném
tring 1an ndy. Va néu trugt ci ném thi ba, anh lai tiép tuc 1an
niia, bdi anh biét minh sé ném tring qua thi tu.

Hiy xem, cic vin dong vién xuit sic nhat thé gidi déu mudn cé
béng, mdt 1an nita va lai moét 1an nita, vi tai moét s6 thdi diém
trong cudc song, ho di dua ra quyét dinh - dit cé y thic hay
trong v thiic — ho sé thuc hién thanh cdng, bat ké cé ném trugt
bao nhiéu lan di ching niia, cho du kha ning trugt van cé thé
xay ra va khong thé tranh dudc.

Trong khi d6i véi cdc van ddng vién trung binh, ném trugt mot
hay vai 1an lién tiép sé khién su tu tin ctia ho bi lung lay, ho sé
mat su tu tin v4i ban than cling nhu kha niang ctia chinh minh.
Nhung Jordan thi khong. Du ném trugt bao nhiéu ca béng, anh
van duy tri niém tin vitng chic ring minh sé ném tring qua
tiép theo.

Ngay ca khi d6i nha dang bi dan trudc trong tran dau, va chi con
vai giay niia, nhling con ngudi uu ta - nhitng Michael Jordan
cia thé gidi - khéng ngan ngai néi véi ca ddi: “Hiy dua béng cho

t6i.” Nhiing thanh vién con lai thé phao nhe nhdm béi ho sg
ném truogt cu béng quyet dinh, con Michael Jordan budc vao véi
mdt niém tin ving chic vé cl ném, du cho anh cé thé ném
trudt. Trén thuc té, trong su nghiép huyén thoai ctia minh,
Jordan di ném trugt 26 cti ném quyét dinh, chi thuc hién thanh



cong 22 cii ném. Nhung niém tin anh ludén mang theo khi budc
vao moi cudc choi khong bao gic bi dao dong.

Pé1a quyét dinh dau tién ma gidi tinh hoa ctia thé gidi thuc hién
va d6 cling 1a quyét dinh ban phai dua ra.

Khi ban phan dau vi mot muc tiéu va dang di sai hudng, diéu gi
sé cé nguy cd bién mat dau tién? Chinh 13 niém tin rang két qua
ban mong chd 13 kha thi. Cudc d6i thoai vdi ban than sé 1a: Minh
di nham dudng rdi. C6 vé nhu minh sé khong dat dude muc tiéu.
Va mbi gidy phut trdéi qua, niém tin ctia ban dan phai nhat.

Niém tin d6 - niém tin ban can phat trién — khong dua trén su
may rdi. N6 dén tit mot noi hoan toan khac. Hau hét cic doanh
nhin va doanh nghiép hoat dong dua trén Ludt binh quan12
Nhung diéu chung ta dang néi & day 1a Ludt ky diéu. Khi ném
trugt — trong trudéng hgp ctia ban 1a ban hang - ban phai néi véi
chinh minh nhu nhiing gi Michael Jordan tu nha véi ban thén:
Minh d3 ném trugt ba 1an, nhung minh mudén ném ct tiép theo,
va minh sé thuc hién no.

Ban khéng can phai chip nhin Luit binh quin. Ban c6 kha ning
va sy lya chon dé duy tri niém tin viing chic d6, bat ké diéu gi
va két qua ra sao. Doi khi ban ¢6 thé nghi ngd ban than hoic trai
qua mot ngay t01 té, nhung phal chu dong lua chon - va chon lai
— @€ duy tri niém tin viing chac rang tat cd moi thit déu cé thé
lam dudc, va gilt né trong sudt hanh trinh, cho du d6 13 giai
doan thiic ddy 10 ngay hay mét su nghiép dai 30 nam.

Khi két qua cé vé khéng dude nhu mong doi, nhiing ngudi ap
dung theo Luit binh quin sé tit bd niém tin rang ho sé dat dudc
két qua.

Luc d6, ban can lip lai Than chd diéu ky véi chinh minh:

T6i sé (goi cho khdch hang tiém ndng tjé}o theo, goi cho 20
khach hang tiém nang, dat dudc muc tiéu), bang moi cach. Khéng
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co lua chon nao khdc.

Sau dé, ban chi can duy tri sy nhat quan va lam nhiing gi du
dinh sé lam.

Mot vin d@dng vién uvu ta cling cé thé cé man thi dau d3 té, khi
ma trong %4 thdi gian dau tién, cé vé nhu ho khéng thé ghi ban.
Tuy nhién, trong 1/4 thoi gian con lai, khi ca d6i can ho nhat, ho
sé ghi ban. Ho luén mudn cé béng, ho ludn tin vao chinh minh.
Trong khoadng thdi gian con lai, ho ghi dudc sd diém gap 3 1an so
véi 3/4 thoi gian thi dau dau tién.

Tai sao vay? Ho da tu ra diéu kién dé c6 niém tin vitng chic vao
tai ndng, k§ nang va kha nang cta ho, du bang diém trén dau
cho thay ho dang bi dan trudc hodc cé diém so thap.

Va...

Ho két hop niém tin vitng chic véi phan thit hai clia Dang thic
diéu ky: NO luc phi thudng.

Quyeét dinh thi hai: N6 luc phi thuong

Khi ban dé niém tin ctia minh dan phai nhat thi moi né Iuc ciing
theo @6 ma bién mat. Xét cho cling, ban tu nht véi chinh minh:
Tai sao phai c6 ging ban hang hoic phan dau dat muc tiéu néu
chuyén dé khéng thé lam dugc? Dot nhién, ban bian khoin
khong biét minh sé di tim cidc nha marketing mdéi hoic ban san
pham khac nhu thé nao, ching thé tiép cin dudc muc tiéu 16n
ma ban da hudng tdi.

T6i @ roi vao trudng hop @é rat nhiéu 1an, cdm thay tut doc va
din do suy nghi: Tai sao phai c6 ging? LA mot doanh nhin, néu
dén gitta thang mdi chi thu dude 7.500 d6-la, trong khi dang ra
phai dat dudc 50.000 d6-la, ban sé nghi: Chang con cach nao
nua.



Pay 1a ltc nd luc phi thudng thé hién vai trd quan trong ciia
minh. Ban can tip trung vao muc tiéu ban dau - két ndi vdi tam
nhin trudc d6, 1y do 16n lao ngu tri trong trai tim va tam tri ban
khi @it muc tiéu d6 ngay tit dau.

Gidng nhu t6i, ban can thiét ké muc tiéu theo kiéu ngudc lai.
Héay tu hoéi: Néu dén cubi thang, muc tiéu c6 thé thanh hién
thuc, minh cé thé lam nhiing gi? Minh can lam thém gi nita?

D1 cau tra 16i 13 gi, ban ciing can phai cé hanh ddng 16n va tip
trung vao dé moi ngudn luc ban cé, bat ké két qua ra sao. Ban
phai tin ring cudi cling ban van cé thé rung chiéc chudéng thanh
coéng. Ban phai duy tri niém tin vitng chic va nd luc phi thudng
— cho dén khi tiéng codi chién thing vang 1én. P6 1a cach duy
nhat dé tao co hdi cho diéu ky diéu xay ra.

Néu 1am nhiing diéu ma mdt ngudi binh thudng 1am - diéu ma
ban ning c6 hitu trong con ngudi thdi thiic ching ta 1am theo -
ban ciing chi gidng nhu moi doanh nhin binh thudng khac.
Pung chon lam ngudi binh thudng! Hiy nhé rang nhiing suy
nghi va hanh ddng ctia ban sé trd thanh 16i tién tri tu Ung
nghiém.

Cho phép t6i gldl thiéu 1gi thé ctia ban - chién ludc sé phong
thang muc tiéu va thuc té sé ddm bio moi tham vong ctia ban
tré thanh hién thuec.

DPANG THUC DIEU KY
Niém tin viing chdc + N6 luc phi thudng = Nhiing diéu ky diéu

N6 dé hon 1a ban nghi. Bi quyét dé duy tri niém tin viing chic 13
nhan ra d6 13 mét 16i tu duy va mdt chién lude — khoéng cu thé.
Thuc té thi né kha khé hiéu. Ban khdng bao gid ¢é thé thuc hién
dugc moi giao dich. Khéng cé van dong vién nao ghi dugc moi
ban thing. Vi vy, ban phai tu 1ap trinh dé tu ddng hinh thanh



niém tin vitng chic théi thiic ban than tiép tuc nd luc phi
thuong.

Hiy nhd rang, chia khda dé 4p dung phuong trinh nay vao thuc
té, dé duy tri niém tin viing chac gilta nhiing su hoai nghi la
Than chua diéu ky:

TOi sé ,du c6 van dé gi di ntta. Khéng cé lua chon nao khac.

Gan day, than chu cta t6i 13 “T6i sé tao ra 1,5 triéu do-la doanh
thu, du cé van dé gi di nitta. Khong cé lua chon nao khac.”

Khi ban thiét 1ap muc tiéu, hiy dua muc tiéu d6 theo ciu tric
ctia Than chu diéu ky. Pung viy, ban sé dua né vao 15i khang
dinh moéi sang (cling cé thé 13 méi t6i). Nhung ca ngiy, mdi
ngly, ban sé nhic lai Than chud diéu ky véi chinh minh. Khi
dang 14i xe hoic bat tau dén chd 1am, khi dang chay bo trén may,
trong phong tim, xép hang 3 clta hang tap hda, 14i xe di dén
khach hang tiém ning - néi cach khac, & bat ¢t noi dau ban di.

Than chd diéu ky sé cing c6 niém tin cia ban va tré thanh
nhiing 16i tu nh1 can thiét dé goi thém cudc dién thoai nita hoac
ndi chuyén véi mot ngudi qua dudng.

BAI HOC TANG KEM

Hiy nhd diéu t6i da hoc dugc tit ¢6 van Dan Casetta ctia t6i: Muc
dich thuc sy cia mét muc tiéu khéng phai 1a dat dugc néd. Muc
dich thuc sy 1a dé phat trién ban than thanh tip ngudi cé thé dat
duge muc tiéu, dit ban cé dat dén dich d6 hay khéng. Con ngudi
ma ban trd thanh bang cach cong hién cho dén phiit cudi cling -
bat chap moi két qua - mdila diéu quan trong nhat.

Ban phai trd thanh kiéu ngudi cé thé dat dude muc tiéu. Khong
phai Itic nao ban ciing luén dat dudc muc tiéu, nhung ban cé thé
trd thanh mot ngudi duy tri niém tin vitng chic va dit ra nd luc
phi thudng, bat chap két qua. P 1a cach ban trd thanh kiéu



ngudi ma ban muoén dé ludn dat dudc nhiing muc tiéu phi
thuong.

Va khi viéc dat dudc muc tiéu gin nhu khéng quan trong (gan
nhu!), c6 méo moé con hon khong, ban sé dat duge muc tiéu. Cac
vin dong vién uu t ludn gianh chién thing u? Khong phai viy.
Nhung ho hau nhu luén chién thang. Va ban ciing sé hau nhu
ludn chién thang.

Ban cé thé diy sém hon, thuc hanh Life S.AV.E.R.S. v4i niém
dam mé va sy hiing tht, cé td chtic, tip trung, c6 cht dinh va
nam vitng moi k§ thuit ban hang nhu mét nha vé dich. Tuy
nhién, néu khéng két hop niém tin viing chic véi nd luc phi
thudng, ban sé khong dat dudec muc d6 thanh céng vé doanh
thu hang mong udc.

Dang thiic diéu ky cho phép ban tiép can vdi cac luc lugng ndm
ngoai tam hiéu biét ctia bat c1t ai, stt dung ning lugng ma t6i cé
thé goi 1a Thién Chtia, Vil tru, Luat Hap din, hodc tham chi 1a
may man. T6i khéng biét né hiéu qua nhu thé nao; téi chi biét
né cé hiéu qua.

Ban di doc dén diy - ban rd rang mudn thanh céng hon. Hay
cam két tuin theo moi khia canh cfia tinh than doanh nhan, bao
gdm Pang thiic diéu ky. Ban xtng dang cé dude nd, va téi mudn
ban c6 nd!

Bat dau hanh dong:

1. Viét ra D?;ing thttc diéu ky va dan né & noi ma ban dé dang
nhin thay hang ngay: Niém tin viing chac + No luc phi thudng
= Nhiing diéu ky diéu (UF + EE = Mw).

2. Muc tiéu s 1 clia ban nim nay 1a gi? Ban sé hoan thanh muc
tiéu nao, néu lam dugc thi ndé cé dua ban 1én tam cao mdi
khong?



3. Viét ra cAu Than chu diéu ky: Téi sé (dua vao cac muc tiéu
va hoat ddng thuong nhdt cua ban & ddy), du cho thé nao. Chang cé
lua chon nao khac.

Piéu nay khong chi xoay quanh con ngudi ma ban sé trd thanh
trong qua trinh. Ban sé tu tin hon, bat chap két qua ra sao, ban
sé luén phan dau dat dudc muc tiéu vao 1an tdi, va sau tat c3,
ban sé ludn tao ra thanh qua.

CONG THUC THANH CONG DANH CHO DOANH NHAN F X F
XE=S

T6i 1a Cameron, va day 13 nhiing trang chia sé cudi cling. Hay
tiép tuc ddng hanh cing t6i, ban sé trd nén gidu cd. Cong thiic bi
mat xac dinh co hdi thanh cdng kinh doanh kha tuong dong véi
cong thiic trong Pang thic diéu ky. Cong thiic thanh céng danh
chodoanhnhanla: FxFxE =S.

Chit F dau tién 13 Focus — Tap trung. Chit F thit hai 14 Faith — Niém
tin. Chit E 14 Effort — N6 luc va chit S 1a Success — Thanh céng. Vi
viy, su Tap trung nhin vdi Niém tin nhin vdéi Nb luc bang
Thanh céng. Va né kha thii vi vé mit toan hoc.

Dé thuc su trd thanh moét doanh nhan thanh céng, ban can hoi
tu ca ba yéu td nay.

Cach thic hoat ddng 14 trén cd s hang nim, hiang quy, hang
thang, hang tuan hoic tham chi hang ngay, cic doanh nhan nén
danh gia va viét ra nhiing diéu sau:

1. Trén thang do tit 0% dén 100%, ban tdp trung vao cac hoat
dong chiu trach nhiém thudc day va phat trién doanh nghiép
nhu thé nao? Cc van dé dé cé thé bao gbm viéc xem xét cac
s6 liéu va dit liéu quan trong (hang ngay hoic hiang tuan)?
Két ndi va quan Iy nhém? Lam thé nido dé thuc su tip trung
xem xét cac muc tiéu cot 16i va theo ddi tién trinh chéng lai
chiing? Lam thé nao dé tap trung thuc hién nhiing gi thuc



su quan trong, tu ngay nay qua ngay khac? Ban co bi phan
tan khong? Ban cé bi cudon vao phlIdng tién truyen théng xa
hoi, hoac dang tap trung hoan thanh cac du an cé tac dong
cao nhat? Mot 1an nita, trén thang diém tit 0% dén 100%,
hiy tu danh gia mé6t cach trung thuc. TU ngay nay qua ngay
khac, ban cé tap trung 40% vao cac hoat ddng quan trong
khoéng? 50%? 80%? 90%? Hay viét ra cdc miic dd vidénéd &
noi dé thay.

2. Mdc d9 tin tudng vao chinh minh va doanh nghiép? Ban biét
day, trong thuc té, ban c6 n1em tin khi s@ hitu dung nhém,
niém tin vao thi trudng, niém tin vao san phim, niém tin
vao tuong lai... hodc ban cé tin vao chinh minh? Ban co thuc
day vao budi sang va nghl O tat cd moi viéc déu on, tdi biét
diéu chiing ta d‘ang lam va cam thay rat thodi maz va ty tin?
Hay ban thay cing thiang, sghiivalo 1ang> Niém tin chinh
14 két qua clia su tu tin. Miic d6 tin tudng vao nhém clia
ban, san pham ctia ban, dich vu cia ban va nhiing gi ban
dang lam 1a bao nhiéu? Ban tin tudng vao b6 ky nang cta
minh khi thuc hién cdc cong viéc cia mét doanh nhan &
muic nao? Niém tin ctia ban 1a bao nhiéu, tinh tit 0% dén
100%? 40%? 50%? 80%? 90%? Hay viét con sd dd ra.

3. biéu cudi cting 14 s nd luc. Ban bd ra bao nhiéu phan tram
no lyc? Ban cd nb luc 100% khéng, hay 50%? Ban cé kién tri
no luc trong thoi gian dai, kién dinh, tu: ngay nay qua ngay
khac, hay chi 1a nhat thoi? Ban cé ngbi Xuong va nghlem tiac
suy nghi khongp Ban cé dang lang phi thdl gian hét ngay
nay qua ngay khac, tit tuan nay sang tuan khac? Ban dang
nd Iuc bao nhiéu tinh tit 0% dén 100%? 60%? 70%? 80%?
90%? Hay viét con s6 d6 ra.

Gid thi phép mau clia cong thiic bi mat nay sé thic diy ban. Hay
ldy nhiing con sd phan trim ctia ba thanh phan: Tap trung,
Niém tin va N6 luc rd6i nhan chiing véi nhau. Két qua chinh 1a Cg
héi thanh céng cila mot doanh nhén:



Cong thitc thanh cong danh cho doanh nhan

TAp trung x Niém tin x N6 luc = Thanh céng

Fx FxXE = Thanh cong

. % X % X % = % Co hoéi thanh cong

Lay vi du, mot doanh nhén diéu hanh doanh nghiép vdi 80%
tép trung, 80% niém tin va 80% no lyc vao nhiing viéc thuc day
doanh nghiép. Tuy nhién, hay nhin cac con so.

e FxFxXE=Thanh cong
. % X % X % = % Co hoi thanh cong
* 80% x 80% x 80% = 51,2% Cd hoi thanh cong

D6 khéng phai 14 chuyén hiém gip. Trén thuc té, t6i ludn chi
cho cic khich hang cfia minh thay nhiing con s6 tuong tu ring
ho nén tdi Vegas va dit tat ca so tién dang ¢ vao vong quay trén
song bai, bat con d6 hoic den, va dit cudc tat ca vao vong quay
d6. Thé 1a ho sé thoat khéi md cing thang khién minh quay
cudng.

Ngay cd khi c6 mot khach hang dang lam tot hon, gia stt cé 90%
tap trung, 90% niém tin va 90% no luc, cac con s6 cling khéng
tuyét vdi cho lam.

* 90% X 90% x 90% = 72,9% Cd héi thanh cong

Su that 13, néu mudn thanh cong, cic doanh nhan phai ting
nhiing con s6 d6 1én. Ho can it nhat 1a con s6 98%.

* 98% X 98% x 98% = 94,1% Cc héi thanh cong
D6 1a nhiing tht khac biét dang dé danh cudc. Thanh thuc ma

néi, bat dau ngay mdi véi 16i tu duy va hé thong Budi sang diéu
ky sé giup ban va doanh nghiép di dén thanh cong.



D6 1a cach t6i stt dung cdng thiic nay d& hudng dan va khuyén
khich chinh minh...

Hing quy, hang thang, hang tuan, va d6i khi hing ngay, t6i viét
nhanh ra cc con s6 va nhin lai xem minh dang & miic ndo... Khi
t6i viét cudn sach nay, diy 1a con sé ctia tdi lién quan dén mot
du 4n mdi ctia COO Alliance...

e FxFxXE =Thanh cong
®* 90% x 95% x 90% = 76,9% Cd héi thanh cong

Chua tot 1am, vi viy day 1a ltc @€ ting ting con sd bdi né lién
quan dén viéc tap trung vao linh vuc kinh doanh co6t 16i.

Ban dang & dau véi sy tip trung kinh doanh ¢6t 16i cia minh?
MOT SOLUU Y

Xin chtic mitng! Ban vita hoan thanh phan viéc ma chi mot so it
ngudi lam dudc: doc hét cudn sich nay. Néu ban doc dén day roi,
t6i da biét thém doi chut vé ban: ban c6 khat khao hon thé. Ban
muoén nhiéu hon, 1dm nhiéu hon, déng gép nhiéu hon va kiém
tién nhiéu hon.

Gid day, ban dang cé cd hoi chua ting thiy dé 4p dung Life
S.AV.E.R.S. vao cudc song va cong viéc kinh doanh hing ngay,
cai thién nhitng théi quen thudng nhat, va cudi cung 1a nang
cap cudc song 1én mot ddng cap vudt xa ca nhiing gidc mad dién
rd nhat. Trudc khi nhan ra diéu dé, ban sé thu dudc nhiing 1gi
ich to 16n qua nhiing théi quen tot hing ngay.

Nim nim tdi ké ti bay gid, cudc séng, cong viée kinh doanh, cac
mdi quan hé va thu nhip clia ban déu 1a két qua truc tiép ti
ngudi ma ban sé trd thanh. Piéu d6 tlly thudc vio mbdi ngay ban
thitc day ra sao va st dung thdi gian nhu thé nao dé thé hién
dugc phién ban tot nhat clia minh. Nim bit co héi, dinh huéng



tam nhin cho tuong lai va van dung nhiing gi hoc dudc tit cudn
sach nay dé bién tam nhin d6 thanh hién thuc.

Hiy tudng tuong chi vai nim nita, ban sé& doc lai cuén nhat ky
minh titng ghi chép sau khi doc xong cudn sich nay. Trong dé,
ban tim thay nhitng muc tiéu da dit ra cho chinh minh - nhiing
gidc md ma ban tham chi khéng dam néi ra. Va khi nhin quanh,
ban nhan ra nhiing gidc md ciia ban tit thoi dy gid ddy dang hién
hitu trong cudc séng clia ban.

Gid day, ban ding dudi chan nui va cé thé dé dang leo 1én ngon
nti dé khong may khé khin. Tat cd nhitng gi ban can lam 13 tiép
tuc thic diy méi ngay v4i Budi sang diéu ky va thuc hién Life
S.AV.E.R.S. hing ngay, hang thang, hang nim, song song vai
viéc t1ep tuc dua con ngudz ban, doanh nghiép ctia ban va thanh
céng cia ban 1én nhitng cap d6 vugt xa nhitng gi mong ddi.

Hay két hop Budi sng diéu ky véi 16i cam két rang sé lam cht
cac ky nang va nguyen tic danh cho doanh nhén, rdi ap dung
Dang thic diéu ky dé tao ra nhiing két qua ma nhiéu ngudi mo
udc.

Cudn sich nay chita dung nhiéu diéu ma t6i va Hal biét 13 sé
hiéu qui vdi ban, gitp ban dat dén nhiing tam cao mdéi trong
moi linh vuc ctia cudc sdng nhanh hon ban nghi. Nhiing nhan
vat xuat ching khéng phai sinh ra da nhu vay — don giadn ho di
danh ca cudc doi dé phat trién ban thin va cic kj ning can thiét
dé dat dudc nhiing gi ho muon.

Ban c6 thé trd thanh mot trong sd @6, toi hiza.

HANH DONG: THU THACH TRONG 30 NGAY CUA BUOI SANG
DIEU KY

Git1a ltc tham gia vao céng dong hang chuc ngan ngudi, nhitng
ngudi da thay doi dugc cudc séng, thu nhap va su nghiép kinh



doanh v&i Budi sang diéu ky. Tham gia vao cong ddng truc tuyén
TMMBook.com va tai bd cong cu dé bat dau ngay hém nay.

BON BUGC BAT PAU THU THACH THAY DOI cuQcC SONG (30
NGAY) BUOI SANG DIEU KY

Budc 1: Nhan bo cong cu khéi dong nhanh danh cho Thu
thach thay déi cudc song trong 30 ngay cliia Buoi sang diéu ky

Truy cip www.TMMBook.com dé tai bd cong cu khdi dong
nhanh danh cho Thit thach thay d6i cudc song trong 30 ngay
clla Budi sang diéu ky hoan thanh viéc tap thé thao, 1Gi khang
dinh, danh sich kiém tra hang ngly, cic bang theo déi ciing moi
thtt ma ban can biat dau va hoan thién Thit thich thay ddi cudc
song trong 30 ngay clia Budi sang diéu ky dé dang nhat cé thé.
Hiy danh ra mot phut dé hoan thién né ngay bay gid.

Budc 2: Lén ké hoach cho Budi sang diéu ky dau tién vao ngay
mai

Néu van chua san sang bat dau, hay cam két va 1én ké hoach cho
Budi sang diéu ky dau tién clia ban cang sém cang tot — ly tLIdng
nhat 13 ngay mai. Vang, hay viét ké hoach d¢ vao thoi gian biéu
va quyét dinh thuc hién. Hiy nhé ring, ban nén rdi phong nght
dé khong bi chiéc giudng cam do. Budi sang diéu ky ctia toi dién
ra hang ngdy trén chiéc ghé dai trong phong khéch khi céc
thanh vién khac trong gla dinh van dang ngu Toi nghe nhumg
ngum thuc hién Budi sang diéu ky chia sé ring, ho ngdi ngoai
trdi hda minh véi thién nhién, trén ghé hay trén thém nha hoic
gan mdt céng vién. Hiy ngdi & noi ma ban cadm thay thoai mai
nhat, nhung khéng bi 1am phién.

Budc 3: Poc trang 1 cia bd cong cu khéi dong nhanh va lam
bai tap

Poc phan gidi thiéu trong bd cong cu kha3i d6ng nhanh danh cho
Thit thach thay doi cudc séng trong 30 ngay ctia Budi sang diéu



ky r6i 1am theo hudng dan va hoan thanh cac bai tip. Nhu bat
ky diéu dang gid nao trong cudc song, dé vugt qua thanh coéng
Tht thach thay d6i cudc séng trong 30 ngay ctia Budi sang diéu
ky, ban phai chuin bi mét chtt. Quan trong 1a ban phai hoan
thanh cac bai tap dau tién trong bd cong cu khdi déng nhanh
(khong nén kéo dai qua 30-60 phiit), va hiy luén nhd rang Budi
sang diéu ky ctia ban ludn bat dau véi su chudn bi, du1 1a ban
ngay hay dém hém trudc, dé san sang vé mit tinh than, cdm xtc
va 1y tri cho Budi sang diéu ky. Su chudn bi nay bao gém céc
budc trong Chién lude chong ngti nuéng & Chuong 2.

Budc 4: Tim mdt ngudi ban dong hanh (Khuyén ding)

Bing chiing rd rang vé moi lién hé giita thanh céng va trach
nhiém 1a khong thé chdi cii. Trong khi mét s6 ngudi ludén 1an
tranh trach nhiém, viéc cé mdt ngudi dé dua ching ta 1én mot
tam chudn muc cao hon so véi chuan muc ching ta tu dit ra
cho ban thin minh sé cé tic ddng rat 16n dén kha ning hoan
thanh muc tiéu. Tat ca ching ta déu dudc 1di rat 16n tit sy hd trg
cia mot ngudi cdng su cd trich nhiém, nén tdi chin thanh
khuyén ban tim kiém mot ngudi nhu vay — nhung hoan toan
khong bat bude. D6 cé thé 13 mot ngudi trong vong quan hé ciia
ban (gia dinh, ban bé, déng nghiép, mot ngudi dic biét...) va
nhd ngudi d6 gitip d6 hoan thanh Thit thich thay d6i cudc séng
trong 30 ngay clla Budi sang diéu ky.

C6 mdt ngudi ddc thuc trach nhiém khéng chi ting kha ning
hoan thanh muc tiéu ma dé con 12 mét viée rat thi vi nital Hiy
nghi tdi liic ban phan khich vi mét diéu gi d6 va cam két thuc
hién, sé c6 mdt ngudn stic manh nhat dinh trong su phan khich
va 16i cam két clla cd nhan ban. Tuy nhién, khi ban c6 mét ngudi
cting hao hing va cam két gidng minh, sttc manh dé sé 16n hon
rat nhiéu.

Goi dién, nhan tin hay giti e-mail cho ai d6 (hoic nhiéu hon mét
ngudi) ngay h6m nay, mdi ho cung tham gia Thit thach thay déi



cudc song trong 30 ngay clla Budi sang diéu ky. Cach nhanh
nhat d€ mdi ho 14 giti dudng din www.MiracleMorning.com dé
ho c6 thé tu do tham gia va két ndi vdi bd cong cu khdi dong
nhanh ctia Budi sang diéu ky, bao gom:

e Video huéng dan Budi sang diéu ky Mién phi
e Audio huéng din Budi sang diéu ky Mién phi
e Hai chuong sach Budi sang diéu ky Mién phi

Ho sé khong phal tra bat ky khoan chi ph1 nao, va ban cé thé két
ndi véi ai dé cling dang mudn nang cap cudc soéng, hai ban céd
thé hd trg va khich 1é nhau ciing nhu giit duge trach nhiém véi
ban than.

QUAN TRONG: Dlng ddi cho dén khi cé ngudi ddng hanh roi
mdi thuc hién Buéi sang diéu ky va bat dau Thi thach thay déi
cudc sdng trong 30 ngay. DU ¢é tim duge ban déng hanh hay
khoéng, ban van nén 1én lich trinh va thuc hién Budi sdng diéu ky
dau tién vao ngiy mai — di thé nio di nita. Ping chd ddi. Ban
van cé thé 13 dong luc thuc ddy ai d6, khi di tu minh trai
nghiém. Hiy bat dau. Va ban cé thé mdi ban be, ngudi than hoic
dong nghiép truy cip www.MiracleMorning.com dé nhan bo
cong cu khdi ddng nhanh ctia Budi sang diéu ky mién phi.

Trong vong chua dén mot gid dong ho, ho sé cé dt kha ning trd
thanh ban dong hanh véi ban trong Budi sang diéu ky — va c6 thé
truyén cdm hing.

BAN DA SAN SANG BUGC SANG MOT cuOc P01 cO TAM VOC
HON CHUA?

Cudc séng va cdng viée clia ban sé dat tdi miic nio sau nay?
Nhiing linh vuc nio can cai thién dé dat dén cap d6 dy? Hay trao
cho minh mdt mén qua bang cach chi bd ra 30 ngay théi dé tao
ra su cai thién dang ké cho cudc sdng va cho ngy mdi clia ban.



Bat ké qua khit ctia ban nhu thé nao, ban ¢d thé thay doi tuong
lai bang cach thay doéi hién tai.



Hb sodoanh nhin
PAT FLYNN

C ong ty ctia Pat Flynn 1a Smart Passive Income.

Thanh tuu kinh doanh néi bat

Pat 13 tac gid cudén sach ban chay nhat cia Wall Street
Journal: Will it Fly (Pung khéi su khi con do du)?3.

Nam 2015, 6ng dudc Hoc vién Podcasters trao tang giai
thudng danh cho podcast kinh doanh hay nhat.

Ong1a c6 van clia cic doanh nghiép nhu LeadPages,
ConvertKit va Pencils of Promise.

Pat dugc tap chi Forbes mo ta 1a nha lanh dao doanh nghiép
minh bach hang dau.

Podcast clia 6ng c6 hon 30 triéu lugt tii xudng.

Thoi quen buodi sang

Pat thiic diy luc 4 gid sing, danh ring va rita mit.

Ong udng hon 2 lit nudc va in banh my nuéng Ezekiel véi
bo thuc vat.

Ong hinh dung tip trung vao nhiing gi muén hoan thanh
trong ngay.

Ong dén phong tip béng r6 3 ngay/tudn. Hai ngay con lai,
ong lam viéc hoac viét lach.

Ong danh 7 phuit € thién dinh va 5 phut dé viét nhat ky (st
dung The Five Minute Journal).

Sau d6, 6ng doc cac 15i khang dinh cho téi khi cic con thiic
day.


clbr://internal.invalid/book/OEBPS/contents/Section0003.xhtml#footnote-000

e Ong di dao cling cac con va chuin bi dua ching dén trudng.

e Ong cung vg dua con trai di hoc.

* Saudo, 6ng danh thdi gian cho vg va con géi, choi dién tu,
doc sach va tdn hudng phan con lai trong ngay.



KET LUAN

HAY DE HOM NAY LA NGAY BAN TU BO CAI TOI TRUGC DAY
PE TRG THANH CON NGUOI LY TUGNG

Hang ngay, hay thiuc day va suy nghl “That may man vi hom nay
ta con co thé thuc ddy, ta van song, ta cé mét cudc séng that quy
gia, ta sé khong lang phi nd. Ta sé dung toan bj nang lugng trong
minh dé phdt trién ban than va md long vdi moi ngudi. Ta sé mang
lai nhiéu loi ich cho cudc ddi nay.”

—DALAILAMA

Su vat khéng thay doi. Chiing ta mdi thay doi.
—HENRY DAVID THOREAU
nhung viéc ban tién xa téi ddu phu thudc hoan toan vao

chuyén ban lua chon con ngudi ma minh sé trd thanh ké
tu gidy phut nay.

V i tri hién tai ctia ban 12 két qua clia viéc ban tirng 13 ai,

Pay 1a thoi khic clia ban. Quyét dinh hém nay 1a ngay quan
trong nhat cudc doi bdi né 1a chuyén ban sé trd thanh ai by gio
— dua trén nhiing lua chon ban da dua ra va hanh déng ban da
thuc hién - ching x4c dinh con ngudi va dia ¢iém ban sé téi sau
ndy. Biing tri hoin viéc tao dung va trai nghiém cudc séng -
hanh phtg, stic khéde, su giau cd, thanh céng va tinh yéu - ma
ban thuc su khao khat va xiing dang cé dugc.

Kevin Bracy, mot trong nhiing ngudi thay clia téi, luén thuc
giuc: “Dung chd dgi dé trd nén vi dai.” Néu mudn cai thién cubce
song, ban phai cai thién ban thin trudc. Ban cé thé tai bo cong



cu khdi ddng nhanh danh cho Thit thich thay ddi cudc song
trong 30 ngay clia Budi sang diéu ky tai www.TMMBook.com.
Sau d6, du c6 ban ddng hanh hay khéng, hiy cam két hoan
thanh thi thach trong 30 ngay dé ngay lap tlic bat dau tiém can
téi tai ning an glau trong minh. Hay tLIdng tugng... chi mét
thang sau, ban sé cai thién moi mat trong cudc song.

HAY LUON GIUP PG NHUNG NGUOI KHAC
Ban c6 thé gitip t6i khéng?

Néu cudn sich nay gia ting gia tri cho cudc séng clia ban, néu
ban cadm thay minh dang tét hon sau khi doc cuén sach nay va
thay Budi sang diéu ky cé thé 13 mét khdi dau mdi gitp ban
thanh céng hon trong moi linh vuc ctia cudc séng, tdi hy vong
ban sé 1am mot diéu gi @6 cho nhiing ngudi ma ban quan tam:

Hiy ting hoic cho ho mudn cudn sich nay. Yéu cau ho doc né
dé c6 co hoi d6i ddi. Hodc, néu ban chua cé v dinh cho muon vi
mudn doc lai, hiy tang cho ho mét cudn khac khong vily donao
ngoai trit mét dleu don glan “Nay, téi yeu quy va trdn trong
anh, va t6i muon gitp anh sdng mdt cudc séng tot nhat. Hiy
docnd dinhé.”

Néu ban cling cé niém tin nhu t6i rang mdt ngudi ban (hoic
moOt ngudi than) tuyét voi 1a ngudi sé giup dd ban be va nhiing
ngudi yéu thuong trd thanh phién ban t6t nhat ctia chinh ho,
hay chia sé cudn sach nay.

cung chung tay, chung ta dang thuc sy ning tam y thuc clia
nhan loai, vao mbi budi sang.

CAm on rat nhiéu.



VAINET VE CAC TAC GIA

gid cao nhit & My, diéu nay dudc chiing minh qua mic

danh gia trung binh dat 9,7/10 trong nhiéu chuong clia
T6 chtic Doanh nhan (EO). Tuy nhién, anh vin dudc biét dén
nhiéu nhat vdi tu cach 13 tac gid clia nhiing cudn sach d6i ddi
(v6i hon 1.500 danh gia trén Amazon): Budi sdng diéu ky: Nhitng
chién ludc giup ban tran day ndng luong, siic khde va su hiing khdi
dé bat dau ngay mdi hiéu qud — dude dich ra 21 thu tiéng va 1a
cudn sach ban chay nhat trén toan thé gidi.

H AL ELROD 12 mét trong nhiing dién gia chinh dugc danh

Hat giéng cho cdng trinh cudc déi cia Hal duge uom mam &
tudi 20, khi Hal dudc phat hién da chét tai hién trudng mot vu
tai nan xe hoi thadm khéc. Anh bi thudng ning 3 dau do bi mot
g tai xé say rugu chay xe véi toc dé 113km/h ddm phai, anh bi
giy 11 chiéc xuong, chét 1am sang trong 6 phut va bi ton thuong
nio vinh vién. Sau sdu ngay hén mé, anh tinh diy va phai déi
mait véi thuc té khoc 1iét — anh sé khong bao gld di lai dugc nita.
Tuy nhién, bat chap chan doan ciia bac si dé ching minh rang
tat cd chiing ta déu cé kha ning vudt qua nghich canh tudng
chiing khong thé vuot qua nham dat dudc bat ci diéu gi ma
minh hudng t&i, Hal khéng chi né luc di bé6 ma con chay
ultramarathon 84km va trd thanh mét tugng dai kinh doanh,
tac gid sach ban chay nhat quéc té, dién gia chinh, “chfi xi” ctia
podcast Achieve Your Goals hang dau trén iTunes.

Quan trong nhat, Hal d3 két hon véi ngudi phu nit trong md clia
minh va 1a cha ctia hai thién than nhé. Ho dang séng tai Austin,
Texas.



Dé biét thém thong tin vé cac bai phat biéu, cac su kién truc tiép,
khoéa huan luyén, sach va bd phim tai liéu sap ra mat Budi sang
diéu ky ctia Hal, hay truy cip www.HalElrod.com.

CAMERON HEROLD néi tiéng thé gidi vdi tu cach 1a bac thay
ting trudng doanh nghiép.

Ong 13 nha 1anh dao tu tudng diing sau su ting trudng theo cap
s6 nhan ctia hang trim doanh nghiép. Cameron da xay dung
mdt hé thong tu van ning ddng — cac khach hang hién tai ctia
éng bao gdm mdt nha cung cap dich vu khéng diy thudéc nhém
“Big 4” va mot dat nudc theo ché d6 quin cht. Khich hang clia
6ng thich diéu gi nhat vé 6ng? Ong khong phai 13 mdt ngudi
gido diéu - 6ng thudng chi cho ho thay tit kinh nghiém thuc té
ctia minh. Ong giy dung danh tiéng véi tu cach 13 bac thay ting
trudng doanh nghiép bang cach huéng din khach hang dat gap
doi 1gi nhuan va doanh thu trong vong khéng qua ba nam.

Cameron trd thanh doanh nhén tu khi con rat tré. Jtudi 21, 6ng
c6 14 nhan vién. Pén nam 35 tudi, 6ng da glup xay du’ng hai
doanh nghiép tri gid 100 triéu doé-la dau tién ctia minh. & tudi
42, Cameron giup 1.800-GOTJUNK? tidng trudng tu 2 triéu d6-la
lén 106 triéu d6-la doanh thu va 3100 nhén vién chi trong vong
6 nim. Cac doanh nghiép ctia 6ng di trién khai hon 5.200 kénh
truyén thong trong cing mot thdi diém, bao gom ca kénh clia
Oprah.

Cameron khoéng nhiing biét cich ting trudng kinh doanh, ma
con cé tai lam chii san khau khéng ai sdnh bang - nha xuat ban
hién tai cta Tap_ ch1 Forbes, Rich Karlgaard, nai: “Cameron
Herold 1a DIEN GIA PINH NHAT ma t6i tiing nghe... 6ng dy ludn
thé hién xuit sic.”

Moi khi budc 1én san khau Cameron khéng ngung truyen day
Ong 1a tac gia clia cudn sich kinh doanh ban chay toan cau



Double double (tam dich: G;?ip doi gap d6i) dudc tai ban bay lan
véinhiéu ban dich trén khap thé gidi.

Cameron 12 dién gia qudc té hang dau dudc mdi di dién thuyét
tai 26 quoc gia. Ong cling 12 gidng vién dugc danh gia cao nhat
trong chuong trinh Thac si Doanh nhan ctia EO/MIT, d6ng thoi
12 dién gid cé stc thuyét phuc manh mé va hiéu qua tai cac su
kién CEO va COO trén toan thé gidi.

Hiy dén doc ba cudn sach kinh doanh mdi nhat ctia Cameron vé
quan hé céng ching, cac cudc hop va cach gitp d6i nhom thay
dudgc tam nhin ctia ban cho doanh nghiép, sé ra mat vao nam
2016.

HONOREE CORDER la tac gia cfia 21 cudn sach, bao gdbm: You
Must Write a Book (tam dich: Ban phai viét mot cudn sach),
Vision to Reality (tam dich: Pua tAm nhin vao thuc té), Prosperity
for Writers (tam dich: Su thanh c6ng cho nha vin), Business
Dating (tam dich: Hen ho kinh doanh), bd The Successful Single
Mom (tam dich: Me don than thanh cong), If Divorce is a Game,
These are the Rules (tam dich: Néu ly hén 1a moét trd choi, day 1a
cac nguyén tic) va The Divorced Phoenix (tam dich: Héa phugng
hoang sau khi ly hén). Ba ciing 13 d6i tac kinh doanh ctia Hal
Elrod viét bd Budi sdang diéu ky. Honorée huin luyén cac chuyén
gia kinh doanh, nha vin va cic tac gii viét sach phi hu cau day
khao khat mudn sich cia minh ban chay, tao nén méng va phat
trién nhiéu ngudn thu nhap. Ba cling 1am dudc rat nhiéu diéu
ky diéu khac, va nhitng gi ba 1am &3 trd thanh huyén thoai. Ban
c6 thé tim hiéu nhiéu théng tin hon vé ba tai
HonoreeCorder.com.



CcHU THICH

1. Phan Ung chién-hay-chay (Fight-or-flight responses): Phan
Ung sinh 1y xay ra khi co thé cAm nhan dudc mot su kién de doa,
tan cong, hay nguy hiém dén su sdng con. (Cac chu thich trong
cudn sach nay 13 cia bién tip vién.)

2. ba dugc Alpha Books mua ban quyén va xuit ban nam 2018.

3. Cardio hay Cardiovascular: Phuong phap két hop nhiéu bai
tép giup cd thé kiém sodt nhip tim, ho trg qua trinh luu théng
mau va tang kha nang doét chdy ma thira.

4. D3 dugc Alpha Books mua ban quyén va xuit ban nam 2014.
5.P3 dudc Alpha Books mua ban quyén va xuit ban nim 2017.
6. bi dugc Alpha Books mua ban quyén va xuit ban nam 2012.

7. Hernan Cortes (1485-1574): Nha tham hiém ngudi Ty Ban
Nha. Nam 1519, 6ng da chi huy moét doan gom 11 con tau cing
hon 150 thity tha tit Cuba tdi ban ddo Yucatan véi muc tiéu lay
duge kho bau dudc cho 14 16n nhat thé gidi thoi bay gid. Khi dén
noi, 6ng di ra 1énh dot hét tau clia doan. Ping trude hai lua
chon: hoic 1 gianh dudc kho bau, hoic 14 chét, ca doan di quyét
tdm chiém kho bauy, va 1an dau tién sau 600 nim, kho bau da
dudc chinh phuec.

8. Drive-through: Hinh thuc dich vu mua hang ma thuc khach
cé thé mua hang truc tiép ngay trén xe clia minh.

9. Gidc ngli REM (Rapid eye movement): Mot giai doan cta chu
ky ngu, thudng xay ra tir 1,5 tiéng dén 2 tiéng trong mot giac
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ngti binh thudng. Khi gidc ngh dat téi trang thai REM, mit clia
chung ta di chuyén nhanh, lién tuc ¢6 nhiing giac md. Giac ngu
REM con dudc goi 1a giai doan ngti “ma”.

10. Pomodoro: Phuong phap quan tri thdi gian dé nang cao tdi
da su tap trung trong cong viéc, 1 pomodoro = 25 phut.

11. G Viét Nam, hai thuit ngit CEO (Chief Executive Officer) va
COO (Chief Operations Officer) déu dudc dich 1a gidm ddc diéu
hanh. Tuy nhién, hai chtc danh nay cé su khac biét véi nhau.
CEO cé vai trd quan trong nhit doanh nghiép, quyét dinh moi
hoat d6ng ctia doanh nghiép d4. Con COO dudi quyén ctia CEO,
1am viéc véi cac gidm doc ctia cac phong ban khac trong doanh
nghiép dé hién thuc héa chién luge ctia CEO. P& tranh nham 14n,
chiing t6i sé gilt nguyén cum ti viét tat CEO va COO.

12. Luat binh quan (Law of averages): Mot trong cac quy luit
quan trong trong ban hang, giai thich rang trong cic cdng doan
cla quy trinh ban hang, méi ngudi ban hang cé ty 1€ binh quan
thanh céng nhat dinh nao dé va két qua cudi cung sé phin bd
theo dung ty 1€ nay.

13. Pa duge Alpha Books mua ban quyén va xuat ban nim 2018.
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